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Resumo: Este trabalho ¢ conduzido por um estudo de caso
realizado apds o ataque a uma creche no Brasil, em 2023, e se
propoe a responder a como a cobertura jornalistica pode
contribuir no combate a esses crimes. A anilise sobre o
comportamento de veiculos noticiosos perante atentados em
ambientes escolares busca apontar os acertos e desacertos na
cobertura e identificar solugdes para o exercicio de um
jornalismo contemporineo que nio promova o medo e,
tampouco, alce os autores dos massacres & fama. Apds a
catalogacio de 96 matérias nas 24 horas seguintes ao atentado,
e o didlogo com pesquisas acerca do papel da midia no
impulsionamento de crimes, esta pesquisa indica que a
imprensa brasileira ainda peca pela superexposi¢io de vitimas e
criminosos, mas avanca no tratamento das informagoes e
propoe caminhos de mudanga.

Palavras-chave: Massacres, Cobertura, Jornais,
Sensacionalismo, Etica.

Abstract: This paper is based on a case study conducted
following the attack on a daycare center in Brazil in 2023, and
aims to answer how journalistic coverage can contribute to
combating such crimes. The analysis of news outlets' behavior
in response to attacks in school environments secks to
highlight successes and failures in coverage and identify
solutions for practicing contemporary journalism that does
not promote fear, nor elevate the perpetrators of massacres to
fame. After cataloging 96 news stories in the 24 hours
following the attack and engaging with research on the media's
role in driving crimes, this study suggests that the Brazilian
press still falters in its overexposure of victims and criminals,
but has made progress in how information is handled and
proposes paths for change.
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Resumen: Este trabajo se basa en un estudio de caso realizado
después del ataque a una guarderia en Brasil en 2023 y tiene
como objetivo responder cémo la cobertura periodistica puede
contribuir a la lucha contra estos crimenes. El andlisis sobre el
comportamiento de los medios de comunicacidon frente a
atentados en entornos escolares busca resaltar los aciertos y
desaciertos en la cobertura e identificar soluciones para ejercer
un periodismo contempordneo que no promueva el miedo ni
eleve a los perpetradores de masacres a la fama. Tras catalogar
96 noticias en las 24 horas siguientes al atentado y dialogar con
investigaciones sobre el papel de los medios en la incitacién de
crimenes, este estudio indica que la prensa brasilefa atn
comete errores por la sobreexposicién de victimas y criminales,
pero avanza en el tratamiento de la informacion y propone
caminos para el cambio.

Palabras  clave:  Masacres,  Cobertura,  Periddicos,
Sensacionalismo, Etica.
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1. Introdugao: Normalizagao da Violéncia E Velha Companheira do Periodismo

Embora nao seja rara — e tentadora — a utilizagao do artificio de estabelecer uma linha imaginaria entre o
“bom” e 0 “mau” jornalismo, muitas vezes materializando a critica na divisao entre veiculos de imprensa ditos
sérios versus os sensacionalistas, uma simples observagao de coberturas mididticas de casos de muita
repercussao pode por por terra esse trago demarcatério. Destacadamente, quando se trata da produgao
jornalistica recente acerca de massacres, a publicizacio do horror ¢ encontrada em ambos os polos. O
desrespeito a dignidade humana suplantado pelo afa da audiéncia pode assentar “bons” e “maus” veiculos no
mesmissimo patamar.

Neste estudo, produzido apds o ataque a uma creche localizada na cidade brasileira de Blumenau, no
Estado de Santa Catarina, sul do Brasil, no dia 5 de abril de 2023, deixando quatro criangas pequenas mortas
e outras cinco feridas (Borges & Pacheco, 2023), propde-se uma discussao sobre o modo como a imprensa
brasileira tem se dedicado a essas coberturas. Além de apontar os caminhos percorridos pelo jornalismo ao
reportar ataques em massa, objetiva-se identificar e apontar, ancorado no lastro da ética jornalistica e dos
preceitos recentes sobre boas praticas de cobertura de temas sensiveis, saidas factiveis para o exercicio de um
jornalismo que efetivamente respeite ¢ promova os direitos humanos. Para tal, recorre-se a anilise
comparativa do comportamento dos veiculos Folha de S. Paulo ¢ G1 na cobertura do massacre numa escola
em Suzano, em 2019, e o comportamento na cobertura do atentado em Santa Catarina.

Sobre a maneira como o jornalismo brasileiro cobre temas que suscitam sensibilidades, embora certamente
apresente variantes evidentes a depender do tempo histérico e do veiculo, nao se pode apontar uma evolugao,
no sentido de estarmos, hoje, necessariamente em patamares de maior cuidado com o tipo de informagao que
produzimos. Se, atualmente, ¢ considerado anacronico e inadmissivel o que um grupo consideravel de
jornalistas e veiculos fez na cobertura do cléssico caso da noticia falsa sobre pedofilia alardeada pela imprensa
brasileira em 1994, a da Escola Base (Barbosa, 2014), nio se pode esquecer que em 2008 — portanto, hd
apenas pouco mais de uma década —, assistiu-se ao vivo a deterioragao da ética jornalistica, do bom senso e da
humanidade com uma apresentadora entrevistando um sequestrador e a vitima de sequestro no ar,
bloqueando a linha telefonica utilizada pela policia (Negrini, 2010).

Decerto, a exploragao das misérias humanas pela imprensa tem ecos distantes. O uso de ilustragoes, por
exemplo, para reforcar o contetido de matérias acerca de crimes e acidentes fazia parte do modus operandi de
jornais brasileiros que circularam no século XIX — anteriores, portanto, ao advento da utilizagio da
fotografia nos periddicos, que s6 viria a se tornar tecnicamente possivel em principios do século XX (Freund,
1986). Se esses didrios ndo abusavam do recurso, também nao se furtavam a fazé-lo, destacadamente para
extermar o sentimento de indignagio ante barbaridades. Encontramos um exemplo em 1900, no jornal do
Brasil (R]), que traz uma dentncia bastante enfitica sobre violéncia doméstica infantil. O jornal apresenta
um desenho executado em bico de pena utilizado como ilustragao explicita de maus-tratos contra uma
crianga (“Perversidade”, 1900).

Mas nao ¢ preciso ir tao longe para encontrar marcas da espetaculariza¢ao midiatica. Parte indissocidvel da
rotina dos jornais impressos brasileiros nas décadas de 1980 e 1990, os “cineminhas” (ilustracdes criadas na
editoria de arte dos veiculos, uma espécie de storyboard com o quadro a quadro de um crime ou acidente)
eram completamente normalizados na produ¢io de matérias de maior destaque, raramente sendo alvo de
questionamentos de ordem ética. No mdximo, criticas em relagio a estética ou verossimilhanga (Mitchel,
2018). O estranhamento ante a visao desses recursos visuais aparecia com mais frequéncia quando exemplares
contendo essas imagens chegavam em determinadas “pragas” jornalisticas estrangeiras, cujas préticas correntes
j4 nao davam espago para essa espetacularizagio e banalizagao da violéncia.
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Quase que completamente abolido dos jornais impressos brasileiros contemporineos por trazer marcas
evidentes da banalizagao da violéncia, o “cineminha” foi sendo paulatinamente substituido pela infografia,
mais utilizada para facilitar a compreensao de fatos ¢ temas de maior complexidade. No entanto, ao nos
voltarmos para a cobertura do atentado em Suzano/SPU, em 2019, podemos observar que mesmo esse
recurso recente do jornalismo visual segue dando mostras de que traveste a intengao do sensacional com a
roupagem de contemporaneo. Importante ressaltar que hé pelo menos duas décadas os jornalistas brasileiros
estao sob vigéncia de um cédigo de ética profissional®! que veta, em seu artigo 11, alinea 2, a divulgacao de
informagoes “de cardter mérbido, sensacionalista ou contririo aos valores humanos, especialmente em
cobertura de crimes e acidentes” (Federagao Nacional dos Jornalistas, 2007, para. 4).

A respeito do nivel de exposi¢ao do horror na cobertura de massacres, em estudo de caso (Dourado, 2019)
realizado com andlise da cobertura das noticias publicadas no periodo de 24 horas apés o ataque a escola
Professor Raul Brasil, em Suzano/SP, pela Folba de S. Paulo online e pelo G1, a pesquisadora chegou aos
seguintes numeros: 20 matérias publicadas pela Folha de S. Paulo ¢ 17 noticias pelo G1, num espago de
apenas um dia. Em relagao ao destaque dado aos atiradores, a dimensao ¢ estarrecedora: 96 mengodes ao
atirador 1 ¢ 53 ao atirador 2. Para Dourado (2019), ambos os veiculos fizeram detalhamentos extremos, que
inclufam, por exemplo, o passo a passo dos atiradores, as roupas que vestiam, as armas utilizadas e onde as
haviam comprado.

O nivel de exposigao foi excessivo, a ponto de os jornais terem produzido infogréficos de reconstitui¢ao do
ataque, mostrando cada movimentagao da dupla, a cronologia do atentado, com informagdes até sobre a
ordem em que os atiradores feriram as vitimas (Dourado, 2019). Ao se debrugar sobre o contetido, 4 luz da
ética jornalistica e da legislagao brasileira, pontuou a autora que na cobertura do ataque de Suzano foi
constatada a prevaléncia de uma abordagem alarmista, por vezes até sensacionalista, associada a
estigmatizagao dos autores do atentado, além de uma atitude descuidada quanto 4 transmissao da mensagem
ao publico (Dourado, 2019).

2. Entre Suzano e Blumenau, Quatro Anos de Permanéncias e Avancos na Cobertura

De modo a dimensionar o comportamento da imprensa nos dois tltimos casos de ataques em massa de maior
repercussao no Brasil, e identificar tanto possiveis recorréncias quanto mudangas de modos de atuagio,
reuniram-se inicialmente matérias publicadas pela Folha de S. Paulo onlinel®) e pelo portal G14) — maiores
em indice de audiéncia no Brasil — ao longo das 24 horas seguintes a primeira publicagao a respeito do crime
na creche de Blumenau. O objetivo era: (1) identificar o tipo de cobertura realizada pelos dois veiculos; (2)
comparar quantitativamente com as matérias produzidas em 2019, no ataque em Suzano (com dados da
pesquisa de Dourado, 2019); (3) evidenciar as permanéncias e alteragoes na cobertura e (4) indicar caminhos,
sob o lastro da ética e com base em boas praticas, para uma cobertura de casos sensiveis realmente voltada ao
interesse publico.

Para realizar a andlise comparativa, elencamos as seguintes variantes: (a) quantidade de matérias; (b)
quantidade e tipo de mencao aos criminosos; (c) modo de uso de recursos imagéticos; (d) nivel de exposi¢ao
das vitimas e detalhamentos excessivos do crime.

2.1. “Um HoMEM”: COBERTURA DA ForuA DE S. PAuLo E po G1
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Para este artigo, foi lancada como ferramenta metodoldgica a andlise qualitativa com base em fontes
documentais — dois veiculos de imprensa —, tendo como justificativa amostral os dados de audiéncia
mencionados anteriormente. A construgao desse corpus obedeceu a légica da relevancia, foco temdtico tinico,
homogencidade (textos da mesma natureza; no caso, imprensa online) e sincronia (Bauer & Gaskell, 2002).
O recorte temporal adotado foi o de analisar as publicagoes veiculadas ao longo das 24 horas apds o crime.

Foram analisadas 96 matérias veiculadas na Folha de S. Paulo online e no G1, durante as 24 horas seguintes
ao atentado. Num efeito comparativo, em 2019, o nimero de textos relativos ao ataque em Suzano foi de 31
no total, inferior & cobertura atual, somando as publicagdes de ambos os veiculos (Dourado, 2019). O critério
utilizado para este levantamento foi a busca por palavras-chave relacionadas ao tema (“atentado”,
“Blumenau” e “creche”), perfazendo o intervalo entre as 10h do dia 5 de abril de 2023 ¢ as 10h de 6 de abril
de 2023.

Dentre as noticias que fazem parte do corpus desta andlise, foram 22 da Folba de S. Paulo e 74 do GI
(Figura 1). A diferen¢a no quantitativo se explica pelo fato de o G1 reunir noticias de varias “pragas” da
Globo, entre afiliadas e centrais, além de trazer chamadas para telejornais da rede.

[ G1(10h de 05/04 a 10h 06/04) [ Folha de S.Paulo (10h de 05/04 a 10h de 06/04)

80
60
40
20
0
Matérias
Figura 1

Noticias veiculadas pela Folha de S. Paulo online e pelo G1 nas primeiras 24 horas pds-atentado na creche de Blumenau
Nota. Levantamento da autora

Apesar da quantidade substancial, o tom adotado pelas matérias elencadas foi o de sobriedade,
especialmente quando comparadas ao teor sensacionalista imprimido pelos mesmos veiculos em 2019,
durante a cobertura da tragédia em Suzano. Ao contrdrio da postura anterior, em que ambas as empresas
haviam divulgado a identidade dos dois criminosos 196 vezes, o nome do autor do atentado de Santa
Catarina foi divulgado em apenas uma matéria da Folha de S. Paulo. O G1 nao fez mengio ao nome do
criminoso em nenhum texto.
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Em consonancia ao Cddigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros e, em especial, as orientagdes de especialistas
acerca da cobertura jornalistica de massacres em escolas (Avancini, 2023; Dourado, 2019; Jetter & Walker,
2018; Safernet, 2023; Towers et al, 2015), os referidos textos nio deram destaque ao autor, optando por
reportar a situagao das vitimas, trazer relatos de familiares e repercutir com autoridades, além de se referirem
a0 criminoso com as seguintes expressoes: “homem”, “assassino”, “criminoso”, “homem de 25 anos”, “autor
do ataque”, entre outros equivalentes. Enquanto o G1 utilizou a palavra “assassino” na maioria das vezes, a

Folha de S. Paulo optou por “um homem de 25 anos” (Figuras 2 ¢ 3).

Autor de ataque

2,3% Um homem/o homem

O homem/assassino de 18,2%

6,8%

Suspeito

4.5%

Criminoso

31,8% )
Assassino

34,1%

Figura 2
Tipos de mengao ao autor do atentado de Blumenau e percentual de utilizagao pelo G1 nas matérias
Nota. Levantamento da autora



ADRIANA SANTANA, O TERROR PuBLICIZADO: UMA Di1scussAo SOBRE CoMO 0 JORNALISMO PODE (E DEVE) SE LIVRAR ...

Assassino

4 3%

Um cara

4 3%

Cidadao

4.3%

Figura

4 3%

Homem que cometeu
4.3%

Luiz Henrigue Lima
4 3%

Um homem de 25 anos
43, 5%

Autor do ataque

17,4% A pessoa que fez isso

4,3%
O homem O ladrao
4,3% 4,3%

Figura 3
Tipos de mengao ao autor do atentado de Blumenau e percentual de utilizagao pela Folha de S. Paulo online nos textos
Nota. Levantamento da autora

Embora o levantamento indique um aumento de quase 70% no nimero de noticias publicadas pelos dois
veiculos em 2023, em relagiao ao massacre ocorrido em 2019, o acréscimo nio foi acompanhado de maior
tratamento sensacionalista a0 tema. Contrariamente ao enquadramento operado no ataque de Suzano,
observa-se que os preceitos basicos da ética jornalistica e do bom senso foram mais respeitados na cobertura
atual.

Enquanto, em 2019, a cobertura foi na contramao das diretrizes contemporaneas — vide o excesso de
exposi¢ao dos autores, o apelo imagético, os infogrificos detalhando o modus operandi do crime ¢ a
exploragio da dor das vitimas e familiares —, as matérias veiculadas durante as 24 horas apds o ataque de
Blumenau optaram por um maior comedimento.

Além da quase auséncia da identidade do criminoso e de nenhum elemento visual que indicasse o passo a
passo do crime, por exemplo, o enfoque trazido pelas noticias foi mais direcionado a: (1) reportar sobre as
vitimas e familiares; (2) discorrer sobre o trabalho das autoridades e (3) trazer a discussio medidas de
mitigacio de novos ataques. Inclusive, uma das orientacoes da Associagio de Jornalistas de Educagao (Jeduca)
para a cobertura jornalistica de crimes dessa natureza ¢ justamente a da necessidade de adensamento das
discussoes, “ir além do relato do fato e da reconstituicio dos perfis do agressor ¢ das vitimas, ( ... ) acompanhar
seus desdobramentos ¢ as medidas tomadas pelo poder publico em funcio do ocorrido” (Avancini, 2023,

para. 15).
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A anilise deixou evidenciada uma maior preocupagio em destacar as criangas e funciondrios vitimados pelo
ataque, bem como as familias, em detrimento de detalhes sobre o atentado ou acerca do agressor. A medida
encontra eco na nota técnica produzida e publicada pela Safernet — organizagao civil de combate a crimes
digitais — logo apds a agao criminosa, indicando que “mostrar nomes, materiais usados no planejamento dos
ataques, site, grupos ¢ féruns de apologia 4 violéncia tem efeito tutorial e muito prejudicial” (Safernet, 2023,
para. 5), ¢ destacando que a exposi¢io mididtica acaba funcionando como uma espécie de prémio a grupos
que planejam ataques, formando “um circulo vicioso”.

A cobertura deu mostras de maior cuidado ao lidar com um tema tio sensivel. E preciso destacar, contudo,
que a atuagio de ambos os veiculos segue derrapando em dois quesitos considerados chave nas discussoes
contemporaneas acerca do papel da imprensa na cobertura de ataques em massa: (1) o excesso de publicagoes
¢ (2) destaque a agio dos criminosos, ainda que de forma menos explicita ¢ sem aludir & identidade. Em
estudo j4 emblematico a respeito do efeito de contigio que pode ser acionado a partir da publicizagao
mididtica de assassinatos em massa ¢ tiroteios em escolas, Towers et al. (2015) indicam que além de fatores
externos, como questdes ligadas a problemas de satide mental ¢ acesso facilitado a armas (em referéncia ao
contexto dos Estados Unidos), “hd ainda a possibilidade de que individuos sob estresse possam ter sido
inspirados, consciente ou subconscientemente, a agir em impulsos previamente reprimidos pela exposi¢ao a
detalhes de eventos similares” (p. 2).

Entre as noticias veiculadas pela Folba de S. Paulo online ¢ G1 e que merecem relevo por se diferenciarem
do carater de morbidez preconizado como desvio de responsabilidade profissional pelo Cddigo de Etica dos
Jornalistas Brasileiros (Federagao Nacional dos Jornalistas, 2007), ao qual aludimos anteriormente, ¢ pelo fato
de comegarem a dar mostras de afastamento do caminho percorrido por ambos os veiculos quatro anos antes,
estao os exemplos detalhados a seguir.

O primeiro, a matéria intitulada “Memoria Dele Vai Ser Honrada no Meu Coracao, Diz Pai de Menino
Morto em Creche de SC” (Martins, 2023), publicada poucas horas apés a acao criminosa pela Folba de S.
Paulo online, na editoria de Cotidiano, d4 amplo destaque as vitimas e familiares, especialmente A crianca
indicada no titulo.

O texto ¢ ancorado em entrevista concedida pelo pai do garoto, que conversou com jornalistas as portas da
creche, e falou a respeito das memérias que iria guardar do filho. As imagens utilizadas para compor a matéria
sa0 do pai concedendo entrevista e um carrossel com sete fotografias que ilustram o local do crime, a chegada
de autoridades, a movimentagao de policiais nas cercanias, as homenagens feitas as vitimas e também registros
do crime ocorrido na escola Raul Brasil, em Suzano, em 2019.

O intertitulo final — “O ATAQUE” —, porém, acaba resvalando para os mesmos desvios de conduta
jornalistica em coberturas de massacres, trazendo relevo a agao do assassino, conforme excerto abaixo:

vizinhos da escola se disseram impressionados com a rapidez com que o assassino entrou e saiu da escola sem ser visto.

“A gente pensou que uma crianga tinha caido, se machucado. Mas ai [ouvimos] uma senhora gritando, [pensei] acho que ¢
coisa séria”, conta Anderson da Silva, proprietdrio da gréfica localizada em frente ao portio do CEI (Centro de Educagio
Infantil).

“Ninguém viu como [o assassino] chegou ou como saiu, foi muito rdpido. E uma sensag¢io de impoténcia, de nio conseguir
parar esse cara, de nao conseguir fazer nada. Nossos filhos iam nessa creche até o ano passado, sio amiguinhos deles que
estavam ali, a gente imagina a dor dos pais em uma hora dessas”, acrescentou. (Martins, 2023, para. 10)

Além de dar espago “a rapidez” (Martins, 2023, para. 9) do autor do atentado, a matéria ainda traz, ao
final, dados sobre o instrumento utilizado para matar as vitimas, 0 modo como ele entrou e saiu da creche, e
ainda menciona que as investigagdes iriam averiguar as motivagoes do crime.
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E importante destacar que o foco dado ao criminoso ¢ amplamente rejeitado pelas pesquisas sobre o tema.
Um exemplo disso ¢ o estudo de criminologia realizado por Lankford e¢ Madfis (2018), cujo titulo ji
direciona um alerta 3 imprensa: “ndo os nomeie, nao os mostre: mas reporte todo o resto. Uma proposta
pragmdtica para negar a atengao que assassinos em massa procuram ¢ dissuadir futuros infratores” (Lankford
& Madfis, 2018, p. 1).

Os autores mencionados acima indicam que os assassinos que cometem atentados de grandes dimensoes
competem por atengdo ¢ podem, por intermédio da exposi¢io, inspirar outras ages, sob efeito de contégio.
“Contudo, se a midia mudar a forma como faz a cobertura dos atiradores em massa, poderd negar a muitos
criminosos a atengao que buscam ¢ deter agoes futuras de outros transgressores” (Lankford & Madfis, 2018,
p-1).

No caso do G1, a matéria “Brasil Tem 24 Ataques em Escolas em Duas Décadas; Relatério Cobra Politicas
Publicas” (Santos, 2023), da editoria de Educacio, também publicada poucas horas apds o ataque, foge a
légica de destacar o crime, o autor e as vitimas, para enveredar pelo fomento a discussao de a¢oes de combate
aos atentados.

O texto nao explora o horror das mortes, nao descreve o passo-a-passo e nao traz imagens do ocorrido. Sem
citar o assassino nenhuma vez, a matéria foi construida de modo a contextualizar o tema — trazendo dados
sobre quantidade de casos semelhantes nos tltimos anos, no Brasil — e relata sobre a criagao de um grupo
interministerial para tratar da violéncia nas escolas.

A maior énfase da noticia ¢ dada a um estudo realizado pela Faculdade de Educagao da Universidade de
Sao Paulo, detalhando algumas das principais orientagoes da pesquisa para o combate a violéncia escolar:

para os governos: Monitorar sites, redes sociais, comunicadores instantineos e féruns anénimos. Manter canais de
comunicagio direto com as escolas e redes publicas de ensino. Criar uma politica publica que proporciona a possibilidade da
ressignificacio da educagio. Para pais e responséveis: pais e responsaveis precisam de orientagdes e instrumento para detectar
alteragdes comportamentais dos filhos; também devem observar o contetido digital consumido por criangas e adolescentes.
Para as escolas: Realizar diagndsticos sobre a situagio das violéncias nas escolas. Assumir um trabalho pedagdgico em educagao
critica e de combate & desinformacio. (Santos, 2023, para. 11)

O atentado foi manchete dos dois veiculos, na versio impressa (Folha de S. Paulo ¢ O Globo), no dia
seguinte, 6 de marc¢o de 2023. Embora esta anélise tenha utilizado como corpus as noticias veiculadas online,
a forma de veiculagio nos jornais ¢ bastante significativa. A edi¢ao da Folba de S. Paulo abre com uma
fotografia, em seis colunas, com uma pessoa acendendo velas numa homenagem as vitimas. Sob o titulo
“‘Homem Mata 4 Criangas em Creche de Santa Catarina”, o texto de chamada faz o oposto do que o
preconizado pelas boas préticas descritas no manual “Como retratar ataques em massa?” (Dourado, 2019) e
demais pesquisas sobre o tema, ao enfatizar dados a respeito da agio e da vida do autor, como pode ser
observado neste trecho:

0 agressor tem quatro passagens pela policia de 2016 a 2022. Em margo de 2021, feriu o padrasto a faca ¢, em julho do mesmo
ano, foi abordado por policiais com cocaina. Na ultima ocorréncia, de dezembro de 2022, quebrou o portio da casa do
padrasto e esfaqueou um cdo. (“Homem Mata 4 Criangas em Creche de Santa Catarina”, 2023, p. 1)

O veiculo ainda nao dispunha de uma orientagao editorial para esse tipo de cobertura, embora logo abaixo
da chamada da matéria principal hd o destaque para artigo do colunista Thiago Amparol’], que conclama a
imprensa a evitar a notoriedade das pessoas que cometem massacres. No texto, ¢ citado o posicionamento do
jornal diretamente concorrente, O Estado de Sido Paulo, de ter oficializado a decisao de nio publicar nada
referente a0 homem que invadiu a creche em Blumenau, defendendo o autor que a midia deve impor
diretrizes para o tratamento a essas noticias (Amparo, 2023).
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O contetdo da reportagem segue o anunciado pela chamada de capa. Traz o nome completo do assassino.
Discorre sobre as passagens anteriores pela policia, os crimes pregressos, as armas utilizadas e a pretensa falta
de motivagao para cometer o ataque. Sé nao explora a imagem dele. Apés essa publicagao, e certamente em
funcio da pressio da sociedade civil organizada — a Agéncia Nacional dos Direitos da Infancia (ANDI,
2023), por exemplo, emitiu nota recomendando que a imprensa evitasse divulgar imagens e identidade dos
autores de atentados —, nio foi encontrada, neste estudo, outra mencio direta a identidade dele em
publicacoes da Folha de S. Paulo, que, conforme citado anteriormente, passou a usar termos como “‘um
homem de 25 anos” (em 43% das matérias), “o autor do ataque” (17%) e similares. Mais trés matérias
vinculadas foram publicadas na edi¢do, evidenciando o relato de uma professora, uma reportagem
contextualizando os ataques no Brasil e escutando especialistas, ¢ a terceira atualizando o julgamento de autor
de ataque anterior.

A edigao do dia seguinte de O Globo trouxe, igualmente, o tema como manchete de capa. Intitulada “Por
Que Tantos Ataques?”, a chamada ¢ acompanhada por foto em cinco colunas, com registro da movimentagao
defronte a creche apds o ataque, com uma crianga pequena sendo amparada por uma mulher, em primeiro
plano. O texto, diferentemente do similar da Folha de S. Paulo, nao identifica o autor — classificando-o
como “criminoso bdrbaro” — traz a t6nica de problematizago, tentando responder a pergunta do titulo,
adensando a discussao com trechos como:

estudiosos do assunto de diversas formagoes veem fatores como a disseminacio de uma cultura de violéncia ¢ uma crise
geracional de satde mental entre jovens, ambos potencializados pelo “territério livre” das redes sociais, além de dados
conjunturais brasileiros como a facilitagio do acesso as armas (“Por Que Tantos Ataques?”, 2023, p.1).

O comedimento se resume & chamada de capa. A cobertura, que ocupa duas paginas (8 ¢ 9) do primeiro
caderno, com matérias intituladas “Crueldade na Creche”, “Ataque Aproxima Brasil de Problema Crénico
dos EUA” ¢ “As Criangas Precisam se Sentir sSguras” (entrevista com psiquiatra), embora nio cite
nominalmente o assassino, optando por identificad-lo como “homem de 25 anos” e “o autor”, da bastante
destaque a ele — fazendo uso, inclusive, de um anacrénico “cineminha”, com quatro quadrinhos detalhando
0 passo a passo do ataque. O recurso ¢ acompanhado por infografico que localiza o trajeto percorrido pelo
criminoso e a distAncia entre a creche ¢ um batalhao da policia militar.

2.2. VENTOS DE MUDANGA

Veiculos de imprensa no Brasil, sejam de abrangéncia nacional ou local, sob intensa pressao da sociedade civil
organizada, anunciaram mudangas na cobertura de ataques a escolas nas primeiras horas apds o atentado de
Blumenau. Na tarde do mesmo dia, o Estadio se antecipou e divulgou, nas redes sociais (com uma thread no
entao Twitter, atualmente X), uma "Nota da Redacio” em que garantia a ndo publicagio de informagées que
identificassem o autor do crime. Na sequéncia, a nota justificava a decisao com base em pesquisas que
"mostram que essa exposi¢ao pode levar a um efeito de contigio, de valorizagio e de estimulo do ato de
violéncia em individuos e comunidades de ddio, o que resulta em novos casos" (Estadao, 2023).

Na manha do dia seguinte ao ataque, 6 de abril, o Grupo Globo anunciou mudanga editorial na cobertura
de massacres, garantindo o fim da divulga¢io do nome e imagem dos autores de atentados em todos os
veiculos da empresa, com base em orientagoes de especialistas. Em video de 56 segundos, o texto, lido por
apresentadora no Bom Dia Brasil ¢ em outros telejornais da emissora, avisava que ja era pratica do grupo
publicar “apenas uma unica vez o nome ¢ a foto de autores de massacres como o ocorrido em
Blumenau” (Grupo Globo, 2023, 00:00:04).
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Ap6s o crime em Santa Catarina, contudo, o grupo decidiu, segundo o informe, abolir de vez a divulga¢ao
da identidade dos criminosos: “o nome ¢ a imagem de autores de ataques jamais serdo publicados, assim como
videos das a¢oes” (Grupo Globo, 2023, 00:00:22). A nota justificou a ado¢ao da medida com a necessidade de
nao trazer notoriedade aos autores dos massacres, e também garantiu que os veiculos do Grupo Globo nao
mais iriam divulgar ataques frustrados, para evitar estimulos.

O grupo de comunicagio Sistema Jornal do Commercio de Comunicag¢ao com atuagao no Estado de
Pernambuco em emissoras de televisao, rddio e portais, também aderiu a politica de nao divulgagao de dados
referentes ao criminoso para nao publicizar a identidade ¢ feitos de agressores (Sistema Jornal do Commercio
de Comunicagio, 2023).

Se as alteragdes anunciadas pelos veiculos encontram eco nas orientagdes mais recentes de pesquisas e
estudos desenvolvidos por organizacoes ligadas a educagio e midia, ainda nao ¢ possivel dimensionar se
efetivamente irdo se estender a possiveis novos casos de cobertura de crimes semelhantes. Pelos comunicados
das empresas, anteriormente detalhados, com exce¢io do pronunciamento do Grupo Globo, extrai-se o
entendimento de que a decisao de nao publiciza¢ao de identidade e demais formas de destaque aos agressores
refere-se especificamente 4 cobertura do ataque a creche de Blumenau. De todo modo, face ao histérico de
violages explicitas ao c6digo de ética perpetradas em tantas coberturas sobre crimes pela imprensa brasileira,
a decisiao consorciada de se abolir o destaque a criminosos em um caso ja se configura como um passo
importante em busca de pardmetros éticos na condugao de reportagens.

Como lembram Camponez ¢ Christofoletti (2020) na apresentagao do "Dossié¢ Qualidade no Jornalismo,
Democracia e Etica II", a discussio acerca da qualidade no jornalismo implica, necessariamente, em "enfrentar
incapacidades, ¢ propor solugdes” (p. 8), ¢ nio colocar holofotes sobre autores de atentado pode ser o
primeiro movimento de uma participagio mais consciente e responsivel da grande imprensa no esforco
coletivo contra esse tipo de crime.

3. Conclusaes: "Cortar o Oxigénio"

A anilise em torno da cobertura recente de ataques em escolas pela midia corporativa brasileira revela que as
matérias foram editadas com tons menos alarmistas, revelando maior preocupagio e engajamento com as
orientagdes recentes a respeito do tratamento da imprensa as coberturas de ataques. Apenas o quantitativo do
noticidrio ainda ¢ um fator que destoa das diretrizes hodiernas.

O crescimento exponencial de textos publicados entre ambas as coberturas — de 2019 e 2023 pelos
mesmos veiculos — ¢ um demonstrativo de que a grande imprensa no Brasil segue dando espago considerével
aos massacres. E, em consequéncia, ainda que por um viés negativo, incrementando a €Xposi¢ao dos autores.

O chamado efeito de contigio, de copia (copycat), ja intensamente associado em estudos 2 participagao da
midia no aumento de ataques futuros, diz respeito nao apenas ao foco que se da aos criminosos e a fama que
se segue as publicagdes, mas também aos maleficios do excesso de publicages.

Jetter e Walker (2018) sdo categéricos e peremptérios apds terem se debrugado, ao longo de mais de trés
anos, sobre a cobertura de tiroteios em massa pelo programa estadunidense ABC World News Tonight:
"nossas descobertas consistentemente sugerem que a cobertura mididtica sistematicamente causa [itdlico
adicionado] futuros tiroteios em massa’ (p. 14). Depois de vérios testes, a previsao a que os pesquisadores
chegaram ¢ alarmante: "com base em nossa estimativa principal, um célculo aproximado sugere que 58% de
todos os tiroteios em massa ocorridos entre 1 de janeiro de 2013 e 23 de junho de 2016 podem ser atribuidos
a cobertura de noticias" (Jetter & Walker, 2018, p. 14).
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No caso do estudo de caso empreendido neste trabalho, verificou-se um considerével crescimento de 70%
na quantidade de noticias veiculadas pela Folha de S. Paulo ¢ G1 no ataque a creche em Blumenau/SC, em
2023, num comparativo com o noticiario sobre o crime numa escola em Suzano/SP, ocorrido em 2019. Esse
aumento torna-se um sinal de alerta se levarmos em consideragao a recomendagao final da pesquisa de Jetter e
Walker (2018): "nossos resultados recomendam que os jornalistas reduzam a cobertura de tiroteios em
massa” (p. 14).

A publiciza¢ao extrema de crimes, tragédias e desastres, ¢ 0 modo como muitas vezes ¢ realizada, tem sido
alvo de preocupagio de académicos ha virias décadas. No final dos anos 1990, o termo "cultura do medo”
passou a figurar entre as principais temdticas, nao apenas em circulos académicos, mas também na sociedade
civil organizada, em programas de televisio e redes sociais, em fungio da publicagao de The Culture of Fear (a
cultura do medo; Glassner, 1999), que aborda o excesso de narrativas aterrorizantes alardeadas pela midia
norte-americana e suas consequéncias para a vida cotidiana. O autor, revisitando a obra em fun¢ao do clima
de terror instaurado pela propaganda trumpista e pelo préprio modus operandi do ex-presidente acerca do
"outro"”, do "estrangeiro”, do "diferente", alertou para o retorno do uso do medo como arma de propaganda,
refor¢ado pela midia:

somente no comego deste século ¢ que os jornalistas comegaram a corrigir suas histérias alarmistas publicadas anteriormente.
S6 podemos esperar que jornalistas, assim como autoridades publicas, defensores e académicos, nio esperem tanto tempo para
questionar os sustos do dia ¢ 0 uso do medo como uma ferramenta politica. (Glassner, 2020, p. 68)

Nao se advoga, neste artigo, um silenciamento mididtico a respeito de crimes bérbaros, tais quais os
contemporineos tiroteios em espagos escolares. Contudo, em consonincia com as pesquisas pioneiras e mais
recentes aqui referenciadas, pretende-se apontar que parte de vislumbres de solugao pode depender de uma
atuagao muito mais rigorosa da imprensa aquando da apuragao e veiculagao destes crimes.

Se o artigo 1 do Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros preconiza que "o acesso  informagio publica ¢
um direito inerente 4 condi¢io de vida em sociedade” (Federagiao Nacional dos Jornalistas, 2007, para. 1), ¢
preciso encontrar meios para que este direito seja cumprido sem que haja desacordo com o combate a crimes
de tamanha complexidade e com tantas causas e efeitos como o sao os ataques a escolas e creches.

Johnston e Joy (2016) sintetizam que qualquer caminho para o enfrentamento aos massacres passa por
"cortar o oxigénio" da chama que alimenta os atiradores, que ¢ a fama advinda da superexposi¢ao que recebem
das midias a cada nova incursao criminosa. "Nao somos os primeiros a fazer esse apelo, mas gostariamos de ser
os tltimos" (Johnston & Joy, 2016, p. 28).

Observou-se, ao final deste estudo de caso, num comparativo com a cobertura anterior, que houve um
incremento no tratamento ético das noticias a respeito do crime que vitimou criangas numa creche brasileira,
destacadamente em termos de nao dar destaque ao autor do atentado e a preservar a identidade das vitimas.
Chama-se a atengao apenas para o numero ainda elevado de noticias publicadas como “suite”¢l. O que, de
acordo com os estudos aqui mencionados, pode ter a capacidade de impulsionar novos atos.

Este ¢ um estudo inicial, sobre o qual deve-se reconhecer as limitagoes em torno dos recortes temporal e
geografico. Por isso, espera-se que haja andlises futuras e, consequentemente, maior possibilidade de
compreensao do fendmeno em escalas maiores ¢ que cubram a agao da imprensa em paises diversos.

Repetir incessantemente, desviar o foco do que ¢ mais importante (como discussdes acerca de formas de
coibir o bullying em escolas, por exemplo), ¢ tratar incidentes isolados como tendéncias sio, para Glassner
(2020), técnicas sensacionalistas cldssicas, encontradas em basicamente toda cobertura mididtica acerca de
atos ilicitos de grande magnitude. Entre banalizar a violéncia, al¢ar criminosos a fama, instaurar um clima de
medo e, por fim, contribuir indiretamente para que novos crimes sejam cometidos, este trabalho indica a
sugestdo a qual recorremos anteriormente: "'nao os nomeie, no os mostre".
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NoTAS

1 O crime aconteceu por volta das 9h30 da quarta-feira do dia 13 de margo de 2019, na Escola Estadual Professor Raul Brasil, no municipio de Suzano,
Regiao Metropolitana de Sio Paulo.

2 Em vigéncia desde a década de 1980, o Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros foi atualizado em 2007, no Congresso Extraordindrio dos Jornalistas,
realizado em Vitéria (ES), de 3 a 5 de agosto daquele ano (Federagio Nacional dos Jornalistas, 2007).

3 Deacordo com levantamento divulgado pela Folba de S. Paulo, com base em pesquisa de andlise de trifego da empresa Comscore, as visualizages em
2020 foram de 2,6 bilhdes (“Folha E 0 Jornal Mais Nacional do Pais e o de Maior Audiéncia e Circulagio”, 2021).

4 Segundo levantamento divulgado pelo O Globo, com base em pesquisa também da Comscore, "em maio, O GLOBO registrou 31,5 milhoes de usudrios
tinicos, ante 23,2 milhdes da Folha. Nos pageviews, o jornal atingiu a marca de 212,8 milhées. A Folha, 174,2 milhées" (“O Globo Assume Lideranga”,
2021, para. 6).

5  Na apresentagio da coluna, ¢ descrito como "advogado, ¢ professor de direito internacional e direitos humanos na FGV [Fundagio Getulio Vargas]
Direito SP. Doutor pela Central European University (Budapeste), escreve sobre direitos e discriminagio” (Amparo, 2023, p. 1).

6 No contexto jornalistico, o termo "suite” designa um conjunto de matérias interligadas e publicadas de forma sequencial, abordando um mesmo tema.
Cada suite pode aprofundar diferentes facetas da histéria, incluindo entrevistas, dados ou andlises, com o intuito de oferecer uma cobertura mais
completa e detalhada do assunto. Sobre o conceito, ver Kovach e Rosenstiel (2014).
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