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Resumo: Este artigo explora o impacto da inteligéncia artificial
(IA), especialmente da IA generativa, no ensino de jornalismo
no Brasil. Examina as diretrizes curriculares nacionais do curso
de jornalismo a luz das transformagées impulsionadas pela IA.
A anilise identifica a necessidade de reforcar, readequar e
reformular certas competéncias para preparar os futuros
jornalistas para o uso ético e critico da IA, enfatizando a
importincia da literacia em IA e do aprendizado continuo.
Também discute a necessidade de adaptacio pedagégica e o
papel do jornalismo na explicagio da IA ao publico, bem como
os desafios nesses processos. Busca-se evitar uma visdo
determinista, pensando nio apenas nos potenciais da
tecnologia, mas em suas apropriagoes.

Palavras-chave: Ensino de Jornalismo, Jornalismo, Inteligéncia
Artificial, Diretrizes Curriculares.

Abstract: This paper explores the impact of artificial
intelligence (AI), especially generative AL, on journalism
education in Brazil. It examines the national curriculum
guidelines for journalism courses in the light of the
transformations driven by Al The analysis identifies the need
to reinforce, readjust, and reformulate certain competencies to
prepare future journalists for the ethical and critical use of Al
emphasizing the importance of Al literacy and continuous
learning. It also discusses the need for pedagogical adaptation
and the role of journalism in explaining Al to the public, as
well as the challenges in these processes. It seeks to avoid a
deterministic view, considering not only the potential of this
technology, but also about its appropriation.
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Resumen: Este articulo explora el impacto de la inteligencia
artificial (IA), especialmente la IA generativa, en la ensefianza
del periodismo en Brasil. Examina las directrices curriculares
nacionales para los cursos de periodismo a la luz de las
transformaciones impulsadas por la IA. El andlisis identifica la
necesidad de reforzar, reajustar y reformular ciertas
competencias para preparar a los futuros periodistas para el uso
ético y critico de la IA, haciendo hincapié en la importancia de
la alfabetizacién en IA vy el aprendizaje continuo. También
discute la necesidad de adaptacién pedagdgica y el papel del
periodismo a la hora de explicar la IA al publico, asi como los
retos en estos procesos. Trata de evitar una visién determinista,
pensando no sélo en el potencial de la tecnologia, sino también
en su apropiacion.

Palabras clave: Ensenanza del Periodismo, Periodismo,
Inteligencia Artificial, Directrices Curriculares.
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1. Introdugao

A popularizagio e pulverizagio de tecnologias de automatizagio de tarefas, ou inteligéncia artificial (IA), no
trabalho jornalistico engendra readequagées em processos, produtos e consumo. Com redagdes do norte ao
sul global (Beckett & Yaseen, 2023) incorporando diferentes tipos de ferramentas para aumentar suas
eficiéncias e automatizar atividades antes feitas por seres humanos, a drea da educag¢ao em jornalismo também
demanda transformagoes (Jaakkola, 2023). Se ¢ verdade que as tecnologias de IA sio consequentes tanto
dentro quanto fora das redagdes, e que seu uso ja tem transformado como o jornalismo ¢ feito e conceituado,
¢ preciso compreender como estas realidades podem ser incorporadas na educa¢ao em jornalismo. Afinal, ¢
importante formar futuros jornalistas que tenham capacidade tanto de trabalhar com estas tecnologias
quanto de analisar criticamente seus usos, e refletir sobre seu papel no jornalismo.

O objetivo deste artigo ¢ explorar os impactos potenciais que as tecnologias de IA, sobretudo a chamada IA
generativa, tém na educagdo em jornalismo no Brasil. Para tal, se executou uma andlise das diretrizes
curriculares dos cursos de jornalismo, com especial atengao as competéncias curriculares e como estas podem
ser revisitadas a luz deste novo paradigma técnico. Efetuou-se uma anélise exploratéria, visando a conceituar
este contexto em que a possibilidade tecnoldgica da IA reforca o valor do jornalismo, mas demanda novas
discussoes quanto ao seu papel e prética.

Uma dificuldade, no entanto, ¢ que o ciclo de desenvolvimento atual da IA ainda ¢é relativamente recente.
A tecnologia de aprendizado de maquina se popularizou no inicio da década de 2010 (Russell & Norvig,
2013), e as ferramentas de criagio de midia sintética via aprendizado profundo se tornaram amplamente
acessiveis apenas em 2022, tornando este um conjunto de ferramentas e técnicas de rapida adogao, mas de
impacto ainda incerto na sociedade e no jornalismo. Assim, qualquer anélise ainda padece do tempo
necessario para que se faca um julgamento mais certeiro das consequéncias que as apropriagoes deste
conjunto de tecnologia engendram, especialmente com seu ciclo de desenvolvimento veloz (Crawford, 2021).
Portanto, embora haja uma limitacao de tempo, esta pesquisa se baseia nos indicadores académicos e
profissionais mais recentes para estabelecer uma analise sobre o impacto da IA no jornalismo e na educagio
em jornalismo no Brasil, evitando o determinismo de considerar a tecnologia como for¢a motriz tnica das
transformagdes sociais.

Primeiro, se discorre sobre a natureza da IA contemporanea, caracterizando-a de modo a se ter uma base
sobre o que se fala quando se fala de IA. Apds, se explana a natureza das diretrizes curriculares de jornalismo
no Brasil, com sua génese histérica. Finalmente, se analisa as diretrizes curriculares frente aos avangos recentes
daIA.

O ensino de jornalismo no Brasil é regido pelas diretrizes curriculares (Resolugio N° 1, de 27 de Setembro,
2013). Cursos da 4rea devem corresponder ao que estéd ali definido, inclusive contemplando as chamadas
competéncias curriculares do ensino de jornalismo, que somam 45. Dessas, a partir da analise deste artigo, 16
sao diretamente impactadas pela popularizagio da IA no jornalismo e na sociedade. Entdo, dividiu-se a
transformacao destas em trés categorias: refor¢o, quando aquela competéncia tem sua importincia reforcada
frente ao cendrio tecnoldgico contemporineo, que foi o caso de sete competéncias; readequagio, quando uma
competéncia nao apenas mantém sua importancia, mas cuja natureza necessita ser revisitada ou
redirecionada, caso de oito competéncias; e reformulagio, caso de uma competéncia, que é quando ela
demanda uma revisao profunda frente ao impacto da IA no jornalismo e na informagao digital. Observou-se
também como as competéncias precisam ser consideradas do ponto de vista conceitual, técnico e reflexivo,
demandando atualizages no ensino jornalistico tanto do ponto de vista pratico e laboratorial quanto
intelectual.
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2. Inteligéncia Artificial Contemporinea

O conceito de “inteligéncia artificial” esta sob constante disputa, nao havendo uma tnica acepgao aceita
academicamente. Desde meados do século XX, esta expressao esta constantemente a mercé de tecndlogos,
pensadores e atores que projetam nela seus anseios. Russell ¢ Norvig (2013) a definem como “o estudo de
agentes que recebem percepgoes do ambiente e executam agoes” (p. 7), algo reforcado mais tarde por Russell
(2019) quando descreve um agente inteligente como algo que percebe e age. Ja Tegmark (2017) a caracteriza
como inteligéncia nao bioldgica, sendo inteligéncia a capacidade de atingir objetivos complexos. O autor
descreve os sistemas atuais, que sao bem-sucedidos em tarefas bem espec'ificas, como jogar uma partida de
xadrez ou conduzir um carro, como inteligencia artificial estreita. Tegmark (2017) reserva a alcunha de
inteligéncia artificial geral para um suposto sistema que conseguiria igualar, e entao superar, um ser humano
medio em qualquer tipo de atividade. Para esta ideia, Bostrom (2018) da o nome de superinteligéhcia,
enquanto Russell (2019) trata de inteligéncia artificial super-humana.

Nesta pesquisa, nao se dara atengio a esta ultima modalidade de IA, pelos seguintes motivos: em primeiro
lugar, este tipo de evolucao da IA nao passa, hoje, de suposicao, sem ainda profundidade teorica ou prética
necessaria para que se dé atencao académica. Mais importante, este tipo de preocupacao tem a tendéncia de
distrair de impactos mais urgentes, como a desigualdade algoritmica, o problema do direito autoral, a
Vigilzfncia ¢ o extrativismo de dados etc. (Bender et al., 2021). Para fins de definigdes, se trata aqui de IA como
um sistema digital que permite a automatizacao de tarefas outrora realizadas por seres humanos, dentro da
perspectiva da IA estreita.

De fato, a IA tem se tornado mais frequente na vida humana desde meados da primeira década do século
XXI, com impactos em praticamente todas as dreas da existéncia: da sugestao de contetidos em redes sociais
ao reconhecimento de doengas de maneira automatizada, passando pela criagao de fases e adversarios em
jogos de videogame, pela selecio de rotas em aplicativos de transporte, selecio de curriculos para
recrutamento, identificagao de fraudes bancérias, decisao de liberagao de empréstimos bancérios e de quais
réus podem aguardar julgamento em liberdade, entre centenas de outros (Crawford, 2021). Recentemente, o
campo da comunicagio também voltou sua atengio para a IA (Cardozo et al., 2020; Gunkel, 2020; Magno &
Romancini, 2023).

Academicamente, a IA tem sido explorada por perspectivas diversas. Tem se dado atengao aos seus usos
nocivos, com potencial de aumentar a desigualdade (Broussard, 2018; O’Neill, 2021), e 2 perspectiva do
capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2021). Também tem sido analisada do ponto de vista do trabalho e seu
custo humano, com relagao a quem treina os algoritmos de aprendizado de maquina e quais as consequéncias
disto (Grohmann & Aratjo, 2021). No caso da comunicagio, uma grande pergunta que emerge ¢ a
transformagio do campo de trabalho da drea (Cardozo et al., 2020). De fato, no caso do jornalismo, o
numero de investigacoes académicas sobre sua intersec¢ao com a IA aumentou 38 vezes de 2011 a 2020
(Ioscote, 2021). Mais especificamente, a preocupagio com o aspecto da desinformagio e a regulamentagio da
tecnologia também tem discussao emergente (Bontridder & Poullet, 2021; Saad & Santos, 2023), além do
que diz respeito a bozs automatizados (Hajli et al., 2022). As discussoes se tornaram ainda mais prementes a
partir da popularizagao de ferramentas de IA generativa, ou seja, aquela empregada para criagio de midia
sintética: textos, dudios, 1magens e videos. Embora este tipo de técnica ja existisse, foram disponibilizadas, de
maneira gratuita ou em versoes acessiveis, diversas ferramentas, das quais o ChatGPT talvez seja o exemplo
mais conhecido, com eficiéncia maior do que as registradas anteriormente, e usos ainda nao previstos (Piaia et
al., 2023).
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A geragao de midia por IA traz embutida em si questionamentos sobre a autoria e direito autoral, o uso da
tecnologia, e a interpretagio da linguagem como ferramenta ou nio (Coeckelbergh & Gunkel, 2023).
Finalmente, outro ponto sensivel ¢ a explicabilidade dos produtos gerados por sistemas de redes neurais
(Kaufman, 2021). Por ser resultado de milhes de interagoes entre os chamados “neurdnios” do sistema, os
outputs nao possuem uma explicacdo clara sobre porque aquele resultado especifico foi gerado, numa
estrutura denominada de “black box” (caixa negra). Ha, ainda, o seu potencial como difusor de
desinformacio (Wach et al., 2023), uma vez que possuem vieses ¢ dados muitas vezes desatualizados, ou
mesmo da prépria dificuldade de se estabelecer um modelo de verdade a partir de um sistema de linguagem
automatizado.

Deste modo, ¢ importante assumir uma perspectiva critica frente 4 IA. Conforme Verdegem (2021), isto
envolve levar em consideragao a ideia de poder, principalmente no que diz respeito a quem tem poder para
tomar decisoes e criar produtos que influenciam outras pessoas. Uma anilise critica da IA envolve considerar
seus incentivos, seu uso da informagao, dos recursos naturais ¢ do trabalho das pessoas, e nas consequéncias
que cla gera para populagdes marginalizadas (Crawford, 2021).

No caso do jornalismo, com a ascensao de modelos de linguagem e criagao de midia sintética, a atividade
enfrenta diversos desafios, alguns potenciais, outros ja verificaveis. A IA tem a possibilidade de afetar aspectos
centrais para o jornalismo, como a verdade, a natureza e procedéncia da informagao, o processo de verificagao,
¢ a confianga. Ao afetar a profissio em si, acaba por impactar seu ensino. Mas, para entender este processo, ¢
necessario primeiro caracterizar o ensino de jornalismo no Brasil.

3. Ensino de Jornalismo no Brasil

Conforme Antonioli (2014), o ensino sistematizado de jornalismo no Brasil tem inicio regulatério em 1943,
com a publica¢io do primeiro decreto que organizava o que seria um curso de jornalismo. O curso pioneiro
no pais viria em 1948, com outros surgindo nos anos seguintes. Este processo acontece justamente durante
um periodo em que o jornalismo se solidifica como profissao, assim como o ensino de jornalismo se expande
ao redor do mundo (Traquina, 2020). Durante as décadas de 60 ¢ 70, o curriculo do curso de jornalismo viria
a ser modificado diversas vezes, sempre por decretos do governo federal, que impunham as institui¢oes os
contetdos e cargas-horarias minimas. Este controle governamental sé vai arrefecer em 2001, quando as
instituicoes passam a ter liberdade de compor seus curriculos. E deste ano a publicagio das primeiras
diretrizes curriculares nacionais para o curso de jornalismo. Com esta estrutura, institui¢oes nao precisavam
pensar em cargas horiarias especificas, mas sim em como atender as diretrizes. No entanto, estas ainda se
referiam 2 habilita¢ao de jornalista, dentro do bacharelado em comunicagao social, como definido no século
anterior. As diretrizes seguintes viriam a modificar este aspecto, substituindo essa formagao pelo bacharelado
em jornalismo, o que indica a institucionalizacao do jornalismo como campo cientifico e préitica de ensino
(Machado, 2021). Albuquerque e Roxo (2015) caracterizam esta influéncia do estado na formagio
profissional no Brasil, em todos os casos, mas, especialmente, no jornalistico, como cartorialismo. Assim, as
exigéncias de diplomagoes especificas, de curriculos uniformes e cargas-horérias seriam uma demanda da elite,
junto ao estado, para manter a fun¢io de jornalista controlada e para poucos, mais do que uma exigéncia
pedagdgica ou profissional. De outra parte, Aguiar (2013) defende o processo da formagio e defesa da
curriculariza¢ao do ensino de jornalismo em um bacharelado distinto, em razao de uma qualificagao técnica
especifica.
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De qualquer forma, as diretrizes atuais para o bacharelado em jornalismo, que regem o ensino de
jornalismo no Brasil, foram implementadas pela Resolugio N° 1, de 27 de Setembro (2013), que define as
diretrizes curriculares nacionais. Estas foram desenvolvidas a partir de audiéncias publicas pelo Brasil, além de
abertura de chamada para sugestdes no site do Ministério da Educagao, conforme descrito em parecer do
proprio Ministério.

No cerne das diretrizes estao as competéncias curriculares, que devem ser verificadas nos egressos dos
cursos de jornalismo. Elas sao divididas em quatro grandes grupos: competéncias gerais, cognitivas,
pragmaticas e comportamentais, em um total de 45 itens. Em razao de sua extensao, segue um resumo de seus
principais pontos abaixo.

Gerais: sao as mais amplas. As competéncias gerais envolvem a valorizagio de uma sociedade
democrética e de principios como os do interesse publico e as informagoes verdadeiras, além de
capacidades instrumentais como dominio da lingua escrita, dos idiomas inglés ou espanhol, da pesquisa
de informagoes, e alguns fatores comportamentais, como saber trabalhar em equipes, atuar de maneira
ética e sempre buscar aprimoramento.

Cognitivas: envolvem a constru¢ao de conhecimento do jornalismo e sua aplicagao na sociedade,
abrangendo a histéria da profissao, seu papel na democracia e cidadania, a compreensao dos aspectos
éticos, técnicos e estéticos do jornalismo, além do discernimento quanto aos objetivos de logicas das
diferentes institui¢des em que o jornalismo ¢ exercido.

Pragmaticas: envolvem capacidades priticas, de natureza diversa, necessdrias aos egressos. Sao
mencionados aspectos como contextualizagio e interpretagio das informagdes, a proposi¢ao e
execugao de projetos, coberturas e pautas jornalisticas, condugio de entrevistas, além de todo o
processo de apuragio. Envolve também o conhecimento das técnicas de assessorias, além das diferentes
linguagens mididticas, o dominio de softwares e hardwares, ¢ uma perspectiva critica das praticas
jornalisticas

Comportamentais: envolvem fatores como a percep¢ao da regulamentagio politico-juridica da
profissao, a anilise e estudo de questdes éticas, além de sua avaliagao em agoes jornalisticas. Envolve
também a imposi¢ao do interesse publico aos critérios, decisoes e escolhas profissionais.

Assim, note-se como as diretrizes cobrem aspectos importantes na formagao de um jornalista, a0 mesmo
tempo em que sao amplas, possibilitando sua aplicagio em institui¢oes de ensino superior com realidades
distintas. Antonioli (2014) as via com otimismo: “as Diretrizes Curriculares Nacionais de Jornalismo, além
de resgatar a proépria profissao do jornalista, oferecem aos cursos indicadores para a construgao de projetos
pedagdgicos que compreendem aspectos essenciais para a formagao do jornalista do século XXI” (p. 195).
Obviamente, dada a complexidade do jornalismo enquanto profissao ¢ da educagao em si, essas diretrizes
buscam iluminar um caminho possivel, sem resolver os desafios subjacentes. Antonioli (2014) destaca alguns
desafios que permanecem com as diretrizes, como: as novas possibilidades praticas do jornalismo em
ambientes digitais, com a necessiria convivéncia com muitas vozes ¢ perda da primazia do discurso; a
necessidade de constante atualizagio na pritica laboratorial, mesclando pritica e reflexao; e, mais
amplamente, a coexisténcia entre teoria ¢ pratica ao longo do curriculo. Nesta mesma linha, Machado (2021)
destaca quatro problemas com o ensino de jornalismo como esta configurado pelas diretrizes: a separagao
entre teoria e prética, cada um destes pilares vinculado a uma corrente prépria de disciplinas, ignorando suas
diversas convergéncias; de maneira similar, a falha em considerar as narrativas como eixo estruturante de
préticas de ensino, o que permitiria reorganizar o curriculo de maneira mais integrada entre teoria e prética; a
desvinculagao das praticas de ensino das préticas de pesquisa; e a alta dependéncia em métodos tradicionais de
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ensino, sem considerar inovagdes pedagdgicas relacionadas tanto a formas de ensino quanto a formas mais
complexas do fazer jornalistico, como o jornalismo em base de dados e a apuragio automatizada. Assim,
Machado (2021) conclui que, embora as diretrizes destaquem o lugar do jornalismo como 4mbito de pesquisa
¢ pratica profissional e pedagdgica, elas acabam sendo vitimas de si préprias, muitas vezes afastando o ensino
de jornalismo da inovagao.

Independente das diretrizes, a revisao dos métodos de ensino e formas de avaliagao durante a formagio em
jornalismo deve ser constante. Bianchini et al. (2021) destacam a necessidade de uma maior valorizagio da
formagio pedagdgica para docentes de jornalismo. Isso inclui uma conscientizagao dos préprios jornalistas
sobre a importincia dessa formagao, um maior incentivo das universidades para a participagiao em cursos de
formagio continuada e o reconhecimento de que a docéncia no ensino superior exige uma postura
profissional que vai além da simples reproducao de praticas de mercado ou de modelos antigos de ensino.
Deuze ¢ Witschge (2015) complementam que a educagio em jornalismo tem seguido, historicamente, a
compreensio da profissio como algo sélido ¢ imutédvel, ignorando a complexidade inerente (e crescente) a
atividade. Os autores argumentam que o ensino de jornalismo deve trazer inovagao em termos de métodos e
concepgao de jornalismo, de modo a possibilitar uma compreensao mais ampla do campo.

Tendo avaliado os aspectos gerais das diretrizes curriculares do ensino de jornalismo no Brasil, com suas
caracteristicas formativas e desafios, dedica-se agora a avaliar como estas caracteristicas permanecem ao serem
provocadas pela institucionalizagao da IA.

4. As Competéncias Curriculares para o Ensino de Jornalismo e os Impactos das Inteligéncias

Artificiais

Como fica evidente ao analisar as competéncias dispostas nas diretrizes, estas estao sempre em necessidade de
constante reavaliacdo frente a novas possibilidades técnicas, dada a caracteristica do jornalismo de sempre
depender, e se materializar, a partir de um suporte tecnoldgico. O ensino de jornalismo enfrenta o constante
desafio da necessidade de se atualizar frente as possibilidades tecnoldgicas, mas precisando manter os pilares
importantes da profissao. Este processo nao ¢ uma novidade, como ja registrado por Tarcia e Marinho
(2008). No entanto, o desafio da IA em termos de impacto no ensino de jornalismo recai sobre seu potencial
de modificar a profissio de maneira ontoldgica, ou, no minimo, em diversas frentes (Beckett & Yaseen, 2023;
Jaakkola, 2023). Além disso, envolve a necessidade de se capacitar os estudantes para analisar os impactos da
IA na sociedade e reportar sobre elas, a0 mesmo tempo em que usam estas ferramentas. Se trata de um cenério
extremamente orginico, com constantes desdobramentos em termos de novas invengdes, adogoes e
reapropriacoes de ferramentas, em uma escala global. No entanto, nao se trata de revolucionar totalmente a
educagéo em jornalismo, mas compreender as estruturas jé existentes e refletir sobre seu aprimoramento.

O que a IA pode exigir ¢ a integracio parcial do t6pico as estruturas existentes de educagio e rotinas jornalisticas, mas alguns
aspectos das estruturas e valores existentes precisam ser reforcados. Com a proliferacio de sistemas automatizados
programados para realizar tarefas e executar fungoes sem supervisio, ¢ provdvel que surjam questdes e préticas totalmente
novas. Em vez de simplesmente proclamar a necessidade de jornalistas com IA e programas de jornalismo com IA, o ensino de
jornalismo pode dar um passo atrds e refletir sobre como reconfigurar o pensamento e as praticas educacionais. (Jaakkola,

2023, p. 115-116)

Nesta andlise exploratéria, se dard atengao aos tensionamentos que a popularizagao de ferramentas IA gera
frente s competéncias curriculares previstas nas diretrizes curriculares do curso de jornalismo. A partir de
uma analise preliminar das competéncias, o autor chegou a uma categorizagao prépria de como esse impacto
pode acontecer:

/@\.Tleli



REVISTA COMUNICANDO, 2024, voL. 13, NUM. 2, E024008, JuLHO-DEZEMBRO, ISSN: 2184-0636 / ISSN-E: 2182-4037

Reforgo — a tecnologia de IA reforga a importincia dessa capacidade, tornando-a ainda mais crucial
para a formagao do jornalista. No entanto, a esséncia da competéncia nao ¢ alterada, mas hd uma
intensifica¢io de sua necessidade.

Readequagio — a IA provoca mudangas na forma como a competéncia ¢ aplicada, exigindo uma
adaptacdo as novas ferramentas ¢ préticas. A esséncia dessas competéncias permanece relevante, mas
sua aplicagdo precisa ser ajustada a realidade da IA.

Reformulagao - finalmente, neste caso a tecnologia de IA impacta tio profundamente certas
competéncias que exige uma revisao mais densa de sua natureza e aplicagio. Essas competéncias
precisam ser repensadas em um nivel mais profundo para se adequarem ao novo paradigma da IA.

Cada uma das competéncias foi avaliada frente a estas trés possibilidades. Para fazer esta identificagio, se
considerou o impacto direto que a assimilagao e populariza¢io de ferramentas de IA teria frente aquela
competéncia. Assim, metodologicamente, se considerou que, se o impacto fosse colateral, nao seria contado.
Esta postura foi importante para que a anilise pudesse ficar mais focada nas situagdes com maior potencial de
transformagao. Como cada uma das categorizacoes busca representar o grau de transformagio da
competéncia frente ao uso de IA, nio se considerou a possibilidade de se acumular categorias. Das 45, se

identificou 16 competéncias impactadas. Com isto, se construiu a Tabela 1.
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Tabela 1
Competéncias curriculares para os cursos de jornalismo com impacto potencial de inteligéncia artificial
Impacto Competéncia Modalidade
g) dominar metodologias jornalisticas de apuracio, .
- Ty L Competéncias
depuragio, afericio, além das de produzir, editar e ..
. . pragmaticas
difundir
i) ser capaz de trabalhar em equipes profissionais Competéncias
multifacetadas gerais
j) saber utilizar as tecnologias de informacio e Competéncias
comunicagao gerais
Refor¢o k) pautar-se pela inovagio permanente de métodos, Competéncias
técnicas e procedimentos gerais
o) dominar o instrumental tecnolédgico — hardware Competéncias
e software — utilizado na producio jornalistica pragmaticas
p) procurar ou criar alternativas para o Competéncias
aperfeicoamento das préticas profissionais gerais
. . - Competéncias
q) atuar sempre com discernimento ético ,
gerais
a) contextualizar, interpretar e explicar informagoes
relevantes da atualidade, agregando-lhes elementos Competéncias
3 de elucidagao necessdrios a compreensao da pragmaticas
Readequagao .
realidade
c) compreender e valorizar o papel do jornalismo Competéncias
na democracia e no exercicio da cidadania cognitivas
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d) compreender as especificidades éticas, técnicas e
estéticas do jornalismo, em sua complexidade de .
. . . _ Competéncias
linguagem e como forma diferenciada de produgao "
A ) _ i cognitivas
e socializa¢io de informacio e conhecimento sobre &
arealidade
e) pesquisar, selecionar e analisar informagées em Competéncias
qualquer campo de conhecimento especifico gerais
f) impor aos critérios, as decisoes ¢ s escolhas da Competéncias
atividade profissional as razoes do interesse ptiblico | comportamentais
g) exercer, sobre os poderes constituidos,
fiscalizagio comprometida com a verdade dos fatos, Competéncias
o direito dos cidadios a informagao e o livre comportamentais
trinsito das ideias e das mais diversas opinioes
j) traduzir em linguagem jornalistica, preservando-
os, conteudos originalmente formulados em .
. o . A Competéncias
linguagens técnico-cientificas, mas cuja relevincia o
SO 1. N pragmdticas
social justifique e/ou exija disseminagio nao
especializada
p) avaliar criticamente produtos e praticas Competéncias
jornalisticas pragmdticas
B d) distinguir entre o verdadeiro ¢ o falso a partir de Competéncias
Reformulagao . A o .
um sistema de referéncias éticas e profissionais gerais

Primeiro, se d4 atencio ao impacto de refor¢o, que compreende sete competéncias. Elas envolvem, em sua
maioria, aspectos técnicos de atualizagio profissional, no que diz respeito a se manter constantemente
atualizado, bem como dominar as ferramentas técnicas para a produgao de jornalismo.

A velocidade de langamento e atualizagoes de ferramentas envolvendo IA, sobretudo IA generativa, tem
sido enorme, principalmente a partir da popularizagio da tecnologia dos transformadores, a estrutura técnica
por trds de ferramentas comuns como o ChatGPT. A mesma arquitetura possibilita diferentes tipos de
aplicagoes. Com isso, o surgimento constante de novas ferramentas refor¢a a importancia de aprendizado
continuo, visto que as técnicas jornalisticas podem ser aprimoradas, tornadas mais eficientes, ou mesmo
revisitadas, a partir de ferramentas de edi¢ao de video, texto, imagem ou outro tipo de material. O continuo
aprimoramento das préticas, frente a uma realidade em que ferramentas de trabalho se tornam mais
eficientes, tocam mais partes do trabalho e permitem mais a¢oes autdnomas, se torna ainda mais vital. Logo, o
ensino superior em jornalismo deve incentivar ainda mais o estudante a aprender a aprender, visto que a
realidade material em que este vai exercer sua profissao tende a ser diferente daquela em que ele esta de fato
sendo formado.

Outra competéncia a se destacar ¢ aquela que menciona a capacidade de trabalhar em equipes profissionais
multifacetadas. A presenca de profissionais de tecnologia da informagio nas redagoes e como atores que
influenciam a produgio jornalistica nao ¢ de hoje (Canavilhas et al., 2016; Lewis & Usher, 2016), resultando
em constante troca de valores e discussoes sobre fronteiras. Experimentos relacionados a IA, no entanto,
podem expandir a presenca deste tipo de atores, assim como aumentar a necessidade de jornalistas de dialogar
com estes profissionais em razao do desenvolvimento de novas ferramentas, tanto internas quanto externas.
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Em abril de 2023, por exemplo, a gigante de jornalismo financeiro Bloomberg langou seu préprio sistema de
chatbot, chamado “BloombergGPT” (Introducing BloombergGPT, 2023), criado internamente a partir de
50 bilhoes de pardmetros de seus préprios dados histdricos. De fato, este uso de aplicagao da tecnologia de IA
se caracteriza pela baixa dependéncia de outras empresas de tecnologia, além de um controle sobre quais tipos
de dados sao utilizados, embora tenha um custo elevado. A cria¢io de ferramentas, assim, demanda o contato
constante de jornalistas com os profissionais responsaveis, bem como a sua literacia sobre o funcionamento
geral desta tecnologia. Assim, ¢ importante que se incentive que académicos de jornalismo entrem em contato
com académicos de outras dreas, sobretudo aqueles das tecnologias da informagao, num contexto de
colaboragio, de modo a possibilitar o aprendizado via trocas que serao comuns em suas carreiras.
Especialmente a pratica laboratorial, frequente no ensino em jornalismo, pode se propor a este tipo de
experiéncia, além de projetos de extensao.

Finalmente, dentro das competéncias a serem refor¢adas, menciona-se também aquela que envolve a
atuagdo ¢tica, um pilar da atividade jornalistica. O tensionamento ético frente as aplicagoes de IA em
contextos jornalisticos ¢ talvez a maior preocupagio que jornalistas em formagio enfrentario quanto ao uso
desse conjunto de tecnologias em sua carreira. Uma perspectiva ética frente a IA significa muitas coisas
diferentes, a comecar pela diversidade da prépria tecnologia: desde usos simples, como automatizagoes
corriqueiras em um celular, até assistentes complexos, tudo pode e acaba sendo descrito como IA, embora
possuam naturezas diversas. Crawford (2021) relembra que existem dois casos principais de questionamento
ético frente a estas tecnologias: o primeiro ¢ sobre os vieses e preconceitos embutidos no sistema, que acabam
sendo motores de desigualdade especialmente para populagdes j4 marginalizadas (O’Neill, 2021; Silva, 2020),
em sistemas que demandam constante melhoria, para diminuigao destes vieses. Por outro lado, o discurso de
que se deve aprimorar estes sistemas de IA por vezes pode esconder a discussao sobre se alguns destes sistemas
deveriam existir em primeiro lugar, como sistemas de reconhecimento facil, cuja prépria existéncia, por mais
segura que seja, pode ferir populagoes marginalizadas (Crawford, 2021). Para estudantes de jornalismo, se
colocam questdes como: a escolha de quais sistemas usar, em termos de qualidade de output e adequagao a
tarefa; a reflexao sobre o quanto o uso de determinada ferramenta pode representar danos a sociedade; o
reconhecimento de todo o trabalho de popula¢des marginalizadas com data labelling ¢ categorizagio que ¢
necessario para que ferramentas de IA funcionem, mas que ¢ invisibilizado frente ao publico geral (Crawford,
2021; Grohmann & Aratjjo, 2021); a prépria reflexio quanto ao uso destas ferramentas a servico do
jornalismo e da sociedade, ¢ nao ao contrdrio. Sao discussdes que ndo possuem uma resposta certa, mas que
devem ser consideradas desde a graduagio, em todas as suas nuances, de modo a formar um profissional
capacitado nao apenas instrumentalmente, mas de maneira responsavel.

Oito competéncias demandam readequagéo, o que significa que sua importancia permanece, mas a maneira
como elas sao aplicadas enfrenta potenciais mudancas. Estas competéncias podem ser subdivididas em trés
grandes grupos: as relacionadas a mudancas no fazer jornalistico; as relacionadas a necessidade de explicagoes
ao publico sobre as praticas jornalisticas e técnicas empregadas, em um exercicio de metajornalismo; e aquelas
relacionadas 4 importincia de valorizar os conhecimentos e saberes jornalisticos, em um mundo cada vez mais
mediado por algoritmos.

As competéncias “e) pesquisar, selecionar e analisar informagdes em qualquer campo de conhecimento
especifico” e “p) avaliar criticamente produtos e préticas jornalisticas” demonstram readequagdes no fazer
jornalistico. Beckett e Yaseen (2023) identificaram que mais de 75% das organizagoes de noticias pesquisadas
globalmente empregam IA para fungdes de selecao, produciao e distribui¢io de material noticioso. A
popularizagao destas ferramentas transforma a realidade da pesquisa, selecao e anélise de informagoes.
Embora a pratica do jornalismo em base de dados j4 tenha vérios anos, ainda ¢ comum pensar na prética
jornalistica como guiada por entrevistas com pessoas fisicas ¢ institui¢es. No entanto, se torna cada vez mais
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premente a necessidade de atentar os alunos a necessidade de considerar as informagdes reunidas e analisadas
por meio de ferramentas automatizadas — sempre levando em conta as responsabilidades jornalisticas e éticas.
Estas competéncias envolvem readequagao pois, ao contrério de mero reforgo de sua importancia, a prépria
maneira como jornalistas passam a fazer apuracoes, cada vez mais, passa por estas ferramentas, com as
vantagens ¢ desvantagens que isto acarreta. O ponto seguinte, sobre a avaliagao critica, envolve justamente
uma apreciagdo sobre essa realidade. Se os processos jornalisticos sio cada vez mais atravessados por
ferramentas de IA, e essas ferramentas envolvem pontos de atengao especiais no que diz respeito a relagao
com a verdade, processamento da informagio, falibilidade e opacidade (Crawford, 2021), jornalistas precisam
ser criticos ao considerar os potenciais impactos das aplicagoes destas ferramentas e as consequéncias que elas
tém em termos de processamento, produto e consumo jornalistico. Se trata de uma readequagao, pois,
embora esta competéncia ji se demonstrasse importante antes, necessita se moldar a esta realidade especifica.

Isto nos traz ao segundo grupo de competéncias que demandam readequagao, aquelas que envolvem as
capacidades de contextualizagio e explicacio jornalisticas. A capacidade “a) contextualizar, interpretar e
explicar informagoes relevantes da atualidade, agregando-lhes elementos de elucidagio necessirios a
compreensao da realidade” representa o papel do jornalista de colocar informagdes em contexto, de modo a
dar sentido a realidade social. Em uma realidade cada vez mais mediada pela tecnologia, incluindo
ferramentas de IA, o papel do jornalismo envolve explicar ao publico impactos dessa vertente de ferramentas,
que tendem a se tornar mais comuns, além de explicar, de modo geral, o funcionamento dela. Isto possui duas
dimensoes: explicar e contextualizar impactos gerais de ferramentas de IA na sociedade; e explicar o
funcionamento de ferramentas e processos jornalisticos internos que empreguem IA. A capacidade )
traduzir em linguagem jornalistica, preservando-os, contetdos originalmente formulados em linguagens
técnico-cientificas, mas cuja relevincia social justifique e/ou exija disseminagao nao especializada” traz o
mesmo principio.

E evidente que estas fungdes nio serio executadas por todos os jornalistas ao estarem no mercado de
trabalho. No entanto, se tornam comuns o suficiente para precisarem fazer parte, cada vez mais, da realidade
de estudantes de jornalismo. Isto importa tanto do ponto de vista técnico, no sentido de compreender as
caracteristicas técnicas dos sistemas empregados, quanto do ponto de vista reflexivo, para compreender as
consequéncias sociais ¢ humanas desses sistemas, incorporando-os em sua produgao.

A necessidade de reflexao sobre o papel da IA em uma sociedade complexa nos traz ao terceiro grupo de
competéncias curriculares que demandam readequagao, aquelas que envolvem a valorizagio da prépria
produgio jornalistica em um mundo mediado pela computagio e por ferramentas de IA. Isto pode ser
verificado nas seguintes competéncias: “c) compreender e valorizar o papel do jornalismo na democracia ¢ no
exercicio da cidadania”; e “d) compreender as especificidades éticas, técnicas e estéticas do jornalismo, em sua
complexidade de linguagem e como forma diferenciada de produgio e socializagio de informagio e
conhecimento sobre a realidade”. Uma vez que as tecnologias de IA envolvem produg¢io de midia sintética,
além de resultarem em categorizagao ¢ imposi¢ao de uma visio de mundo (O’Neill, 2021) a partir de cédigo e
andlise de dados, elas acabam por competir em uma 4rea simbdlica que tangencia a atividade jornalistica —
profissionais que outrora tinham a primazia sobre a categorizagao sobre o mundo ¢ a realidade social. Com
isso, jornalistas, e seus equivalentes universitarios, precisam cada vez mais exercitar as reflexdes sobre como
fica a fungao jornalistica em um mundo mediado pela IA. A valoriza¢ao do préprio jornalismo sempre foi
fundamental especialmente em um contexto académico. No entanto, ¢ importante sua readequagio para um
contexto em que se deve refletir sobre sua valorizagao em um ambiente mididtico com profusiao de midia
sintética, com a integragao de atores nao-humanos na produgao em comunicagio, quando o préprio papel do
trabalho ¢ cada vez mais discutido (Verdegem, 2021). Esta ¢ uma discussao importante a ser estimulada por
educadores em jornalismo.
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Ainda dentro da ideia de readequagao, a capacidade “f) impor aos critérios, as decisoes ¢ as escolhas da
atividade profissional as razdes do interesse publico” relembra a vinculagiao da atividade jornalistica ao
interesse publico. Sua readequagio frente a IA envolve o papel por parte de educadores de relembrarem a
académicos em jornalismo que as ferramentas de IA devem servir ao jornalismo e em ultima instincia ao
publico, ¢ que seu préprio uso envolve decisdes politicas. Assim, as decisdes e os critérios que esta
competéncia menciona passam a nao ser mais apenas os critérios jornalisticos tradicionais, mas aqueles
aplicados também a estas ferramentas. Ja a readequagio da competéncia “g) exercer, sobre os poderes
constituidos, fiscalizagao comprometida com a verdade dos fatos, o direito dos cidadaos a informagao ¢ o livre
trinsito das ideias e das mais diversas opinides” significa compreender que aos poderes constituidos somam-se
os oligopdlios da Big Tech, com suas promessas sobre IA. Ambas as competéncias relembram uma
readequagao da ideologia jornalistica a uma nova realidade técnica.

Finalmente, a competéncia “d) distinguir entre o verdadeiro ¢ o falso a partir de um sistema de referéncias
éticas e profissionais” demanda um esforgo de reformulagao, por diferentes motivos. Por um lado, o potencial
de geragio de desinformagao pela IA generativa j4 ¢ conhecido (Saad & Santos, 2023). Isto se revela em
ferramentas de geragio de texto, vulnerdveis ao fendmeno das alucinagdes (quando as ferramentas geram,
com aparente certeza, informagdes incorretas sobre a realidade), e, principalmente, em ferramentas de
geragao de imagens, que popularizam a criagao de imagens sintéticas com alto grau de realismo. Por outro
lado, o préprio uso indiscriminado de ferramentas de IA para fazer leituras sobre a realidade acaba por
impactar o quadro de referéncias geral da sociedade. Compreender o novo status da verdade factual necessita
tanto de competéncias técnicas quanto reflexivas. Técnicas, de modo a capacitar estudantes de jornalismo a
conseguir identificar conteudo sintético. Reflexivas, de modo a capacité-los a pensar sobre o préprio papel da
IA para processar informagao. Assim, instrutores de jornalismo devem incentivar a literacia sobre a IA, que
deve ir muito além do mero uso das ferramentas, mas englobar a capacidade de questionar e refletir sobre a
ideia de “verdade” que ¢ exposta por estas plataformas. Sendo a verdade um pilar ontolégico ¢ um insumo do
trabalho jornalistico, essa competéncia curricular precisa ser reformulada para levar em conta esta nova

realidade.

5. Desafios Para o Ensino de Jornalismo

Analisar a educagao em jornalismo no Brasil a partir do prisma das competéncias curriculares permite
estabelecer uma lente pela qual olhar a necessaria transformagao dessa estrutura de ensino. Pode-se resumir da
seguinte forma as competéncias a serem trabalhadas com estudantes de jornalismo acerca da familiaridade
com ferramentas de IA: competéncias conceituais, aquelas relacionadas as nogoes holisticas sobre o que ¢ IA e
quais seus complementos & execugao humana de tarefas; competéncias técnicas, que permitem aos estudantes
lidarem com ferramentas de IA, avaliarem seus resultados, e poderem reportar sobre os diversos impactos
dessas ferramentas na sociedade; competéncias reflexivas, que permitem aos estudantes analisarem
criticamente o impacto dessas ferramentas na atividade jornalistica e na sociedade.

Jaakkola (2023) destaca que essa trajetdria traz desafios a educagio jornalistica, que j4 havia sido impactada
pela midia digital e suas provocagoes. Aos desafios jo mencionados, a autora acrescenta mais dois: os de
educagio publica e os didaticos. O primeiro representa a importincia de se elucidar o pablico sobre o que é a
IA, seus impactos e os possiveis exageros de seus criadores, contribuindo para a discussao publica. O segundo,
de acordo com a autora, envolve estabelecer parcerias com empresas de IA para criar novas experiéncias de
ensino a estudantes de jornalismo. No entanto, este segundo ponto pode ser expandido. Este desafio também
pode ser encarado do ponto de vista dos aprimoramentos diddticos necessirios na pedagogia do jornalismo
em si, que precisa de novos métodos que se adequem as necessidades e dificuldades dos alunos, enquanto
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permitem que os alunos tenham experiéncias praticas e reflexivas em sua trajetéria formativa. Cruz Argudo et
al. (2024) ressaltam a complexidade deste desafio, sugerindo que universidades trabalhem na diregao de criar
féruns em que os professores possam discutir sobre a aplicagao da IA em aulas e sobre boas praticas, que se
avalie os custos e oportunidades, ¢ que haja um monitoramento constante da evolugao e dos resultados de
estratégias de inclusao da IA nos curriculos, de forma transparente. O jornalismo envolve um desafio duplo:
além de incorporar todas estas questdes sobre o impacto da IA no ensino superior, ainda envolve a
dificuldade de se treinar os estudantes a usarem e reportarem sobre a multitude de impactos destas
ferramentas na sociedade.

6. Consideracoes Finais

Analisar o impacto da IA no ensino de jornalismo significa levar em consideragao aspectos diversos, como a
incorpora¢ao da IA nas estratégias de ensino, a propria transformagao do jornalismo com a IA, tanto
tecnicamente quanto conceitualmente, a capacitagio dos estudantes para reportarem sobre a IA e
estabelecerem um olhar critico frente a ela, além das consequéncias de se incorporar estas transformagdes no
ensino em si.

Neste artigo, se conduziu uma analise exploratéria dos impactos da IA no ensino de jornalismo. No caso
do Brasil, isto significa uma revisao das diretrizes curriculares, que guiam a criagao de curriculos no pais. O
impacto da IA nestas diretrizes pode ser resumido a partir da categorizagao delas em reforco, readequacao e
reformulagao, em que algumas diretrizes tém sua importancia refor¢ada, outras sao readequadas, ¢ uma delas
passa por uma reformulagio. Este quadro interpretativo auxilia a mapear o trabalho a ser feito por
institui¢oes de ensino para incorporar estas transformagdes no ensino jornalistico no Brasil. Ao mesmo
tempo, as competéncias a serem retrabalhadas envolvem fatores conceituais, técnicos e reflexivos.

No entanto, as provocagoes relacionadas ao uso de ferramentas de IA também transcendem a estrutura
especifica das competéncias curriculares. Encarar a transformacao da profissio a partir da lente desta
tecnologia significa ir além do mero artefato técnico, mas considerar que estas estruturam pode ter um
impacto holistico frente a profissao. Dai a importincia de nao apenas revisar curriculos, mas também
métodos de ensino, encarando o conjunto de técnicas de IA como ferramentas que serdo incorporadas no
mercado e, logo, precisam ser tratadas no 4mbito académico.

A julgar pelas caracteristicas da tecnologia e de suas aplicagoes, a IA tem se revelado como um dos grandes
desafios para o jornalismo nos préximos anos. Isto se dd tanto pelo que ela permite para o publico geral, em
termos de edi¢do e manipulagio de midia, quanto pelas possibilidades de anilise e processamento de
informagao por parte de jornalistas. Ao mesmo tempo em que estes recursos representam possibilidades de
agilizacio e transforma¢io do jornalismo, também trazem riscos de desinformagio e aumento da
concorréncia com o jornalismo profissional, em uma época de constante pressio mercadoldgica. Vem dai a
necessidade de se discutir esta infraestrutura técnica no Ambito académico e com os estudantes, de modo a
dirimir mitos, valorizar as capacidades jornalisticas e capacitd-los a agir de maneira ativa frente a estas
ferramentas.

No entanto, instrutores precisam prestar atengao para evitar cair em determinismo tecnolégico. As
diversas promessas sobre transformagao da sociedade com IA (Brevini, 2021), muitas divulgadas pelos seus
proprios criadores, sejam apocalipticas ou ut6picas, se valem da ideia de que a IA ¢ uma tecnologia imparavel
e que serd a principal for¢ca motriz de transformagoes sociais, desconsiderando questdes culturais, politicas e
econdmicas, além de usos e apropriagdes. Assim, embora seja importante considerar o impacto deste
conjunto de tecnologias, hd que se equilibréd-lo com uma nogao racional e realista sobre as empresas, seus
incentivos econdmicos e as capacidades reais dos dispositivos.
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Finalmente, ¢ necessiria mais pesquisa, principalmente com a exploragio de como de fato acontece a
incorporagio de IA na educagio em jornalismo, tanto no que diz respeito ao que ¢ incorporado na estrutura
curricular dos cursos, quanto a identificagao das estratégias pedagdgicas usadas pelos instrutores.
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