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Resumen: Este estudio muestra'el'disenio e implementacion de
una rubrica para evaluar,integralmente las competencias de
estudiantes universitarios de Contaduria en el curso de
Finanzas I, durante el semestre 2024-1, en la Universidad
Nacional Agraria de\la Selva. La herramienta fue desarrollada
bajo el marcofdel enfoque por competencias y alineada con los
estandares internacionales de formacién contable, integrando
las dimensSiones del saber conocer, saber hacer y saber ser. La
rubrical se aplicé en un Trabajo Final Aplicado (TFA),
sustituyendo el sistema tradicional de exdmenes parcial y final.
Los restiltados se compararon con los del semestre 2023-1,
donde sefutilizé evaluacién tradicional. Se encontré una
diferencia significativa en las medias de rendimiento: 16,97 en
2024-1 frente a 11,78 en 2023-1, con una mejora de 4,75
puntos. Ademds, no se registraron desaprobados en el grupo
evaluado con rtbrica. La herramienta permitié mayor
transparencia, retroalimentaciéon formativa y evaluacién de
competencias técnicas, comunicativas y éticas. Los hallazgos
sugieren que las ribricas potencian el aprendizaje significativo,
fortalecen la coherencia entre objetivos y evaluacién, y mejoran
el rendimiento académico. Se concluye que su implementacién
es efectiva para formar profesionales competentes, aunque se
recomienda replicar el estudio en otros contextos para validar
su transferibilidad.

Palabras clave: Competencia, Contabilidad, Educacién
Superior, Evaluacién, Formacién Profesional, Habilidades
Blandas, Rubrica.

Abstract: This study presents the design and implementation
of a rubric to comprehensively assess the competencies of
university accounting students in the Finance I course during
the 2024-1 semester at the National Agrarian University of the
Jungle. The tool was developed within the framework of a
competency-based approach and aligned with international
accounting training standards, integrating the dimensions of
knowledge, skills, and attitudes. The rubric was applied in a
Final Applied Project (FAP), replacing the traditional system
of final exams. The results were compared with those of the
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2023-1 semester, where traditional assessment was used. A
significant difference was found in the performance averages:
16.97 in 2024-1 compared to 11.78 in 2023-1, with an
improvement of 4.75 points. In addition, there were no
failures in the group assessed with the rubric. The tool allowed
for greater transparency, formative feedback, and assessment of
technical, communicative, and ethical competencies. The
findings suggest that rubrics enhance meaningful learning,
strengthen consistency between objectives and assessment, and
improve academic performance. It is concluded that their
implementation is effective in  training competent
professionals, although it is recommended that the study be
replicated in other contexts to validate its transferability.

Keywords: Competence, Accounting, Higher Education,
Evaluation, Professional Training, Soft Skills, Rubric..
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1. Introduccién

La brecha de habilidades laborales en Latinoamérica representa uno de los principales desafios para la
insercion de los jovenes en el mercado laboral, especialmente en contextos de alta demanda de competencias
técnicas e interpersonales. Estudios recientes evidencian esta problemdtica: Manpower Group (2020) reporta
que el 59% de los jévenes en la regién buscan formacién en habilidades como liderazgo, solucién de
problemas y comunicacién, mientras que Novella et al. (2019) destacan la dificultad de cubrir vacantes en
paises como Perti, debido a la carencia de competencias técnicas (38,4%), de trabajo en equipo (60,4%) y de
comunicacién (60,4%). Ante el panorama descrito, la educacién basada en _competencias presenta un
enfoque prometedor. Experiencias internacionales, como el de Bolonia en Europay(European Commission,
2022), muestran que la estandarizacién de criterios educativos centrados en competencias ayuda a promover
y facilitar tanto la movilidad como la empleabilidad, impulsando cambiossprofundos en las metodologias de
ensefianza y evaluacién (Matarranz, 2020).

En América Latina, iniciativas como Tuning han impulsado este enfoque,permitiendo a paises entre ellos
Pert, disefiar planes de estudio orientados al desarrollo de competéncias, (Beneitone et al., 2007). Estudios
empiricos respaldan su efectividad: Vasquez y Querevald (2023) ‘aseveran que una mayor adquisicion de
competencias durante la formacién universitaria se traduce en miejores oportunidades de empleo. En cuanto a
la profesién contable, Grzesiak (2020) indica que no es suficiehtés dominar niimeros o aspectos técnicos, se
requieren habilidades de comunicacién, resolucién de problemas y trabajo en equipo. Sin embargo, aunque el
discurso educativo en torno a las competencias ha ganadeiterréno, existe un gran vacié especialmente, al
definir los métodos de evaluacién. Diversos estudios (Larrea, 2016; Rodriguez et al., 2021) han senalado que,
si bien los curriculos incluyen competencias blandas, Su=evaluacion suele estar limitada por instrumentos
tradicionales que dificultan una medicién objetiva,del componente actitudinal del estudiante, es decir, del
“saber ser”.

Gran parte de la literatura existente tiende,a ¢entrarse en la definicidn, clasificacién vy justificacién del
enfoque por competencias (IFAC, 2019; Roegiers, 2016; Tobdn, 2015), pero no aborda suficientemente la
creacién de instrumentos practicos para sufevaltiacion dentro del aula. Tampoco se profundiza en cémo
dichas herramientas pueden facilitar €l cierre’de la brecha entre las exigencias del mercado laboral y los
resultados del proceso formativo. Esta limitacion es especialmente sensible en la profesiéon contable, donde
los egresados no solo deben deminar-los numeros, sino ser capaces de interrelacionarse con otros
profesionales de su entorno laboraly’que exige mucho mds que conocimientos técnicos: se necesita criterio,
ética, comunicacién y capacidad de.adaptacion.

Cabe destacar que este estudio.buscé disenar un instrumento de evaluacién (rtbrica) prictico, que permita
evaluar los tres pilares de la‘€ompetencia en estudiantes universitarios como son: el saber conocer, el saber
hacer y el saber ser. Esta herramienta busca ser un aporte concreto para la mejora de los procesos de
evaluacién en contextos'de educacién basada en competencias, especialmente en programas de formacion
contable.

2. Marco Tedrico



REVISTA CIENTiFICA PROFUNDIDAD CONSTRUYENDO..., 2025, VOL. 23, NUM. 23, JULIO-DICIEMBRE, ISSN: 2422-1783 / ISSN-E: 2422-2518

Desde una perspectiva constructivista, aprender no es solo recibir informacién, sino un proceso activo en el
que cada persona construye su propio conocimiento, esto se da al interrelacionar conocimientos previos con
nuevos conocimientos asociados a su entorno social. Desde esta perspectiva, el conocimiento no se transmite
de forma pasiva, sino que se asimila de manera personalizada, permitiendo un aprendizaje més profundo,
auténomo vy significativo (Manriquez, 2012). Dewey, desde un enfoque pragmdtico, sosticne que la
educaciéon debe promover el aprendizaje a través de la accién y la experimentacion, respondiendo a las
necesidades sociales del momento (Jover y Garcfa, 2015). Por su parte, Piaget enfatiza que el desarrollo
cognitivo es un proceso dindmico e individual, en el que el sujeto asimila y acomoda nueva informacién para
modificar su experiencia anterior, en permanente interaccién con su entorno (Saldarriaga-Zambrano y
Bravo-Cedefio, 2016).

Estas concepciones constructivistas son coherentes con el enfoque educativo basado en competencias,
ambas buscan desarrollar habilidades cognitivas como observar, clasificar, analizar, deducir y evaluar en
contextos reales y socialmente significativos y no solo memorizar. Adeémds; este enfoque promueve el
aprendizaje auténomo, colaborativo y contextualizado, orientado a la resolucién'de problemas y al desarrollo
integral del estudiante (Tejada y Ruiz, 2016). En este sentido el cemstrictivismo y la formacién por
competencias coinciden con lo que deberia ser el propdsito de Ja educacién superior: formar personas,
vinculadas con la realidad del entorno, integrar la practica profesional/del aula para conectarla al sector
productivo, eso requiere adaptar los procesos de ensenanza a las necesidades reales de los estudiantes y del
mercado (Beneitone et al., 2007).

El paradigma educativo por competencias implica la integracion de tres dimensiones fundamentales: el
saber conocer, el saber hacer y el saber ser. Esto planteaiimportantes retos para el proceso de evaluacion, ya
que no se trata tnicamente de comprobar conocimientos, sino también de valorar desempenos en situaciones
reales y actitudes en contextos de interaccidn social, ya séaen el trabajo colaborativo o individual (Tejada y
Ruiz, 2016). Asi, surge la necesidad de definir con,claridad qué se debe evaluar y qué evidencias se deben
considerar para garantizar una evaluacion pertinente yformativa.

Mellado et al. (2021) identifican dos paradigmas,predominantes en la evaluacién educativa: el cuantitativo
o sumativo, centrado en la medicién de gbjetivos mediante instrumentos estructurados, y el cualitativo o
formativo, que busca retroalimentar el proeeso de aprendizaje. En el primer caso, la taxonomia de Bloom ha
sido ampliamente utilizada para categorizar y medir los niveles cognitivos alcanzados por los estudiantes
(Wiliam, 2011). No obstante, diversos autores coinciden en que una evaluacion efectiva en el enfoque por
competencias requiere la combinacién“de técnicas cuantitativas y cualitativas, de modo que se promueva
tanto la objetividad como la comprension del proceso de aprendizaje (Izquierdo, 2008).

En este contexto, el perfil.competencial del docente universitario emerge como un factor clave en la
formacién estudiantil, ya que su.capacidad para disenar, implementar y retroalimentar instrumentos de
evaluacién impacta directamente en el desarrollo de competencias profesionales (Villacis et al., 2025) y como
apoyo las rubricas se presentan como herramientas clave para evaluar competencias en la educacién superior,
ya que permiten establecercriterios claros y niveles de desempeno que orientan tanto la asignacién de tareas
como su evaluacién (Azmi, 2014). Por otro, ayudan a que los estudiantes construyan activamente su
aprendizaje, conocen de antemano lo que se espera de ellos, pueden ajustar su trabajo y aprender a regular su
propio proceso formativo (Sarzoza, 2013). De esta manera, el uso de ribricas no solo ayuda a disminuir la
subjetividad en la evaluacidn, sino que también hace més evidente y medible el desempeno de los estudiantes,
prepardndolos no solo para alcanzar sus metas académicas, sino también para enfrentar con éxito los retos del
mundo laboral, cada vez mis complejo y cambiante.

3. Metodologia
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Este estudio tuvo un enfoque descriptivo y prictico, con el objetivo de crear una rubrica que permitiera
evaluar de manera integral los tres elementos de la competencia en estudiantes universitarios de Contabilidad
al finalizar el curso de Finanzas I, durante el semestre 2024-1. La rabrica se elabord con base en el Manual de
los pronunciamientos internacionales de formacién para profesionales de la contaduria y aspirantes a
profesionales de la contadurfa (International Accounting Education Standards Board, 2015), el cual
establece cinco dreas de habilidades: habilidades intelectuales; habilidades técnicas y funcionales; habilidades
interpersonales y de comunicacién; habilidades organizativas y de gestion empresarial; y habilidades
personales asociadas a valores, ética y actitudes profesionales.

La poblacién objetivo correspondié a los 25 estudiantes matriculados en el curso mencionado. Sin
embargo, uno de ellos se retiré durante las primeras semanas por razones personales, por lo que la muestra
final estuvo compuesta por 24 estudiantes. El instrumento fue disenado, aplicade y validado de manera
interna durante el desarrollo del semestre. El proceso metodoldgico se organizé en tres fases. En la primera
fase se realizé la identificacion y clasificacién de las competencias propuestas por €l marco internacional de
referencia, asocidndolas con los tres componentes fundamentales del enfoque educativo por competencias: el
saber conocer, el saber hacer y el saber ser. Esta asociacién permiti6 construir 12 estructura basica de la rabrica.
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Tabla 1.

Clasificacién de las competencias en la formacién del profesional en Contaduria

Asociacién de la

Habilidades Definicién .
competencia
Habilidad Habilidades para resolver problemas contables y financieros,
abilidades . ) S~
i tomar decisiones fundamentadas y ejercer el buen juicio ético Saber Conocer
intelectuales i
y reflexivo.
Habilidades Aplicar el conocimiento para cumplir funciones dentro de los Saber Hacer:
técnicas y pardmetros establecidos. Se basan en habilidades genéricas y Competencia
funcionales especificas aplicadas al 4rea contable: técnica*
Habilidades Son las relacionadas con actitudes personales, valores, éticay Saber Ser:
personales comportamiento dentro del desendpenio-profesional. actitudinal y ética
Habilidad Habilidades esenciales para el ejefcicio profesional que
abilidades i ) g 4 .
) involucran la capacidad de comunicarinfermacion contable Saber Hacer +
interpersonales y . . . ..
L, con claridad, trabajar en equipo yidesenvolverse con eficacia Saber Ser
de comunicacién ; e e 1e
en contextos colaboratives y multidisciplinarios
Habilidades Habilidades que posibilitan al contador gestionar Integracién: Saber
organizativasyde  eficientemente equipos y.recutsos dentro de una organizacién, ~ Conocer + Saber
gestion empresarial contribuyendo al logro'de metas con eficacia y eficiencia Hacer + Saber Ser

International Accounting Education Standards Board, (2015, p. 37)
* Competencia técnica: Capacidad de aplicar el conocimiento profesional para desempefiar una funcién segiin un estdndar definido
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En la segunda fase, se disend el modelo pedagdgico de las sesiones de clase, incorporando fundamentos de
diversas teorfas educativas compatibles con el enfoque por competencias, se visualiza en la tabla 2.Estas
teorfas orientaron tanto el diseno de las actividades formativas como la definicién de los indicadores de
evaluacion, buscando garantizar un aprendizaje profundo, contextualizado y socialmente significativo.
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Tabla 2.

Disefio de la sesion de clase del aprendizaje

Teorias educativas Principio fundamental Relevancia para el aprendizaje

Los estudiantes construyen activamente su

. , . L Se alinea contla idea constructivista al
conocimiento a través de la interaccidén con

Teoria del oo, enfocarse.én la‘construccién activa del
el entorno y la asimilacién de nuevas

constructivismo. . . conocimiento en situaciones
experiencias y conceptos a sus D i .
o . significativas y desafiantes.
conocimientos previos.
, L , . Busca establecer conexiones
Teoria del El aprendizaje es mas efectivo cuando la N PR
o . » . significativas entre conceptos y
aprendizaje nueva informacién se relaciona de manera N
D . . L. . promover la comprension profunda, lo
significativo de sustantiva con los conocimientos previgs . ,
. cual se alinea con la teoria del
Ausubel. del estudiante. L .
aprendizaje significativo.
Los estudiantes tienen una capa¢idad Al orientar aprendizajes desde
Teorfadela Carga  limitada para procesar informacion nueya; diferentes experiencias ayuda a
Cognitiva por lo tanto, se debe optimizar la carga gestionar la carga cognitiva y facilitar la
cognitiva para facilitar el aprendizaje. asimilacién de conceptos.

Adaptado de Jeroen (2011) y Ministerio de Educacién del Pert (2016)
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La tercera fase consistid en establecer el proceso de evaluacién, diferenciando entre las competencias
técnicas, las habilidades profesionales y los valores éticos. Para cada tipo de competencia se definieron
métodos especificos, con base en las recomendaciones del International Accounting Education Standards
Board (2015), incorporando tanto estrategias de evaluacién formativa como sumativa. Se contemplaron
actividades como exdmenes escritos, estudios de caso, aprendizaje basado en problemas, trabajo colaborativo,
simulaciones, diarios de aprendizaje y ejercicios de evaluacion en el lugar de trabajo, entre otros.

Tabla 3.

Proceso y tipo de evaluaciones

Proceso o etapas de

- Elementos para la evaluacién
evaluacién

Un aspirante a profesional de
la Contaduria: Evaluacién de
la Competencia Técnica (Ref.

parrafo 9)

Entre las estrategias de evaluacién apropiadassse incluyen: (a) exdmenes
escritos con preguntas de respuesta breve, (b)andlisis de casos practicos,
(c) evaluaciones simuladas al entorno laboral (juego de roles).

Se aborda actividades que simulan contextos laborales reales o que
promueven el trabajo colabérativo;como ejercicios grupales, juego de
Evaluacién de las habilidades roles 6 simulaciones.
profesionales (Ref. prrafo 9)  Elemento constitutivo: €specificacion clara y detallada de los resultados
del aprendizaje, reduceambigiiedades y fortalece la transparencia y
consistencia

Las estrategias para eévaluar de manera efectiva los valores, la ética y las

Evaluacién de los valores, actitudes en un‘éntorno de formacién formal: a) Casos éticos; b) Disefio
éticay actitudes profesionales  de actividades.colaborativas y talleres basados en estudios de caso, para
(Ref. parrafo 14) medir la eomprension conceptual de principios como la integridad, la

objetividad y la responsabilidad profesional.
Adaptado de International’Accounting Education Standards Board, (2015, p. 51, 63, 81)

La construccion de la rabrica respondié al desafio de integrar los tres componentes de la competencia
(saber conocer, saber hacer y sabér ser), el disefio, permite superar las limitaciones de las pruebas escritas al
centrarse solo en lo cognitivo.“En/este’sentido, la rubrica se diseid como una herramienta que sintetiza y
permite definir de antemang6s niveles de desempeno esperados, los criterios especificos de evaluacion y los
puntajes asociados. El docénte 4 105 estudiantes cuentan con una guia compartida que facilita entender qué se
espera de su trabajo y ¢6mo serd evaluado, fortalece la transparencia, la equidad y sobre todo, aplicar una
retroalimentaciéon opértuna y util. De este modo el instrumento (rtbrica) se justifica en la necesidad de
implementar una evaluacién estructurada, alineada con el enfoque por competencias, que permita una
valoracién mds integral y significativa del aprendizaje.

4, Resultados



REVISTA CIENTiFICA PROFUNDIDAD CONSTRUYENDO..., 2025, VOL. 23, NUM. 23, JULIO-DICIEMBRE, ISSN: 2422-1783 / ISSN-E: 2422-2518

Qu

Los resultados obtenidos tras la implementacién de la ribrica como instrumento de evaluacién muestran una
mejora en la organizacién del curso como en el desempeno académico de los estudiantes. En primer lugar, se
ajust6 la distribucién de las horas de clase para priorizar las actividades que realmente promueven el
desarrollo de competencias, como la retroalimentacién, la revisién de trabajos y las exposiciones. Este
redisefio permitié dedicar mas tiempo a la prictica y el refuerzo de contenidos mas importantes. El Resumen
de las actividades se observa en la Tabla 4.

Tabla 4.
Horas planificadas segtin el desarrollo del silabo
Resumen de la biticora de Semestre 2024-1: Horas Semestre,2023-1: Horas
notas de clases Total Teoria  Practica Total Teoria Prictica
Dictado de /cla'ses: tedrico- 20 g 12 40 20 20
préctico
Prueba'escrita par‘cial: 4 5 5 6 3 3
sumativo-formativo
Prueba escrita medio ciclo 0 0 0 2 1 1
Prueba escrita final 0 0 0 2 1 1
Evaluacién de trabajos 14 7 7 6 3 3
Exposicién de trabajos 16 8 8 4 2 2
Retroalimentacién 16 6 10 4 2 2
Total horas 70 31 39 64 32 32

claboracién'propia.

A diferencia del modelo tradicional aplicado en“semestres anteriores, en el semestre 2024-1 se reemplazd
los exdmenes de medio ciclo y final por la,presentacion progresiva de un trabajo aplicado. Los exdmenes
parciales se mantuvieron, con menor carga conceptual mis de cardcter formativo y de diagnéstico, centrados
en temas abordados en clase y en el propdsito del trabajo (producto). Este cambio ayudé a reducir la presién
que generan los exdmenes finales y los'parciales se convierten en una herramienta de apoyo tedrico-practico,
contribuyendo al logro de la competenciaesperada. La rabrica constituyd una guia clara y anticipada: para los
estudiantes, hizo transparente la§ expectativas, criterios de evaluacién y el producto final esperado; en el
docente, facilité la planificacién y alineacién del proceso de ensefianza-aprendizaje con los resultados de
aprendizaje previstos.

Uno de los hallazgos mds relevarites estd relacionado con la mejora del rendimiento académico. Como se
observa en la Tabla 5, lasmayoria de los estudiantes del semestre 2024-1 obtuvieron calificaciones altas entre
16y 19 puntos, mientfas que en el semestre 2023-1, siendo evaluado con el sistema tradicional, la mayoria se
mantuvo con promedios més bajos entre 10 y 13 puntos. Ademads, en el grupo que se aplicé las rubricas y el
trabajo aplicado, no se registraron estudiantes desaprobados.

Tabla 5.
Promedio de notas individuales agrupadas durante el semestre
Semestre 2023-1 Semestre 2024-1
Ne estudiantes Promedio % Ne estudiantes Promedio %

3 10 13% 2 14 8%
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2 11 8% 5 16 21%
12 12 50% 8 17 33%
7 13 29% 5 18 21%

4 19 17%
24 100% 24 100%

claboracién propia.

En términos estadisticos, el grupo 2024-1 alcanzé una media de 16.97 puntos, frente a los 11.78 del grupo
2023-1, lo cual representa una diferencia de mas de cinco puntos. La desviaciéon estdndar fue ligeramente
mayor en el grupo 2024-1 (1.27 frente a 1.00), lo que indica una mayor dispersién, pero dentro de un rango
de calificaciones altas. Esta comparacion se resume en la Tabla 6.

Tabla 6.
Comparacién de las medias y desviaciones estindaripor grupo
Estadisticos Notas semestre Notas'semestre Diferencia de
2023-1 2024-1 media
Media 11.78 16.97 4.75
Desviacién estandar 1.00462 1.27928

elaboracion propia.

Al analizar la distribucién relativa respecto a la niédias.se observa que en el grupo 2024-1 el 71% de los
estudiantes se ubicé por encima de ella y no hube desaprobados. En contraste, en el grupo 2023-1 el 21%
estuvo por debajo de la media y tres estudiantes,no alcanzaron la nota minima aprobatoria. Estos resultados
refuerzan la hipdtesis de que el uso de rubricas, mejora no solo la claridad y transparencia del proceso
evaluativo, sino también los resultados académicos’en términos de logro de competencias.

En sintesis, la aplicacién de rubricas contribuy6 a alinear eficazmente las actividades tedricas y practicas
con los resultados de aprendizaje esperadospfortalecié la retroalimentacion durante el curso y elevd el
rendimiento académico del grupo intervenido. Esta mejora sugiere que el uso de rubricas como herramienta
pedagdgica es efectivo para integraf'de.forma coherente el saber conocer, el saber hacer y el saber ser en la
formacién universitaria.

Desde el punto de vista metodoldgico, los resultados obtenidos concuerdan con el disefio que se plante6
desde un inicio. Se logr6 el.objetivo de disenar e implementar una ribrica en un contexto real de ensefianza
universitaria, con un grupo definido y un proceso bien estructurado. Sin embargo, se reconoce una limitacién
muy importante, el tamano pequeno del grupo y el hecho de que el mismo docente haya sido quien diseid y
aplicé la herramienta, podria haber influido en la forma en que se evalué. Pero a pesar de ello, los hallazgos
muestran que la rdbrica cumplié su propdsito, fue una guia clara para los estudiantes y permitié una
evaluaciéon més formativa, completa y enfocada en el desarrollo de competencias. Estos resultados abren un
camino confiable para aplicar esta herramienta en otros cursos para profundizar en estudios comparativos
con otros métodos o estrategias.

5. Discusiones
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Los resultados obtenidos confirman la utilidad pedagégica y evaluativa de las rtbricas en contextos de
formacién profesional universitaria, especialmente cuando el objetivo es promover un aprendizaje integral y
alineado con las demandas del entorno laboral. Como han sefialado Vasquez y Querevalt (2023), Grzesiak
(2020) y Blasco et al. (2023), uno de los principales desafios que enfrentan los egresados es la insuficiente
consolidacién de competencias profesionales ligadas a la empleabilidad. En este contexto, el uso de rubricas
permite operacionalizar las competencias establecidas en el Manual de los pronunciamientos internacionales
de formacién (International Accounting Education Standards Board, 2015), al integrar las dimensiones del
saber conocer, hacer y ser en el proceso de evaluacion.

Desde el enfoque constructivista que fundamenta este estudio, el aprendizaje se entiende como una
construccién activa e individual que requiere ser contextualizada socialmente (Manriquez, 2012; Piaget en
Saldarriaga-Zambrano y Bravo-Cedeno, 2016). Las rtbricas, en tanto instrumentosique explicitan de forma
transparente los criterios y niveles de desempefio, facilitan esta construccién al orientar la accién tanto del
docente como del estudiante. La claridad en los objetivos, junto con lafposibilidad de retroalimentacién
constante, potencia un aprendizaje mas significativo y auténomo, en linea con los planteamientos de Dewey
sobre la educacién a través de la accién (Jover y Garcia, 2015).

Ademis, la literatura sefala sobre la poca atencién al desarrollo de lagshabilidades blandas en la educacion
superior (Bressler y Pence, 2019; Roth et al,, 2010). Las rtbricas ayudan a cerrar esas brechas al convertir
aspectos cualitativos del desempeno, como la comunicacidn, Ja ética y el trabajo colaborativo, en criterios
claros, observables y medibles (Barisi¢ et al., 2022; Moskal, 2000). De esta manera, permiten integrar las
competencias transversales contenidas en el curriculo y hacervisible el progreso de los estudiantes en estas
areas a lo largo de su formacién.

Por otra parte, al convertir un trabajo aplicado como ejeicentral y articulador del curso, se logra evaluar de
forma mas completa el desempeno del estudiante, aportasmds que un examen final. Cuando el trabajo se
acompana de una rabrica, deja de ser una herramienta para asignar nota y se convierte también en un medio
para acompafar el aprendizaje (evaluacién “formativa), gracias a la retroalimentacién constante vy
personalizada (Andrade, 2000). Este procesosno solo permite ver qué tan bien se hizo la tarea, sino cdmo se
fue construyendo el conocimiento. Asi, se/fortalece el aprendizaje basado en proyectos y se cierra el circulo
entre lo que se aprende en clase y cémo se aplica ¢n situaciones reales, que es justamente uno de los pilares del
aprendizaje complejo.

Desde una perspectiva metodoldgica,los hallazgos del estudio concuerdan con el disefio planteado desde
un inicio, logrando el objetivo de disefar ¢ implementar una ribrica para evaluar competencias en un
contexto real de ensefianza universitaria. El enfoque descriptivo aplicado resulté adecuado para detectar
cambios significativos, tanto_en el'rendimiento académico y en la dindmica que se dio dentro del aula. Aun
asi, es importante reconocér algunas limitaciones: el tamano de la muestra es pequena, no hubo grupo de
control con el que se pudiera €omparar directamente y existe la posibilidad de sesgo por cuanto el docente fue
quien disefié y evalud(la intervencion. Pese a estas limitaciones, los resultados permiten sostener que las
rubricas son una herramienta util y efectiva para llevar a cabo evaluaciones mis justas, completas y centradas
en el desarrollo real de las competencias de los estudiantes.
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Basindonos en lo descrito, este estudio aporta evidencia concreta sobre el valor de las ribricas como
herramientas que fortalecen la conexién entre lo que se planifica en clase (disefio pedagdgico) y lo que
aprenden realmente los estudiantes. No solo ayudan a mejorar el rendimiento académico, sino también
impulsan de manera integral las habilidades profesionales esenciales para el desempeno del futuro profesional.
Villacis et al. (2025) destacan que las competencias docentes en disefio evaluativo, retroalimentacién y
gestion pedagbgica impactan directamente en la formacién profesional. La implementacién efectiva de
enfoques por competencias exige no solo herramientas adecuadas, sino también una sélida formacién
docente en capacidades pedagdgicas y tecnoldgicas. Esta experiencia evidencia una préctica reflexiva del
docente, pero subraya la necesidad de fortalecer la capacitacién institucional para escalar innovaciones con
sostenibilidad.

Por otro, en un contexto educativo marcado por transformaciones tecnolégicas aecleradas exige demandas
de flexibilidad profesional, ante ello, el aprendizaje disruptivo adquiere especial relevancia. Esto implica la
incorporacion de herramientas digitales y una reconfiguracién profunda’de los procesos pedagégicos que
desafian modelos tradicionales de ensefianza y promueven la autonomia, la innovacién y la adaptabilidad del
estudiante (Siemens, 2005). La rtibrica disefiada en este estudio, al centrarse’en un Trabajo Final Aplicado
(TFA) y fomentar la retroalimentacién continua, crea condiciohes propicias para integrar tecnologias
emergentes, como plataformas colaborativas, simuladores financicrés o/inteligencia artificial aplicada a la
contabilidad en el desarrollo y evaluacién de competencias. Esta aproximacién permite a los estudiantes
enfrentar escenarios profesionales cada vez mds complejos, donde'la capacidad de aprender en red, gestionar
informacién en tiempo real y tomar decisiones éticas con apoyé tecnoldgico son habilidades imprescindibles.
Por tanto, la evaluacién mediante rabricas no solo mejora la calidad formativa, sino que también sienta las
bases para un modelo educativo mas 4gil, personalizado e integrado con las dindmicas del entorno digital,
esencial para la formacién del contador del siglo XXI.

6. Conclusiones

Impacto significativo de la rtbrica en el rendimiento académico y la evaluacién de competencias: La
implementacién de la ribrica como instrimento/de evaluacion en el curso de Finanzas evidenci6é una mejora
estadisticamente relevante en el rendimiento académico, con una diferencia de medias de 5,19 puntos entre el
grupo intervenido (2024-1: M = 16,97) y ¢l grupo de referencia (2023-1: M = 11,78). Este incremento
confirma que la evaluacién basada en‘féibricas, articulada con un Trabajo Final Aplicado (TFA), potencia el
logro de competencias frente a métodos,tradicionales centrados en exdmenes memoristicos.

Integracion efectiva de las competencias mediante criterios evaluativos estructurados: La rubrica permitié
la integracién sistematica dé las dimensiones del saber conocer, saber hacer y saber ser, al establecer criterios
claros, niveles de desempenoidiferenciados y una escala de puntuacion objetiva. Esta estructura facilité la
evaluacién de competéncias técnicas, habilidades interpersonales y actitudes profesionales, superando las
limitaciones de los instrumentos tradicionales para medir componentes actitudinales y procedimentales.

Efectividad del Trabajo Final Aplicado como estrategia pedagdgica y articuladora: EI TFA, alineado con la
rubrica de evaluacién, se consolidé como una estrategia pedagdgica efectiva para promover el aprendizaje
contextualizado y la integracién teorfa-practica. Su disefio progresivo, acompanado de retroalimentacién
continua, permiti6 el desarrollo de competencias profesionales en escenarios auténticos, fortaleciendo la
coherencia curricular y la formacién profesional orientada a resultados.

Limitaciones metodoldgicas y necesidad de validacién externa: A pesar de los resultados positivos, el
estudio presenta limitaciones inherentes a su disenio descriptivo: muestra reducida (n = 24), ausencia de
grupo de control paralelo y posible sesgo por la doble funcién del investigador como docente-evaluador.
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