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Resumen: La investigacién respondié al interrogante ;De
qué manera la estrategia ABP contribuye al desarrollo de la
argumentacion, en los estudiantes de la media académica de
la Institucién Educativa Puerto Quinchana sede Villa Fétima
del municipio de San Agustin, en el afio 2019? Fue un estudio
cualitativo, aplicado a una muestra por conveniencia de once
estudiantes, orientado a comprender y profundizar el fenémeno,
aborddndolo desde la perspectiva de los participantes en su
contexto; con enfoque socio critico, dado que se fundamentd
en el cardcter autorreflexivo y considerd que el conocimiento
es construido por intereses que surgen de las necesidades de
los grupos. Se inscribié en la Investigacién Accidn, ya que
hizo posible resolver problemas cotidianos mejorando précticas
concretas. Con laimplementacion del ABP se evidencid cambios
significativos en la estructura de la argumentacion escrita y en el
cumplimiento de la estructura propuesta para la argumentacién
oral.

Palabras clave: ABP (ABP), praictica pedagogica,
argumentacion, argumentacion escrita, argumentacion oral,
estudiantes de media académica.

Abstract: The research let answer the question: in what way
does the Problem-Based Learning strategy contributes to the
development of argumentation, in the tenth and eleventh-grade
students from Puerto Quinchana Educational Institution, Villa
Fatima headquarters of the municipality of San Agustin, in the
year 20192 It was a qualitative study, applied to a convenience
sample of eleven students, oriented to understand and deepen
the phenomenon taking the participant perspectives in their
context; with a sociocritical approach since it was based on
the self-reflective character and considered that knowledge is
built by interests that arise from the needs of the groups. It
enrolled in Action Research because it was possible to solve
everyday problems by improving specific practices. With the
implementation of the PBL, significant changes were shown in
the structure of written argumentation and in compliance with
the proposed structure for oral argumentation.

Keywords: Problem-Based Learning (PBL), teaching practice,
argumentation, written argumentation, oral argumentation, 10°
and 11° students.

Resumo: A pesquisa permitiu responder 3 pergunta: De que
forma a estratégia da Aprendizagem Basecada em Problemas
contribui para o desenvolvimento da argumentagio, nos alunos
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do 10° e 11° anos do Instituto de Ensino de Puerto Quinchana,
sede de Villa Fitima do municipio de San Agustin, no ano 20192
Tratou-se de um estudo qualitativo, aplicado a uma amostra
de conveniéncia de onze alunos, orientado a compreender e
aprofundar o fen6meno a partir da perspectiva dos participantes
em seu contexto. Abordagem sociocritica por se basear no cardter
autorreflexivo e considerar que o conhecimento ¢ construido por
interesses que surgem das necessidades dos grupos. Inscreveu-
se na PesquisaA¢io porque era possivel resolver problemas
do cotidiano com o aprimoramento de préticas especificas.
Com a implantacio do PBL, foram evidenciadas mudangcas
significativas na estrutura da argumentagio escrita e¢ no
atendimento A estrutura proposta para a argumentagio oral.

Palavras-chave: Aprendizagem baseada em problemas (ABP),
pritica pedagbgica, argumentagio, argumentagio escrita,
argumentagio oral, alunos do 10° ¢ 11° anos.

1. INTRODUCCION

La Institucién Educativa (LE.) Puerto Quinchana funciona en la zona rural del municipio de San Agustin
en el departamento del Huila. Tiene una gran zona de influencia en el macizo colombiano; cuenta con 15
sedes que ofrecen preescolar y educacion bésica primaria y tres sedes para los niveles de basica secundaria y
media académica. Desde el drea de Ciencias sociales se identificé una problemdtica asociada al nivel minimo
de desempeno mostrado por la institucién en los resultados de pruebas externas: de acuerdo con el Instituto
Colombiano parala Evaluacién de la Educacién (ICFES, 2019), en esta drea los estudiantes deben desarrollar
conocimientos y habilidades para comprender el entorno social y sus problemdticas. Asimismo, el ICFES
(2018) ubica cuatro niveles en el desarrollo de las competencias que describen los saberes cognitivos y
laborales de los estudiantes, que van de insuficiente a minimo, pasando por satisfactorio definido como
el nivel esperado y avanzado en el que se demuestra la capacidad de comparar y argumentar en contextos
mds complejos. La LE. Puerto Quinchana reporté en los resultados de los anos 2016, 2017 y 2018, altos
porcentajes en los niveles insuficiente y minimo, en comparacién con el alcance nacional y de la entidad
territorial.
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FIGURA 1

Porcentaje de estudiantes por niveles de desempeno. Institucion Educativa Puerto
Quinchana, Colombia y Entidad Territorial Certificada (Huila). Reporte

de resultados histdricos del examen Saber 11 para establecimientos educativos
Fuente: ICFES (2018).

Los resultados sugirieron que los estudiantes de la I.E. deberian abordar multiples experiencias aprendizaje
para desarrollar su pensamiento social y desempefiarse como ciudadanos que participen interpretando,
argumentando y proponiendo explicaciones y teorias que den cuenta de sus realidades sociales.

Por otra parte, la busqueda de estrategias metodoldgicas que sean eficaces en el proceso de aprendizaje y
desarrollo de competencias de los estudiantes, hace parte del quehacer docente. Al docente le corresponde
identificar las necesidades educativas conforme a los contextos. Si las pricticas pedagdgicas en la ensefianza
de las ciencias sociales son exitosas, los estudiantes deben estar en capacidad de afrontar situaciones de la
vida cotidiana, a través de la descripcion, explicacidn, interpretacion y argumentacién de las mismas. De
acuerdo con los planteamientos de Restrepo (2006), la habilidad de resolver problemas se relaciona con
otras habilidades como la interaccién social, el racionamiento critico y la metacognicién. Asi mismo, von
Aufschnaiter, Simon y Richardson (citados por Barros, 2014) explican que, mediante el ejercicio de la
argumentacion, se desarrolla el pensamiento critico, se comprende la manera cémo aprendemos y se logra
mayor apropiacién de los conceptos cientificos.

A partir de la problemitica identificada, el trabajo de investigacién se desarrolld con el propésito de
fortalecer la argumentacién a través del ABP (ABP), en los estudiantes de la media académica de la LE. Puerto
Quinchana sede Villa Fitima del municipio de San Agustin. Y, de esta manera, aportar en la busqueda de
estrategias metodoldgicas que sean eficaces en el proceso de aprendizaje y desarrollo de competencias de los
estudiantes, como parte del quehacer docente. La identificacion de las necesidades e intereses en cuanto a una
habilidad especifica en ellos, la implementacidn de una estrategia pedagdgica fundamentada en el aprendizaje
por descubrimiento y la posterior determinacién del grado de alcance de la estrategia en el desarrollo de la
habilidad, facilita definir el fortalecimiento de la argumentacién e identificar los criterios para la elaboracién
de la propuesta para futuras intervenciones en el aulas de clase de educacién media en contextos rurales.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como estrategia pedagdgica, responde a un conjunto de
procesos mentales que son utilizados por los sujetos en situaciones de aprendizaje que facilitan la adquisicién
de conocimiento. En estos procesos se relaciona las caracteristicas del aprendiz, del docente, de los materiales
que facilitan el aprendizaje, las estrategias para la aplicacién de tareas y su forma de implementacion
(Rodriguez, 2011). Restrepo (2006) y Rodriguez (2011) plantean que, en la mayéutica socritica y en la teorfa
constructivista de aprendizaje por descubrimiento y construccidn, estan los fundamentos del ABP, definido
por Barrows y Tamblyn (citados por Barret, 2017), como el aprendizaje que resulta del proceso de trabajar
hacia la comprensién de una resolucién de un problema, de manera que éste se encuentra primero en el

30



Yupy ANDREA HURTADO-MOTTA. ABP, ESTRATEGIA PEDAGOGICA QUE CONTRIBUYE A LA ARGUMENTACION

proceso de aprendizaje. Asi, el ABP tiene como objetivos: el desarrollo de habilidades del pensamiento, en
especial las habilidades para resolver problemas independientemente de los saberes especificos; la activacion
de procesos cognitivos en el estudiante, visibles en el uso de saberes previos y en la construccién de soluciones;
la transferencia de metodologias de accién intelectual, debido a que se movilizan habilidades como el
pensamiento critico, la interaccidn social y la metacognicion (Restrepo, 2006).

Por otra parte, se puede reconocer el argumento, como los elementos discursivos que son producidos
cuando se debe articular o justificar pruebas que apoyen una tesis. Weston (2006) propone la composicidony
evaluacion de argumentos de acuerdo con su clasificacién, de modo que se puede determinar una estructura
para argumentos cortos mediante ejemplos, por analogia, de autoridad, acerca de las causas y deductivos.
Ademas, puede ser evaluada la forma como son usados los argumentos en la composicién de textos
argumentativos. A partir de estos planteamientos, la investigaciéon adopta el esquema de argumentos de
Weston (2006), para identificar los argumentos y clasificarlos segtin el uso que de ellos hacen los estudiantes,
tanto en la construccién de texto argumentativo, Como en una discusién critica.

Asi, la argumentacién alude al proceso en el cual se genera el intercambio de opiniones apoyadas en las
razones o prucbas; es decir, en los argumentos. En ese sentido, Jiménez (citado por Cruz, 2015) considera
que mediante la argumentacion pueden ser valorados los conocimientos empiricos y de esta forma no basarse
exclusivamente en argumentos tedricos, ya que se requiere evidencias que soporten las afirmaciones, y estas
pueden ser razones o hechos que definan la veracidad de un enunciado. Asi mismo, Kuhn (citado por Cruz,
2015) concluye que laargumentacién es una herramienta que propicia el desarrollo cognitivo, el pensamiento
critico y reflexivo. Por lo tanto, se requiere generar en los sujetos, la habilidad para construir argumentos
que les permitan sustentar y defender afirmaciones, propuesta que coincide con la formulacién de Carrillo,
Andrews, Enderle et al,, Jiménez Aleixandre y Enduran (citados por Barros, 2014), en tanto definen la
argumentacién como la construccién de una realidad a través del lenguaje mediante un proceso discursivo;
esto es, se argumenta para provocar o resolver diferencias, para externalizar mediante el didlogo social los
argumentos construidos.

En el caso particular de la investigacion, se asumi6 la argumentacion desde la perspectiva pragmadialéctica.
De acuerdo con Cruz (2015), la pragmdtica es entendida como la disciplina que aborda la dindmica de
los enunciados conforme al contexto en que sean usados, y la pragmadialéctica, como el estudio de la
argumentacién como didlogo, que debe tener en cuenta unas reglas determinadas para el debate.

De la misma manera, desde la perspectiva de Van Eemeren y Grootendorst (citados por Sdnchez, 2015)
el intento de dos interlocutores por resolver una diferencia de opinién mediante el intercambio metédico
en una discusion, hace referencia al aspecto dialéctico, mientras que el pragmatico se relaciona con la
descripcion de los pasos de la discusion; por consiguiente, para estos autores, la pragmadialéctica combina
aspectos descriptivos y normativos, con el objetivo de externalizar y socializar la argumentacién. Asi, en la
teorfa pragmadialéctica se identifica cuatro etapas que, idealmente, deben seguir una discusion critica y que
permitirian resolver una diferencia.

En la etapa de confrontacién, los actores determinan que existe entre ellos una diferencia de opinién; en
la segunda etapa o etapa de apertura, las partes deciden resolver la diferencia y para ello establecen unas reglas
para el debate; la tercera etapa es la argumentativa, en la que se define los puntos de vista y se discute mediante
argumentos y contraargumentos; finalmente, en la etapa de la conclusién, las partes valoran la resolucion de
la diferencia de opinién y qué argumentos resultaron més favorables en la discusién (Van Eemeren, citado
por Sanchez, 2015). Es asi como la investigacién defini6 la estructura argumentativa presente en los actos de
habla construidos por los estudiantes, de modo que se tomé como punto de referencia conceptual, la teoria
de la argumentacién pragmadialéctica en cuanto a las cuatro etapas de la discusion critica.

A partir de lo expuesto, en el presente documento se reflexiona en torno a fortalecer la argumentacién a
través del ABP, en los estudiantes de la media académica de la LE. Puerto Quinchana sede Villa Fitima del
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municipio de San Agustin, en el ano 2019, cuya estructura puede abreviarse en tres fases, que corresponden
a tres objetivos especificos:

e La fase I o de diagndstico tiene como objetivo, identificar las necesidades e intereses en cuanto a la
argumentacién que poseen los estudiantes.

e La fase II tiene el propésito de implementar el ABP para el desarrollo de la argumentacién, proceso
desarrollado en siete sesiones en las cuales se tiene en cuenta las fases del ABP en el que los estudiantes, segtin
Restrepo (2006) aprenden mediante el descubrimiento y la construccion, en la medida en que buscan la
solucidn a una situacién problema propuesta por el docente.

e Finalmente, en la fase III se determina el grado de alcance de la estrategia mediante matrices de sintesis,
disefiadas a partir de la teorfa pragmadialéctica de Van Eemeren y Grootendorst (citados por Sinchez, 2015);
ademas, con base en la clasificacion de la estructura argumentativa y la clasificaciéon de los argumentos de
Weston (2006).

2. METODOLOGTA

La investigacién se inscribié en la linea de Formacién y Prictica Pedagdgica propuesta por la Maestria
en Pedagogia de la Universidad Mariana, en la que se integra al investigador como sujeto reflexivo en la
construccién de conocimiento mediante sus habilidades para el trabajo colaborativo. Del mismo modo,
enfatiza el desarrollo y proyeccién profesional del educador y el acercamiento epistemoldgico, constructivo
y reflexivo del pensamiento pedagdgico (Valverde y Valverde, 2016).

En este sentido, se piensa al docente como sujeto participe en la construccién del conocimiento y en
la transformacién de su contexto, desde el ejercicio de su prictica pedagédgica. De ahi que, en el proceso
de reflexion del quehacer docente, se identific6 una problematica relacionada con el desarrollo de las
habilidades del pensamiento social en los estudiantes, y se abord6 desde la implementacién de una estrategia
pedagdgica innovadora. Asi mismo, la investigacién cumpli6 con el objetivo del grupo Indagar, que propone
la generacién de espacios de reflexion acompanados de procesos investigativos relacionados con la formacién
y préctica pedagdgica del maestro, en los diferentes niveles educativos, posibilitando el mejoramiento de la
calidad educativa, incrementando el impacto en las actividades de ensenanza y aprendizaje, y en los aspectos
sociales de la educacién. En este caso particular, sobre la didéctica en el d4rea de Ciencias Sociales, en el nivel
educativo media académica, contribuyendo al desarrollo de habilidades del pensamiento social.

La investigacion se relacioné con el drea temdtica ‘Estrategias de ensefanza y aprendizaje’, ya que se
implement¢ la estrategia del ABP y se contribuyé al desarrollo de la argumentacién en los estudiantes de la
media académica de la LE. Puerto Quinchana.

En el disefio metodoldgico de este estudio se establecié la secuencia que fue desarrollada para dar
respuesta a la pregunta de investigacion: ;De qué manera la estrategia de ABP contribuye al desarrollo de
la argumentacién en los estudiantes de la media académica de la Institucién Educativa Puerto Quinchana
sede Villa Fitima del municipio de San Agustin, en el ano 20192 Por consiguiente, se asumi6 el paradigma
cualitativo que, de acuerdo con Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), se enfoca en comprender
y profundizar los fenémenos, abordindolos desde la perspectiva de los participantes en sus contextos,
elementos esenciales para esta investigacion, ya que se revisé las contribuciones del ABP en el desarrollo de
la habilidad del pensamiento social mencionada.

Restrepo (2006) refiere que la estrategia ABP se ha implementado en contextos de educacidn superior
con los propésitos de desarrollar habilidades de pensamiento social, activar procesos cognitivos y transferir
metodologias de accidon intelectual. Dadas estas posibilidades, se dio su aplicacién en un contexto de
educacién media académica rural.

La finalidad de la investigacién cualitativa es comprender cémo experimentan, perciben, crean, modifican
¢ interpretan los sujetos, la realidad en la que se hallan inmersos (Valverde, s.f.), lo cual conlleva interpretar
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la dindmica en que se da la problematica de estudio. No solo se traté de incorporar el ABP a la prictica
pedagdgica en el drea de Ciencias Sociales, sino de profundizar en cémo se dio esta integracion a través de una
descripcion de la forma cdmo apoyan el desarrollo de la argumentacion en esta drea. Para tal fin, se usé técnicas
cualitativas para la recoleccién de la informacién para observar a los estudiantes durante las pricticas de aula
y analizar sus discursos, con miras a construir un conocimiento directo de la realidad educativa (Valverde,
2012).

Se asumié el enfoque socio critico dado que se fundamenta en un caricter autorreflexivo y considera que
el conocimiento es construido por intereses que surgen de las necesidades de los grupos. En ese sentido,
la investigacién partié de la identificacién de necesidades e intereses de los estudiantes en cuanto a la
argumentaci(')n, y pretendié capacitarlos con la estrategia. En consecuencia, el enfoque socio critico orientd
el proceso investigativo no solo en cuanto a la descripcién de la problematica presentada por ellos, sino en
cuanto a la valoracion del apoyo de la estrategia pedagdgica ABP en el desarrollo de la argumentacién, de tal
forma que se ofrecié posibilidades de cambio a la poblacién investigada.

A partir del enfoque socio critico, la realidad es interpretada y transformada con miras a contribuir
en la formacién de individuos mds criticos, mds conscientes de sus propias realidades, posibilidades y
alternativas, de su potencial creador e innovador (Colmenares y Pifiero, 2008). Por lo tanto, se puede senalar
que, en la investigacién existi6 didlogo permanente entre el sujeto investigador (el docente) y los sujetos
investigados (estudiantes), donde no hubo jerarquias, ya que todos fueron responsables de las acciones y las
transformaciones generadas durante el proceso investigativo: tanto el docente en cuanto reflexioné sobre su
préctica pedagdgica, como los estudiantes en la medida en que desarrollaron habilidades del pensamiento
social que les ofrecieron la posibilidad de estudiar, entender y buscar posibles soluciones a problemdticas
sociales y se sintieron coparticipes de la construccién de su realidad. Asi, se aplic caracteristicas del enfoque
socio critico, al indagar por el hecho, obtener datos y comprender la realidad en la que se inserta la
investigacién, ademds de provocar transformaciones sociales en los contextos en los que se intervino (Melero,
2011).

El presente estudio se inscribié en la Investigacion Accion (I.A.), ya que fue posible resolver problemas
cotidianos mejorando practicas concretas (Herndndez et al., 2014), como se ha manifestado en la descripcion
de la contribucién del ABP en el desarrollo de la argumentacién, lo que permitié alcanzar su principal
objetivo, referido por Rodriguez y Valldeoriola (2009), como la transformacién de la realidad, centrada
en el cambio educativo y la transformacién social. Para ello, la I.A. se orientd hacia la resolucién de
problemas mediante un proceso ciclico que fue desde la actividad reflexiva con la identificacién de las
necesidades e intereses en cuanto a la argumentacion en los estudiantes, a la actividad transformadora con
la implementacién del ABP para el desarrollo de la argumentacién. Del mismo modo, se dio alcance a la
intencionalidad de la L.A. en la educacién, al mejorar la practica, la comprensién que de ella se tiene y los
contextos en los que se realiza (Colmenares y Pinero, 2008).

En cuanto a la poblacidn y muestra, conforme a lo planteado por Creswell (citado por Herndndez et al,,
2014), la muestra en la investigacion cualitativa es propositiva, en tanto puede tomarse conforme al criterio
del investigador, quien determina en el proceso de inmersién inicial, los casos a los cuales tiene acceso. El
estudio tomé una muestra por conveniencia, de modo que se facilit6 la descripcion, comprensién y andlisis
de la situacidén que se investigd, de modo que se tuvo una poblacién conformada por 51 estudiantes cuyas
edades oscilaron entre los 14 y 18 afos de edad, pertenecientes a familias de estratos socioeconémicos 0y 1.
La Media Académica estaba distribuida en las tres sedes que hacen parte de la LE.: el grado décimo con 30
estudiantes, de los cuales siete se encuentran ubicados en la sede Puerto Quinchana; 16 en la sede Praderay
siete en la sede Villa Fitima; en el grado undécimo 21 educandos: siete en la sede Puerto Quinchana, diez en
la sede Praderay cuatro en la sede Villa Fitima. Teniendo en cuenta esta distribucion, se realiz un muestreo
por conveniencia; es decir, los casos disponibles a los cuales se tuvo acceso (Herndndez et al., 2014). Por lo
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tanto, la muestra escogida fue la Media Académica de la sede Villa Fatima con once estudiantes, dos hombres
y nueve mujeres, con edades entre los 14 y 16 afios.

Se hizo necesario reconocer las normas cientificas, técnicas y administrativas existentes en Colombia
para la investigacién. Al respecto, se contemplé la Resolucién 8430 (Ministerio de Salud, 1993), en la
cual se reglamenta los aspectos éticos de la investigacién en seres humanos. El articulo octavo protege la
privacidad del individuo sujeto de investigacién, identificindolo solo cuando los resultados lo requieran y
éste lo autorice, razén por la cual, los estudiantes no fueron identificados por sus nombres en el proceso de
aplicacién de los instrumentos de recoleccién de la informacién y de andlisis de resultados, sino por cédigos
de identificacién. Ademds, la investigacion se clasifico en la categoria investigacion sin riesgo, conforme al
articulo decimoprimero de la resolucién ya que, mediante las técnicas de recoleccion de la informacién, no se
trat6 aspectos sensitivos de la conducta de los estudiantes. Finalmente, en acatamiento de los articulos sexto,
decimocuarto y decimoquinto se obtuvo la autorizacion del rector de la Institucién y el Consentimiento
Informado por escrito de los estudiantes y de sus representantes legales, autorizando su participacién en la
investigacion.

Las técnicas utilizadas para la recopilacion de datos: el cuestionario, el grupo de discusién, la observacién
participante, el texto argumentativo y el debate, para las cuales se construyd instrumentos que fueron
sometidos al proceso de validacion de expertos y, posteriormente, aplicados en tres fases:

e Fase I o de diagnéstico: se aplicé las técnicas de cuestionario y grupo de discusién. La primera con
el propésito de determinar los saberes previos, mediante preguntas de sentido critico relacionadas con los
diferentes aspectos de la argumentacidn, entre ellos: las estrategias discursivas en un texto, las relaciones entre
diferentes partes o enunciados de un texto, el anlisis de la estructura de diferentes argumentos, identificacion
de enunciados que se sigue logicamente de las tesis, diferenciacién de los tipos de deducciones légicas, y
consideracién de réplicas o contracjemplos de las afirmaciones que se pretende defender. La segunda técnica
hizo referencia a una discusion abierta entablada en un grupo de seis a doce personas basada en una guia de
preguntas; su objetivo fue obtener las visiones, actitudes, motivaciones, percepciones e ideas sobre un tema
de interés a partir del didlogo entre sus participantes (Gurdidn, 2010). En el caso particular del presente
estudio, se dio énfasis al proceso de construccion colectiva de significados, ya que los estudiantes generaron
sus percepciones sobre el mundo a partir de la interaccién con otros en sus contextos. Ademds, mediante el
grupo de discusion se buscd tener acceso al lenguaje particular y alos mundos conceptuales de los estudiantes
(Fabregues, Meneses, Rodriguez y Paré, 2016).

e Fase II o de implementacién de la estrategia ABP: se us6 siete sesiones de dos horas, que incluyeron:
organizacién de equipos de trabajo por afinidad de intereses y distribucién de funciones; presentacién de
la estrategia mediante una aproximacion tedrica; identificacién del estado de la informacién; definicién
de la pregunta y formulacién de hipétesis; consulta y sintesis de informacién; planteamiento de posibles
soluciones; y, exposicion o presentacion de soluciones y del proceso. La técnica de recoleccidon de informacion
durante esta fase fue la observacion participante, con el propésito de alcanzar una comprensién holistica
(Gurdidn, 2010) y, de esa manera, obtener una mejor percepcién del contexto y de la implementacién de
la estrategia pedagdgica en el aula de clase. Los registros fueron realizados en un formato de observacion o
diario de campo.

Asimismo, como parte de la estrategia y para determinar su grado de alcance en el desarrollo de la
argumentacion, se implement6 en la fase III, el texto argumentativo y el debate. El texto argumentativo,
comprendido por Weston (2006) como “una elaboracién de argumento corto o una serie de argumentos
cortos vinculados entre si por una construccién més extensa” (p. 97), de modo que se permiti6 la movilizaciéon
de la competencia argumentativa en los estudiantes. De manera anéloga, el debate como discusion formal en
la que se enfrentan dos puntos de vista a partir de argumentos y contraargumentos, de acuerdo con Calderén
y Sarmiento (2014), es usado en el medio académico como una herramienta pedagdgica adecuada para el
desarrollo de habilidades criticas, razon que justificé la pertinencia de su aplicacion en la investigacion.
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Definidos y ajustados los instrumentos a aplicar, se procedié al trabajo de campo, referido a la recoleccion
de la informacién y el resultado de aplicar el cuestionario, el grupo de discusion, la observacién participante,
el texto argumentativo y el debate. Los datos fueron registrados y guardados en: documentos fisicos para
la primera y cuarta técnica, archivo en audio para la segunda y la quinta y, notas para la tercera. Los datos,
resultados de laaplicacién de cada unade las técnicas, fueron transcritos en matrices, donde se efectud, ademds
del vaciado, la reduccién de la informacién mediante proposiciones agrupadas. La reduccién de los datos se
hizo con el propésito de “expresarlos y describirlos de alguna manera para que respondan a una estructura
sistemadtica, inteligible y significativa” (Bautista, 2011, p.188).

Luego de la reduccién de la informacidn, haciendo uso de la légica inductiva (Valverde, 2012), se realizé
la codificacién abierta mediante la triangulacién de las fuentes, se verific6 las recurrencias, la codificaciéon de
las mismas, la asignacion de codigos y, se definié las categorias inductivas. El paso a seguir fue la triangulacién
de las categorias inductivas con bases tedricas, de modo que se interpretara la informacién a partir de una
narrativa que conjugara las ideas, opiniones y respuestas de los sujetos investigados, con elementos teéricos y
lainterpretacion de la investigadora. Finalmente, el procedimiento analitico para el logro del objetivo general
de la investigacidn, se realiz6 a partir de la matriz de categorias de analisis.
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TABLA 1
Construccion de categoriasy submtegorz’as
Ambito Pregunta de Objetivo Objetivos Categorias Subcatego-
tematico investigacion general especificos rias
Argumentacion
Mecesidades
e intereses Mecesidades
en la argu-
mentacidn Intereses
Identificar las Tesis del autor
necesidades e
intereses en cuanto Ideas
a la argumentacion principales
que poseen los Aspectos :
estudiantes de la Tipologia
media académica contextuales textual
de la L.E. Puerto
Quinchana sede Villa Argumentos
Fatima. gl
Conclusion
Aspectos Conectores
éDe qué _ _ logicos
;n;nmi;a :g Fortalecer la discurshos
s AB% argumeptacidn
contribuye al 1;:'%5 ;dE] 5
desarrollo de la i AL 0T Presentacion
argumentacisn estudiantes del problema
ABP para el S Yo " de la media Identificacion
desarrollo de g e academica de de informacidn
la argumen- i ki iada la I.E. Puerto
tacian B Quinchana Definicion del
la I.E. Puerto :’;‘?;:“;:I Implementar el ABP Ep:é:;';i%dﬂ
Quinchana sede municipio de oo el desarrolic de construccion
Villa Fatima del San Aaustin la argumentacion en B
municipio de Bbeper aﬁgg 201‘9 los estudiantes de ABE tal P
San Agustin, en * la media académica e =
el ano 20192 de la L.E. Puerto x
Quinchana sede Villa E-srsgquunear::a?
Fatima. consolidacicn
grupal de
informacian

Sustentacion
de la solucion

propuesta
Determinar el grado  Argumenta-
de alcance de ia es-  (jgn escrity | Eocructura
trategia del ABP en
el desarrollo de la Argumentos
argumentacion en los Che e
estudiantes de la me- Argumenta- lbgicos

dia académica de la
L.E. Puerto Quinchana
sede Villa Fatima.

cian oral

Fuente: Adaptacién propia (2019).

2.1 Necesidades e intereses en la argumentacién

Después de tener los resultados de la aplicacion del cuestionario sobre saberes previos y el grupo de
discusion, se procedi6 a su andlisis e interpretacin, categorizando y representando los datos cualitativos.
Inicialmente, se aplic6 una reduccién de los datos, tomando solamente los mds representativos de
la investigacién y obteniendo proposiciones agrupadas reducidas a categorias inductivas, que son las
clasificaciones mas basicas de conceptualizacion.
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Por ello, se facilit la clasificacién de los datos registrados y se propicié una importante simplificacion. Se
tuvo en cuenta la teorfa para comparar la parte conceptual y practica, con el fin de lograr un estudio més
integral y correlacionado. Entonces, se construyé una tabla con los aspectos de: ambito temdtico, problema
de investigacion, objetivos, categorias y subcategorias; luego, se selecciond la informacién y se procedi6 a
encontrar respuestas pertinentes y aquellos elementos que cumplian con los criterios planteados.

De la mencionada codificacién de la informacién, se obtuvo las siguientes categorfas inductivas,
relacionadas con el logro del primer objetivo especifico: identificar las necesidades e intereses en cuanto a

la argumentacién que poseen los estudiantes de la media académica de la LLE. Puerto Quinchana sede Villa
Fatima.
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TABLA 2
Relacion de las subcategorias y las categorias inductivas. Necesidades e intereses en la argumentacion
Subcategoria Categorias inducti Eftan
a5 uctivas
(N® de relaciones)
Convencer a os pares (CP3)
Argumentacion Profundizar en el tema {PT5)
Explicar las ideas {El4)
Entendimiento del terma (ET25)
Acceso a la informacién (All4)
Declarar ideas (D113}
Mecesidades
Soluciones Pertinentes [SP7)
Tratar con Pares (TP7)
Gusto por el bema (GT3)
Interés tematico problematicas sociales (ITPS13)
Interés temdtico problematicas ambientales (ITPAB)
Interés diddctico medios audiovisuales {IDMVE)
Interesas
Interés diddctico mapas conceptuales {IDMC3)
Interés diddctico exposiciones {IDEX2)
Interés didactico consultas internet (IDC12)
Identifica argumentos que sustentan 1a tesis del texto; (IASTNPTAGR)
sin embargo, no plantea la tesis que defiende y sustenta
Tesis del autor &l autor.
Mo dentifica o plantea la tesis del autor o se confunde [NITACOP14)
con otras posturas.
Identifica y plantea de manera completa y satisfactoria ({IPCIPALS)
la idea principal propuesta por el autor.
(1ISS5IP22)
Ideas principales Identifica ideas secundarias gue se aproximan o
sustentan la idea principal en el parrafo. [NIIP42}

No identifica o plantea la idea principal propuesta,

ldentifica de manera satisfactoria el tipo de texto de (IMSTTIC30)
acuerdo a su intencion comunicativa,

Identifica parcialmente & tipo de texto. Si bien, no

Tipologia textual lo ubica en la tipologia satisfactoria, se aproxima a la (IPTT14)
Intencion comunicativa.
No identifica la intencion comunicativa del texto; por lo
tante, no plantes 1a tipologia adecuada, (NIICT11)
Extrae ideas del texto que no son claramente un (EITNAT)
argumenta,
Argumentos
No identifica los argumentos que sustentan la tesis del
autor. [MIASTAL)
Identifica y plantea de manera completa y satisfactoria {ICA1)
la conclusidn a la que llega el autor.
(IPCTRAS)
Identifica parcialmente la conclusidn del texto.
& ranclusidn identificada snln retoma alguna de Ins
Conclusiones argumentos, (CINTAL)
La conclusidn identificada no se deriva de los
argumentos presentes en el texto y no retoma la tesis
propuesta por el autor.
Mo identifica la conclusién del texto (NICT4)
Identifica y clasifica parcialmente los conectores logloos. (ICPCL1D)
Conectores ligicos :::I::;Taca el uso de conectores ldgicos, pero no los ({IUCLNCE)
(NICL3)

Mo identifica los conectores 1dgicos usados en el texto.

Fuente: Adaptacién propia (2020).

2.2 Implementacién del ABP
Después de obtener los resultados del grupo de discusion y realizar su respectivo andlisis, se determiné
algunos elementos conceptuales y didécticos a tener en cuenta en el momento de disefiar un formato para
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la estrategia de ABP. De esta manera, se realizé la aplicacién de la estrategia en siete sesiones de clase que
fueron observadas, registradas en un diario de campo y sometidas a un proceso de codificacién mediante
proposiciones agrupadas, con el fin de hacer seguimiento a la implementacién del ABP para el desarrollo de
la argumentacién e identificar el avance en la estrategia.

Del proceso de codificacién abierta correspondiente al andlisis del registro de observaciones in situ y a-
posteriori contenidas en el diario de campo, se obtuvo las siguientes categorias inductivas. Al respecto se

planteé su interpretacion.

TABLA 3

Relacion de las subcategorias y las categorias inductivas. ABP

Subcategoria

Categorias inductivas

Codigo

(N° de relaciones)

Temas de interés (T19)
Distribucién de funciones (DF9)
Raol de coordinador y funciones (RCF8)
Organizacién de equipos
Rol de secretario y funciones (RSF5)
Raol de portavoz y funciones (RPF8)
Acuerdos de trabajo (AT15)
Concepcidn del docente (CD5)
Presentacion de la estrategia Concepcidn estudiante (CE17)
Secuencia ABP (SABP17)
Identificacidn del estado de Instrumento de recoleccion (IR10)
la informacian
Construccién pregunta (CP12)
Definicién del problema
Construccion hipdtesis (CHY)
Recursos utilizados (RUG)
Blsqueda de la informacion (BLB)
Consulta y sintesis de la i . 32
el Percepcidn de la informacion (PI5)
Tratamiento de la informacian (TI14)
Estructura Mapa Conceptual (EMC23)
Planteamiento de soluciones reales (PSRE)
Generacion de soluciones 1,5 mento planteamiento de estrategia (IPES4)
de solucién
Acuerdos para la socializacidn (AS12)
Instrumento de apoyo para la socializacidn (IAS14)
Presentacion de la solucidén
Aprobacién del grupo
(AG4)

2.3 Grado de alcance del ABP

Fuente: Adaptacién propia (2020).

Luego de la implementacién de la estrategia ABP y como parte de la etapa final de la recoleccién de

informacién, cada uno de los sujetos objeto de la investigacion construy6 un texto argumentativo en el que
se desarrollé tesis relacionadas con una de las tres temdticas abordadas desde la estrategia ABP: -Sexualidad
en adolescentes, -Contaminacién ambiental y -Asesinato de lideres sociales. Los textos fueron analizados
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en la matriz para la valoracién de la argumentacion escrita, con base en la clasificacién de la estructura
argumentativa, la clasificacién de los argumentos de Weston (2006) y la clasificacién de conectores 16gicos
de Vésquez (s.f.).

El grupo investigado desarrollé un debate en el que tuvo la posibilidad de agruparse en dos equipos y
discutir el tema de la minerfa en Colombia, a partir de la pregunta: ¢ Tiene sentido que se pueda prohibir la
minerfa en cualquier lugar? Para su ejecucidn, se establecié los roles de moderador y los grupos debatientes;
por un lado, estudiantes que se encontraban a favor del tema propuesto y por otro, quienes se oponian al
mismo. De las intervenciones realizadas en la actividad, se hizo la seleccién de la informacién en la matriz
para la valoracion de la argumentacién oral, con base en las etapas de una discusion critica de Van Eemeren y
Grootendorst (citados por Sdnchez, 2015). Asi, fueron analizados los datos sintetizados en la matriz, dando
cuenta de las estructuras de la argumentacion oral.

Del proceso de codificacién abierta correspondiente al analisis de las matrices, se obtuvo las siguientes
categorias inductivas, para las cuales se propuso interpretaci(')n:

TABLA 4
Relacion de las subcategorias y las categorias inductivas. Grado de alcance ABP
Subcategoria Categorias inductivas Codigo (N® de relaciones)
Introduccidn expone una tesis. (IETS)
Introduccién, descripcidn de manera general (IDTE7)

Estructura de la de la tematica en estudio.

ArgumERiaCiun CoCria Desarrollo/uso de argumentos.

(DUA39)
Expone conclusiones del texto.
(ECT7)
Argumento mediante ejemplos. (AED)
Argumento de autoridad. (AAD)
Argumentos
Argumento acerca de las causas. (AC20)
Argumento deductivo. (AD1)
Aditivas o continuas. (CLAC31)
Condicionales. (CLCN29)
Causa y efecto. (CLCEZ22)
Conectores logicos Orden. (CLO15)
Adversativa o de ruptura. (CLAR1S)
Temporal. (CLT13)
Comparativas. (CLC?)
Confrontacian. (CF1)
Estructura de la argu- Apertura. LAF2)
mentacion oral Argumentos debate. (AD12)
Cierre conclusiones. (CC2)

Fuente: Adaptacién propia (2020).
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3. Di1scusiON DE RESULTADOS

El proceso de discusion de resultados se orienté a responder la pregunta de investigacién: ¢De qué manera la
estrategia ABP contribuye al desarrollo de la argumentacion, en los estudiantes de la media académica de la
LE. Puerto Quinchana sede Villa Fatima del municipio de San Agustin, en el ano 20192 En correspondencia
con los objetivos, se construy6 una discusién a partir de los datos obtenidos y las categorias seleccionadas.
En consecuencia, se puso a prueba el fortalecimiento que el ABP pudo brindar a la argumentacién. De este
modo, se hizo un trabajo de anélisis por medio de comparaciones del antes y del después de aplicar las etapas
de la estrategia ABP.

En este sentido, de acuerdo con la investigacién realizada, el ABP fortalece el desarrollo de la
argumentacion, demostrada no solo en los resultados finales, sino también en las planificaciones y avances del
proceso. Para probarlo, se definié algunas categorias para la presentacion de la discusion, las cuales se expone
a continuacién:

1. Funcionamiento operativo del ABP.

2. E1 ABP, el rol del docente, el rol del estudiante y el trabajo en equipo.

3. E1 ABP y su apoyo al desarrollo de la estructura argumentativa.

4. El ABP y su apoyo al desarrollo de la elocuencia del discurso.

5. El ABP y su apoyo al desarrollo de la validacién de argumentos.

6. El ABP y su apoyo al desarrollo de aspectos formales de la argumentacién.

3.1 Funcionamiento operativo del ABP

El ABP integrado al proceso de ensenanza y aprendizaje es clave para motivar y, por tanto, involucrar a
los estudiantes en el desarrollo de la argumentacion. La novedad, la diversidad de actividades y herramientas,
la generacién de un ambiente de aprendizaje colaborativo fueron elementos de gran valor motivacional
para hacer que los estudiantes se integraran al proceso del desarrollo de la competencia argumentativa de
manera proactiva. Herran (2014) hallé que el ABP hace uso de pasos secuenciales que orientan el proceso
del estudiante y, de esta manera, involucra competencias interpretativas y argumentativas.

Del desarrollo delas etapas del ABP dependié su alcance, en cuanto al fortalecimiento de la argumentacion.
De alli que, entre los principales hallazgos de la investigacién se encontré las caracteristicas de cada una
de las etapas de la estrategia, que ayudaron en la movilizacién de la argumentacién. En consonancia con
las conclusiones de la investigacién de Miranda (2011), se cumplié con la formulacién del escenario ABP
desde la identificacién de necesidades de aprendizaje, busqueda de informacién y resolucién de un problema.
Dentro del funcionamiento operativo se hall6, en primera instancia, la organizacién de equipos conforme a
temas de interés, que se convirtieron en temas de aprendizaje considerados relevantes y necesarios, de modo
que se propicié que los estudiantes tomaran responsabilidad sobre los temas particulares propuestos, ya que
tuvieron la posibilidad de reflexionar sobre sus saberes previos y creencias, al igual que como fue propuesto
por Savery y Dufty (1996).

En segundo lugar, de acuerdo con los hallazgos de Restrepo (2006), dentro de la organizacién del ABP,
cobra importancia el nombramiento de un coordinador o moderador y un secretario. En la investigacion,
ademas del rol del coordinador y del secretario, fue necesario el papel del portavoz; de forma similar fue
mencionado por Reyes y Reyes (2017), quienes le otorgaron a éste, la funcién de presentar ante el resto del
grupo, las tareas realizadas.

Otro elemento que cobré importancia en el funcionamiento operativo, fue el problema. Los problemas
planteados para la intervencion en el aula fueron generados a partir de las necesidades e intereses de los
estudiantes, con relacién a situaciones sociales, econdmicas, politicas o ambientales. Al respecto, Restrepo
(2006) sugiere que un buen problema debe ser relevante, en la medida en que ayuda al estudiante en la
comprensién de una tematica del area y, a la vez, que responda a situaciones que posiblemente encuentre
en la vida real. De igual forma, Pérez y Chamizo (2013) observaron que, mediante la ensefianza dentro de
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un contexto particular, los estudiantes generan preguntas que les permiten aprender resolviendo problemas,
bajo lalégica de implementacidn de herramientas para mejorar la argumentacion.

De otra parte, el despertar motivacional del estudiante fue acompanado por la confianza que aportaron
las TIC al proceso de desarrollo de la argumentacién, apoyo que se hizo notorio en la etapa de consulta y
sintesis de la informacién, otros de los elementos del funcionamiento operativo del ABP. El uso de las TIC
generd una actitud hacia la toma de iniciativa a la hora de participar tanto en la construccién de argumentos
que respaldaran una solucién, como a la produccion de textos argumentativos y argumentos para el debate.
Sastoque, Avilay Olivares (2015) evidenciaron que los estudiantes aprendieron habilidades y competencias a
partir de la incorporacion de recursos tecnoldgicos y una situacién planteada. Al respecto, Herndndez (2017)
encontré que las TIC han sufrido transformaciones que les han permitido convertirse en instrumentos
educativos que mejoran la calidad de vida de los estudiantes, transformando las maneras de obtener, manejar
e interpretar la informacion.

Martinez y Murillo (2014) enfatizan en que los docentes deben intervenir para el uso pertinente de las
TIC, desde la planificacién de la tarea y la determinacién del uso especifico de las herramientas tecnoldgicas;
para ello se debe tener en cuenta el objetivo de la utilizacién de las distintas tecnologias, el rol del estudiante,
la evaluacién y el tiempo requerido. De lo contrario, las TIC no contribuyen en el aprendizaje de la
argumentacion.

3.2 E1 ABPD, el rol del docente, el rol del estudiante y trabajo en equipo

Segun los hallazgos de la investigacion, el docente participé en la construccién del conocimiento, ya que
acompand y supervisé cada uno de los pasos de la estrategia pedagdgica, lo cual concuerda con el estudio
de Arango (2016): es el docente quien guia y revisa las argumentaciones realizadas por los estudiantes
que participan activamente en el proceso, de tal forma que, el proceso de aprendizaje por descubrimiento
se encuentre estructurado y el estudiante invierta su tiempo en actividades o situaciones que favorezcan
la solucién de la problemdtica que se propuso. Pérez y Chamizo (2013) identificaron el papel activo del
docente en tres aspectos precisos: establecimiento de acuerdos de trabajo, planeacién y disefio de actividades
y acompafiamiento y apoyo en las actividades propuestas. De modo que, en términos de Herran (2014), el
docente proporciona la ayuda pedagdgica, asumiendo el rol de maestro constructivo y reflexivo.

En el ABP se le dio el protagonismo al estudiante, ya que buscd, seleccioné y organizé informacion,
construy6 problemadticas y propuso soluciones y, en este proceso, definié pautas para la identificacion,
construccién y uso de argumentos. De acuerdo con Poot-Delgado (2013), los estudiantes se desempenan en
cuatro dmbitos: saberes previos; trabajo individual y en equipo; expresién de sus opiniones, juicios, hechos
y posibles soluciones; y, reflexién sobre los aprendizajes logrados. Herran (2014) identific6 al estudiante
como actor principal en la construccién de elementos argumentativos, mediante el desarrollo de la habilidad
de procesar activamente la informacién al asimilarla, retenerla, relacionarla, ademds de tener una buena
disposicion para el aprendizaje.

Asimismo, Giraldo (2014) encontrd que la estrategia ABP permite la participacion de los estudiantes
en grupos de trabajo y consultas individuales, de tal manera que sean estructuradas las percepciones que
inicialmente tienen de un tema; la participacién en las construcciones alrededor de un problema es indicador
de desarrollo del pensamiento critico. En el ABP, los estudiantes toman decisiones, validan informacion,
planifican estrategias, concluyen y comunican sus ideas; todo ello indica que cada una de las actividades aporta
ala produccién de argumentos, en términos de Sastoque et al. (2016).

EI ABP propicié el trabajo colaborativo y cooperativo que beneficié el desarrollo integral de los estudiantes,
elemento interrelacionado con la argumentacién que se desarrolla en situaciones comunicativas grupales que
requieran debatir puntos de vista diferentes. El desarrollo de la estrategia ABP trajo consigo la organizacion
y el funcionamiento mediante equipos de trabajo. Pérez (2019) observé que el ABP promueve el trabajo
colaborativo condicionado por el establecimiento de normas claras del aporte individual al interior del
grupo, donde ademds es necesario el seguimiento y acompafiamiento por parte del docente, tanto en los
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momentos de construccién tedrica, formulacion de argumentos y planteamiento de alternativas de solucion.
Laimplementacion de acuerdos permiti6 que los estudiantes mostraran aceptacion e interés frente al trabajo
realizado; sus expresiones manifestaron que el trabajo junto a sus pares facilit la comprensién de las
actividades y el mejoramiento de habilidades.

3.3 E1 ABP y su apoyo al desarrollo de la estructura argumentativa

Inicialmente, el ¢jercicio de identificacién de tipologia textual mostré que los estudiantes tenfan mayor
dificultad en la identificacién de textos argumentativos, adjudicado de alguna forma a la tardia inclusion
dentro de los factores de produccién textual en los que se propone producir textos argumentativos que
evidencien el conocimiento de la lengua y el control sobre el uso que se hace de ella en contextos
comunicativos orales y escritos. De manera similar, Herndndez y Pardo (2012) apreciaron que los estudiantes
confunden los tipos de textos, en especial el argumentativo con el narrativo; ademds, desconocen la estructura
del texto argumentativo y los tipos de argumentos que ayudan a la defensa de una tesis, dado que la estructura
curricular del pais privilegia la ensefanza y el uso de textos narrativos desde los primeros grados de la
educacién formal.

Los hallazgos de Garcia y Ruiz (2016) propusieron que, el ABP como estrategia pedagdgica, promueve
cambios en la estructura argumentativa de los estudiantes, ya que los textos argumentativos que construyeron
evidenciaron la presencia de un mayor nimero de elementos estructurales de un argumento y una
mejor relacion entre ellos. Ciertamente, en el estudio hubo cambios significativos en la estructura de la
argumentacion escrita: se pasé de la escasa identificacién de la tesis presente en un texto argumentativo,
al planteamiento de la misma en la construccién de uno; aparecié la definicién de los elementos que
contiene el texto como parte de la introduccién; se movilizé desde la escasa identificacién de argumentos
al planteamiento de los mismos y su desarrollo a favor de sustentar la tesis; por ultimo, del escaso
reconocimiento de la conclusidn, se pasé a su registro en algunas ocasiones como el acto de clausura de la
argumentacion, y en ella se hallé componentes opcionales como la discusion, la sintesis, la recapitulacion,
proyecciones o el cierre del tema.

Godoy y Gémez (2010), al igual que Miranda (2011), ubicaron indicadores de produccién textual
especificos, como: formulacién de esquema de ideas para la redaccion y el mejoramiento en la estructura
argumentativa en tesis, argumentos y conclusiéon. Todos ellos se presentaron también en textos escritos
por los estudiantes sujetos de investigacidn. Al respecto, Gasca (2013) propuso tres formas de presentar la
argumentaci(')n escrita: 1) una estructura interna que contenga tema, protagonista, antagonista, opinién,
argumento y conclusiones; 2) fundamentada en la retérica cldsica con tesis, argumentos, contraargumentos
y refutaciones; y, 3) exordio, argumentacion y epilogo. En la tltima, cada una de las partes contiene unos
elementos particulares que los estudiantes de su investigacion presentaron en los textos escritos: el exordio
con el temay el propésito del texto identificado como introduccidn, la argumentacion en la que se plantea
argumentos o pruebas que buscan la validez de un auditorio particular y el convencimiento del lector, el
epilogo con la conclusion en la que se recapitula los principales argumentos o un resumen final de lo dicho.
Las investigaciones mencionadas hicieron uso dentro de la estrategia ABP de herramientas y actividades que
fomentaron el fortalecimiento de la argumentacién.

3.4 E1 ABP y su apoyo al desarrollo de la elocuencia del discurso

Cada uno de los pasos de la secuencia ABP ayudé en la construccién de argumentos tanto para la
argumentacién oral como para la escrita. La argumentacién oral tomada desde la teoria de la pragma-
dialéctica de Van Eemeren y Grootendorst (citados por Sdnchez, 2015) como discusion critica que pasa por
cuatro etapas: confrontacion, apertura, argumentacién y clausura. En la primera, se determina que existe una
disputa al presentarse una premisa que sea puesta en duda por un opositor. En la segunda, se toma la decision
de resolver la disputa mediante una discusién y se asume los roles de defensa y oposicion. La tercera se refiere a
la defensa de cada uno de los puntos de vista. Finalmente, se resuelve la disputa cuando queda resuelta a favor
de una de las partes. En conclusion, el ejercicio dialéctico se logra usando los argumentos como un medio
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para convencer al interlocutor, portador de contraargumentos (Van Eemeren y Grootendorst citados por
Barros, 2014).

A partir de lo anterior, en los resultados de la investigacion se evidenci6 dos aspectos: el cumplimiento de
la estructura propuesta para la argumentacion oral y, el escaso uso de argumentos para el debate. Si bien, se
cumplid las etapas para la discusion critica, los argumentos usados por los estudiantes fueron escasos y, en su
mayorfa, limitados a la citacién de opiniones y datos construidos por organizaciones que definieron como
autoridad. De cierta manera, distinto fue lo hallado por Martinez y Murillo (2014), quienes determinaron
que la argumentacion no se desarrollé plenamente; pese a que hubo ¢jercicios de intercambio de ideas, no
lograron catalogar desde la teorfa de Van Eemeren como didlogos argumentativos, pues no cumplieron con
su estructura. En ese orden de ideas, Carrillo y Nevado (2017) identificaron dos aspectos no manifestados
en la discusion critica de los estudiantes: en la fase de confrontacién no fue expuesta una conclusion o tesis
y, en la fase de argumentacién hubo posturas personales y algunos argumentos a partir del uso de autoridad,
comparaciones y ejemplos. De igual forma, Arango (2016) hallé que los discursos de los estudiantes fueron
hechos mas desde la sensibilidad que les produjo la situacién estudiada y el sentido comtn, que desde
referentes de autoridad.

Por el contrario, Gasca (2013) encontré mejoras significativas en la elocuencia del discurso por parte de
los estudiantes. En primer lugar, el planteamiento de un punto de vista o tesis se hizo de manera satisfactoria
y completa que, ademds, fue defendido a lo largo de la discusion. En segundo lugar, registr6 avances en el
desarrollo de razones y construccion de argumentos, incluyendo evidencias para sustentar sus puntos de vista,
lo que le permitié concluir que, el discurso argumentativo fue pertinente y fiable.

3.5 E1 ABP y su apoyo al desarrollo de la validaciéon de argumentos

Los argumentos hacen referencia a los elementos que son creados por los sujetos cuando son requeridos
paraarticular yjustificar ideas que pueden ser examinadas en términos de estructura. Para Weston (2006), dar
un argumento significa crear un conjunto de razones, justificaciones o pruebas que apoyen una conclusion;
un argumento es un medio para indagar, explicar o defender conclusiones propias o fundamentadas en ideas
de otros autores. La implementacién del ABP permitié movilizar la argumentacién de los estudiantes en
el sentido de pasar de la identificacion de las ideas del texto que no eran claramente un argumento y la no
identificacidén de los argumentos que sustentan la tesis del autor, ala construccién y uso de argumentos acerca
de las causas, argumentos de autoridad y argumentos deductivos. Al igual que los hallazgos de Gasca (2013),
en los que los alumnos hicieron uso de argumentos de tipos causal, analdgico y deductivo.

Los anteriores elementos fueron relacionados con la familiarizacién de los estudiantes con la descripcién
de conceptos, més que con el establecimiento de analogias. Con relacién a los argumentos de autoridad,
las dos investigaciones previamente mencionadas, coincidieron en que, en algunos casos, las fuentes fueron
confusas; ningtin sujeto participante en las investigaciones logré actualizar o cuestionar las citas a las que hizo
referencia; muchos copiaron citas textuales de otros autores como apoyo para sus tesis y las reprodujeron;
ademads, omitieron datos como el autor y la fecha de consulta; pero, sin los respaldos de autoridad, los textos
hubiesen tenido pocos argumentos o carecido de sustento.

3.6 E1 ABP y su apoyo al desarrollo de aspectos formales de la argumentacién

Como aspecto formal de la argumentacidn, se tomé la cohesién y coherencia mediante el uso de conectores
l6gicos o marcadores discursivos, definidos por Viasquez (s.f.) como la relacién entre el elemento conector y
el elemento presupuesto. De acuerdo con su planteamiento, “los conectores se manifiestan en el nivel léxico
gramatical tanto dentro de la oracién como entre oraciones y contribuyen a que el texto sea aprehendido
como un todo coherente” (p. 1). Al permitir la coherencia en el texto, son definitivos en la construccién de
argumentos. Al respecto, si bien no se dio grandes cambios entre la identificacién y uso de los conectores
antes y después de la aplicacién de la estrategia, si fueron significativos. Se transité de la identificacién de
los conectores légicos presentes en el texto argumentativo y su clasificacién en: conectores de orden, de
ejemplificacion, de causalidad, de adicién, de finalidad, de consecuencia, de contraste, de temporalidad y de
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sintesis, a su uso pertinente segun la relacion de significado: aditiva o continua, condicional, causa y efecto,
orden, adversativa o de ruptura, temporal, comparativa, conjuntiva, espacial y disyuntiva.

Dentro de los indicadores de produccién textual, Miranda (2011) también encontrd el mejoramiento en el
empleo de conectoresy referentes que otorgan coherencia a cada parrafo y alos argumentos. A suvez, Godoyy
G6mez (2010) identificaron el uso de conectores dentro de los textos argumentativos de los estudiantes, tales
como: ordenadores, de contraste, aditivos, entre otros, y con ellos establecieron relaciones adecuadas entre
los argumentos. De manera opuesta, Herndndez y Pardo (2012) encontraron dificultades respecto al uso de
conectores, puesto que no ayudaron en el reconocimiento de la intencién comunicativa de los enunciados ni
en la cohesién entre los argumentos que apoyan la tesis.

4. CONCLUSIONES

El ABP fortalecié el desarrollo de la argumentacién, desde la planeacién y los avances del proceso. Es asi
como para el desarrollo de la estrategia se partio, inicialmente, de la definicién de necesidades e intereses en la
argumentacion, utiles en dos sentidos: el primero, apoyar la construccion de las etapas iniciales de la estrategia,
en especial la definicién de temdticas contextualizadas, pertinentes y afines al gusto de los estudiantes. El
segundo, obtener un punto de referencia que permitié establecer el avance progresivo de la argumentacién.

Del desarrollo de las etapas del ABP dependié su alcance en cuanto al fortalecimiento de la argumentacion.
Es asi como, dentro del funcionamiento operativo se usd, en primera instancia, la organizaciéon de equipos
conforme a temas de interés que se convirtieron en temas de aprendizaje. El tema debia ser interesante y
relevante, de manera que captara la atencién del estudiante, y asi, asumiera un rol protagénico desde el
descubrimiento y la construccién de su conocimiento. Por consiguiente, el estudiante se apropié del proceso
de ensenanza-aprendizaje, tal como se ha descrito en explicaciones constructivistas.

En segundo lugar, dentro de la organizacién del ABP, cobré importancia el nombramiento de un
coordinador o moderador y un secretario. La distribucién de los roles se hizo conforme a los intereses de los
estudiantes y a las habilidades que fueron reconocidas; asi, la estrategia mostré respeto por las habilidades
individuales. De igual forma, la definicién y distribucién de funciones especificas, no hizo que los sujetos se
apartaran de la participacién en las actividades que incluyd la estrategia.

Otro elemento que cobrd importancia en el funcionamiento operativo fue el problema. En el ABP es
fundamental el planteamiento de una situacién simulada de problemadticas que pueden ser generadas en la
cotidianidad, que permitan al estudiante desarrollar habilidades para su posterior aplicaciéon en contexto. Los
problemas planteados para la intervencién en el aula fueron generados a partir de las necesidades e intereses
de los estudiantes, con relacién a situaciones sociales, econdmicas, politicas o ambientales.

En esta estrategia, el estudiante fue quien tuvo la funcién de buscar, seleccionar y organizar informacion,
en su intento por resolver el problema contextualizado que sirvié como pretexto para cubrir los objetivos de
aprendizaje, de modo que se formé en teoriay en préctica, postulado acorde con definiciones constructivistas.
De otra parte, el despertar motivacional del estudiante fue acompanado por el aporte de las TIC al proceso de
desarrollo de la argumentacién, apoyo desarrollado en la etapa de consulta y sintesis de la informacién. Asi,
el uso de las TIC generd iniciativa en la construccién de argumentos que respaldaron una solucién y como
apoyo a la produccién de textos argumentativos y argumentos para el debate.

EI ABP propicié el trabajo colaborativo y cooperativo que beneficié6 el desarrollo integral de los estudiantes,
elemento interrelacionado con la argumentacién, que se desarrolla en situaciones comunicativas grupales que
requieran debatir puntos de vista diferentes. El desarrollo de la estrategia ABP trajo consigo la organizacion
y el funcionamiento mediante equipos de trabajo. Asimismo, la implementacién de acuerdos permitié
que los estudiantes mostraran aceptacién e interés frente al trabajo realizado. El trabajo con pares facilité
la comprensién de las actividades, la definicién de pautas para la identificacién, construccién y uso de
argumentos y, como consecuencia, el mejoramiento de las habilidades. El docente se integré en la dindmica
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de trabajo colaborativo, una vez que acompafié y supervisé cada uno de los pasos de la estrategia pedagdgica,
proporcionando ayudas pedagdgicas que favorecieron la solucién de la problemética propuesta y, participd
en la construccién del conocimiento del estudiante.

El ABP contribuy6 en el desarrollo de la argumentacién escrita y en algunos aspectos de la argumentacién
oral. Se evidencié cambios significativos en la estructura de la argumentacion escrita, para la que se propuso
un esquema argumentativo global basado en la estructura tradicional del texto argumentativo, de modo
que en la introduccidon se present6 la tesis y la descripcion del asunto; en el cuerpo argumentativo,
uno o0 mMds argumentos y contraargumentos; y, en la conclusion, el cierre del tema, sintesis, discusién o
proyecciones. Bajo este fundamento, se pas6 de la escasa identificacion de la tesis presente en un texto
argumentativo, al planteamiento de la misma en la construccién de uno; apareci6 la definicién de los
elementos contenidos en el texto como parte de la introduccidn; se movilizé desde la escasa identificacion
de argumentos, al planteamiento de los mismos y su desarrollo a favor de sustentar la tesis; por tltimo, del
escaso reconocimiento de la conclusidn, se pasé a su registro, en algunas ocasiones, como el acto de clausura
de la argumentacion.

De otra parte, la argumentacién oral tomada desde la teoria de la pragma-dialéctica de Van Eemeren
y Grootendorst (citados por Barros, 2014), como discusion critica que contiene una estructura de cuatro
etapas: confrontacién, apertura, argumentacion y clausura. En la primera, se determina que existe una disputa
al presentarse una premisa que sea puesta en duda por un opositor. En la segunda, se toma la decisién de
resolver la disputa mediante una discusién y se asume los roles de defensa y oposicion. La tercera se refiere
a la defensa de cada uno de los puntos de vista. Finalmente, se resuelve la disputa, cuando queda resuelta a
favor de una de las partes.

A partir de lo anterior, se aprecié dos aspectos: el cumplimiento de la estructura propuesta para la
argumentacion oral y el escaso uso de argumentos para el debate. Si bien se cumplié con las etapas para la
discusién critica, los argumentos usados por los estudiantes fueron escasos y, en su mayoria, limitados a la
citacidon de opiniones y datos construidos por organizaciones que definieron como autoridad.

Cada uno de los pasos de la secuencia ABP fortalecié la construcciéon de argumentos tanto para la
argumentacion oral como para la escrita. Estos hacen referencia a los elementos que son creados por los
sujetos cuando son requeridos para articular y justificar ideas que pueden ser examinadas en términos de
estructura. La implementacién del ABP permitié movilizar la argumentacion de los estudiantes, en el sentido
de pasar de la identificacion de las ideas del texto que no son claramente un argumento y la no identificacion
de los argumentos que sustentan la tesis del autor, a la construccién y uso de argumentos acerca de las causas,
argumentos de autoridad y argumentos deductivos.

Como aspecto formal de la argumentacidn, se tomé la cohesién y coherencia mediante el uso de conectores
l6gicos o marcadores discursivos; al permitir la coherencia en el texto, fueron definitivos en la construccion de
argumentos. Al respecto, si bien no se hallé grandes cambios entre la identificacién y el uso de los conectores
antesy después de laaplicacion de la estrategia, es conveniente resaltar que, si fueron significativos. Se transit6
de la identificacién de los conectores 16gicos presentes en el texto argumentativo y su clasificacién, a su uso
pertinente, de acuerdo con la relacién de significado.

Finalmente, el aporte de la investigacidn se describe en cinco factores:

1. La estrategia ABP fortalecié la argumentacién en estudiantes de media académica de aula multigrado
en contexto rural.

2. La estrategia ABP fue eficaz en el proceso de aprendizaje y desarrollo de competencias en los
estudiantes; esto permiti6é que estén en la capacidad de afrontar situaciones de la vida cotidiana, a través de
la argumentacién.

3. La investigacién aportd a la ensefianza de las ciencias sociales desde la implementacion de la estrategia
ABP que permitié el desarrollo de habilidades del pensamiento social en los estudiantes de educacién media.
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4. El ABP vy la argumentacion desarrollaron el pensamiento critico y transformaron la construccién del
conocimiento en los estudiantes.

5. La investigacion propicié el alcance de los objetivos del area de Ciencias Sociales, orientados a educar
personas que conozcan su integridad y complejidad como sujetos; que sean capaces de asumir posturas
reflexivas ante situaciones del contexto; que sustenten y debatan planteamientos, teniendo en cuenta los
aportes de la ciencia y los argumentos de los demds y, que estén en la capacidad de construir soluciones a
situaciones problematicas.
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