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Resumen: Este articulo tiene como objetivo reflexionar la
contribucién pragmdtica de la tecnologfa en el 4émbito educativo
como catalizador del pensamiento critico. El procedimiento
metodoldgico, de corte cualitativo, fue de tipo exploratorio-
descriptivo, el cual permitié la trazabilidad de la informacién
para orientar el estado del arte a un terreno tético y tedrico-
conceptual. Entre los resultados se evidencia que, en el
ecosistema educativo la esfera tecnoldgica es un catalizador
del proceso de ensenanza y aprendizaje que posibilita la
transformacién socio pedagdgica. La tecnologia educativa
como herramienta sistemdtica fortifica las practicas educativas
tradicionales e incide a una transformacion activa de la escuela.
El ecosistema educativo debe brindar una respuesta precisa
a las necesidades estudiantiles (nativos digitales), los cuales
encuentran motivacion en las herramientas digitales. Se concluye
que, la tecnologia educativa como catalizador del pensamiento
critico en la escuela radica en permitir que los estudiantes
aprendan y que alcancen habilidades para el siglo XXI.

Palabras clave: Tecnologia educativa, pensamiento critico,
escuela, proceso educativo.

Abstract:  This article aims to reflect on the pragmatic
contribution of technology in education as a catalyst for
critical thinking. The methodological procedure, qualitative,
was exploratory-descriptive, which traced the information to
guide the state of the art to a theoretical and conceptual
field. Among the results, it is evident that, in the educational
ecosystem, the technological sphere is a catalyst of the
teaching and learning process that enables socio-pedagogical
transformation. Educational technology as a systematic tool
strengthens traditional educational practices and contributes
to an active transformation of the school. The educational
ecosystem must provide a precise response to student needs
(digital natives), which are found in digital tools. It is concluded
that educational technology as a catalyst for critical thinking in
school lies in allowing students to learn and achieve skills for the
21st century.
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INTRODUCCION

En el mundo actual, hay un avance perceptible, innovador y analogo con el advenimiento de la tecno
globalizacién. De hecho, el desarrollo tecnoldgico, sobre todo el alusivo a las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién (TIC) estd provocando un oleaje transformador en los modos de comunicacién en la
sociedad. Algunos expertos han situado esas nuevas formas relacionales, produccion y difusién en lo que de
manera consensuada se ha descrito como la sociedad de la informacién. Los recientes desarrollos tecnoldgicos
y cientificos han incitado la necesidad de transportar la realidad socio pedagégica hacia nuevas fronteras
dialégicas, criticas y reflexivas. Las tendencias educativas actuales estdn inmersas en el mencionado proceso de
mundializacién econdmica y digital. De igual manera, los devenires sociales fortuitos (emergencia sanitaria)
han agudizado el médulo productivo de la sociedad.

De lo anterior se desprende que, la necesidad presente ha obligado a trascender los procesos pedagégicos
hacia una anexidn entre la tecnologfa y la atmdésfera académica, lo cual incide en el desarrollo de habilidades
complejas escolares mediante la aplicacién de las TIC (Cortés, 2016). En efecto, la criticidad es un tipo de
habilidad compleja para comparar, conceptuar, criticar, evaluar, disentir, conferir y valorar circunstancias
que se exteriorizan en la cotidianidad con una arista tecnoldgica y pedagégica (Lipman, 1988; Correa, 2021).
Asi, hay una catlisis entre los pensamientos cognitivos digitales y la parte critica que propicia en el educando
una autonomia intelectual (aprendizaje auténomo).

Un estudio doctoral trazado por Céspedes (2017) subrayd que la tecnologia es un catalizador del
pensamiento critico en el ecosistema educativo, puesto que otorga complementos coherentes en el proceso de
ensefanza y aprendizaje para un sinfin de posibilidades (investigacién, creatividad y criticidad, entre otras).
Otra investigacién doctoral planteada por Melo (2018) ha permitido reconocer el desarrollo de la criticidad
a partir de las TIC. En este tltimo entretejido investigativo, se recalca que sobre la base de una sociedad de
la informacién y mis alld de todo ctimulo de datos, la educacién tiene como objetivo elemental: descubrir
conocimiento certero mediado por la didéctica-ladica, la cual es cenida con rasgos para instruir, ensefar,
explicar, orientar y expresar un método catalizador pedagdgico que contenga un lenguaje colindante a las
actuales generaciones.

Estudios sobre la Neuroeducacién muestran un dato sugestivo: la criticidad es relevante parala educacién,
dado que ofrece un dinamismo al proceso de ensenanza y aprendizaje (Téllez, 2019). Un aporte de la
investigacién data en el cardcter educativo digital, el cual mora la transformacién del pensamiento textual
e inferencial de un pensamiento critico, aprendizaje colaborativo y el alcance de los aspectos bésicos para
analizar y emitir un juicio (modificabilidad cognitiva).

Otro estudio cualitativo orientado por Carvajal (2020) pudo instituir que el uso de las TIC brinda
alternativas pedagdgicas activas para el desarrollo del pensamiento critico, motivacion e interés que exhiben
las juventudes frente al utilitarismo tecnoldgico y plataformas en linea que favorecen la construccién de
acciones académicas y epistémicas.

Recientemente, investigadores como Uruefia y Saumeth (2021) han examinado las ilaciones de la
tecnologia en educacién y confluido que las innovaciones educativas desde los campos digitales pueden
proporcionar habilidades esenciales para los educandos mediante un aprendizaje mixto (interaccién
presencial y en linea). En otro lenguaje, en una nube de infraestructura virtual se ha determinado la praxis
digital que involucra los procesos pedagdgicos transformadores: desarrollo de habilidades como la toma
de decisiones y procesos comunicativos respecto a la informacién que la red presenta. Asi, los medios y
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herramientas de las TIC, robustecen los conocimientos ¢ intereses de los agentes educativos en funcién a la
problematizacién, reflexion, investigacién y replanteamiento del ejercicio humano cotidiano.

Uno de los debates actuales mas significativos en la tecnologia educativa como catalizador del pensamiento
critico en la escuela es el referido a la brecha digital que existe especialmente en zonas rurales (acceso a la
educacién digital). La Comision Econdmica para América y el Caribe (CEPAL, 2021) en su cuarto foro de
los paises latinoamericanos y desarrollo sostenible ha considerado que la pandemia COVID-19 demostrd
la exclusién digital y la ausencia de acceso a mecanismos de conectividad en variedad de esferas sociales,
en especial, los mas pobres, lo que dificulté el aprendizaje constante de los aprendientes y el desarrollo de
habilidades.

Otro estudio planteado por Velasco, etal., (2021) converge con el anterior, en sopesar que la brecha digital
marcé un efecto negativo en los educandos que no gozan con acceso a internet, lo que impidié el desarrollo
adecuado de habilidades digitales, asi como el incremento de la desercién estudiantil, pese a las politicas
ministeriales y de Estado que han ejecutado acciones en su debido momento para mejorar los procesos de
ensefanzay aprendizaje.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, Ciencia y Cultura (UNESCO, 2021)
delineando un proyecto ideal basado en la premisa, a saber, la tecnologia educativa es un catalizador para
construir sociedades criticas e integradoras del conocimiento. Aunque esta entidad, reconoce el desafio de
incorporar las TIC en la escuela y el curriculo, a razén de la existencia de una brecha digital intensificada por
la ausencia en la calidad de infraestructura tecnoldgica, cobertura, acceso, entre otros aspectos.

A partir de la anterior disertacidn, el propdsito de esta investigacion es reflexionar la contribucién
pragmatica de la tecnologia en el 4mbito educativo como catalizador del pensamiento critico. A tal fin, se
planted la siguiente pregunta de investigacién: ¢Cémo la tecnologfa educativa puede promover el desarrollo
del pensamiento critico?

ARGUMENTACION TEORICA

Desde el punto de vista tedrico, el articulo gravité en tres grandes nucleos, el primero referido la
contextualizacién de la tecnologia educativa, el segundo alude a la visién socio-politica de Freire, mientras el
tercero hace referencia la perspectiva desde un enfoque activo. Asi, estas tres substancias tedricas dan aportes
al proceso estructural de la investigacién.

La tecnologia educativa

En los procesos histdricos en el cual el hombre ha estado sumido desde su génesis evolutiva, los métodos
tecnoldgicos han encaminado la idea de progreso, coligada al utilitarismo, tecnicismo y el pragmatismo
cientifico. Esto supone que la realidad tecnoldgica circundante es mudable y seguird transforméndose. En
la actualidad, especificamente las TIC compone un campo heterogéneo y matizado por imprescindibles
recursos para la sociedad (web, plataformas, servicios, entre otras cosas), cuyo objeto intencional releva
los recursos versados con fines formativos e instruccionales, disenados en su origen como respuesta a las
necesidades e inquietudes del individuo.

El pragmatismo tecnoldgico en el proceso de ensefianza y aprendizaje (tanto en contextos formales como
no formales), asi como el impacto de las tecnologias en el mundo educativo globalizado, orientan una
trayectoria socio sistémica mediada de forma holistica e integradora. De manera equivalente, la comunicacién
e interconexién entre si, junto con la comprensién del contexto llevan al cuestionamiento sobre la sociedad
del conocimiento y percepcidn social de la informacién (manejo de datos) como una piedra angular en la
tecnologia educativa. Esta dicotomia elucida un nuevo modo de ensenar a partir de las TIC, la cual, parte de
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la distincion entre la sociedad de la informacién y la denotada sociedad del conocimiento, por antonomasia,
desde el rol docente se ha transfigurado la praxis pedagdgica, partiendo del hecho del docente como migrante
digital y entendiendo el estudiante actual como nativo digital (Espinosa, 2017).

Un estudio realizado por Farfin (2014) presenta una nocién considerable: migrante digital, la cual son
individuos que por edad han tenido la necesidad y obligacion de estar al dia, y por ello han inmigrado a las
nuevas formas de percibir la realidad digital. Precisamente, desde esta perspectiva teérica, se puede tomar el
pensamiento de Pérez (2018) quien asocia la accién comunicativa en la sociedad de la informacién con aquel
proceso de construccidon de nuevas condiciones comprensivas del mundo. Es a partir de esta orientacion, lo
que confiere un acercamiento del entorno actual lleno de matices y complejidades (Riveros, 2015).

Por otro lado, es preciso concebir el proceso de ensefianza y aprendizaje como una sociedad digital o ciudad
inteligente conectada en la sostenibilidad y conectividad con la sociedad de la informacién y sociedad del
conocimiento, donde se puede enfocar un aprendizaje significativo, eficaz, reflexivo y critico. Asi, en la vision
tedrica de Freire (2005) se denota la pedagogia critica interconectada al pensamiento pedagdgico de la época
actual con la finalidad de presidir y adquirir comprensién de la realidad educativa, en otro discurso, sitta al
autoconocimiento emancipatorio.

En esta instancia Pérez (2018) considera que la sociedad de la informacién y su constante innovacion
forman parte de la sociedad del conocimiento que se encuentra en indeleble construcciéon metddica. Con
relacidn a este planteamiento se trae a colacién a Enriquez (2019) y su aporte en torno a la gestion del
conocimiento y el engranaje de tres vertientes fundamentales para construir y transformar el conocimiento:
sujeto, conocimiento y habilidad para desarrollarlo. En adiccidn, la estructura organizacional y las tecnologias
de la informacién y comunicacion traidas para facilitar la construccién de conocimiento objetivo, anticipan
junto con la tecnologfa una fusién de los estdndares de competencias investigativas (profundizacién de
conocimiento y generacién del conocimiento a través de las TIC en el ambiente de aprendizaje).

En ese proceso evolutivo de las TIC se sostiene la amplia plataforma digital que ha contribuido en gran
medida a propiciar condiciones de desarrollo socio cultural: el internet (Herndndez, 2013). La informacién
de conocimientos producto de los medios comunicativos existentes y los actores que intervienen en ese
proceso, asi como la infraestructura tecnoldgica favorecen un manejo més apodictico de la informacién. Al
respecto, Ortega (2015) reflexiona que la internet se ha incorporado a la vida cotidiana de las personas, pues
admite generar espacios de encuentro, promueve aspiraciones, encausa necesidades y forja productos que las
satisfacen.

De acuerdo con Herndndez (2013) en el dmbito educativo la incidencia tecnoldgica se ha asumido
de manera logaritmica en todas las ambientes sociales y cientificas (ciencias formales) de la sociedad del
conocimiento. En efecto, las plataformas en linea como derivado de la innovacién tecnoldgica educativa
digital, la informacién y el conocimiento se distribuyen de manera gradual y significativa. En tal sentido, no
se puede dejar de aludir el rol docente como mediador de procesos formativos transformadores, puesto que
es la clave cardinal del modelo educativo moderno.

El docente desiste de ser un simple transmisor pasivo de conocimientos para transformarse en un
colaborador activo del pensamiento creativo. De ahi que, la educaciéon y sociedad ha de transfigurarse,
en primer lugar, desde el marco pragmaético de herramientas técnico pedagdgicas para seguir trabajando a
favor de la calidad educativa y, en segundo lugar, en un proyecto trasversal, multidisciplinar e integrador
de conocimientos. Asimismo, posibilitar nuevos aprendizajes para enfrentar situaciones complejizadas,
donde la produccién de innovaciones y creatividad sujeten a los futuros profesionales con el desarrollo
socioeconémico y politico del pais, y asi se pueda transformar el conocimiento (ciencias de datos) en una
herramienta cualificada para manejo informativo es un reto. Es sustancial senalar que, en esta vision tedrico-
conceptual, la incorporacién de las TIC en la esfera socio educativa y al acceso informatico cultiva saberes
utiles para transformarse en conocimientos esquematicos.
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A partir de esta visién funcional, la sociedad de la informacién y sociedad del conocimiento; son dos
expresiones que en el campo socio educativo se refieren al uso de dispositivos digitales para facilitar el
aprendizaje y consolidar un modelo formativo totalizante que cumpla con los objetivos intencionales
del medio tecno-pedagédgico en la actualidad. Y por ello, la tecnologia educativa desde esa orientacion
metodologia es la caracterizacién del aprendizaje mediado que aporta los diversos elementos esenciales para
diversificar las metodologias activas, inclusivas e interactivas, igualmente, puede permitir a los estudiantes
y docentes elegir las herramientas que consideren mas relevantes para su propio proceso, por antonomasia,
lo puesto en la web 2.0, 3.0, 4.0 y 5.0, en otro lenguaje, las herramientas digitales, los blogs, juegos digitales
aplicados al aprendizaje tales como Kahoot, material didéctico, entre otros procesos gamificados. De hecho,
de acuerdo con Kurzweill (2017) las actuales webs 6.0 y 7.0 son posibilidades para conjugar la tecnologia con
el ambito afectivo y emocional que puede ser una estrategia innovadora para la educacion.

La tecnologia en la educacién: Una vision socio-politica de Freire

En el mundo moderno, la funcionalidad pragmatica de las TIC en el desarrollo del sujeto, se proyecta hacia
una transmision social y alfabetizacién digital, en otros léxicos, en lo pertinente al contorno social de las TIC
se entrevé un didlogo social invariable y bidireccional entre los métodos tecnoldgicos y la sociedad adyacente.
En lo ligado a la alfabetizacion digital, se enlaza una incesante metamorfosis y composicién del dinamismo
subjetivo.

Al reflexionar de educacion en la actualidad, se vincula la tecnologia desde un abordaje conceptual, donde
el sujeto como migrante digital ha transformado su base cognoscitiva y trasladado su enfoque educativo a las
nuevas dindmicas tecnoldgicas e informativas. Por esta circunstancia, la pregunta inicial aborda lo que se ha
designado era o sociedad de la informacién, y desde este punto de vista se podria pensar que el alcance de las
TIC en la educacién serfa desde el pensamiento de Freire (2005) una especie de forma liberadora del hombre
y formadora del espiritu y no una educacién bancaria.

Precisando en las pricticas discursivas de las sociedades disciplinarias llevaron a la formacién de unos
dispositivos y mecanismos de poder con los cuales se constituyeron instituciones disciplinarias que dieron
vida al sujeto moderno. Dichas practicas discursivas en la modernidad van unidas con el concepto de tecné
desde circulo productivo, en otros términos, como el sujeto en la modernidad se ha conformado a partir del
lenguaje obtenido mediante el modo de comunicacién llamese internet, emails, sitios web, entre otros.

En tanto que las sociedades necesitan desarrollar sus modos de relacionarse y dicha interaccién puede darse
en la modernidad por medio de las TIC, pues constituye un agente de unién dindmica de la realidad que
ha despertado el avance social. En esta instancia es menester indicar que, razonar dicha unién facilita en la
actualidad las TIC mds alla de propulsar una dindmica social y posibilitar la conformacién del sujeto en la
modernidad, lo cual ha significado la manera eficaz de invisibilidad de las estructuras sociales de aceptacion,
legitimidad y conformacién del poder (medios masivos de informacién).

Laliteratura cientifica desarrollada hasta el momento muestra que de alguna manera el ser humano y no las
TIC es el que presenta la unién y desviacién de las formas de pensamiento razonado, el ser humano con o sin
TIC hade presentar los fundamentos para encauzar los recursos tecnoldgicos y no las formas de sobrecoger la
educacién a modo de marketing y publicidad sin contenido. De ahi se plantea que el alcance de las TIC en la
educacién ha de tener un extracto significativo, construir ciudadania mas all4 del simple hecho de aprender a
usar los nuevos elementos tecnoldgicos. El alcance de las TIC orienta ala construccion de ciudadania, nuevos
logros, metas e incluso alcance personal, pragmatico y sustancial como aprendizaje social. En la actualidad, ha
de verse como punto de partida de la construccién del ser critico y reflexivo para instaurar relaciones sociales,
politicas, culturares junto con el otro.

191



REVISTA EDUCARE, 2021, 25(3), SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, ISSN: 1316-6212 / 2244-7296

Tecnologia y habilidad critica: Una perspectiva desde un enfoque activo

Chomsky (2007) acenttia en la nocién “des-educacién” de las personas indicando que el sistema educativo
suscita una férmula pedagdgica con antitesis al desarrollo dela criticidad, creatividad y autonomia intelectual.
Subraya que tal intencionalidad formativa induce a un disefo instruccional en funcién al tecnicismo
procedimental y globalizador en detrimento al desarrollo integral del sujeto.

Por ende, el hombre ha tratado de concretar férmulas para despejar las variables congénitas en las
ecuaciones que abarcan la vida cotidiana, vislumbrar una posibilidad de resolucién e inteligibilidad, resulta
asimilable, pero, surge una cuestion: ¢qué habilidad es catalizadora para bosquejar alternativas de solucién a
problemas cotidianos? Es de suma transcendencia divisar que la nocién de pensamiento critico en Lipman
(1988) se nutre desde el aporte de diversos puntos filoséficos interesados por la formacién humana y cuyo
pensamiento sea fundado, cimentado y razonado para provocar un pensamiento auténomo, responsable y
critico.

Tal aspecto, segtin Sosa (2018), es considerable destacar que la criticidad permite un desarrollo cognitivo.
Para afiadir, la habilidad critica estd compuesta por tres elementos: Destrezas de pensamiento, hébitos de la
mente y la meta cognicidn., a su vez, su fundamentacion son las razones, hip6tesis y criterios; se da a través
del discurso comunicativo (interacciones dialdgicas) el cual se inserta en un contexto o realidad determinada
y produce un contenido. Las tecnologias educativas suministran un rasgo catalizador al educando, también,
la accesibilidad a diversas herramientas y recursos creativos de aprendizaje digital (Guiliano, 2008) son
mediadores de participacién en contextos socio pedagdgicos tanto especificos como colectivos (aprendizaje
cooperativo); le facilitan mecanismos para resolucién de problemas cotidianos; facilitan acciones pedagdgicas
creativas y activas de aprendizaje, en donde puede interactuar o dialogar tanto con el entorno como sobre si
mismo (Becerray Castrillén, 2015).

De hecho, existen elementos tedricos-précticos que viabilizan responder al asunto: ¢cémo la tecnologia
permite el desarrollo del pensamiento critico? En alusién a los procesos pedagdgicos (métodos, estrategias
y metodologias) para el desarrollo critico estd la profusién de tedricos que, desde sectores socio didécticos,
psicolégicos y epistémicos han acrecentado el planteamiento de estrategias para el fortalecimiento de
habilidades complejas. Con la taxonomia de Bloom se ha propuesto modelos categéricos a fin de dirigir
los objetivos educativos (Saiz, 2002;Campos, 2007); otros con el rol del docente como agente activo del
proceso de ensefianza (Rojo, 2005; Knight, 2006). Sin embargo, no se encuentra convergencia con las
estrategias ligadas a la construccién de conocimientos con uso de herramientas tecnoldgicas de informacion
y comunicacién (Madariaga & Schaffernicht, 2013).

Una estrategia acoplada a los nuevos devenires socio pedagdgicos y digitales es el modelo flipped classroom
(FC), 0 aula invertida (b-learning). Esta férmula consiste en “transformar” la diddctica (accidn pedagdgica)
tradicional (pedagogia bancaria) a un nivel practico (Sdnchez-Rivas et al., 2019). Con esta metodologia
revolucionaria se fundamenta el aprender a aprender, y no la memoria, fundamental en las nuevas tendencias
educativas e interacciones pedagdgicas docente (gufa) y estudiante (protagonista-activo) (Arias-Rueda,
2021).

El desarrollo de habilidades criticas bajo esta modalidad disruptiva connota el fortalecimiento del
aprendizaje auténomo (Ventosilla, 2021), manejo de informacidn, andlisis e interpretacion.

Desde otro terreno de construccion tedrica, la Escuela de Frankfurt, donde Adorno, Walter Benjamin,
Horkheimer, Marcuse, Habermas, Negt y Schweppenhiuser, son los mas destacados (Rojas, 1999), arguye
el ambito de los fenémenos educativos en campos digitales a razon de la praxis educativa. De ahi que se
busca la coherencia pragmatica y critica entre las formas de intuir el mundo, sociedad, objetos, sujetos, entre
otros, para definir el quehacer pedagdgico cotidiano. En el proceso de trasmisién cognoscitiva circuye un
objetivo esencial, y en particular, el desarrollo de habilidades analiticas y criticas en el educando. No obstante,
la tecnologfa educativa (ciencia, tecnologia y sociedad) desde el lente de la Escuela de Frankfurt o movimiento
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socio-critico, se ha adherido con aspectos sociales, lo cual implica un aporte significativo, dado que se objeta el
tecnicismo e instrumentacién del conocimiento, al considerar la racionalidad tecnoldgica en una racionalidad
social (comunicativa y politica).

Esto supone lo siguiente: la tecnologia y el desarrollo de habilidades sugiere el establecimiento de un campo
(reestructuracion socio-cognitiva) reflexivo ¢ investigativo, donde el proceso de ensefianza y aprendizaje sea
situado y activo a la realidad del medio circundante.

ASPECTOS METODOLOGICOS

La investigacién siguié una revision de la literatura desde un enfoque cualitativo con aproximacion
exploratoria y descriptiva. Este tipo de investigacion dispone una relacién al desarrollo analitico y gradual
del cuerpo argumentativo, ofreciendo un caricter cientifico a los hallazgos con el propésito de ampliar en
profundidad el angulo tedrico. La yuxtaposicion investigativa connota fases de indagacién y seleccién de
material referencial en conjunto con el rasgo interpretativo de datos para ofrecer un aporte innovador y
ajustado al quehacer sistematico.

Los ciclos de indagacién y adquisicién circunscribieron una trazabilidad tedrico-conceptual y asentada
en la descodificacién descriptiva, preceptividad, recopilacién, apropiacién y lectura critica de referencias
bibliograficas. La pesquisa se emprendié con la congruencia conceptual en tecnologia educativa, para
enfocarlo con dos categorias analiticas: Tecnologia educativa y pensamiento critico. Se empled el motor de
busqueda GoogleScholar y revistas cientificas en Scopus, Web of Science, SciELO, Dialnet, entre otras. De
manera integral, el primer ciclo de busqueda arrojé 1980 sincronias teéricas. El listado obtenido se proceso,
descartando reproducciones y filtrando la informacién para conducirse en estudios cientifico- académico y
consonante con las variables metodoldgicas.

Siguiendo la exploracién, el material se trazabilizd y categorizé, inspeccionando en cada hallazgo su aporte
innovador para estructurar un espacio teérico y conceptual desde donde se canalizaba cada trabajo; se
sintetizé los principales datos con el instrumento resena analitica, y asi se expresaron preguntas orientadoras.
Estas cuestiones plantearon nuevos ciclos de busqueda y adquisicién, coadyuvando la identificacién y examen
de las busquedas, y asi reunir la informacién en categorias procedentes. Como resultado, esta revisién incluye
un total de 54 trabajos. Este estudio envolvié 10 libros, 24 articulos en revistas indexadas, 6 tesis doctorales,
3 de maestriay 12 trabajos de otras fuentes.

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS O HALLAZGOS

Los datos almacenados y analizados se convirtieron en informacién para emplazar los resultados miés
reveladores y que dieron aportes al proceso de estudio en cohesién con el estado del arte. Asi, al
obtener, trazabilizar, triangular, clasificar e interpretar la literatura, surgieron tres categorias principales: EI
pensamiento critico como un insumo pedagdgico y transformador de la escuela, cualidades del pensador
critico desde la tecnologia educativa e integracién de la tecnologia con los procesos de ensenanza y
aprendizaje.

El pensamiento critico como insumo pedagdégico y transformador de la escuela

En esta categoria se matizan los trabajos publicados con foco directo entre la relacién criticidad y tecnologia
educativa como proceso de transformacién educativa. En el contexto de estudio se encontré que al aludir el
pensamiento critico es menester traer a colacion el rudimento: transformacion de la mente sobre la realidad
percibida, en razén de que el ser humano ha capturado la esencia de su ibitat en conceptos que concierta
bid d | ser h h turado 1 de su hébitat t t
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para comunicarse entre si. Por ende, en el comunicar los conceptos, debatir y dialogar dicha habilidad es la
accién mas valorada que exhorta la ciudadania.

Por otra parte, en cuanto el pensamiento critico se evidencia que, a partir de una complejidad reflexiva,
cuyo proceso mental se exhibe en la capacidad de analizar y entrever lo oculto e implicito en el entorno
educativo (Mesones, 2016). La base argumentativa define y concluye la posicién aparente y separable de
aquello que sujeta un fondo real o més cercano a la veracidad y objetividad. Los juicios vélidos y certeros
contribuyen al engranaje transformador de la informacién en conocimiento, de ahi, la relevancia del
pensamiento critico forjado en el proceso ensenanza y aprendizaje como catalizador de transformacién socio
educativa.

El pensamiento critico es el ingrediente transformador de la ensenanza y aprendizaje, envuelve un rasgo
clemental basado en la calidad del pensamiento (Tamayo et al., (2015). Asi, surge unas cuestiones: ;c6mo
hacer que los estudiantes desarrollen habilidades?, ¢cémo la criticidad incide en el mejoramiento de la
ensefianza y aprendizaje? En la trazabilidad de la literatura cientifica, se pudo demostrar que el pensamiento
critico transforma lo tradicional (conocimientos pasivos) a un terreno activo. Es en el micro espacio (aula)
la circunstancia ideal para el fomento del cambio situacional de los procesos pedagdgicos. Los agentes del
proceso (docente-estudiante) son responsables de la trasformacién. El educando es protagonista de su propio
aprendizaje (constructivismo) y el docente es guia, facilitador y mediador del desarrollo cognitivo y emocional
(Facione, 2007; Morales, 2014; Nufez-Ldpez, et al., 2017)

El pensamiento critico como un proceso transformador de la ensefianza y aprendizaje integra el
desarrollo de habilidades cognitivas: andlisis (procesos analiticos), evaluacion (procesos de autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion), inferencia (procesos de interpretacion y deduccidn), explicacién (procesos
de articulacion y asociacidn) y auto regulacion (procesos de metacognicion). El pensamiento critico es un
proceso transformador en la educacién, debido a que permite reestructurar las condiciones de aprendizaje
para nutrir el ¢jercicio del pensar (multiperspectivismo, interpretacion, pensamiento sistémico y reflexivo,
entre otros).

La sociedad liquida o consumista ha posicionado un estereotipo individualista, atemporal, inhibitorio e
inestable al sujeto que carece de aspectos sélidos (Bauman, 2003). Esto simboliza que en la ensefianza y
aprendizaje influyen diversas variables exdgenas y enddgenas, por ende, el pensamiento de los estudiantes, al
parecer, no encuentra un horizonte en espacios educativos (Agredo y Burbano, 2013). Por esa circunstancia,
la criticidad puede ser una forma racional de accién encaminada al ejercicio de la autonomia y reflexion.

El pensamiento critico es un proceso razonado e intersubjetivo, el cual es afectado por disimiles elementos
socioculturales, educativos, emocionales que inciden en el individuo en la toma de decisiones. Es ineluctable
plantear los aportes actuales de Vargas-Murillo (2020), que delinean un marco referencial desde la realidad
social, asf la emergencia sanitaria (pandemia Covid-19) ha constatado la necesidad de enlazar la educaciéon
con las distintas estrategias pedagdgicas y digitales que permiten desarrollar criticidad, creatividad y
pensamiento social. La estrategia pedagdgica utilizada en una realidad educativa es la que construye escenarios
criticos integradores. En consecuencia, la participacion dialdgica y activa en el desarrollo del quehacer
pedagdgico favorece de forma significativa y constructiva el proceso ensenanza y aprendizaje.

Cualidades del pensador critico desde la tecnologia educativa

En esta categoria se hallan los trabajos publicados con enfoque directo en las cualidades criticas que se
pueden obtener mediante la tecnologia educativa. Puesto que cada época exige que los sujetos se adecuen a las
heterogéneas formas de percibir la realidad existente. Los continuos anagramas globalizadores han incidido
en aspectos laborales, sociales, familiares y particulares del individuo (Coppelli-Ortiz, 2018). Lo anterior,
conlleva al desarrollo de aptitudes y actitudes, entre las cuales se destacan: creatividad e innovacién, auto
aprendizaje, didlogo asertivo, proactividad, orientacién a resultados, liderazgo, responsabilidad, autonomia,
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resiliencia, alteridad, otredad y respeto. Si bien todas son sustanciales, existe una trascendental en el acto
pedagdgico: El desarrollo del pensamiento critico reflexivo y razonado.

Un pensamiento critico es reflexivo y razonable cuando se centraliza en la creatividad y préctica (habilidad
para creary hacer). La flexibilidad entabla el andlisis de situaciones complejas (habilidad analitica contextual).
En efecto, cuando un educando es capaz de interiorizar y exteriozar su pensamiento (observacion,
interpretacién y metacognicion) puede llegar a conclusiones razonables en funcién de criterios y evidencias.

Los aportes cientificos disefiados por (Paul y Elder, 2003;Freire, 2005; Facione, 2007; Halpern,
2013;Olivares, 2018; Saldana-Acosta, 2021) identifican que las cualidades mas significativas son:

- Analisis: Encontrar las relaciones entre el objeto y lo expresado de él.

- Inferencia: Proceso mental mediante el cual se obtiene la interpretacién de una informacion.

- Razonamiento: Facultad humana que posibilita a partir de premisas establecer conclusiones vélidas.

- Solucién de problemas: Este punto de partida establece la base aplicativa de la teoria aprendida, logra
vencer los obstaculos a una situacién problema encontrado la salida.

- Tomar decisiones: La raiz del pensamiento critico al encontrar posibles soluciones a las situaciones
problema consiste en definir, establecer el punto de partida teniendo en cuenta las alternativas posibles y
elegir después de la evaluacién y segtin criterios aprendidos la mejor alternativa posible.

De acuerdo con los trabajos de los anteriores autores se han sintetizado las siguientes subcategorias e
indicadores del pensamiento critico:

TABLA 1.
Subcategorias e Indicadores de la criticidad

Categoria  Subcategorias  Indicadores

Analisis - Conocirmiento causas y efectos
Hakilidades - Comprension interna v externa
COgnitivas del problemna - Delimitacidn de
(criticidad) variables fenomenoldgicas

Inferencia - Articulacion de premisas v

conclusiones deduccion) -
Interpretacion de significados

contextuales
Razonamiento - Deductivo, inductivo v
pragmatico
Solucidn de - Identificar situacidn
probleras problémica - Explorar
estrategias -  Planificar
informacion -  Anticipacion v
aceptacidn de efectos - Evaluar
Tormar - Identificar opcicnes -
decisiones Formar alternativas

Elaboracion propia.

Los resultados coinciden con los de un estudio realizado por Cangalaya (2020) que menciona dos
caracteristicas elementales del pensador critico unido al terreno digital: consistente en la razén (andlisis,
inferencia e interpretacién) e integridad intelectual (solucién de problemas y toma de decisiones), ello
implica que, el pensamiento enfatiza un clima organizado y fundamentado en la reflexién. En términos
practicos, Robles (2019) alude al desarrollo de cualidades criticas (habilidades cognitivas y las disposiciones
afectivas) y el uso de la tecnologfa educativa en la aplicabilidad de did4ctica cientifica (disefio de ambientes
interactivos de aprendizaje y gamificados), lo cual facilita procesos dialdgicos en un clima de virtualidad. Las
nuevas condiciones socio pedagdgicas abogan por la formacion holistica del sujeto en acoplamiento con la
era digital, ese desarrollo se materializa de forma cataléptica en cinco aspectos elementales como se muestra
a continuacién:

195



REVISTA EDUCARE, 2021, 23(3), SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, ISSN: 1316-6212 / 2244-7296

FIGURA 1
Cualidades del pensador critico

Elaboracién propia

Las cinco cualidades mencionadas implican que:

# Formulacién: Enuncia situaciones complejas con coherencia, claridad y precisién cognitiva.

# Racionalidad: Involucra la razén como herramienta objetiva del pensamiento.

# Creacién: Presenta soluciones en base a juicios y criterios cognoscitivos.

# Evaluacion: Interpreta y autorregula su juicios sensoriales y epistémicos.

# Conclusién:

Prieto-Galindo (2018) reflexiona que todas estas disposiciones mencionadas revelan un dindmico lazo con
lalégica adjunta en el mecanismo evaluativo. Un pensador critico tiene las habilidades necesarias para colegir
de forma adecuada y coherente, no solo desde una representacion logica, sino igualmente disposicional.

Integracion de la tecnologia con los procesos de ensefianza y aprendizaje

En esta categoria se localizan los trabajos publicados de forma directa en la integracién de la tecnologia con
procesos de ensefanza y aprendizaje. De acuerdo con Fajardo y Cervantes (2020) hoy dia, las TIC estdn
navegando en el terreno escolar, pero con un oleaje agitado a causa de la ignorancia existente sobre sus
factibilidades pedagdgicas. Por tal razén, el ecosistema educativo debe brindar una respuesta precisa a las
necesidades estudiantiles (nativos digitales), los cuales encuentran motivacién en las herramientas digitales.

Asi, se reflexiona que son varios los factores que han contribuido al proceso de transformacién de la
educacidn, pero quizis el mis destacado y el que realmente ha acelerado el mismo es la tecnologia educativa,
y mas concretamente la tecnologia disruptiva, que mediante los procesos de gamificacién ha dejado obsoleto
al modelo pedagégico tradicional.

Hoy en dia, la tecnologia educativa permite que una realidad institucional vincule el proceso de ensenanza
y aprendizaje en la era digital. Esta situacidon, comporta innumerables ventajas catalizadoras: la flexibilidad,
facilita la comprension, fomenta la motivacion y mantiene la atencién de manera fluida.
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Rivero, Alfonso & Lohuiz (2011) perciben a las TIC como herramientas sistemdticas que pueden
fortificar las practicas educativas tradicionales y llegar a fortalecer la transformacién socio pedagdgica y del
curriculo. De igual manera, se identific que la relacidon (TIC y educacidn) es una conversién necesaria
en la actualidad (Castanedo, 2017); los estudiantes aparte del contexto social y cultural del periodo
generacional se encuentran conectados a la red, en una sociedad globalizada que en su afan por el progreso
y el avance continta innovando en tecnologia. Dicha tecnologia viabiliza la integracién de los procesos
educativos a partir de las diversas plataformas digitales que catalizan el proceso de razonamiento, aprendizaje,
pensamiento critico en funcién al contexto y alternativas que asi lo dispongan (Marqués, 1999).

Los resultados de esa investigacién apoyan la idea de que la hiperconexién (relaciones de interaccion
digital), producto de las nuevas generaciones, impacta las nuevas formas de ser y discernir el mundo. Ese
escenario también genera un desafio para las instituciones de educacién y es el desarrollo de habilidades
criticas.

Esta parte de la revisién permite visualizar que tener en cuenta tanto el aspecto tecnolédgico, digital y
comunicativo tiene tal validez como comprender y emplazar el contexto educativo social, cultural, digital para
el proceso transformador del aprendizaje que integra la tecnologia de una manera metodologia y organizada,
por ejemplo: foros, debates, andlisis argumentativos, entre otros.

Por otro lado, existen otros elementos tecnoldgicos que pueden estribar en la transformacién educativa:
Servicios Cognitivos, para descubrir problemas de atencién en los educandos y asi cambiar el curriculo
(estrategias, planes y objetivos) para un aprendizaje més motivador; Realidad Combinada, para manejar
conceptos abstractos y hacer mas visual el desarrollo de la clase; e Inteligencia Artificial, para examinar
datos como procesos pedag(’)gicos (asistencias, evaluaciones, etc.,) y comparar analogias entre esa informacién
para inferir y anticipar cudndo un educando estd en un riesgo latente de desaprobar o desertar la escuela
(Rodriguez, 2017).Caviedes et al., (2018) confluyen con el anterior estudio al ponderar que las TIC en el
proceso educativo son un catalizador para el desarrollo de actitudes criticas (habitus critico) e involucra la
toma de decisiones, investigaciones, aprendizaje colaborativo, resolucién de problemas y reproduccién de
conocimiento colectivo.

CONCLUSIONES

A partir de este documento se pueden realizar una serie de conclusiones tentativas:

El estudio proporciona una contribucién esencial para el entendimiento del campo explorado y
representado, supone que, el sistema educativo requiere nuevas formas de ensefar y aprender, por lo que
la tecnologia educativa sugiere un nuevo paradigma relevante para incorporar al aula su practicidad, y
asi pueda contribuir para formar sujetos criticos. Por ende, la integracién pedagégica entre tecnologia y
procesos de ensenanza para el aprendizaje se ha convertido en una necesidad en la actualidad, los estudiantes
independientes del contexto social y cultural, de la época generacional se hallan conectados a la red, en una
sociedad globalizada que en su afdn por el progreso y el avance contintia innovando en tecnologia.

El presente estudio reflexiond los hallazgos previos y contribuyen a considerar que la tecnologia educativa
como catalizador del pensamiento critico en la escuela radica en permitir que los estudiantes aprendan
y alcancen habilidades para el siglo XXI. Es un desafio aprovechar la tecnologia en el campo educativo
debido a la brecha digital existente (fundamentacién, acceso y recursos), pero la tecnologia posibilita
transformar la educacidn, por tal razdn, se necesita apoyar y fundamentar a los agentes del proceso educativo
con herramientas transformadoras y significativas distantes de las formas tradicionales de ensenanza y
aprendizaje.

A modo de epitome, es factible expresar que las TIC depositan una correspondencia con la criticidad, pues
ellas, con su interactividad, coadyuvan a que los individuos depongan el consumismo de datos y se conviertan
en actores protagonistas e intérpretes activos de la informacion para luego transformarla en conocimiento,
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lo cual le otorgard de habilidades para acceder, seleccionar, organizar, analizar, sintetizar y autorregular
posibilidades integradas con la resolucién de problematicas complejas en la superficie socio cultural, politico
y econémico.

Préximos estudios en este campo podrian responder las siguientes cuestiones: ¢de qué manera se puede
proporcionar el uso de las TIC en la practica pedagdgica?, ;cémo desde la didactica y las TIC se puede
transformar el paradigma pedagdgico tradicional para promover el desarrollo del pensamiento critico?, ¢la
tecnologia educativa humaniza o mecaniza el aula?
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