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Resumen: El trabajo de investigacion realizado sobre la linea
de investigacion tendrd impacto en el Desarrollo agropecuario
agroindustrial sostenible y sustentable del cantén Quevedo,
Recinto Cuatro Mangas — km. 8 Via Buena Fe. La
participacién de docentes y estudiantes de la Universidad
Técnica de Babahoyo, extension en Quevedo, tiene como
objetivo desarrollar técnicas de comunicacién que despliegue
canales de comercializacion entre el emprendedor agropecuario
y la agroindustria. Para resolver el objetivo planteado se aplico
la metodologia de la observacién, descriptiva mediante el uso
de herramientas de grupos focales y aplicacién de encuestas
para su validacién; tanto en asociaciones agricolas, centros
agricolas como a empresas agroindustrial privadas; generando
una base de datos de informacién recolectada in situ. De tal
forma la tabulacidn de los datos y resultados obtenidos en las
encuestas se basa en crear canales de comercializacién directa
entre el empresario agricola y la agroindustria del cantén de
Quevedo, Recinto Cuatro Mangas -km. 8 Via Buena Fe. Esta
drea es una de las que mis refleja el desarrollo del trabajo, la
produccién y las ganancias; mejorar la comunicacién y
comercio de los emprendimientos y productores agropecuarios
del cantdn Quevedo.

De tal manera que los resultados de esta investigacion sean
evaluados y difundidos a la comunidad universitaria, el
impacto de esta linea de investigacion se verd reflejada en las
futuras socializaciones, Congresos o articulos cientificos que
pueden destacarse en el desarrollo del mismo.

Palabras clave: agroindustria, agropecuario, Comunicacién,
emprendimiento.

Abstract: The research work carried out on the line of
research will impact sustainable and sustainable agro-industrial
agricultural development in Quevedo canton, Recinto Cuatro
Mangas - km. 8 Via Buena Fe. The participation of teachers
and students of the Technical University of Babahoyo,
Quevedo extension, aims to develop communication
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techniques that deploy marketing channels between the
agricultural entrepreneur and the agro-industry.

To achieve this objective, a descriptive observation
methodology was applied through the use of focus group tools
and the application of surveys for validation, both in
agricultural associations, agricultural centres and private agro-
industrial companies, generating a database of information
collected in situ. In this way, the tabulation of the data and
results obtained in the surveys is based on creating direct
marketing channels between the agricultural entrepreneur and
the agro-industry in Quevedo canton, Recinto Cuatro Mangas
-km. 8 Via Buena Fe. This area is one of the areas that most
reflects the development of work, production and profits,
improving communication and trade of agricultural
enterprises and producers in Quevedo canton.

In such a way, the results concerning this research are
evaluated and disseminated to the university community. The
impact of this line of study will be reflected in future
socialisations, congresses or scientific articles that can be

highlighted in the development of the same.

Keywords: agribusiness, agricultura, Communication,
entreprencurship.
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INTRODUCCION

La presente investigacién fue escogida por ser un proyecto viable acorde a las lineas de investigacién y la
participacién de docentes y estudiantes en los trabajos de campo realizados, cabe destacar que este proyecto
de investigacion pertenece a la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacién de la Universidad
Técnica de Babahoyo Extensién Quevedo, de esta manera se hace énfasis en los ejes sustantivos que la
institucién como tal debe considerar para mejorar la calidad educativa tanto de la investigacién como de la
vinculacién con la colectividad.

Por cuanto el trabajo de campo a desarrollarse in situ, se encontré el déficit de la comunicacién en los
productores agricolas lo cual no buscan comercializar sus productos en una via directa con la agroindustria;
por ello la necesidad de los investigadores de potencializar sus objetivos de promover, desarrollar y difundir
informacién para crear canales de comercializacién directa entre el empresario agricola y la agroindustria del
cantén de Quevedo, Recinto Cuatro Mangas - km. 8 Via Buena Fe.

En Ecuador se integran dos subsectores como es el sector agricola, que incluye todas las actividades
relacionadas con la agricultura, asi como el sector ganadero o pecuario, que incluye todas las actividades
relacionadas con la ganaderia.

En la provincia de Los Rios, el sector agricola, la ganaderia, la acuicultura, la pesca, la silvicultura y la
explotacidn forestal integran el sector primario de la economia, que comprende las actividades productivas de
obtencién de materias primas destinadas al consumo o a la industria, a partir de los recursos naturales. Sin
duda alguna estos sectores abarcan la economia de familias enteras de la provincia.

En el Cantén Quevedo es el emprendimiento agricola una de las vias en que mas se refleja el desarrollo del
trabajo, la produccién, las ganancias. El territorio es considerado como la primera ciudad econémica de la
provincia de Los Rios, debido a un crecimiento empresarial motivado por las favorables condiciones
climiticas que la convierten en una regién agricola importante, productora principalmente de cacao, arroz,
maracuy4, maiz duro amarillo, entre otros productos basicos.

La ciudad de Quevedo tiene como una de sus principales actividades econémicas la agricultura debido a
que la poblacién ocupada de Quevedo en el 4rea rural es de 9854 habitantes que viene siendo un 96% (INEC,
2018) del total de la poblacién econdémicamente activa ubicada en la zona rural de la ciudad dedicada a la
agricultura, cuya poblacién aporta a los ingresos de la ciudad por lo cual la ciudad es conocida como el mayor
centro econdémico y comercial de la provincia de Los Rios, entregando sus productos agricolas como: banano,
café, cacao, palo de balsa, caucho, palma africana, frutales, soya, maiz, entre otros. La agricultura ha empleado
tradicionalmente a una gran proporcién de la poblaciéon. Muchos quevedenos rurales alimentan a sus familias
con los productos de sus propias fincas; La produccion de estos cultivos de subsistencia es importante pero no
se refleja con precision en las cifras oficiales.

Siendo esta una actividad de gran importancia estratégica como base fundamental para el desarrollo
autosuficiente y riqueza de esta ciudad (Carrién Gémez, 2014). En el cantén Quevedo del Recinto Cuatro
Mangas, se ha identificado que muchas de las causas por las cuales los productores agricolas no buscan
comercializar su producto en una via directa con la agroindustria, pueden ser:

1. La complejidad de poder reunirse con un directivo de una empresa importante, en dreas sofisticadas
siguiendo jerarquias, programando citas etc.

2. El temor de no poder comunicarse adecuadamente al no entender muchas veces un lenguaje mis
técnico.

3. Ver como obstaculo los requerimientos y exigencias de ciertas empresas hacia los productos ej.: tamafio,
peso, porcentaje de humedad, presentacién etc.
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4. El desconocimiento, muchos productores desconocen que pueden comercializar directamente a
empresas mas grandes, o tener un valor agregado por enviar su producto a otra region, incluso a comerciantes
que buscan exportar.

5. La costumbre, tener el pensamiento de que le han vendido durante afios al centro de acopio de la zona 'y
sentir conformidad.

6. La Distancia, aunque es una causal en menor medida también influye, por los costos de transportar
materias primas muchas veces sale conveniente vender toda la produccién en los agro-comerciales mds
cercanos, aunque estas muchas veces no respeten los precios establecidos.

En los sondeos répidos y los diagnésticos rurales rdpidos fueron las primeras metodologias validadas en el
campo, que dieron como resultado un mayor acercamiento a la problemética local y sentaron las bases de una
mayor participacién campesina en la elaboracién y decisién de los planes de desarrollo comunales (Erazo
Martinez, 2016).

Es de vital importancia conocer y comprobar en una fase previa las realidades presentes en el territorio a
intervenir, establecer las condiciones especificas locales que enmarquen toda la dindmica y potencial que
posee la poblacién y su entorno social, productivo y medio ambiental.

El desarrollo de tecnologias agricolas, como por ejemplo uso de pesticidas, fertilizantes inorganicos,
maquinaria agricola, sistemas intensivos, entre otros; se esta convirtiendo en un problema ecoldgico en el
mundo, siendo de vital importancia evaluar los diferentes emprendimientos agropecuarios (Mamani &
Filippone, 2018, p. 18).

Sin Lugar a dudas uno de los problemas que mas afecta a los emprendedores y productores agricolas y
pecuarios es la paga injusta de sus cosechas por parte de los intermediarios y centros de acopio, enfrentindose
a si a pesajes en basculas trucadas las cuales siempre muestran un peso menor al real, y anélisis fraudulentos
que sefialan que su producto no estd en el estado éptimo, cuando si lo estd.

Ademds, de considerarse esto un problema de estructura de mercado también puede considerarse un
problema de comunicacién, ya que muchas veces el productor y emprendedor agropecuario no se siente
capacitado, en algunos casos por su bajo nivel académico, para crear canales y vinculos de comunicacién
directa con las empresas que requieren su materia prima.

Con base en lo anterior, se debe contemplar el cuidado de los subsistemas de mercados, ya que los sistemas
de comercializacién en Latinoamérica tienen diferentes problemas estructurales como: infraestructura y
apoyo gubernamental, lo que ocasiona bajo aprovechamiento de la produccién y por ende, del capital
econémico y humano de un sistema productivo. Por ello, es necesario crear sistemas de comercializacién que
garanticen el cumplimiento de los objetivos del sector agropecuario (Romero-Arenas et al., 2008, p. 660).
Este proyecto se justifica en la necesidad de resolver las carencias de comunicacién existentes entre el pequefio
- mediano productor agricola y la agroindustria, por este motivo no existen relaciones comerciales directas
que beneficien a ambas partes.

Se conoce que algunas de las causas por las cuales los productores campesinos rechazan la idea de
comercializar su producto a Empresas més grandes son las siguientes:

- Desconocimiento

- Temor de negociar con requerimientos mds estrictos

- No saber expresarse adecuadamente ni entender lenguaje técnico

- No manejar canales de comunicacion tecnoldgicos (correo electrénico, redes sociales, etc.)

La comunicacién incide en muchos aspectos, desde saber expresarse adecuadamente para concretar ventas
de una mayor escala, hasta usar dichos medios de informacién y comunicacion a su favor para estar al tanto de
los precios nacionales e internacionales de los productos agricolas (Manual de marketing y comunicacién
cultural, 2011, p. 79).
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Analizando la légica de una investigacién, como resultado de este trabajo se pretende aportar con ideas o
propuestas que permitan generar soluciones a problematicas reales en el sector rural de nuestro pais,
especificamente en la ciudad de Quevedo. De tal manera que se mantiene la idea errénea de vincular de
manera directa y general al sector rural con la produccién agropecuaria, debido a todos los riesgos que ello
conlleva, como sequias, inundaciones, plagas, enfermedades, precios bajos de comercializacién, poca
accesibilidad a crédito, es necesario fomentar el desarrollo local a través de otros aspectos que generen crédito,
de tal manera que se diversifique el riesgo segtin la pluriactividad rural campesina.

MATERIALES Y METODOS

En la presente investigacion realizada se aplicé un enfoque cuali-cuantitativo. El enfoque cualitativo se utilizé
porque se tiene una perspectiva de las empresas analizadas y ademas se estudié la realidad de la problematica
en su contexto y se interpretaron los resultados de acuerdo a las personas implicadas.

En la parte cuantitativa se analizé la informacién que se recolecté a través de las encuestas aplicadas a
emprendedores agropecuarios y se tabularon los datos con el propésito de obtener resultados numéricos que
orientaron a identificar las causas y las posibles soluciones al problema planteado.

La informacién de partida de este estudio proviene de la realizacién de una entrevista en una muestra a
directivos de empresas agroindustriales aledanas al cantén Quevedo la cual se muestra en la ficha técnica de
estudio en la tabla 1.

Tabla 1

Ficha técnica del estudio
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Gerentes de Emnpresas A gro-industriales aledafias al
Universa canton Quewedao (3.
Emprendedores agropecuarios del Recinto 4 IWangas

(50).

Empresas A gro-industriales del canton Quevedo

smbita de estudio Sector A gropecuario — Eecinto Cuatro Mangas ¥ San

Jacinitn

Disefin del cuestiomario Disefiado por las avtoras del articulo

Tamafio muestral 55 cuestionarios validos autoadministrados.

Fealizacidn del trabajo de
Autoras del articulo

carnpo
Fecha de realizacidn 13 de Julio de 2022,

Pritner informe de proyecto de mwestigacion 2022 de
Andlisiz ¥ elabormcidn de ) ) ) )

la Universidad Tecnica de Babahoyo ( Tecnicas de
informe o L

Comunicacion para crear canales de comercializacidn
Tabulacidn de resultados directa entre el ermprendedor agropecuario yla

agroindustria del cantdn Quevedo.

El objetivo de la entrevista a gerentes de empresas agro-industriales del cantén Quevedo es analizar y
sintetizar la informacidn recolectada a través de las diferentes interrogantes para asi obtener con inexactitud
informacién imparcial del problema que se estd tratando de resolver y con lo cual podemos ver reflejado en la
Tabla 2 que contiene preguntas, indicadores y resultados de la entrevista.

Tabla2

Preguntas, indicadores y resultados de la entrevista a gerentes agro-industriales del cantén Quevedo
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Pregunias Indicadores | Resultados
A, Exporar A3
B. Crear un producto
alimenticio fino ¥ B:0
1. ;Cual es el proposiio de procesado C:
suempiesa? C. Armbos
D:0

D. Otro, especifique

Analisis de resultados:

De acuerdo a las respuestas emmtidas por os entrevistador, el 100% de las empresas

rmanifiesta que se dedican a la exportacion de productos.

2. (De guien depende la | A Fecursoshutranos [ Al
comunicacion interna en la B. MMatketing B.1
organizacion? C. Relaciones publicas C.1

Analisis de resultados:

En la pregunta 2, en relacidn a la responsabilidad que tienen los departamertos sobre la
corunicacidn interra, las empreszas dividen de manerm equitativa entre los departamentos de

Fecursos Humanos, Marketing v Relaciones publicas.

3. ;Suenpresa cuenta con S [ Si: 2
extensiones de terreno ¥y

cultivos propios? No No. 1

Analisis de resultados:

El 67% de las empresas cuentan con terrenns para la propios para serbrar ¥ cultivar

productos, mientras que un 33% no lo poseen.
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4. ;A traves de cual canal A Boletines
de comunicacidn suo | informativos E. A3
empresa informa a los Sitio weh B 1
clientes sohre los C. Linea de o
produciosikervicios guoe | informacion D.
ofrece. Correo electrdnico E:Eé
E. Socializacion
encuetiito presencial

Analisis de resultados:

Los canales de comunicacidn que més utilizan las empresas para ofrecer los productos y

servicios, en un L00% son los boletines Informativos v el Sitio Weh,

5. (A través de gqué medio A. Boletines
preferiria ser informado | informativos B.
acerca de noticias ¥y Sitio weh : 12
actividades y/o precios C.Linga de co
internacionales de los | infbrmacidn D. D: 0
productos agricolas? Corren electrinico E D
E. Socializacion
encuettro presencial

Analisis de resultados:

Los medios preferidos por las empresas contintan siendo los boletines infbrmativos v los
gitios webs especializados para obtener informacidn sobre noticias ¥ precios intemaciones

de los productos.

6. ;La enpresa rmealiza
compra de materia prima 5i S 7
a entidades externas tales
comw  prodwtores ¥ No No.1

comercios?

g\."rleli
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Analisis de resultados:

Lasermpresas entrevistadas, pese a tener extensiones deterreno propias, prefleren en un 67%,

la compra de materia prima a productores ¥ cormercios,

7. (Cual es el nimero de Al Al
ersonas gue integran el B: 2 -
P 1 B:1 C.2
departamento emcargado C3 D0
de la comunicacion en su D:4 E ]
empresa? E: Wasded '

Analisis de resultados:

Se puede observar gque los departamentos de comunicacidn de las empresas, tienen una

capacidad litnitada, por el reducido mitmero de personas que 2e encargas de la comunicacidn.

8. ;Por favor califique del | A. B oletines | 0 0 0 0 |3
1a % siendo 1 deficiente y | informativos B. |

5 excelente), los canales de | Sitio weh . 0 . . .
comunicacibn que wtiliza | C. Linea de informacion | 0 0 1] 0 I3
s empresa para | D. Comeo electrinico |

relacionarse  con  los | E, Socializacidn - " - " .
agricultores encuento presencial 0 0 0 0 3

Analisis de resultados

El 100% de los entrevistados, estd conwencido que los canales de comunicacion son

excelentes, para poder aliarse con lozg agricultores,

Para el andlisis cuantitativo se establecié como objetivo obtener informacién referente a los cultivos
agropecuarios que se producen en el sector seleccionado, su forma de venta y los medios de comunicacién
donde el emprendedor agropecuario conoce el valor del producto.

La poblacién estuvo constituida por 50 personas del Recinto Cuatro Mangas y Recinto San Jacinto, para
recolectar los datos sociodemogréficos se utilizd una ficha de caracterizacién que incluyo las variables de
género, edad, formacién académica que se puede ver en el Tabla 3 de Sistema de variables.

Tabla 3

Sistema de variables
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" Instrumento | Variahle [ Medicién [ Tipo | Dimension

| Masculing
Cenero Cualitativa | Mominal Femeninn |
| Menor de 18
18a 15
Edad | Cuantitativa | Intervalo [ 26450
5lafs

Datos | ' 'Mas de 65

demwograficos | [ EST tiene
estudios
. . ) Primaria
Formacion Cualitativa Ordinal
acadétnica | | | Secundaria

Pregrado

'Postg’adn

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos del analisis, describiendo las caracteristicas
sociodemograficas de la informacién recolectada.

En la Variable 1, se pudo identificar que de las 50 personas (100%), 40 son de Género Masculino (90%) y
10 son de Género Femenino (10%), esto indica que los hombres se inclinan més hacia el trabajo agropecuario
en comparacion con las mujeres.

En la variable 2, se identificé que el 2% (5 personas) tienen una edad comprendida entre los 18 y los 25
afios, el 80% (26 personas) tienen una edad comprendida entre los 26 y 50 afios, y el 15% (16 personas)
tienen una edad superior de 51 a 67 afios. Esto indica que los adultos, jovenes e intermedios estan
relacionados a la produccién o emprendimiento agropecuario.

En los resultados de la variable 3 se evidencia que el 80% (30 personas) poseen estudios secundarios, 15%
(15 personas) han terminado la secundaria, 4% (4 personas) poseen estudios universitarios y el 2% no posee
estudios. A continuacidn, en la Tabla 4 se detalla y exploran las variables de la encuesta realizada a los
productores y emprendedores agropecuarios del sector de la investigacion.

Tabla 4

Indicadores y resultados de la encuesta a emprendedores agropecuarios del Recinto Cuatro Mangas y San Jacinto
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Preguntas Indicadores Resultados
1. (Que A Cacao
Q A T0%
producio 0 B. Iiaiz
4 C Ma B. 10%
roductos . Dlaracuys
P h C. 10%
usted cultiva? D.Plitano
D 10%
E. Otros
. E. Otros Especifique
Especifique
Analisis de resultados
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| Con respecto a la primera intermo gante se detalla que el 70% dela
muestra encuestada contestd Cacao; el 10% Maiz, el 10%
maracuya ¥ el 10% platano, los cuales son los productos tmas

cornunes en el sector del Recinto Cuatro Mangas w San Jacinto.

2. (Donde A Compradores
comercializa en finca
su producio? B.
o AL 30%
Intermediarios
E.10%
C. Centros de
C 10%
acopio
D. 0%
D. Empresas de
E 0%
productos
E. Otros.
Ezpecifique

| Analisis de resultados

Enla segunda pregunta, el 80% de los encuestados 2e inclita por
la opcion A, que zon compradores en finca, e 10%% por

Intermediarios ¥ por Mtimo Centros deacopio conel 10%.

3. ;Se informa | Si ISk 10%
constante men
No No. 20%
te sobre el
precio

nacional de su

producto?

| Analisis de resultados

La tercera interrogante plantea s se informma constantemente par

conocer el precio a nivel racioral del producto que vende, el #0%
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| contests gue Mo, mienttas que con una considerable diferencia el

10% contestd que 51

4. iQue
nedios wiliza
para
informarse
sohreel precio
de sus
producios en

el medio?

A Moticias
B. Periddicos
C. Internet —

Redes Sociales
D.De manem
oral con
farmiliares

E. Otros.

Especifique

AL 50%
B. 0%
C 0%
D. 50%
0%

Analisis de resultados

Hay concordancia de resultados divididos en partes iguales en esta

interrogante, va que el 50% contestd que el precio del producto

gque comercializa lo conoce por noticlas en los medios de

comunicacidn como la radio, ¥ el otro 50% por conwversaciones

entre angos ¥ familiares.

5. (Conoce el
fin, proposito
0 presentacion
final de su
producto?

A Exportaciin
B. Fabricacidn
de balanceados
C. Fabricacidn
de alimentas
procesados,
chocolates v
confites, jugos
etc.
D. Mo conoce
E. Otroz
Especifique

AL 60%
B. 0%
C. 30%
D. 10%
E. 0%
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| Analisis de resultades

Los porcentajes warfan considerablemente con las respuestas
ohtenidas, va que muchos emprendedores agropecuarios afirman
que el producto que entregan 1o exportan, esto 1o confinma el 0%
de la muestta encuestada; el 30 % responde que lo usan pam

fabricar alimentos procesados.

6. ;Comsidera ‘
usted gque
recihe una
paga justa por
su pmducto 5i 8i: 0%
en la que se No No: 100%
respeta el peso
¥

calidad del

misnn?

| Analisis de resultados

En esta interrogante hay un rotundo 100% contestanda que Ma,
porgue todos estin de acuerdo con que no reciben una paga justa

del producto que comercializan.

7. ; Conoce
usted
tecnologias de
la

informac ion No No. 100%

51 8i: 0%

que le

permitan

estar al tanto
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de las
variaciones en
el precio a

nivel nacional

e
intermacional?
| Analisis de resultados

El leve uzo 0 nada uso de la tecnologia para informarse de la
variacidn del precio de loz productos agropecuarios a niwvel
nacional e internacioral nos levan a una respuesta cerrada con un
100% de los encuestados contestando que Mo,

8. ;Conoce 1

usied iécnicas

de

comunicaciin i Si: 0%

gue le sean de

atilidad al No No. 100%

momento  de

comercializar

suproducio?

| Analisis de resultados

De lo anteriormente expuesto en el analiziz de la interro gante 7
hay sitnilitud en el porcentaje de respuesta, ya que el 100%: de los
encuestados Mo conocen las téonicas de comundcacidn que les sea
de utilidad para comercializar suproducta.

0. ;Sahia que | Si ' Si: 100%

usted puede

vender cu No No. 0%
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producto sin |
intermediario
&,
directamente
a ciertas
eMpIEsas oue
E ofrecerian
un nejor
pago, asesoria
¥ deméas

hereficios?

| Analisis de resuliados

El 100% de los encuestados concuerdan gque 51 conocen que
pueden wender suproducto directamente a dertas empresas en las

cuales tendrian wra mejor page v demas beneficios.

10. ;Le |
gustaria crear

un vinculo

directe  con si Si: 95%
una enpresa
que requiera No No. 5%
su  producto

como materia

prima?

Analisis de resultados

Aungue esta interrogante tiene sus pros v contras, los encuestados
manifiestan con un 95% que 51 les gustarfa crear un vinculo

directo con la empress gque compra los productos que
comercializan, ¥ el 3% supo manifestar que Mo tiene deseos de

hacerlo.

RESULTADOS
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Los resultados obtenidos dentro de esta investigacién cuantitativa, se concluye que si hubo aceptaciéon y
apertura del emprendedor agropecuario del sector y se realizé la encuesta y socializacién del proyecto sin
ninguna novedad. Ademds, se concluye que si hubo aceptacién de los funcionarios publicos y privados y los
oficios fueron aceptados. De la misma manera, se realizé la generacién de informacién por medio de la
tabulacién de los datos de las encuestas realizada en campo y dando como resultado una base de datos asi
mismo se socializ6 del proyecto a los estudiantes y comunidad universitaria de la Extensién Quevedo.

Dentro de la investigacion se senala un banco de preguntas que corresponden a las encuestas tanto a
empresarios como agricultores lo cual especificamente en estas dos preguntas realizadas a los agricultores, que
en pleno siglo XXI ellos conocen muy poco de las tecnologias de la informacién la cual le permitiria estar al
tanto de las variaciones en el precio a nivel nacional e internacional; el desuso de la tecnologia para informarse
de la variacién del precio de los productos agropecuarios a nivel nacional e internacional los ha llevado a una
respuesta cerrada con un 100% de los encuestados contestando que el desconocimiento de las herramientas
de comunicacién hacen que sea de poca utilidad para ellos. Es por esta razén que, en la siguiente pregunta se
reflejé que hay similitud en el porcentaje de respuesta, puesto que el 100% de los encuestados desconocen las
técnicas de comunicacién para que les sea de utilidad en comercializar sus productos.

La comunicacién para el cambio social es un proceso vivo muy complejo que depende en gran medida del
contexto, las necesidades, las condiciones culturales, la participacién activa y la practica. Los autores de la
investigacién desarrollaron el tema desde una posicién gremial y utilizaron los canales de comunicacién entre
el empresario y la agroindustria que proporcionan la comunicacién para el cambio social. A partir del
desarrollo de la comunicacidn, se pretende que, mediante el desarrollo de esta investigacién, las comunidades,
a partir del didlogo, generen un compromiso social a favorde las necesidades del agricultor emprendedor.

Como resultado de esta investigacién, las investigadoras desarrollaron sus objetivos de promover,
desarrollar y difundir informacién para crear canales de comercializacién directa entre el empresario agricola
y la agroindustria del cantén de Quevedo, Recinto Cuatro Mangas - km. 8 Via Buena Fe. Esta area es una de
las que mis refleja el desarrollo del trabajo, la produccion y las ganancias.

La provincia de Los Rios es considerada la primera metrépoli econdémica por el crecimiento empresarial,
motivado por las condiciones climéticas que la convierten en una importante regién agricola, productora
principalmente de cacao, arroz, maracuya y maiz amarillo duro, entre otros productos esenciales. Los autores
afirman que con estos resultados fue necesario realizar la revisién bibliografica propuesta en la metodologia.
Se argumenta que los principios de comunicacién para el cambio social se basan en la tolerancia, el respeto y
la justicia social. En este enfoque, el proceso es mas importante que los productos; la participaciéon de los
actores sociales fortalece el proceso colectivo en la metodologia desarrollada para la produccién de
contenidos.

CONCLUSIONES

Este proyecto de investigacién se trata de un trabajo exploratorio desarrollado a través de una revisiéon
bibliografica y de herramientas de recoleccién de informacién que permitieron conocer a las organizaciones:
analisis documental y entrevistas estructuradas con el responsable de comunicacién de cada institucién. En
cambio, la informacién recogida en el analisis documental emplea un instrumento. También realizaron
entrevistas semiestructuradas con los responsables y directores de proyectos de las organizaciones
seleccionadas para el estudio. Por ultimo, realizaron una interpretacion critica y un anélisis de contenido
mediante la triangulacién de la informacién recogida.

De tal manera que estos resultados sean difundidos a la comunidad universitaria en las futuras
socializaciones, congresos o articulos cientificos que pueden destacarse en el desarrollo del mismo.
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