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Resumen: FEl inicio de la pandemia provocada por la
COVID-19 trajo consigo afectaciones desde el punto de vista
econémico, politico y social. A su vez, implicé que la educacion
se redimensionara en el nivel de ensenanza superior al tener
que disminuir y eliminar la presencialidad, lo que provocé el
acercamiento de los docentes para enfrentar la educacién a
distancia con énfasis en el aprendizaje en linea. Esta
investigacién tuvo como objetivo disefiar una estrategia
didéctica para dicho aprendizaje, de modo que se perfeccionara
el proceso de ensenanza-aprendizaje de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de
Camagtiey “Ignacio Agramonte Loynaz”. Los métodos
empleados permitieron fundamentar el problema cientifico
declarado y la proyeccién de la estrategia. En el caso de los
empiricos se destacaron la observacidn, la revisién documental,
la entrevista y las encuestas. Los matemdtico-estadisticos
permitieron el agrupamiento y la tabulacién de la informacién,
asi como su presentacion en tablas y gréficos. La investigacion
fue desarrollada en las licenciaturas en Educaciéon, Economia y
Contabilidad y Finanzas mediante plataformas como Moodle,
WhatsApp y correo electrénico. Se logré el cumplimiento de
los objetivos previstos en cada programa de asignatura y la
motivacién de docentes y estudiantes por implementar el
aprendizaje en linea. Se recomienda la sistematizacién de la
investigacién durante préximos cursos y en otras carreras de
perfil econémico.

Clasificacion JEL: A20, 120

Palabras clave: Estrategia diddctica, aprendizaje en linea,
Facultad de Ciencias Econdmicas.

Abstract: The pandemic caused by COVID-19 had
economic, political and social effects. Higher education was
resized by reducing and eliminating face-to-face learning;
therefore, teachers had to approach distance classes with an
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emphasis on online learning. The objective of this research is
to design a didactic strategy to improve the on-line teaching-
learning process at the Faculty of Economic Sciences of the
University of Camagiiey "Ignacio Agramonte Loynaz". The
methods used in the investigation provided a solid basis for the
research problem and enabled the projection of the Didactic
Strategy. In the case of empirical methods, observation,
documentary review, interview, and surveys stand out.
Mathematical-statistical methods allowed grouping and
tabulation of information, and presenting it in tables and
statistical graphs. Research was developed within the
Education, Economy and Accounting, and Finance
undergraduate program using platforms like Moodle,
WhatsApp and/ or email, thus achieving the objectives set in
curricula, teachers and students were motivated to implement
online learning. Research systematization is recommended for
future courses.

Keywords: Didactic strategy, online learning, Faculty of
Economic Sciences.
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Introduccién

En diciembre de 2019 se dio a conocer el primer caso de
COVID-19 en China. Desde ese mismo momento, la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) alert$ al resto de los paises por el peligro
de contagio que el virus representaba. Pese a los esfuerzos y medidas
preventivas que se implementaron, la pandemia se hizo realidad y, con
ello, la repercusién negativa que implicé en los 6rdenes econdémico y
social.

La educacién superior en Cuba se vio afectada inmediatamente,
pues el régimen de aislamiento impuesto por los Gobiernos para
evitar mayores cifras de contagio, trajo consigo el cierre de
instituciones educativas y la necesidad imperiosa de implementar la
educacién virtual para el aprendizaje de los estudiantes en los
diferentes niveles de ensenanza.

Ante esta situaciéon emergente, las licenciaturas en Educacién
Economia y en Contabilidad y Finanzas, pertenecientes a la Facultad
Ciencias Econdémicas de la Universidad de Camagiiey “Ignacio
Agramonte Loynaz”, comenzaron a analizar la situacién que se
presentaba para llevar a cabo y con inmediatez el aprendizaje en linea
y a distancia de sus estudiantes, constataindose las siguientes

dificultades:

e Falta de preparacion previa para ejecutar la docencia por via
virtual y con poca o nula presencialidad.

e Falta de disponibilidad de recursos, conectividad vy
accesibilidad a dispositivos para el ingreso a la plataforma
digital y ala nube en la universidad.

e Preferencia por utilizar otras vias tecnoldgicas para recibir la
docencia tales como WhatsApp y correo electrénico.

e Falta de cohesion del claustro en los aspectos didacticos que
debian contemplarse en la educacién virtual y en la tipografia
de ¢jercicios a desarrollar por esta via.

Los elementos mencionados permitieron la identificacién del
siguiente problema cientifico: ;Cémo propiciar el aprendizaje en
linea de modo que se perfeccione el proceso de ensenanza-aprendizaje
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econédmicas de Ila
Universidad de Camagiey “Ignacio Agramonte Loynaz™?

La solucién del problema cientifico declarado permitié la
concrecién del siguiente objetivo: disenar una estrategia didactica
para el aprendizaje en linea de modo que se perfeccione el proceso de
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ensefanza-aprendizaje de los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Econdémicas de la Universidad de Camagiiey “Ignacio Agramonte
Loynaz”.

Materiales y métodos

Los métodos utilizados en el desarrollo de la investigacion
estuvieron determinados por el objetivo y las tareas de investigacién
previstas. Del nivel teérico, se emplearon el analitico- sintético y el
inductivo- deductivo que permitieron la interpretacién de conceptos
relacionados con el aprendizaje en linea como una de las modalidades
de la educacién a distancia.

El enfoque de sistema permitié dar logicidad a la investigacién en
cada una de sus etapas. Estos métodos también fueron importantes
para interpretar y llegar a las conclusiones necesarias en el
procesamiento de los datos.

Del nivel empirico se emplearon distintos métodos para reconocer
dificultades y potencialidades respecto al aprendizaje en linea en la
Licenciatura en Educacién Economia. Algunos de estos fueron la
entrevista y la encuesta a docentes y estudiantes; la observaciéon que
posibilité centrarse en el proceso de ensenanza- aprendizaje para el
desarrollo del aprendizaje en linea y las vias que empleaban los
docentes para propiciarlo, y en el caso de la revision, esta se aplicé a los
documentos empleados por los docentes y a las guias de estudio que
favorecieron obtener informacidn sobre el tema de interés.

La muestra estuvo integrada por 343 estudiantes y 49 docentes, de
los cuales 160 estudiantes y 24 profesores eran de la Licenciatura en
Educacién Economia. De la Licenciatura en Contabilidad y Finanzas
hubo 183 estudiantes y 25 profesores, todos pertenecientes a la
Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Camagtiey
“Ignacio Agramonte Loynaz” del municipio Camagiiey. Los 49
docentes fueron esenciales en la conduccién del aprendizaje en linea.

En el caso de la Licenciatura en Educacién Economia, 41
estudiantes cursaban el primer ano, lo que representé el 25,62 %; 22
estudiantes el segundo afo, para un 13,75 %; 14 estudiantes en el
tercer afio (8,75 %); 9 estudiantes para el cuarto afio (5,62 %), y 74
estudiantes en el quinto ano para un 46,25 % del total.

En la Licenciatura en Contabilidad y Finanzas 46 estudiantes
estaban en el primer afio, lo que representa el 24,59 %; 20 en el
segundo afio, para un 10,92 %; 25 en el tercer afio (13,66 %); 32 en el
cuarto aho para un 17,11 %, y 60 en quinto afio para un 32,08 % del
total.

Resultados y discusion
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En este apartado se presentan, primero, las consideraciones
generales relacionadas con la educacién virtual y el aprendizaje en
linea.

La educacién virtual, reconocida como Educacién a Distancia
(EaD) del siglo xxi, se ha convertido en una necesidad imperante en la
actualidad. Existen diversos criterios que se refieren a esta debido a
que muchos docentes e investigadores emplean términos como
formacién a través de la red, teleformacion, teleensefianza, e-learning
o aprendizaje electrdnico, web-basedlearning o aprendizaje basado en
la web o formacién en linea. En este sentido, es valido reconocer que
todos estos términos apuntan a este tipo de ensefianza no presencial,
mediado por las nuevas tecnologias y el internet.

Sin lugar a dudas, la educacién virtual es uno de los nuevos
métodos de ensefanza en la actualidad y utiliza la tecnologia para
perfeccionar el aprendizaje de forma remota, eliminando las barreras
de la distancia. En este proceso de aprendizaje, los docentes y
estudiantes interactian de forma diferente a como lo hacen en el
espacio presencial, apoyindose en las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién para proporcionar ambientes
educativos adecuados.

En Cuba, la EaD tuvo sus inicios entre 1979 y 1980 en La Habana
y, posteriormente, en el resto de las provincias, precisando en el
modelo de educacién a distancia en el que se encuentran la no
presencialidad y la autogestién del aprendizaje. De esta forma, el
estudiante no asiste a la universidad para recibir la educacién y es
responsable de autorregular su propio aprendizaje sobre la base de
planificacién, organizacion, ejecucién, monitoreo y retroalimentacion
de este, por lo que la orientacién es decisiva para el éxito de cada
actividad docente. Por eso, es trascendental que la planificacién se
haga sobre la base del anilisis, para no extrapolar los aspectos
didécticos que se contemplan cuando la educacién es presencial.

El aprendizaje en linea se emplea en la EaD y ha estado presente
con buena aceptacién en la educacion superior de los tltimos afios. La
integracion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
(TIC) en el proceso de ensefanza-aprendizaje se convirtié en una
realidad de la educacion superior en el pais durante la pandemia. Bajo
estas circunstancias, los educadores asumieron la tarea del aprendizaje
en linea sin recibir apenas preparacidn, a pesar de estar bien definida
la estrategia curricular de la informatizacién.

Este tipo de aprendizaje se define por el Centro de Conocimiento
LMS (2015, s.p.) como “una forma de aprendizaje a distancia que
ocurre en internet. Es intercambiable con el término e-learning. El
aprendizaje online puede incluir cursos online, exdmenes,
cuestionarios ludificados y entrenamiento con certificaciéon”. No
elimina otros tipos de ensenanza, ni deberia anularlos, pues se integra
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a los multiples estilos de aprendizaje que puede tener una persona.
Por tanto, desde lo virtual se atiende a las diferencias individuales de
los estudiantes.

Dentro de las ventajas del aprendizaje en linea o virtual se
reconocen:

o Flexibilidad: satisface las necesidades del estudiante que, por
restricciones de tiempo o distancia, no pueden asistir
presencialmente.

e Autodisciplina y motivacién: refuerza la capacidad de
aprender a tu propio ritmo.

o Fomenta la responsabilidad: compromete a los participantes
en el proceso de aprendizaje.

o Compatible con la educacién presencial: puede ser un valioso
complemento para diversificar la clase tradicional (Centro de
Conocimiento LMS, 2015).

La educacién en linea o e-learning cada vez tiene mayor aceptacion
debido a que su acelerada utilizacién permitié que no solo se
emplearan las herramientas y se accediera a la informacién en varios
formatos, sino que se compartieran opiniones entre educadores y
educandos.

Bajo estas circunstancias, los paradigmas de ensefianzas han ido
cambiando y se ha evidenciado mayor interés por incorporar los
modelos de educacién virtual a los procesos de aprendizaje. A
continuacién, se muestran las cinco tendencias del aprendizaje en

linea, segin Calderdn (2014):

1. B- Learning (Blended Learning): modalidad semipresencial
de estudios que incluye tanto la formacién online como
presencial.

2. G-Learning (Game Learning): emplea los llamados
seriousgames, disefiados con un propésito y objetivos muy
concretos relacionados con formar en habilidades de gestion,
educacién, estrategia, ingenieria, salud. Las ventajas son
innegables, pues permiten que los usuarios ensayen vy
experimenten, obteniendo los resultados de dichas précticas
deforma inmediata y, lo que es mas importante, sin correr
riesgos.
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3. T-Learning (Transformative Learning): este tipo de
aprendizaje, apoyado en las herramientas de internet,
promueve el desarrollo de cambios permanentes de las
competencias de quienes toman este entrenamiento.

4. C-Learning (Cloud Learning): sistema de distribucién y
absorcién de contenidos (o de competencias) en la nube que
usa los mecanismos y herramientas que ofrecen las nuevas
tecnologias para realizar un aprendizaje efectivo basado en
aspectos como comunidad, comunicacién, colaboracién y
conexion.

5. M-learning (Mobile Learning): se vale del uso de dispositivos
moviles, tales como teléfonos celulares, agendas electronicas,
tabletas y todo dispositivo que tenga alguna forma de
conectividad inaldmbrica.

En el caso de las licenciaturas en Educacién Economia y en
Contabilidad y Finanzas, se emplearon tanto el primer modelo como
el ultimo. Sin embargo, es vélido sefialar que uno de los efectos de la
aceleracion del aprendizaje en linea lo constituyé el impulso de los
modelos hibridos, debido a que se combinaron clases presenciales y en
linea, utiles para formar a ciudadanos integrales con una mayor
preparacion tecnoldgica.

Estrategia didictica para el aprendizaje en linea y a
distancia en la Facultad de Ciencias Econdmicas

El término estrategia ha sido definido por la Real Academia de la
Lengua Espafiola (2024, s.p.) como el “arte de dirigir las operaciones
militares. Arte trazado para dirigir un asunto”. Esta definicién da una
nocién de que la estrategia se utiliza para organizar un conjunto de
acciones, por ejemplo, esta palabra es muy utilizada en el campo
militar y en las empresas para planificar el futuro.

Se aplica en el 4mbito educacional al ser concebido por el profesor
en el trabajo diario con sus estudiantes y para mejorar el sistema
educativo. A partir del estudio realizado sobre la clasificacién de las
estrategias, se destaca que los docentes aplicaron diversas estrategias
encaminadas a perfeccionar diferentes esferas, entre las que se
destacan: metodoldgica, pedagdgica, didéctica, de aprendizaje y de
salud.

En la presente investigacion se hard referencia a la concepcién de
una estrategia didactica, la que ha sido centro de atencién de diversos
investigadores, entre los que se encuentran Llanes (2013), Montell
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(2017), Pérez (2017) y Rodriguez y Rodriguez (2011), entre otros. En
esta linea, se asumio el criterio expresado por los ultimos, quienes
precisaron que:

Es la proyeccién de un sistema de acciones a corto, mediano y largo plazo que
permite la transformaciéon del proceso de ensenanza- aprendizaje en una
asignatura, nivel o institucién tomando como base los componentes del
mismo y que permite el logro de los objetivos propuestos en un tiempo

concreto. (Rodriguez y Rodriguez, 2011, p.39)

Como referente para el disefio de la estrategia didictica para el
aprendizaje en linea se tuvieron en cuenta también los criterios de los
investigadores Cervantes et al. (2012) y de autores mds recientes
como Estévez et al. (2021). Esta tuvo como objetivo perfeccionar el
proceso de ensenanza-aprendizaje de las licenciaturas en Educacion
Economia y en Contabilidad y Finanzas a través de la organizacién
del aprendizaje en linea desde las diferentes asignaturas del curriculo.

Etapa 1. Planificacién

Para la primera etapa se plante6 la realizacién de las siguientes
acciones:

e Anilisis de los objetivos declarados en el modelo del
profesional y los objetivos del afo propuestos para su
tratamiento en cada asignatura.

e Creacién de las carpetas de asignaturas con la transcripcién
digital delas clases y sus guias de estudio.

o Compilacién de materiales existentes para la bibliografia basica
y complementaria que se consideraran medios de ensefanza.

e Creacidn de PowerPoint de cada clase.

e Creacién de cursos en la plataforma Moodle con los
documentos requeridos en las diferentes asignaturas.

e Creacién de grupos de WhatsApp para intercambiar con los
estudiantes. En esta etapa se considerd necesario contar con
toda la documentacién de la asignatura tal como programas,
guias de estudio y bibliografia para garantizar la virtualidad.
Ademas, se tuvieron en cuenta las asignaturas que se iban a
impartir en cada semestre y afio académico, de modo que se
orientara la creacién de grupos de WhatsApp para el
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intercambio con los estudiantes, asi como el contacto de cada
uno para ser incluido en el grupo.

Una vez creado el grupo, el docente debia presentarse y presentar el
programa como un documento indispensable para el desarrollo del
aprendizaje en linea porque orientaba a los estudiantes en cuanto a
objetivos a cumplir en cada asignatura, en el contenido a desarrollar y
en el sistema de evaluacion.

Las clases y la guia de estudio debian cumplir con los
requerimientos establecidos en la educacién superior. En este sentido,
la licenciatura llegd al consenso en los aspectos que debian tenerse en
cuenta:

e Presentacién de la asignatura.
o Objetivos generales y especificos de cada tema.

e Fundamentos tedricos sobre el tema, ejercicios resueltos y a
desarrollar por el estudiante.

e Vinculo entre lo académico, lo laboral y lo investigativo en la
orientacidn de las actividades a desarrollar.

o Bibliografia que contuviera la compilacién realizada, las
principales normativas que se relacionaban con cada temay los
enlaces de sitios que pudieran revisar los estudiantes para

profundizar.

Este momento fue muy importante e integro el trabajo desarrollado
con anterioridad en la licenciatura. En este sentido, se debia ser muy
cuidadoso para no presentar las clases tal y como se impartian en la
ensefianza presencial.

Etapa 2. Ejecuciéon

Esta etapa se centrd en la incorporacién de los diferentes productos
en WhatsApp, la plataforma Moodle y, a solicitud del estudiante, en
el correo electrénico. Se persigui6 el intercambio entre estudiantes-
docentes y estudiante- estudiante para que contaran con la
informacién necesaria para el curso. Los tres medios dispuestos para
ello fueron efectivos para que fluyera la comunicacién entre todos los
interesados.

En el caso de la plataforma Moodle se pudieron emplear otros
recursos aparte del mddulo Recursos -donde se realizé la
presentacion de documentos de Word, Excel, PowerPoint, videos y
materiales compilados como bibliografia—. Por ejemplo, el médulo de
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Tareas permitié el seguimiento del estudiante de forma sistematica; el
moédulo Foro ofrecié la posibilidad de intercambiar mensajes entre
estudiantes y docentes, y, en el caso del médulo Diario, en este se dio
la comunicacién privada entre el estudiante y el docente, algo que
también pudo desarrollarse por el WhatsApp y el correo electrénico.

A continuacidén, se muestran ejemplos de gjercicios que fueron
empleados en la asignatura Contabilidad con los estudiantes de las
licenciaturas en Educacién Economia y Contabilidad y Finanzas de
segundo ano para propiciar el aprendizaje en linea. Para esto, las
instrucciones iniciales fueron:

e Dirigirse a la plataforma virtual Moodle y seleccionar el aula
virtual de Contabilidad que reciben los estudiantes de segundo
afno de las licenciaturas mencionadas.

e Una vez realizada la tarea, colocarla en la carpeta indicada para
su evaluacidn.

Ejercicio 1. Analice el tratamiento contable de operaciones
asociadas al efectivo en caja o caja chica y efectivo en banco que
ofrecen los libros que se encuentran en la carpeta Bibliografia. Valore
las diferencias y semejanzas en relacién con el procedimiento contable
que utilizan las empresas y unidades presupuestadas, segun lo
dispuesto en la Resolucién 235/05, Manual de Normas Cubanas de
Informacién Financiera (Ministerio de Finanzas y Precios, 2005).

Aclaracién para el docente: con esta actividad se pretende que el
estudiante realice un estudio minucioso sobre el tratamiento contable
asociado al efectivo en caja y banco en la bibliografia basica, que
contiene el criterio de autores de reconocido prestigio sobre el tema.
Por otra parte, cuando se orienta al anlisis del procedimiento en las
empresas cubanas y a la comparacién de su tratamiento a partir de
normativas vigentes en el pais, se cumple con el principio didéctico de
la relacién entre la teorfa y la practica, lo que permite ir educando al
estudiante en apropiarse de una cultura juridica indispensable para el
desarrollo de habilidades profesionales. De este modo, tiene la
posibilidad de analizar la relacién entre las Normas Financieras
Internacionales de Contabilidad (NIIF) y las Normas Cubanas de
Contabilidad.

El docente debe orientar a los estudiantes para que, al terminar su
andlisis comparativo de semejanzas y diferencias en el procedimiento
contable que utilizan en las empresas y unidades presupuestadas, asi
como en las partidas que se emplean, suban su respuesta en la carpeta
Tareas. Esta luego serd evaluada y se le dard una puntuacion.

Ejercicio 2. Para este se propuso identificar si los siguientes
enunciados eran verdaderos (V) o falsos (F):



Experiencia de una estrategia diddctica para el aprendizaje en linea en la Facultad de Ciencias Econdmicasl

e V El efectivo en caja comprende, entre otros, efectivo para
pagos menores, para cambios, fondo fijo para atenciones
especificas u otros destinos.

o E El efectivo en caja se custodia por el responsable del Area de

Contabilidad.

e V El efectivo en banco representa la existencia de los medios
monetarios con que opera la entidad en moneda nacional y
extranjera e incluye los recursos depositados en otras entidades
y en instituciones financieras.

Ejercicio 3. El estudiante debia marcar con una X los elementos de
obligatorio cumplimiento en el control interno del efectivo:

X El cajero debe ser el tnico que posea la combinacién de la
caja fuerte, debiendo existir copia de la misma en sobre sellado
en poder de la direccién.

e __ El Acta de Responsabilidad Material por la custodia del
efectivo depositado en la caja debe ser firmada por el jefe de
Departamento como custodio del efectivo.

e X El cajero debe firmar el Acta de Responsabilidad Material
por la custodia del efectivo depositado en la caja y esta se
guardar4 en el Area Econémica.

e X El Area Econdémica debe controlar los cupones de
combustibles entregados al cajero, asi como su distribucién.

Aclaracién para el docente: estos ejercicios, aun cuando parecen
muy simples, preparardn al estudiante en el control interno que
siempre debe estar presente en las empresas, lo que, a la vez, debe
trasmitirles a aquellos del técnico medio por la relacién directa que
tendrdn con las entidades econdmicas. Por otra parte, el ejercicio
presentado se corresponde con el nivel de asimilacién 1
Reproductivo, lo que posibilitard transitar desde lo més simple a lo
miés complejo. En este tipo de ejercicio cuando el estudiante responde,
recibe una evaluacién automatica, concebida con antelacién por el
docente.

Ejercicio 4. Se propuso que resolvieran el siguiente problema: En la
Empresa Comercializadora de Combustible (CUPET) de Camagiicy
se realiz6 un arqueo de caja relacionado con el Fondo para Pagos
Menores a finales de junio del 2020 por parte del Departamento de
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Finanzas. A continuacidn, se encuentra la denominacién del efectivo

arqueado (ver Tabla 1):
Tabla 1
Denominacidn del efectivo arqueado
Cantidad de Denominacién Monedas Denominacién
billetes €)) (%)
22 5,00 6 3,00
39 20,00 34 1,00
32 10,00 65 0,20
3 50,00 144 0,05
6 1,00
11 3,00

Fuente: elaboracién propia.

Ademis, posee un fondo asignado de $ 3700,00, vales pagados
pendiente de reembolso por $ 1460,50 y los anticipos de gastos de
viaje por $ 773,25, con un total de documentos en valor por
$2233,75.

Teniendo en cuenta dicha informacién:
o Confeccione el arqueo de caja.

e Registre la operacion contable y, en caso de ser necesario, el
ajuste por sobrante o faltante.

e Investigue en la empresa donde realiza las précticas laborales
cudl es el proceder para registrar las operaciones anteriores en el
software Versat Sarasola.

e Ademds de la bibliografia orientada, consulte en el repositorio
del Instituto Superior Tecnoldgico Bolivariano el proyecto de
grado de Herndndez y Palacios (2024) en el siguiente enlace:
https://dspace.itb.edu.ec/handle/123456789/3537

e Visite la plataforma Moodle y acceda al médulo Foro debate
“Medidas de control interno en la caja de las entidades
econdmicas”. Prepdrese en el tema para discutir con sus
compaieros de clase.

Aclaracién para el docente: se recomienda que emplee el método de
simulacién, por ser uno de los métodos productivos que permiten al
estudiante apropiarse del contenido de manera mds efectiva y
motivarse con el estudio de la temdtica. De esta forma, realizara el
arqueo de caja como si estuviera en la entidad econémica. Por este


https://dspace.itb.edu.ec/handle/123456789/3537
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motivo, si se realiza de forma hibrida, con una parte presencial y otra
virtual, es necesario que en la presencialidad el docente lleve los
billetes y monedas como senala el ejercicio y el modelo de arqueo de
caja que se ubique en la plataforma Moodle debe ser copia fiel del
empleado en la empresa para que, al responder, el estudiante debe
ordenar los billetes por denominacién, colocindolos de mayor a
menor y ubicando posteriormente las monedas.

Por dltimo, debe tener en cuenta los documentos de valor
(comprobante que respalde efectivo) para luego comparar el fondo
aprobado por el director de la entidad econémica con la que posee la
caja y determinar si tiene faltante o sobrante, y registrar el ajuste por
este motivo.

A su vez, es necesario que el estudiante compare el registro de la
operacion contable generada del ajuste por sobrante o faltante en
Libro Diario que se emplea en la entidad econémica mediante el
comprobante de operaciones en el soffware de gestion empresarial
Versat Sarasola u otro que se emplee en la practica empresarial.

En el Foro debate, el docente debe establecer un horario para que
los estudiantes se conecten a una misma hora para discutir acerca de
las medidas de control interno que deben tomarse en la caja de las
entidades econdmicas. Es trascendental recordar que la caja fuerte
donde se guarda el efectivo debe estar en un lugar que cumpla con las
condiciones de seguridad y protecciéon establecidas, que el acceso al
local sea limitado por el personal autorizado y que la combinacién de
la caja esté en manos del cajero, con una copia en un sobre lacrado en
la oficina del director. Dicho foro permite que estudiantes y el
docente interactien ofreciendo sus puntos de vista.

Sumado a lo anterior, en la Figura 1 se muestra un ejemplo de
actividad de la asignatura Costo que fue empleada en el aprendizaje
en linea desde Moodle y el correo electrénico con los estudiantes de
Educacién Economia del cuarto afio. Se propuso como estudio
independiente y tuvo como objetivo explicar los diferentes tipos de
costos a partir de su clasificacion.
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FIGURA 1

Representacion del uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje en linea
Fuente: elaboracién propia.

Respecto a las acciones a desarrollar se propusieron las siguientes:

Dirigirse a la plataforma virtual Moodle y seleccionar el aula
virtual de Costo I que recibe la Licenciatura en Educacién
Economia en cuarto afo.

Realizar una lectura de los libros de textos que aparecen como
Sistema de Costo y Contabilidad de costos. Un enfoque gerencial
de las paginas 61a 77 y 50-65 respectivamente. También puede
utilizar el diccionario que aparece en los materiales
bibliogréficos del tema disponible en Moodle.

Revise las definiciones que se ofrecen en el siguiente enlace:
http://www.loscostos.info/clasifhtml

Mencione las diferentes clasificaciones de costos y expliquelas.

Elabore una tabla donde resuma las clasificaciones estudiadas.

Una vez realizada la tarea, coléquela en la carpeta de tareas para su

evaluacién.

El docente puede evaluar a sus estudiantes no solo desde la
plataforma Moodle, sino mediante el correo electrénico, el
WhatsApp, la nube o cualquier otra alternativa que considere como
Google Meet, Zoom, entre otros.


http://www.loscostos.info/clasif.html
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Etapa 3. Seguimiento y monitoreo

En esta etapa el foco estuvo puesto en la determinacién de los
objetivos a evaluar para cada estudiante en las diferentes asignaturas y
en el seguimiento de sus evaluaciones. Dentro de estas ultimas fue
necesario considerar aspectos como:

e Asistencia a los encuentros presenciales, independientemente
de la conexién para el aprendizaje en linea.

Preocupacién del estudiante por el contenido recibido.
e Tiempo de conexién en el cumplimiento de sus tareas.

Cumplimiento de las tareas orientadas.

Calidad en la ejecucion de las actividades docentes.

Se traté de un momento trascendental, pues garantizé el cierre de
la evaluacién de cada asignatura en el semestre. En este sentido, debia
tenerse en cuenta el intercambio sistematico con el estudiante para no
cometer injusticias con la calificacién final.

Experiencias de la implementacién del aprendizaje en
linea en la Facultad de Ciencias Econdémicas

La estrategia diddctica para llevar a cabo el aprendizaje en linea fue
implementada a partir del curso 2020-2021, por ser el que funcioné
principalmente de forma virtual e hibrida —al tener también
presencialidad—, lo que favorecié su sistematizacién para préximos
Cursos.

Aunque inicialmente fue concebida para la Licenciatura en
Educacién Economia, en las actividades metodolégicas efectuadas por
la direccién de la Facultad de Ciencias Econdmicas, se hizo notable el
interés del colectivo de docentes de la Licenciatura en Contabilidad y
Finanzas, que solicit6 la extensién de las actividades planificadas para
el aprendizaje en linea de sus estudiantes, teniendo en cuenta
asignaturas comunes en el plan de estudios.

Al finalizar el curso escolar 2020-2021, fueron comparados los
niveles alcanzados durante los cortes evaluativos en la Facultad de
Ciencias Econdémicas que se solicitaron a la Vicerrectoria de
Formacién de la Universidad de Camagiiey.

e Primer corte: marzo de 2021



Revista Vision Contable Universidad Auténoma Latinoamericana, , 2025, niim. 31, Enero-Junio, ISSN: 0121-5337 / ISSN-E: 2539-0104

e Segundo corte: septiembre 2021
e Tercer corte: noviembre de 2021

Teniendo en cuenta dichos cortes, se predeterminé una escala
analitico- sintética de bien, regular y mal, en la cual los estudiantes
eran ubicados dependiendo de sus resultados.

En la evaluacién de bien, se ubicaron los estudiantes promovidos
con todas las asignaturas aprobadas; regular se obtuvo cuando los
estudiantes se promovieron con solo una asignatura desaprobada, y
mal cuando tenian dos asignaturas desaprobadas o estaban pendientes
de evaluacién.

Los docentes también consideraron oportuno para evaluar a los
estudiantes aspectos cualitativos como:

Asistencia a los encuentros presenciales.

Preocupacién del estudiante por el contenido recibido.

Tiempo de conexién en el cumplimiento de sus tareas.

Cumplimiento de las tareas orientadas.

Calidad en la ejecucion de las actividades docentes.

Estos ultimos asuntos influyeron en la evaluacién final de la
asignatura (ver Tabla 2), la cual podia disminuir, mantener o
aumentar segin opinién del docente.

Tabla 2
Resultados obtenidos en el aprendizaje en linea de los
estudiantes de las licenciaturas en Educacién Economia
y en Contabilidad y Finanzas. Curso 2020- 2021

EducaciénEconomia  Contabilidad y Finanzas
Estudiantes Bien RegularMal Bien Regular Mal
ler ano 16 14 11 21 12 13
2doano 17 4 1 13 7 0
3erano 10 4 0 25 0 0
4to ano 8 1 0 32 0 0
Stoano 70 4 0 54 6 0
Fuente: corte evaluativo de la Facultad Ciencias Econémicas, curso
2020- 2021.

Para la Licenciatura en Educacién Economia, en el caso del primer
afio, se obtuvieron resultados no deseados, pues cuatro estudiantes del
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Curso Diurno vy siete del Curso Encuentro presentaron dificultades
para aprobar todas las asignaturas. Hubo estudiantes que no fueron
evaluados debido a la falta de conectividad y, a pesar de ser citados
para encuentros presenciales en Finanzas Provincial, no asistieron, lo
que demostré falta de motivacion e interés para terminar el afio. En
segundo ano un estudiante causé baja, debido a su salida hacia el
exterior del pais como resultado de la emigracién.

Se debe destacar que los resultados alcanzados en los demds anos
fueron alentadores debido a que el 100 % de los estudiantes aprobé
todas las asignaturas. En este sentido, de tercer a quinto afo del CE, el
100 % de los estudiantes cumplié con las tareas docentes previstas. En
el caso de quinto afio, de 74 estudiantes del grupo, 70 terminaron con
un promedio general por encima de cuatro puntos, lo que representa
el 94,60 % del total de estudiantes.

Por su parte, en la Licenciatura en Contabilidad y Finanzas, en
primer ano sucedié algo parecido a la Licenciatura en Educaciéon
Economia, pues un total de tres estudiantes del Curso Diurno y nueve
del Curso Encuentro presentaron dificultades para aprobar las
asignaturas planificadas. Dejaron de evaluarse algunos estudiantes, los
cuales tampoco asistieron a la Asociacion Nacional de Economistas
Provincial (ANEC) para encuentros presenciales. Un estudiante
causé baja por emigracion.

En el resto de los anos los resultados fueron excelentes, pues el 100
% de los estudiantes aprobé todas las asignaturas, por lo que, de tercer
a quinto afio del CE, el 100 % de los estudiantes cumpli6é con las
tareas docentes previstas, lo que resulta légico porque estin
identificados con la especialidad escogida para ejercer su profesion. En
el caso de quinto afio, de 60 estudiantes del grupo, 57 terminaron con
un promedio general por encima de cuatro puntos, lo que representa
el 95 % del total.

En suma, los resultados alcanzados por los estudiantes de las
licenciaturas en Educacién Economia y en Contabilidad y Finanzas
fueron favorables y demostraron la efectividad del aprendizaje en
linea efectuado.

Después de intercambiar criterios con los estudiantes, se valoré la
efectividad del aprendizaje en linea en los colectivos de licenciatura,
disciplina y afio, destacindose lo siguiente:

e Los estudiantes reconocieron la calidad de las asignaturas
recibidas y la necesidad de contar con encuentros presenciales
en asignaturas clave como Contabilidad, Costo, Auditoria,
Analisis Econdmico Financiero, Matematica Financiera y
Matematica, entre otras.
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e Se destaca que el 97,06 % reconocié la necesidad de continuar
con la virtualidad como elemento importante para sistematizar
contenidos profesionales.

e Como aspecto positivo, se resaltd la labor metodoldgica
desarrollada por docentes de ambas carreras, lo que permitié
una mayor aceptacién de los estudiantes implicados, asi como
el tratamiento a los valores ético-morales de los participantes.

e Se exaltd la profesionalidad de los docentes de la Facultad de
Ciencias Econémicas implicados en el aprendizaje en linea de
los estudiantes.

Lo anteriormente expuesto permite valorar como efectivo el
trabajo desarrollado para propiciar el aprendizaje en linea de los
estudiantes de las licenciaturas en Educacion Economia y en
Contabilidad y Finanzas al posibilitar el desarrollo de conocimientos
y habilidades en los estudiantes. Los resultados alcanzados en los
diferentes cortes evaluativos asi lo demuestran.

Conclusiones

e Los efectos de la pandemia de la COVID-19 y la necesidad de
aislamiento de los estudiantes universitarios repercutieron en la
docencia universitaria en condiciones de virtualidad, por lo que
se hizo imprescindible preparar a los docentes para trabajar en
esta direccion.

e El aprendizaje en linea de la educacién a distancia ofrece
multiples posibilidades para el logro de la apropiacién de
conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes en la
educacién superior, con una mayor atencién al estudiante.
Tomando como pilar de apoyo la semipresencialidad, esto
puede constituir un elemento importante para perfeccionar el
proceso de ensefanza- aprendizaje en la Licenciatura en
Educacién Economia.

e La estrategia didactica para favorecer el aprendizaje en linea de
la educacién a distancia en la Licenciatura Educacién
Economia fue efectiva al ser extendida a la Licenciatura en
Contabilidad y Finanzas de la Facultad de Ciencias
Econdémicas, lo que favorecié el cumplimiento de los
programas de las asignaturas en los diferentes anos y de los
objetivos previstos.
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