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Resumen: La diabetes es una patologia créonica que, afecta
a una parte importante de los habitantes del mundo, tiene
un efecto en el estilo de vida, pues necesita que el individuo
diagnosticado siga un procedimiento preciso para evadir las
secuelas negativas que se muestran en un extenso por la carencia
de control del metabolismo. Es fundamental tener en cuenta
que la patologia no perjudica solamente a cambios fisicos,
sino psicolédgicos, en los cuales integran puntos conductuales
y cognitivos, por consiguiente, es fundamental la participaciéon
psicoterapéutica. En este entorno, en el presente trabajo
de investigacién tiene como objetivo principal, demostrar la
utilizacién de la Psicoterapia como instrumento de optimizacién
en el Procedimiento de la Diabetes. Para ello se realiza revisién
sistemdtica de la bibliografia que existe de autores sobre el
asunto de andlisis. Los resultados mostraron que existente de
autores sobre el tema de estudio. Los resultados mostraron
que se recomienda una intervencién psicolc’)gica cognitiva —
conductual para asegurar que una persona diabética cumpla con
el tratamiento clinico.

Palabras clave: diabetes, cognitiva — conductual, sistemdtica,
bibliografica, psicoterapia.

Abstract: Diabetes is a chronic pathology that affects an
important part of the world's inhabitants, it has an effect on
lifestyle, since it requires the diagnosed individual to follow a
precise procedure to avoid the negative sequels that are shown in
an extensive due to the lack of metabolism control. It is essential
to take into account that the pathology does not only impair
physical changes, but psychological ones, in which they integrate
behavioral and cognitive points, therefore, psychotherapeutic
participation is fundamental. In this environment, the main
objective of this research work is to demonstrate the use
of Psychotherapy as an optimization tool in the Diabetes
Procedure. For this purpose, a systematic review of the existing
bibliography of authors on the subject of analysis was carried out.
The results showed that there is an existing literature of authors
on the subject of study. The results showed that a cognitive-
behavioral psychological intervention is recommended to ensure
that a diabetic person complies with the clinical treatment.

Keywords: diabetes, cognitive - behavioral, systematic,
bibliographic, psychotherapy.
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INTRODUCCION

El azticar que una persona consume se transforma por la hormona insulina, producida por el pancreas,
en donde la sustancia se usa por las células del cuerpo como energia. No obstante, algunos individuos no
producen la cantidad adecuada de insulina e incluso nada, provocando que estd no sea transformada dando
como resultado elevados niveles de azticar en la sangre, que deriva en la diabetes mellitus que es una patologia
(Nares—Torices, Gonzalez - Martinez, Martinez — Ayusoy Morales - Fernandez, 2018)

Segun la capacidad del organismo de generar insulina se clasifica a la diabetes en diferentes tipos: diabetes
tipo 1y 2, genética y gestacional (Barquilla, 2017). La diabetes tipo 1 se categoriza a las personas que tienen
una pérdida dominante de insulina, presentando un déficit progresivo; la genética implica una predisposicion
hereditaria y la gestacional se presenta en ciertas mujeres embarazadas, que no tienen antecedentes de la
enfermedad, pero que puede ocasionar problemas en el feto o en la mujer en un largo plazo (Alvarez-Linares,
Avila-Ramos y Lépez-Briones, 2017).

En este contexto, los datos de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020) en el ano 2016 la diabetes
ocasiond cerca de 1,6 millones de muertes, convirtiéndose en las primeras causas de muerte, por lo que la
OMS la considera un problema de salud. De acuerdo con Pérez y Berenguer (2015) desde 1995 hasta 2015,
el nimero de pacientes afectados en el mundo con diabetes ascendié a 347 millones, para 2030 se proyecta
que incremente hasta 366 millones, ocasionando un gran impacto econdmico y social.

Segtin la Asociacién Latinoamericana de Diabetes (ALAD, 2019) en Latinoamérica del total de afectados
cerca de 34 millones, es decir, un 9,2% se encuentra en la regién entre adultos de 20 a 79 afos; representa
el 12,3% de las muertes, en donde mds del 50% son personas menores a los 60 anos, también es una de las
principales causas de ceguera, insuficiencia renal y amputaciones; significa un costo en la regiéon aproximado
2 $20,8 billones de ddlares al ano, un 13% del gasto total en salud.

Por su parte, en Ecuador segin la ALAD (2019) la totalidad de personas detectadas, tienen diabetes tipo
2 con un total de 554,500 casos entre adultos de 20 a 79 afios, en donde cerca 3,907 mueren cada afo por
la enfermedad; un aspecto a considerar es que muchos de los individuos desconocen que padecen diabetes,
estimando a cerca de 198,700 personas.

De acuerdo con los antecedentes expuestos, se identifica como problema de estudio, la falta de adherenciaal
procedimiento por quienes estin diagnosticados con la patologia, que se da lugar por una escasa informacién,
debido a que los autores se enfocan en el tratamiento clinico, fisico, dejando de lado la importancia del
enfoque emocional. De acuerdo con Maidana et al. (2016) y Cafarte-Baque et al. (2019), la misma que se
da por multiples factores, siendo los principales los psicoldgicos como la depresion, ansiedad, entre otros.
Lo anterior da como consecuencia de que la salud emocional, en las personas que padecen la enfermedad
y sus familiares, experimentan, emociones como, indignacion, culpa, hasta lograr su aceptacién, generando
predisposicién en el cumplimiento del proceso.

Desde un enfoque psicoldgico, se planea la psicoterapia como medio de soluciéon para el problema
identificado, generando modificaciones en los pensamientos, sentimientos y conductas que se generan en una
persona con diabetes, de tal manera que contribuye a tomar el control y enfrentar los desafios que representa
la enfermedad, mediante la comprensién y aprendizaje de estrategias para tomar el control y mejorar el estilo
de vida (Cortés, Ferndndez y Capella, 2017).

Bajo tal escenario, la investigacién actual, tiene como objetivo identificar intervenciones psicoterapéuticas
efectivas, para la adherencia al proceso de pacientes diagnosticados con diabetes; para ello, se utilizé
una metodologia cualitativa, mediante una revision bibliografica sistematica para conocer los diferentes
tratamientos que proponen los autores.
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MATERIAL Y METODOS

La presente investigacién busca exhibir de forma sintética las caracteristicas de una intervencion
psicoterapéutica en personas diabéticas. Se consideré como problemitica central, que la falta de adherencia
por problemas de salud mental derivadas de la enfermedad que se da lugar porque los autores se enfocan
en el tratamiento clinico fisico, dejando de lado el mental. Al respecto, se llevé a cabo una exploracién de
calidad con base a una investigacion sistémica de tipo exploratoria, que consiste en la recopilacién y resumen
de evidencia cientifica de un tema seleccionado para la investigacién (Manchado et al., 2009).

En este sentido, se utiliz un analisis bibliografico, que segin Gémez-Luna, Fernando-Navas, Aponte-
Mayor y Betancourt-Buitrago (2014) implica, recopilacién de informacién en fuentes confiables como obras
cientificas, tedricas y empiricas con respecto al tema objeto de estudio, por lo que se recurrié a buscadores
digitales como Google Scholar, Redalyc y Scielo.

La estrategia de busqueda es la forma para localizar los documentos de interés para el estudio. Para ello
se consideraron los descriptores clave para facilitar el analisis de la informacién en las plataformas digitales
seleccionadas en ambos casos se buscé en dos idiomas, espafiol e inglés como: psicoterapia, intervencion
psicoldgica y adherencia al tratamiento de diabetes.

Paraasegurar la obtencién de informacién util que aporten en el cumplimiento de los objetivos planteados,
se tomaron en cuenta ciertos criterios que permitieron incluir y excluir documentos. A continuacién, se
mencionan:

Criterio de inclusién

e Articulos cientificos y académicos referenciales de hasta 5 afios de antigtiedad, es decir, publicados a
partir del mes de enero de 2015 al mes de octubre de 2020, debido a que el estudio del fenédmeno de
interés es relativamente reciente.

§ Los temas de investigacion, tienen que considerar la intervencidn psicoterapéutica en diversos
enfoques para pacientes diagnosticados con diabetes.

§ Articulos en espafol e inglés.

§ Documentos con validacién, es decir DOI/URL.

§ Documentos que no provengan de fuentes fiables como Google Scholar, Redalyc y Scielo.

Criterio de exclusién

e Articulos académicos y cientificos mayores a 5 afios de publicacién.
§ Referencias bibliograficas que no sean de fuentes validas.

Los documentos se seleccionaron de acuerdo a la lectura del titulo, resumen y conclusiones. Una vez
seleccionados, se filtraron los documentos para evitar que se repitan. Por consiguiente, se emple6 técnicas
como la lectura critica, el subrayado y la nota teérica en el margen izquierdo del articulo, para elaborar un
cuadro que sintetice la informacién por autor, ano, tipo de terapia sugerida, los principales beneficios y los
aspectos psicoldgicos que consideran para asegurar la adherencia al tratamiento de diabetes.

RESULTADOS

Los criterios planteados con la metodologia se incluyeron diferentes investigaciones en la presente revision
bibliografica, se presenta un resumen de ladepuracion de la informacién hasta llegar ala muestra seleccionada.
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Base de
Datos/portales |Google Académico Scielo Redalyc Dialnet Total
de busqueda
Intervencion | Tipo de Intervericion | Tipo de Intervercion |Tipo de Intervericion | Tipo de
psicoldgica |intervencion | psicoldgica |intervencion | psicoldgica |intervencion | psicolédgica |intervencion
Palabras clave |°0 psicoldgica |en _ psicoldgica |en _ psicoldgica |en _ psicolagica
pacientes - pacientes - pacientes |- pacientes -
con beneficios  |con beneficios  |con beneficios  |con peneficios
diabetes - aspectos  |diabetes - aspectos  |diabetes -aspectos  |diabetes - ASpectos
Articulos 19,300 18,300 7 3 10 15 55 11 38,301
enconirados
Articulos corn
los criterios 12,200 10,500 3 3 = 7 14 0 23,732
de inclusion
Articulos
relacionados |5 4 0 4 1 7 3 0 24
a la ternAatica
Articulos 2 0 0 0 0 2 0 0 4
rapetidos
Muestra 20

Fuente: Elaboracion Propia

Como se observa en la tabla que antecede, de los buscadores en total se encontraron 38,301, en su mayoria
de Google Académico y Dialnet, cantidad que disminuye al considerar los criterios de inclusién, mdis atn
cuando se selecciond solo estudios en torno a la tematica de interés, quedando en total 24, de los cuales 4 se
repitieron, razén por la cual, se construyé una muestra de 20 documentos.

TABLA 1
Tipos de intervencidn psicoldgica en pacientes diabéticos

Fuente: Elaboracién Propia
DiscusiOoN

En los resultados se presentaron los estudios que se encontraron en los diferentes buscadores. Se cita a
Gonzdlez-Cantero, Oropezay Casillas (2019) quienes realizaron una investigacién cuasiexperimental en una
muestra conformada por 9 personas entre hombres y mujeres. Como metodologia de psicoterapia se utiliz6
una intervencion de tipo cognitivo — conductual en doce sesiones.

Por su parte, Sims, Ramirez, Pérez y Gémez (2017) identificaron en un centro geridtrico a 12 adultos
mayores con depresion a causa de padecer enfermedades crénicas en donde el 75% padecia diabetes;
utilizaron técnicas cognitivas — conductuales del modelo de Aron Beck.
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Una investigacion distinta a las citadas anteriormente, es la de Gonzdlez - Cantero y Oropeza (2016),
debido a que realizaron un estudio bibliografico sobre el tipo de intervenciones psicoldgicas para el control
del cumplimiento del tratamiento de la diabetes; se identificaron 19 estudios relacionados con el tema, en
donde la mayoria aplica entre 4 y 30 sesiones semanales de terapias cognitivas — conductuales.

En los resultados encontrados en el estudio de los autores, estin en concordancia con lo encontrado en
la presente investigacion, ya que la mayoria de los autores refieren a las técnicas cognitivas — conductuales
como apropiadas para tratar a un paciente con una enfermedad como la diabetes, dado que adjudican un
problema de conducta y pensamientos dafinos al no cumplimiento del tratamiento, por tanto, mencionan
que la terapia debe ser corta, pero dirigidas a mejorar estos aspectos.

Una propuesta diferente de terapia fue aplicada en un estudio pre- experimental realizado por Rodriguez,
Renteria y Rodriguez (2015), en donde el objetivo fue asegurar el cambio de hébitos alimenticios como
parte del tratamiento. Para el cumplimiento del objetivo planteado realizan una intervencion psicoldgica
educativa. Después de una semana de intervencidn, se realizé una evaluacién, los resultados revelaron cambios
favorables en la alimentacién y conducta en los participantes, lo que significé una mejora en los niveles de
glucosa y la relacién de masa corporal.

Como se observa en el estudio que antecede, se incorpora una nueva forma de intervencién
psicoterapéutica como es la grupal, en donde no se enfoca a un solo individuo, sino a la colectividad que
tiene como semejanza un problema para cambiar el tipo de alimentacién. De igual manera, Orozco - Gémez
y Sanchez-Jiménez (2017) senalan la importancia de una intervencién psicoldgica educativa, para lo cual
realizaron entrevistas a seis pacientes diagnosticados con diabetes y a tres jueces expertos en tratamientos
psicoterapéuticos en enfermedades cronicas. Los resultados sirvieron para reconocer los aspectos a considerar
dentro de la guia psicoldgica, incluye informacién completa sobre los cambios de habitos, como parte del
control de los efectos de la diabetes; se menciona el apoyo social, por la importancia de la familia dentro del
apoyo psicoldgico y la creacidon de grupos con personas diagnosticadas con diabetes, lo anterior para que un
paciente sienta empatia de quienes le rodean, la terapia cognoscitiva — conductual como parte fundamental
para incentivar a las personas diabéticas a cumplir con el tratamiento.

Por otra parte, Orozco - Gdmez y Castiblanco — Orozco (2015) realizaron una investigacion bibliogréfica
para encontrar la mejor opcién como intervencion psicol(’)gica. Los autores refieren que estan encaminadas
a brindar estrategias al paciente que le permitan controlar aspectos cognoscitivos, conductuales y
psicoemocionales, mencionan la entrevista emocional, que contribuye a que los individuos adquieran un
compromiso en el cambio de comportamiento mediante el reconocimiento de la situacién que atravesaran
una vez diagnosticados. Los resultados fueron favorables, ya que la mayoria pasé de una adherencia parcial
a una total.

Los resultados reportados por Gongalves y de Lima (2018) mencionan que el paciente diabético requiere
de mayor atencién desde el campo psicoldgico, destacando el enfoque multidisciplinario que abarca esta
patologia, se recomiendan intervenciones psicosociolégicas.

Uriel, Arango, Ordonez y Alvis, (2019) analizan la mejoria de los pacientes con diagnéstico de diabetes,
los resultados muestran que las dimensiones de calidad de vida, de mayor afectacién en pacientes con
esta patologia son: el rol y la funcién fisica. Con estos resultados, se proponen estrategias de intervencion
psicolégica donde la adherencia al tratamiento es fundamental mediante evaluaciones del funcionamiento
psicosocial, a través del cambio de ideas y pensamientos positivos, que se ve reflejado en conductas saludables.

Por su parte, el estudio sistémico realizado por Gonzélez y Oropeza (2016) muestra una serie de
intervenciones como cognitivas, de autocontrol y condicionamiento cldsico, basadas en la teorfa de
aprendizaje social. Entre los beneficios encontrados se identificé que la adherencia terapéutica, permiten a
las personas gozar de una calidad de vida, ademis el sistema de salud se beneficia al minimizar los costos que
contempla la atencidn de pacientes con diabetes.
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Estos resultados corroboran con los reportados por Aguirre, Santiago, Medina, Trejo y Silva (2019) cuyo
objetivo fue promover la adherencia terapéutica mediante terapias cognitivas grupales, se finiquita que la
intervencion psicoldgica ayuda a regular la actividad autondmica cardiovascular.

De acuerdo al estudio realizado por Cummings et al (2019) al valorar el resultado de la terapia cognitiva
conductual y estilo de vida de 139 personas adultas con edades entre 18 a 75 anos, se evidencié adherencia
al procedimiento y aporte en la mejoria de vida porque evité la presencia de sintomas negativos, como es la
depresion, ansiedad y otros trastornos que afecten directamente las condiciones psicoldgicas y la salud mental.

Por otra parte, Pan, Wang, Hong & Chunzao (2020) analizaron a 406 usuarios diabetes, con 18 y 70 afios,
se realizd una intervencion en psicoldgica enfocada en mejorar la habilidad conductual de autocuidado y el
nivel de actividad fisica, los resultados demostraron mejoras en la salud en general, el funcionamiento social,
la salud mental y en la puntuacién de la fisica.

Como estrategias de intervencién psicoldgica, se identificaron varias técnicas, siendo las principales la
aplicacién de tratamientos cognitivos-conductuales, psicologia educativa, reestructuracién cognoscitiva,
entrenamiento del autocontrol y estrategias de relajacién y motivacion. Ademas, las diferentes técnicas deben
estar enfocadas a tratar sintomas que perturban la salud mental de los usuarios como la ansiedad y depresion,
puesto que, en las personas diabéticas, riesgo de padecer trastornos psicoldgicos es doble.
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