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Resumen: Introducción: considerando la gran relevancia de la
creatividad para el perfil del profesional del siglo xxi, es de
suma importancia aproximarse al estudio de las prácticas de
enseñanza de los docentes universitarios y analizar el lugar que
ocupa el fomento de la capacidad creativa en estas. Método: este
estudio cuantitativo, descriptivo, de método no experimental,
contó con la participación de 298 docentes de Colombia, Cuba,
México y Ecuador. Se empleó un cuestionario de las prácticas
de enseñanza, diseñado ad hoc, orientado a valorar el uso de
estrategias de mediación cognitiva y emocional-motivacional,
flexibilidad metodológica y evaluación. El análisis factorial
confirmatorio arrojó 4 factores cuya varianza explicada fue de 74
% y el α = ,86, lo que indica una adecuada consistencia interna
de la escala. Resultados: los resultados indican la necesidad
de mejora en los aspectos metodológicos relacionados con el
fomento de la creatividad desde las prácticas de enseñanza en los
docentes de la muestra, sobre todo en el empleo de estrategias
de mediación emocional-motivacional. La experiencia docente
emergió como una variable asociada a una mayor favorabilidad
hacia la creatividad en los docentes y a una mayor flexibilidad
metodológica y evaluativa en los niveles de maestría y doctorado.
El género femenino se asoció con una mayor atención a
los aspectos emocionales y motivacionales relacionados con
la creatividad. Se evidenciaron diferencias entre los países,
sugiriendo la importancia de mejoras en las instituciones de
educación superior colombianas. Conclusiones: se evidencia la
relevancia de profundizar y avanzar hacia un consenso en la
definición de la creatividad y su operacionalización en los
ambientes educativos, con el fin de lograr un proceso de
capacitación y preparación adecuada de los docentes en el tema
pedagógico y metodológico relacionado con su fomento desde las
prácticas de enseñanza.

Palabras clave: prácticas de enseñanza, creatividad, estrategias
de mediación cognitiva, estrategias de mediación emocional
motivacional, evaluación, docente facilitador.

Abstract: Introduction: Considering the great relevance of
creativity to the profile of the 21st century professional,
it is of the utmost importance to approach the study of
teaching practices of teachers at the university level and
to analyze the place of creative capacity building in them.
Method: Quantitative study, descriptive level, non-experimental
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method, involving 298 teachers from Colombia, Cuba, Mexico
and Ecuador. A questionnaire of teaching practices, designed
ad hoc for the present study, was used to assess the use
of cognitive and emotional-motivational mediation strategies,
methodological flexibility and evaluation. Confirmatory factor
analysis yielded 4 factors whose explained variance was 74 %,
and α = . 86, indicated an adequate internal consistency of the
scale. Results: e results indicate the need for improvement
in the methodological aspects related to the promotion of
creativity from teaching practices in the sample teachers,
especially in the use of emotional-motivational mediation
strategies. Teaching experience emerged as a variable associated
with greater favorability towards creativity in teachers, as
well as greater methodological and evaluative flexibility at
the master’s and doctoral levels. e female gender was
associated with greater attention to emotional and motivational
aspects related to creativity. Differences between countries
were evident, suggesting the importance of improvements
in the subject in Colombian higher education institutions.
Conclusions: It is evident the relevance of deepening and
advancing towards a consensus in the definition of creativity
and its operationalization in educational environments, in order
to achieve a process of adequate training and preparation of
teachers in the pedagogical and methodological issue related to
their promotion from teaching practices.

Keywords: teaching practices, creativity, cognitive mediation
strategies, motivational emotional mediation strategies,
evaluation, teacher as facilitator.

Introducción

El perfil del profesional en el siglo xxi está siendo moldeado por los rápidos cambios en la sociedad, la
tecnología y el mercado laboral. A medida que nos adentramos en una era cada vez más digital y globalizada,
se espera que los profesionales posean una combinación de habilidades técnicas, blandas y una mentalidad de
aprendizaje continuo. En cuanto a las habilidades técnicas, además de los conocimientos propios del campo
de formación, es indispensable la capacidad de adaptarse y aprender nuevas herramientas y tecnologías. Entre
las habilidades blandas o so skills que adquieren cada vez mayor aporte en la construcción de un profesional,
se encuentran la comunicación efectiva, el trabajo en equipo, la resolución de problemas, la creatividad, la
capacidad de liderazgo, la inteligencia emocional y la adaptabilidad (Karaca-Atik et al., 2023).

La sociedad contemporánea, con alto flujo y disponibilidad de información, demanda que un profesional
disponga de la habilidad del pensamiento crítico reflexivo, con el fin de discernir y construir un conocimiento
sustentado y argumentado, y de forjar una capacidad creativa altamente desarrollada para encontrar solución
a los dilemas de la sociedad actual e impulsar, a su vez, el avance y el progreso sostenible de la humanidad. La
capacidad de pensar de manera crítica y resolver situaciones complejas de forma creativa se considera esencial
en un entorno empresarial en constante cambio (ornhill-Miller et al., 2023).

El desarrollo de la creatividad en la educación superior permite fomentar la innovación, abordar los
problemas desde diferentes ángulos y desarrollar un pensamiento más profundo y reflexivo, al tiempo que
estimula la motivación y el compromiso, contribuyendo a un aprendizaje más significativo y duradero, y
prepara para el mundo laboral actual, cada vez más dinámico y competitivo (Rae, 2023).
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En Colombia, el fomento de la creatividad en el proceso educativo está contemplado dentro de las políticas
educativas nacionales. Si bien la creatividad fue incluida en la meta de la educación básica en la Ley 115
de 1994 (Congreso de la República de Colombia, 1994), ya en la Ley 1014 de 2006 sobre la promoción
del emprendimiento en el país (Congreso de la República de Colombia, 2006) ocupó un lugar privilegiado
como la meta educativa por excelencia de todo el sistema educativo. El artículo 13 pone especial énfasis en
la interpretación de la innovación y la creatividad como el objetivo de la educación obligatoria en todos
los niveles, desde preescolar hasta la educación superior. Estos enfoques imponen exigencias especiales a la
educación, aumentando la necesidad de crear nuevas estrategias de enseñanza y herramientas de aprendizaje
diseñadas para potenciar la creatividad de cada estudiante y estimular nuevas formas de pensar para identificar
y resolver situaciones en diferentes situaciones y contextos.

El fomento de la creatividad en la educación superior ha ganado reconocimiento y relevancia en los últimos
años. Cada vez más instituciones educativas están reconociendo la importancia de cultivar habilidades
creativas en sus estudiantes. Sin embargo, es importante tener en cuenta que el estado actual del fomento de
la creatividad puede variar según la institución y el contexto geográfico, por lo que se requiere de acciones
especiales para potenciarla.

Entre las estrategias utilizadas se pueden destacar, por ejemplo, la incorporación de asignaturas y programas
específicos como artes, diseño, escritura creativa, emprendimiento y resolución de situaciones; empleo de
métodos de enseñanza centrados en el estudiante que fomenten su participación activa, la exploración y el
pensamiento crítico; la colaboración interdisciplinaria para fomentar la creatividad a través de la interacción
entre diferentes áreas de conocimiento, el uso de la tecnología y de herramientas digitales; y la creación
de espacios y entornos creativos para inspirar la creatividad y proporcionar un ambiente propicio para la
experimentación y la colaboración (Rae, 2023; Marczewska et al., 2023).

Aunque se han logrado avances en el fomento de la creatividad en la educación superior, todavía existen
desafíos y limitaciones. Algunas instituciones pueden enfrentar barreras como restricciones presupuestarias,
falta de capacitación docente en metodologías creativas y una cultura académica tradicional que no valora
suficientemente la creatividad. Sin embargo, la creciente conciencia sobre la importancia de la creatividad
está generando cambios positivos en la forma en que se aborda la educación superior, y se espera que esta
tendencia continúe en el futuro (Chanal, 2019; Alt et al., 2023; Li et al., 2022).

En este orden de ideas, uno de los aspectos de mayor relevancia en el proceso de fomento de la creatividad
en la educación superior es la actuación docente en el aula de clase, que implica el empleo de estrategias
metodológicas y pedagógicas que permiten orientar al estudiante a un aprendizaje creativo, proporcionar
libertad en su pensamiento y fomentar la solución creativa de situaciones. El docente cumple el rol
fundamental en la organización e implementación de las estrategias de enseñanza que posibiliten la mayor
creatividad en los estudiantes (Chanal, 2019; Villalobos Claveria & Melo Hermosilla, 2020).

Sin embargo, en los estudios orientados a indagar por el quehacer real de los docentes en las aulas de clase,
los autores resaltan que la actuación de los profesores en las prácticas de enseñanza está todavía muy lejos de
materializar los lineamientos y las políticas educativas en la realidad escolar actual. Incluso, en la educación
superior las prácticas educativas siguen siendo deficientes, ya que siguen enfocadas en la memoria y repetición
de contenidos, y disminuyen el desarrollo del pensamiento crítico y creativo en los futuros profesionales
(Steffens et al., 2018; Abarca-Cedeño & Márquez Orozco, 2019).

Enfocarse en el desarrollo de la creatividad en la educación superior es doblemente importante, debido
a que muchos estudiantes llegan a este nivel educativo con múltiples falencias en sus habilidades de
pensamiento y lectoescriturales, y con baja creatividad (Núñez-López et al., 2017; Aguilar-Pérez et al., 2023).

Respecto de la configuración de las prácticas de enseñanza, los autores resaltan varios componentes
que deben contar con ciertas características especiales para poder fomentar la capacidad creativa en los
estudiantes. En este aspecto, se destacan los componentes integrantes como planificación y forma de
presentar los contenidos de aprendizaje; estrategias evaluativas flexibles e innovadoras; el ambiente en el aula
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como espacio seguro donde los estudiantes se sientan libres para expresar ideas, tomar riesgos y explorar
diferentes enfoques del pensamiento original; la colaboración, el intercambio de ideas e investigación, que
estimulen la curiosidad y la pasión por el aprendizaje; recursos de aprendizaje que promuevan la diversidad de
perspectivas para ampliar la forma en que los estudiantes abordan los problemas y generan ideas; y, por último,
las estrategias de mediación cognitiva y emocional efectivamente motivadoras que, además de proporcionar
una retroalimentación constructiva, ayudan a los estudiantes a enfrentar la incertidumbre en la construcción
del saber y a aprender a identificar aspectos clave en la comprensión de los fenómenos, enfocándolos de forma
novedosa y original (Klimenko, 2015; Klimenko & Botero Castello, 2016; Medina, 2018; Galvis Hurtado,
2019; Nemeržitski & Heinla, 2020).

En cuanto a los estudios relacionados con el fomento de la creatividad en la educación superior en
Iberoamérica, López Cruz et al. (2023) plantean que, en general, en los países iberoamericanos todavía falta
mucho camino por recorrer hacia una educación universitaria que acoja la creatividad como parte integral
de su proceso formativo, sobre todo desde los aspectos institucionales, entornos educativos favorables para
la creatividad y preparación docente necesaria.

No obstante, se hacen bastantes esfuerzos por implementar cambios e innovaciones en los procesos
educativos universitarios con el fin de fortalecer las competencias creativas en los futuros profesionales. Entre
estos se puede resaltar algunos estudios como el realizado en México por Peralta Hernández y Tirado Segura
(2023), quienes indican que para fomentar la creatividad es necesario contar con entornos educativos que
permitan el uso de herramientas digitales, incentivando el desempeño creativo mediante la colaboración y
el diálogo y siendo, además, el profesor una figura que debe ejercer un andamiaje efectivo en la respectiva
orientación del proceso. González-Zamar y Abad-Segura (2019), igualmente, en México, llaman la atención
sobre la urgencia de construir un sistema educativo superior donde prevalezca el aprendizaje creativo.

Por otro lado, Fiallos López et al. (2023), de Ecuador, plantean que para mejorar la competitividad
institucional es necesario fomentar un clima creativo en el aula y en los espacios universitarios mediante el
uso de tecnologías digitales, enseñanza basada en la resolución de problemas y construcción de proyectos.

En Argentina, Elisondo et al. (2023) indican que, a partir de la experiencia educativa durante la
pandemia, los docentes universitarios han realizado esfuerzos por incorporar las estrategias de enseñanza
innovadoras, mediadas por el uso de herramientas digitales, gamificación, entre otros, que permiten fomentar
la colaboración entre los estudiantes y estimular aprendizajes más creativos.

En Colombia, Marenco (2023) presenta resultados de un estudio a nivel universitario que indica falencias
en el profesorado respecto de la promoción del pensamiento creativo en los estudiantes y bajo interés por
la implementación de diseños educativos innovadores y adaptados a las necesidades formativas del nivel
universitario. Sin embargo, tal como indican Mejía Corredor y Silva Ferreira (eds.) (2023), la experiencia
educativa en tiempos de la reciente pandemia tuvo un efecto problematizante para la educación superior
colombiana, toda vez que se evidenció un creciente interés por la implementación de diferentes estrategias
de aprendizaje-enseñanza orientadas a mejorar las metodologías dirigiéndolas hacia un aprendizaje más
autónomo, creativo y colaborativo.

A la luz de lo anterior, el presente estudio se centró en las prácticas de enseñanza de una muestra de docentes
universitarios de algunas universidades públicas y privadas colombianas y algunas universidades de Cuba,
México y Ecuador, con el fin de identificar la presencia de las características de estas prácticas orientadas a
promover la creatividad en los estudiantes.

Para el diseño del instrumento se tomaron en cuenta los elementos de las prácticas de enseñanza
relacionados con la evaluación, actuación docente como facilitador del aprendizaje creativo, y empleo de
estrategias pedagógicas en los aspectos de mediación cognitiva y mediación emocional-motivacional. Además,
se consideraron variables sociodemográficas como género, tiempo de experiencia docente, nivel educativo en
el que se enseña, país de procedencia, profesión del docente, tipo de formación pedagógica, nivel educativo del
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docente y área de enseñanza, con el fin de explorar la asociación de características de las prácticas de enseñanza
con estas variables.

Se espera que los resultados del presente estudio aporten a una mayor toma de conciencia por parte
de los docentes universitarios en cuanto a la importancia de trasformar sus prácticas de enseñanza en la
universidad hacia el fomento de la creatividad, siendo esto un aspecto fundamental con el fin de preparar
a los estudiantes para el futuro mediante el desarrollo de habilidades creativas relevantes para el siglo xxi,
que impulsen la innovación, promuevan la adaptabilidad y la motivación, y capaciten a los estudiantes para
resolver situaciones complejas de manera efectiva.

Método

Tipo de estudio
El presente estudio es de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, corte transversal y método no

experimental.
Participantes
En el estudio participaron docentes universitarios de diferentes instituciones de educación superior de

Colombia, Cuba, México y Ecuador. Se realizó un muestreo por conveniencia, empleando la técnica de bola
de nieve, mediante la convocatoria por redes sociales, invitando a los docentes a responder el instrumento en
formato digital. La muestra final fue compuesta por 298 docentes con la edad media de 44,4 años (Dt 12,4),
con el rango entre 22 y 77 años. De género femenino eran 76,6 % (N = 229) y de género masculino 23,1
% (N = 69). El promedio del tiempo de experiencia en la docencia universitaria fue de 16,6 años (Dt 11,5),
con el rango entre 1 y 47 años. En cuanto a nivel educativo, 50 (16,8 %) eran con pregrado, 14 (4,7 %) con
especialización, 135 (45,3 %) con nivel de maestría, 91 (30,5%) con doctorado y 8 (2,7 %) con postdoctorado.
La gran mayoría, 67,1 % (N = 200) eran docentes de tiempo completo. En cuanto a la formación en pedagogía
de enseñanza, el 33,2 % (N = 99) informaron contar solo con experiencia empírica, 32,2 % (N = 96) contaban
con un diplomado en docencia universitaria, 12,4 % (N = 37) con maestría en educación, 10,4 % (N = 31)
con cursos cortos, y en menor porcentaje contaban con pregrado, especialización y doctorado en educación.
De Colombia participaron 159 (53,4 %) docentes, de Cuba fueron 76 (25,5 %), de México 48 (16,1 %) y
15 (5 %) fueron de Ecuador.

Instrumentos
Para la recolección de información se diseñó una encuesta sociodemográfica y una escala ad hoc para el

presente estudio. Como base y referencia para su diseño se utilizó la escala de prácticas de enseñanza para
docentes de básica primaria y secundaria que fue diseñada y validada en el estudio de investigación realizado
en la Institución Universitaria de Envigado denominado “Valoración de la actuación docente favorecedora
de la creatividad en una muestra de las instituciones educativas públicas y privadas del Valle de Aburra”,
código institucional: COD_00-230 (Klimenko et al., 2023).

Las preguntas de la escala original fueron adaptadas para la enseñanza universitaria, agregando varias
preguntas adicionales. La versión final de la escala compuesta por 26 preguntas se sometió al juicio de 2
expertos, quienes evaluaron los aspectos de suficiencia, coherencia, relevancia y claridad de redacción de los
ítems. El índice Kappa presentó valores entre ,86 y ,93 con p = .000, indicando alta concordancia entre los
jueces.

El instrumento en su diseño inicial se aplicó a 95 docentes voluntarios como prueba piloto y se
realizó el análisis factorial exploratorio con extracción de componentes principales y rotación varimax
que proyectó inicialmente 5 factores con una varianza total explicada de 81 % y permitió depurar el
instrumento, eliminando los ítems con la carga factorial menor a 0,4. Finalmente, se realizó el análisis factorial
confirmatorio que arrojó 4 factores cuya varianza explicada fue de 74 %, cumpliéndose con el criterio de
parsimonia. Los 4 componentes mostraron los autovalores por encima de 1.
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En la tabla 1 se presentan los 23 ítems finales de la escala distribuidos en 4 factores (factor 1: Estrategias
de mediación cognitiva; factor 2: Estrategias de mediación motivacional; factor 3: Docente facilitador
(flexibilidad metodológica); factor 4: Evaluación).
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TABLA 1.
Carga factorial de los ítems versión final de escala
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Fuente: elaboración propia

Finalmente, el Alfa Cronbach mostró el valor de α = ,86, indicando una adecuada consistencia interna
de la escala.

Procedimiento y aspectos éticos
En el presente estudio se tuvieron en cuenta todas las reglamentaciones técnicas, procedimentales y

éticas para las investigaciones que involucran la participación de los seres humanos, según se estipula en la
Resolución 8430 del Ministerio de Salud de Colombia (1993), al igual que el Código Deontológico del
Psicólogo (2006). Por aplicarse el instrumento de forma virtual, se incorporó el consentimiento informado
en su estructura interna.

Análisis de información
En el análisis de información se empleó la estadística descriptiva para calcular las medias de las variables del

estudio. La prueba de Kolmogorov-Smirnof mostró una distribución no normal en las variables de estudio.
Para el cálculo de medias y desviación típica de puntajes de las variables se empleó la estadística descriptiva.
Para el análisis intergrupo según variables sociodemográficas, se utilizó el estadístico de U de Mann-Whitney
para dos grupos; y Kruskal-Wallis para más de dos grupos. La variable edad se recodifico en 5 rangos: de 22
a 30 años, de 31 a 40 años, de 41 a 50 años, de 51 a 60 años y de 61 a 77 años. La variable de experiencia en
docencia universitaria se recodificó en rangos de 1 a 5 años, de 6 a 15 años, de 16 a 26 años, y de 27 a 47 años.
Se utilizó el soware de SPSS, versión 25.

Resultados

Se constato el empleo de estrategias pedagógicas en los aspectos de mediación cognitiva, mediación
motivacional, docente facilitador y evaluación orientadas al fomento de creatividad en las prácticas de
enseñanza en una muestra de docentes universitarios. La puntuación obtenida en la muestra del estudio
indica la presencia de ciertas deficiencias en el empleo de las estrategias metodológicas por parte de los
docentes participantes, orientadas al fomento de la creatividad en los estudiantes universitarios. Como se
muestra en la tabla 2, la variable que obtuvo un mayor puntaje, ubicándose en el rango medio, es la de
estrategias de mediación cognitiva. La variable de estrategias de mediación emocional-motivacional se ubicó
en el rango bajo, seguido por docente facilitador (flexibilidad metodológica) y evaluación.

TABLA 2.
Estadísticos descriptivos de las variables de estudio en la totalidad de la muestra

Fuente: elaboración propia

Se efectuó, asimismo, una comparación de las características de las prácticas de enseñanza según unas
variables sociodemográficas.

Como se evidencia en la tabla 3, la comparación de valores de las variables de estudio según los grupos
de género mostró una diferencia significativa estadísticamente en la variable de estrategias de mediación
emocional-motivacional a favor del género femenino (p = ,025).
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TABLA 3.
Comparación de variables de estudio según genero

Fuente: elaboración propia.

La comparación de variables del estudio según el tiempo de experiencia docente mostró la diferencia
estadísticamente significativa en las variables de estrategias de mediación cognitiva, docente facilitador
(flexibilidad metodológica) y evaluación, presentando la tendencia hacia mayores puntajes en estas variables
con el aumento de la experiencia como docente universitario.

Como se ve en la tabla 4, la variable de estrategias de mediación emocional-motivacional no presentó una
diferencia significativa en los puntajes con el aumento del tiempo de la experiencia docente.

TABLA 4.
Comparación de variables de estudio según tiempo de experiencia docente

Fuente: elaboración propia.

En la comparación de variables del estudio según nivel educativo de enseñanza se observó la diferencia
significativa estadísticamente en la variable de docente facilitador (flexibilidad metodológica) a favor de
niveles de maestría (Me 2,8 (Ri 1) y doctorado (Me 2,9 (Ri 1); al igual que en la variable de evaluación,
también a favor de mayores niveles educativos: maestría (Me 2,9 (Ri 1) y doctorado (Me 2,8 (Ri, 2).

En la tabla 5 se muestra que las variables de estrategias de mediación cognitiva y estrategias de mediación
emocional-motivacional no presentaron diferencia en puntajes según niveles educativos de enseñanza.
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TABLA 5.
Comparación de variables de estudio según nivel educativo donde enseña

Fuente: elaboración propia.

En la comparación de las variables del estudio según diferentes países participantes, se identificó una
diferencia estadísticamente significativa en la variable de uso de estrategias de mediación cognitiva (p = ,000),
donde Cuba obtuvo mayor puntaje (Me 3.1(Ri 1), seguido por México (Me 2,9 (Ri 1), Colombia (Me 2,7
(Ri 2) y Ecuador (Me 2,6 (Ri 2).

Como muestra la tabla 6, la variable de docente facilitador también presentó una diferencia significativa
estadísticamente con mayores puntajes para Cuba (Me2,8 (Ri 1) y México (Me 2,7 (Ri 1) y menores puntajes
para Ecuador (Me 2,5 (Ri 1) y Colombia (Me2,4(Ri 2).

Y, por último, la variable de evaluación presentó una diferencia significativa estadísticamente con mayores
puntajes para México (Me 2,9 (Ri 1) y Cuba (Me 2,8 (Ri 2), seguidos por Ecuador (Me 2,6 (Ri 2) y Colombia
(Me 2,5 (Ri 2).

La variable de estrategias de mediación emocional-motivacional no presentó diferencia entre los países.
Tabla 6

TABLA 6
Comparación de variables de estudio según país de procedencia

Fuente: elaboración propia.

Las variables sociodemográficas de profesión del docente, formación pedagógica, nivel educativo del
docente y área de enseñanza no presentaron asociación con la actuación docente favorable hacia la creatividad
en sus prácticas de enseñanza por parte de los docentes universitarios pertenecientes a la muestra del presente
estudio.
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Discusión

Los resultados del estudio sugieren la necesidad de mejorar la atención prestada por los docentes al fomento
del pensamiento creativo en sus prácticas de enseñanza, sobre todo en lo que se le relaciona en lo emocional
y motivacional. Igualmente, es de gran relevancia orientarse al logro de una mayor flexibilidad metodológica
tanto en los procesos de evaluación como en el empleo de estrategias de aprendizaje-enseñanza.

En este aspecto algunos autores indican que la atención hacia la creatividad en la educación superior
es un asunto más reciente en comparación con la educación básica primaria y secundaria, lo cual podría
incidir en el hecho de que los docentes universitarios no prestan debida atención a este aspecto en su
enseñanza (Normawati & Kurniawati, 2023). Otro asunto relacionado con esta situación podría ser la propia
creatividad de los docentes, ya que los estudios indican que es de crucial importancia que el docente sea
creativo para poder aportar al desarrollo de las metodologías innovadoras y al mismo tiempo ofrecer un
ejemplo del pensamiento creativo a los estudiantes (Li et al., 2022; Fischer & Barabasch, 2020; Wang &
Burdina, 2023; Wang et al., 2023).

Respecto de lo anterior, los resultados del presente estudio indican que el tiempo de experiencia como
docente actúa como una variable que favorece la actuación en favor de la creatividad en las prácticas de
los docentes de la muestra, lo cual no sucede con la formación pedagógica. Es probable que la experiencia
actúe como una oportunidad para los docentes de mejorar su propia capacidad creativa, haciéndolos más
proactivos, recursivos e innovadores en sus prácticas de enseñanza. En el presente estudio se evidenció que,
a mayor tiempo de experiencia los docentes hacían mayor uso de las estrategias de mediación cognitiva
favorables para el fomento del pensamiento creativo, e igualmente mostraron una mayor flexibilidad en la
metodología y una evaluación más creativa.

En este punto es importante resaltar que la experiencia indicó ser más relevante que la formación
pedagógica, ya que esta última no se asoció con una mejor disposición de los docentes hacia la creatividad
en sus prácticas de enseñanza, como se podría suponer. Esto podría estar relacionado, también, con posibles
deficiencias en la formación docente, precisamente en los aspectos relacionados con la creatividad en la
educación. Los autores resaltan que la creatividad es un campo en constante expansión que todavía enfrenta
grandes desafíos en la educación (Han & Abdrahim, 2023). Una de las dificultades que se presenta está
relacionada con el hecho de que, a pesar de que la investigación sobre creatividad ha florecido en los últimos
años, no existe un consenso sobre la definición del concepto de creatividad (Çelik & Tümen Akyıldız, 2021;
Mangion & Riebel, 2023). Lo anterior dificulta, también, los procesos de capacitación de los docentes que a
menudo tienen una comprensión diferenciada y matizada de la creatividad y carecen de un marco claro para
su aplicación en el aula (Lasky & Yoon, 2020). Por lo tanto, generalmente no están preparados para incluir
enfoques creativos en sus aulas (Han & Abdrahim, 2023).

Los resultados del presente estudio mostraron también que el nivel educativo en el que enseña el docente
se asoció de forma significativa con los aspectos de flexibilidad metodológica y evaluación, indicando que
en niveles de maestría y doctorado la actuación docente es más favorable hacia el fomento de creatividad
en estos aspectos de su práctica. Lo anterior podría estar relacionado con las características diferenciales
de aprendizaje en estos niveles educativos, en los que el proceso es más individualizado y enfocado a la
investigación y producción intelectual especializada, lo cual implica que las prácticas de enseñanza sean más
flexibles y adaptadas a los procesos investigativos de los estudiantes (Jiménez Mora et al., 2023).

En cuanto al país de procedencia, se encontró una diferencia significativa estadísticamente entre países
en la actuación docente favorable hacia la creatividad en los aspectos de estrategias de mediación cognitiva,
indicando mayores puntajes en Cuba, seguida por México, Colombia y finalmente Ecuador. En cuanto a la
flexibilidad metodológica, también tuvo ventaja Cuba, seguida por México, Ecuador y, por último, Colombia.
Y en la evaluación, los mayores puntajes estuvieron en México, seguido por Cuba, Ecuador y, finalmente,
Colombia. En este aspecto, se observa que Colombia cuenta todavía con bastantes deficiencias en cuanto a la
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debida atención hacia la creatividad en la educación superior, lo cual también es resaltado por algunos autores,
quienes refieren la necesidad e importancia de mejorar el fomento de las habilidades creativas en la formación
de los profesionales colombianos (Freiberg Hoffmann et al., 2021; Vázquez-Miraz, 2021; Marenco, 2023).

Finalmente, los resultados del presente estudio revelan que los docentes universitarios de la muestra del
estudio prestan menor atención a los aspectos emocionales y motivaciones relacionados con el fomento de la
creatividad en los estudiantes. Además de indicar bajos puntajes en esta variable a nivel general de la muestra,
no se identificó asociación de esta variable con ninguna de las variables sociodemográficas, excepto el género.
Los resultados muestran que las docentes mujeres utilizan en sus prácticas de enseñanza significativamente
más estrategias de mediación emocional que los docentes hombres. En cambio, variables como experiencia
docente, formación pedagógica y nivel educativo no inciden en cuanto al mejoramiento de este aspecto en
las prácticas docentes.

Este estado de las cosas puede ser relacionado con la poca atención que se presta en la educación a nivel
general (y en particular en la educación superior) hacia los aspectos emocionales de los estudiantes, siendo
el desarrollo de las habilidades blandas menos valorado que el desarrollo de las habilidades cognitivas en los
estudiantes (Mucha-Huamán, 2023; Gaitán Nicolás & Pérez de Francia, 2023).

La mayor atención de las docentes mujeres hacia estos aspectos emocionales-motivaciones en su enseñanza
podría estar relacionada con la tendencia del género femenino a centrase en los aspectos emocionales de sus
relaciones interpersonales, determinadas por las características del funcionamiento neurológico propio de
este género (Delgado et al., 2023; Graves et al., 2021).

Por último, los resultados del estudio indican que la actuación docente favorable hacia la creatividad de
los docentes de la muestra no se relacionó con las variables de la profesión del docente, el nivel educativo del
docente y el área de enseñanza.

Conclusiones

Las deficiencias de la muestra del presente estudio en cuanto a la actuación favorable para el fomento de
creatividad en los estudiantes universitarios sugieren la necesidad de prestar mayor atención a este tema
en la formación universitaria, considerando sobre todo la relevancia de la creatividad para el desempeño
profesional en la enseñanza universitaria en el siglo xxi.

El hecho de que la experiencia docente sea más significativa que la formación en pedagogía para el
mejoramiento de la actuación docente favorable en cuanto a la creatividad remite a otro de los elementos
relevantes en el tema y es la importancia de seguir profundizando, no solo en la conceptualización de la
creatividad, sino en el diseño de rutas metodológicas y estrategias pedagógicas concretas aplicables en el
ámbito universitario, con el fin de mejorar la preparación y formación de los docentes, considerando que la
mayoría de estos son profesionales que cuentan tanto con experiencia profesional como de docencia, pero en
gran parte carecen de una formación especial en educación.

Igualmente, es de gran relevancia mejorar la atención en la educación superior hacia los aspectos
emocionales y motivacionales, tanto relacionados con el fomento de creatividad como concernientes al
aprendizaje en general, superando el enfoque tradicional en los logros cognitivos y mejorando de esta forma
el bienestar subjetivo académico de los estudiantes.

Por último, los resultados indican la necesidad de transformar la metodología de enseñanza en la educación
superior en Colombia, ya que los docentes colombianos reportaron menor favorabilidad hacia el fomento de
creatividad en sus prácticas de enseñanza en todos los aspectos valorados. Lo anterior revela la importancia
de los intercambios entre países en cuanto a las experiencias exitosas de las prácticas docentes en la educación
superior, y en cuanto al uso de estrategias de enseñanza propias del enfoque educativo de 4,0 como flipped
classroom, gamificación, storytelling, y Mobile learning, entre otros.
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Como limitación del estudio se puede relacionar que es una muestra relativamente pequeña para este tipo
de estudios; se puede mencionar también la no equivalencia de la muestra entre los países, por ser el mayor
porcentaje de esta correspondiente a los docentes colombianos.

Se recomienda continuar la investigación en esta línea, ampliando la muestra del estudio y profundizando
en los aspectos cualitativos del tema como, por ejemplo, la identificación de las teorías implícitas que manejan
los docentes universitarios sobre la creatividad y su respectivo fomento desde las prácticas de enseñanza,
considerando que este es un factor de gran relevancia para su respectiva actuación en las aulas de clase.
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