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Resumen: Introduccion: la pandemia de COVID-19 ha generado
un impacto significativo en la salud mental de la poblacién del
mundo. Con el fin de acercarse a la comprensién de varios
aspectos relacionados con este tema, el presente estudio se orientd
a indagar por la presencia de la ansiedad y su relacién con
el manejo de estrategias de afrontamiento en una muestra de
estudiantes universitarios durante la situacion de distanciamiento
social obligatorio en el marco de la pandemia. Método: se llevé a
cabo un estudio cuantitativo, descriptivo-correlacional, con una
muestra de 310 estudiantes universitarios de una edad promedio
de M = 24,6(Dt = 6,8). Se aplicé el Inventario de Ansiedad
de Beck (BAI) y la Escala de Estrategias de Coping (EEC-M).
Resultados: se constatd la presencia de un nivel moderado de
ansiedad en la muestra del estudio. Se identificé un adecuado
nivel de manejo de estrategias funcionales como solucién de
problemas (M = 3,7 (Dt =,9), reevaluacién positiva (M = 3,5(Dt
= 1,1) y busqueda de apoyo social (M = 3,2 (Dt = 1,1). Sin
embargo, también se evidencié la presencia de afrontamiento no
funcional, representado por estrategias como evitacién cognitiva
(M =3,1(Dt=,9) y emocional (M = 3(Dt = 1), y negacién (M =
2,3(Dt=,9). Lavariable de ansiedad presenté correlacidn negativa
con la estrategia de solucién de problemas (p = ,004/r = -,220)
y la reevaluacién positiva (p = ,000/r = -,421); y la correlacién
positiva con la evitacién emocional (p = ,000/r = ,319), la
expresion de dificultad de afrontamiento (p = ,000/r = ,498),
la reaccién agresiva (p = ,000/r = ,568) y la espera (p = ,012/
r = ,194). Discusién y conclusiones: se resalta la importancia
de la implementacién de los proyectos psicosociales orientados a
fortalecer las habilidades de afrontamiento funcional en toda la
poblacién y especialmente en las edades de adolescentes y jévenes,
como medida de prevencién para el manejo de situaciones de
vida atipicas asociadas a eventos pandémicos y catdstrofes de otra
indole.

Palabras clave: ansiedad, estrategias de afrontamiento,
estudiantes universitarios, distanciamiento social, COVID-19
(fuente: ERIC Thesaurus).
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Abstract: Introduction: The COVID-19 pandemic has generated
a significant impact at the level of mental health in the world
population. In order to approach the understanding of various
aspects related to this topic, the present study was oriented to
investigate the presence of anxiety and its relationship with the
management of coping strategies in a sample of university students
during the situation of social distancing in the pandemic context.
Method: A quantitative, descriptive-correlational study was
carried out with a sample of 310 university students with an
average age of M = 24.6(Dt = 6.8). The Beck Anxiety Inventory
(BAI) and the Coping Strategies Scale (EEC-M) were applied.
Results: The results show the presence of a moderate level of
anxiety in the study sample. Was identified an adequate level
of management of functional strategies, such as problem solving
(M = 3.7 (Dt = .9), positive reassessment (M = 3.5(Dt = 1.1)
and search for social support (M = 3.2 (Dt = 1.1). However, is
also evident the presence of non-functional coping represented
by strategies such as cognitive (M = 3.1(Dt = .9) and emotional
avoidance (M = 3(Dt = 1) and denial (M = 2.8(Dt = .9). The
anxiety presented a negative correlation with the problem solving
strategy (p = .004/r = .220) and positive reappraisal (p = .000/
r = 421); and the positive correlation with emotional avoidance
(p =.000/r = .319), expression of coping difhiculty (p = .000/r
= .498), aggressive reaction (p = .000/r = .568) and waiting (p
= 012/r = .194).

Discussion and conclusions: being discussed the importance of the
implementation of psychosocial projects aimed at strengthening
functional coping skills in the general population and especially
in the teenagers and young people as a preventive measure for
managing atypical life situations associated with pandemic events
or another nature catastrophes.

Keywords: anxiety, coping strategies, college students, social
distancing, COVID-19 pandemic (source: ERIC Thesaurus).

Introduccion

La pandemia de COVID-19 trajo consigo, ademas de afectaciones y amenazasala
salud fisica de las personas, efectos psicoldgicos desfavorables, asociados al miedo
al contagio y la muerte, a los cambios en los estilos de vida, las restricciones, el
desempleo y las consecuencias econémicas, entre otros (Bao et al. 2020). En el
dmbito internacional, los estudios indican que durante la pandemia aument el
indice de distintas problematicas relacionadas con los sintomas de salud mental,
tales como depresion, ansiedad generalizada, fobias, temor a contagiarse y morir,
insomnio, estrés, entre otros (Shigemura et al., 2020; Pich et al., 2020; Lee et al.,
2020; Islam et al., 2020).

Uno de los sintomas de mayor presencia identificada durante la pandemia fue
la ansiedad como reaccién a la eventual amenaza del contagio y la muerte por
el virus, al igual que otras situaciones emergentes y asociadas a la situacién de la
pandemia: cambios en los estilos de vida, distanciamiento social y confinamiento
obligatorio, sensacién de soledad, afrontamiento de modalidades virtuales de
trabajo y estudio, desempleo y afectaciones econdmicas, entre otros (Kashefian-
Naeeini & Dabiri, 2022). Aunque la ansiedad tiene un efecto positivo a corto
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plazo, porque le permite a la persona movilizar sus recursos de afrontamiento
para manejar la situacién de peligro o amenaza percibida, su prolongada
experimentacién lleva al agotamiento psiquico y a la generacién de efectos
adversos para la salud mental (Mufioz-Ferndndez et al., 2020).

En este orden de ideas, cuando se trata de situaciones externas adversas que
causan efectos negativos en la salud mental como, en este caso, la situaciéon de
pandemia del virus COVID-19, es necesario considerar el manejo de recursos
personoldgicos como formas distintas de afrontamiento que ayudan a las
personas a amortiguar la incidencia de estas situaciones adversas.

Los seres humanos se encuentran durante su vida con numerosos eventos o
situaciones que requieren diferentes tipos de respuestas denominadas estrategias
de afrontamiento, que representan un conjunto de requerimientos, esfuerzos
cognitivos y comportamentales, orientados a solucionar el problema y ayudar a
reducir o eliminar la respuesta emocional (Narvdez et al,, 2021).

El potencial efecto psicolégico negativo de una situacién estresante o
amenazante estd mediado por la habilidad de afrontamiento y su eficacia, razén
por la cual es necesario buscar estrategias diferentes y funcionales acordes con
cada situacion particular (Pozos-Radillo et al., 2022).

En este sentido, los estudios realizados durante la pandemia han indicado
que el empleo de estrategias de afrontamiento adecuadas se asocié con un mejor
estado de la salud mental en la poblacién en general y, sobre todo, con menor
sintomatologfa de ansiedad y depresion (Fullana et al., 2020).

El presente estudio se orient6 a la poblacién de estudiantes universitarios,
debido a que las investigaciones recientes durante la pandemia indicaron que las
personas jévenes eran més propensas a mostrar mayores niveles de ansiedad (Pich
et al., 2020), al igual que los estudiantes universitarios (Wang et al., 2020).

Varios autores han indicado que, en condiciones de vida normal, la ansiedad y
la depresion son los cuadros clinicos que representan las mayores cantidades de
consultas por parte de los estudiantes universitarios (Caro et al., 2019).

Lo anterior es importante, considerando el agravante ocasionado por la
pandemia por COVID-19 en los estudiantes universitarios, asociado con el
distanciamiento social obligatorio y con el paso a una modalidad de estudio
virtual (Enriquez Ortiz et al., 2021), ademds de otros factores generadores de
ansiedad expuestos anteriormente. En este aspecto, los estudios orientados a los
estudiantes universitarios en la situacién de la pandemia en Pert indicaron la
presencia de altos niveles de ansiedad, siendo el género femenino el mas afectado
(Saravia-Bartra et al., 2020).

En cuanto a la situacion local, estudios llevados a cabo en el Valle de Aburra
durante la pandemia revelaron que en la poblacién, en general, se presenté un alto
porcentaje de sintomas de ansiedad y depresion, consumo frecuente e inadecuado
del alcohol y disfunciones en el démbito familiar (Escobar Toro, 2020). En cuanto
ala poblacién de estudiantes universitarios durante la pandemia, se identificé una
alta presencia de depresion y ansiedad, sintomas psicéticos y consumo de alcohol
(Andrade Mayorca et al., 2020).

A partir de lo anteriormente planteado, el presente estudio se orienté a indagar
por la presencia de ansiedad en estudiantes universitarios de una institucién
publica de educacién superior y su relacion con las estrategias de afrontamiento
durante el distanciamiento social obligatorio en el marco de la pandemia de
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COVID-19, considerando, ademas, algunas variables sociodemograficas como
género, edad, estado civil, ocupacion, carrera cursada y practica de religion.

Teniendo en cuenta el hecho de que la pandemia de COVID-19 ya lleva
dos afios, durante los cuales el virus ha mutado y generado distintas variantes,
el presente estudio pretende contribuir a la comprension de algunos factores
asociados al manejo de la ansiedad en la situacién de emergencia sanitaria y
cuarentena obligatoria que se vivi6 al inicio de la pandemia, permitiendo generar
estrategias psicosociales en la poblacién de estudiantes universitarios, con el fin
de fortalecer sus recursos personoldgicos para afrontar la fortuita posibilidad de
repeticion de este tipo de eventos.

Metodologia

Tipo de estudio

Se trata de una investigacién de enfoque cuantitativo, con nivel descriptivo-
correlacional, corte trasversal y método no experimental, expostfacto.

Participantes

Segun el célculo de tamano de muestreo para un estudio correlacional se
establece que con la probabilidad de error & = ,05, poder de 0,95, un valor
de correlacién alternativa de 0,2 y un valor base de correlacién de 0, se debe
contar con un minimo de 266 estudiantes. En el presente estudio se completd
la muestra de 310 estudiantes que fueron seleccionados de forma aleatoria
a partir de una base de datos institucional, en cuatro programas (psicologfa,
derecho, administracién de empresas y contadurfa), distribuidos entre el primero
y el décimo semestre en una institucién publica de educacién superior. De la
totalidad de la muestra, 25,1 % fueron de género masculino, 73,7 % de género
femenino y 0,6 % de otro género. La edad promedio fue de M = 24,6(Dt = 6,8).
68,8 % de los estudiantes solo estudiaba y 31,2 % estudiaba y trabajaba; 50,3 %
informaron practicar una religi(')n y 49,7 % reportaron que no practican ninguna.

Instrumentos

Para valorar la ansiedad en estudiantes universitarios se utilizé el Inventario
de Ansiedad de Beck (BAI) (Beck et al., 1988), adaptado al espafiol (Beck &
Steer,2011). Elinstrumento consta de una escala unidimensional de 21 items con
version de respuesta entre 1 (en absoluto), 2 (levemente), 3 (moderadamente) y 4
(severamente). La consistencia interna de la escala obtuvo & = ,82 en la poblacién
mexicana (Galindo Visquez et al., 2015) y a =,90 en la poblacién espaiola (Sanz
etal,2012).

Para la valoracién de las estrategias de afrontamiento se utiliz6 la Escala de
Estrategias de Coping (EEC-M) en la versién de Chorot y Sandin (1993),
validada y modificada en la poblacién colombiana por Londono et al. (2006).
El cuestionario estd organizado en el formato de escala Likert con 6 opciones
de respuesta: nunca, casi nunca, a veces, frecuentemente, casi siempre, siempre.
La versién obtenida por el proceso de validacién quedé conformada por 69
items que evaltan 12 factores correspondientes a las siguientes estrategias de
afrontamiento: solucién de problemas, busqueda de apoyo social, espera, religion,
evitaciéon emocional, busqueda de apoyo profesional, reaccidn agresiva, evitacion
cognitiva, reevaluaciéon positiva, expresion de la dificultad de afrontamiento,
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negacion y autonomia. El alfa de Cronbach de la prueba definitiva fue de 0,847
(Londofo et al., 2006).

Procedimiento y aspectos éticos

Inicialmente se contact6 con la Vicerrectoria Académica de la Institucién y
se solicitd la base de datos de correos de estudiantes, asumiendo el compromiso
de confidencialidad y uso exclusivo de dicha informacién solo con fines
investigativos. Se envié el link con el instrumento respectivo a los correos de los
estudiantes seleccionados aleatoriamente, invitandolos a participar en el estudio.
Se tuvieron en cuenta todas las reglamentaciones técnicas, procedimentales
y éticas para las investigaciones que involucran la participacién de los seres
humanos, segin se estipula en la Resolucién 8430 de 1993 del Ministerio de
Salud y en el Cédigo Deontoldgico del Psicologo. Al ser el instrumento aplicado
de forma virtual, se incorporé el consentimiento informado en su estructura
interna.

Anilisis de informacién

En el andlisis de la informacion se empled la estadistica descriptiva para calcular
las medias de las variables del estudio. La prueba de Kolmogorov-Smirnof indicé
que las variables de estudio mostraron una distribucién no normal. A partir de lo
anterior, para la comparacién inter grupo se utilizé el estadistico de U de Mann-
Whitney para el caso de dos grupos y Chi-cuadrado para el caso de mas de dos
grupos. Se empled Spearman para la correlacion de variables. La variable de edad
se recategoriz en la variable cualitativa con rangos de 18-25; 26-30; 31-35 y
36-60. Se utilizé el SPSS versién 25.

Resultados

En la variable de ansiedad se identificé un puntaje medio M = 1,9(Dt
=,6), lo que indicé la presencia de una ansiedad moderada en la muestra del
estudio (tabla 1). En cuanto a las estrategias de afrontamiento, se encontraron
puntuaciones més altas en la estrategia de solucién de problemas (M = 3,7 (Dt
=9), reevaluacién positiva (M = 3,5(Dt = 1,1) y busqueda de apoyo social (M
=3,2 (Dt=1,1), lo que da cuenta de la presencia de un afrontamiento funcional
mediante estas estrategias en la muestra del estudio. Sin embargo, como se puede
evidenciar en la tabla 1, se identificaron también aspectos negativos, expresados
por puntajes medio altos en estrategias no funcionales como evitacién cognitiva
(M =3,1(Dt=,9) y evitacién emocional (M = 3(Dt = 1), al igual que un puntaje
medio bajo en la estrategia funcional de busqueda de apoyo profesional (M =
2,4(Dt = 1,3) y un puntaje mediano en las estrategias no funcional de negacién

(M =2,8(Dt =.9).
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Tabla 1

Datos descriptivos de las variables de estudio

Yariabhles WMD)
Ansiedad 1,9(E)
Solucidn de problernas 3709
Busqueda de apoyo social 3,2101,1)
Espera 2,507
Religion 2,6 10(1,3)
Evitacion emocional 31
Basqueda de apoyo profesional Z4(1,3)
Reaccion agresiva 2,508
Ewitacidn cogritiva, 3209
Reevaluacion positiva 3.5(1,1)
Expresidn de dificultad de 2.9 (9
afrontamiento

MNegacién Z8 (9
Autonomia Z7(1,1)

Datos descriptivos de las variables de estudio

Como se muestra en la tabla 2, en la comparacién de variables de estudio por
género se encontré que las mujeres puntuaron con una diferencia significativa
estadisticamente en lavariable de ansiedad. En cuanto alas variables de estrategias
de afrontamiento se encontré una diferencia significativa en las variables de
solucién de problemas (p = ,009), reevaluacion positiva (p = ,048), negacién
(p =,005) y autonomia (p =,000) por parte del género masculino. Asimismo,
hay una diferencia significativa estadisticamente en las variables de busqueda
de apoyo social (p =,031), religién (p = ,014) y reaccién agresiva (p = ,009),
por parte del género femenino. En las variables de espera y evitacién cognitiva,
aunque no se identificé una diferencia significativa estadisticamente, se observéd
una tendencia hacia mayor puntaje en el género femenino.

Tabla 2.

Comparacién de variables de estudio segun el género

Yariables MasculinoFemening 17 de P

Me Ri)* Me (Ri) Mann-Whitney
Ansiedad L5 1 il 1814,000 L0004
Solucion de problemas 291,44 Eil,e) 1294,000 jaluje)
Eusqueda de apoyo social 2,8 (1,2) 2i1,4) 1195500 L0211
Espera 2,31(1,2) 7i1) 2215,000 151
Religitn 1,7 1(2) 512) 1941,000 014
Evitacion emaocional 2101,1) ( =1 2227.500 L1685
Ensqueda de apoyo Z2111,1) 2 2] 2513,500 738
profesional
Feaccidn agresiva 248 2,61(1,2) 13203,000 L0099
Evitacidn cognitiva, 2L 2211 2268,000 ,o83
Eeevaluacion positiva 28(1,8) 3,2(,6) 1127000 L0438
Expresion de dificultad de 3 (1,3) 2,901,231 2514,500 74l
afrontarmiento
Megacion 3210(1,% 2,701 1263,000 L5
Autonormia 21,3 2,511) 1588,000 ,000

*Mediana y rango intercuartil.

La comparaci6n de variables de estudio segin grupos de edad (tabla 3) mostré6
diferencias significativas en la variable de ansiedad (p =,000), indicando que el
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grupo de menor edad tiene tendencia a mayor ansiedad. En cuanto a estrategias
de afrontamiento, se identificé una diferencia significativa estadisticamente
en la variable de solucién de problemas (p = ,045), busqueda de apoyo
profesional (p = ,015), reevaluacién positiva (p = ,005) y expresién de
dificultad de afrontamiento (p = ,024) a favor de los grupos con mayor edad
evolutiva. En cambio, la variable reaccion agresiva mostré diferencia significativa
estadisticamente entre grupos (p = ,001), indicando la tendencia hacia la
disminucién de puntaje con el aumento de la edad.

Tabla 3.

Comparacién de variables de estudio segin la edad

Yariables 18-25 Z£-30 31-35 36-£0 Chi-cuadradoF
Me EiD* Me Rl Me Ei) Me Ri)

Lnsiedad 1L,a9(ly 1,5(7) (11,35) 1,2{1) 20,011 L0000

Solucion de 2.4 37 4,1 4.2 (1) &,901 045

problemas {1,8) (1,3 (1,40

Eusqueda deapoyo 3 (1,60 3(1,1) 3,2 3,1 2,049 ==

social (1,4) (1,1)

Espera 2,601y 22(1,1)2(1,5) 2,39 5236 L1558

Religion 2,4(2,212,2(2,8) 2,6(2,2) 2,1(2,6) 3,441 ,329

Evitacion emocional  Z,1(1,%) 3(1,3) 2,9(% 2,4(1,3) 3,884 274

Ensqueda de apoyo  2{(2) 2,301,523, 1(1,8) 3, 2(1,4) 10,517 ,a15

profesional

Feaccion agresiva 261,102 801,11 2,1(1,1) 1,803 17,004 L0001

Evitacidn cognitiva, 3,201,223, 1(1,1) 3,2(1,3) 3(1) 2,083 ===

Reevaluacidn 3,2(1,714(1,8)  4,3(2,1)4,5(1,6) 12,857 L0005

positiva

Expresion de 221,37 2,23(1,21 22,1 2,2(1,3) 9,412 ,024

dificultad de

afrontarmiento

MNegacidn 21,3 2,709 21,7 3(1.5) 4,905 174

Autonormia 2,501, 1y 2(1) 1,703 2,501 2,500 475

*Mediana y rango intercuartil.

En cuanto ala comparacién de variables segiin grupos de programas de estudio
(tabla 4), no se identificaron diferencias significativas estadisticamente para
ninguna variable de estudio.
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Tabla 4.

Comparacién de variables de estudio segun el programa de estudio

Variables PsicologiaDerechosdmin  ContaduriaKruscal-wallis P

Me (Ri)y* Me (Ri) emp Me Me (Ri)

(Ei)

Ansiedad 1.5(8) 2 2(1,2)  1,6(1) g.641 ,0E4
Solucidn de 3,5(1) 3,3(1,4) 3,7(1,8) 4(1,8) 3,551 ,314
problemas
Eusqueda de 3,101, 4) Z(1,6) 3(1,7) 3,2(1,2) ,E7S ,879
apoyo social
Espera 2,601) 2e(l,lizely 251,32 1,424 el
Eeligidn 2(1,2) L7 211,712,822 4,940 176
Evitacidn 2(1,5) 3,101, 3(1,5) 2,8(1) 224 ,974
ermocional
Busqueda de  2{1,8) 2(1,8)  2(1) 2,2(1) 2,959 ,3498
apoyo
profesional
Reaccidn 2,2(1,2) 241 2401y z2e(l,4 887 ,829
agresiva
Evitacidn 2,108 3(l,2y 2201y Z4(1.3 4,188 ,242
Cogritiva
Reevaluacidn 3,6(1,7) 3.2(1,4) 3,2(1,8) 3,58(1,2) 2,289 ,515
positiva
Expresion de 2,7(1,2) 2,7(1,312,7(1,3) 2,7(1,6) 24913 405
dificultad de
afrontamiento
MNegacidn 20 2,70,202,7(1,31 2(1, 7 2,976 ,349b
Autonormia 2,501 1,5 251y 21,5 7B27 ,054

*Mediana y rango intercuartil.

La comparacién de las variables de estudio segun los grupos de estado civil,
que se ilustra en la tabla 5, indicé la presencia de una diferencia significativa
estadisticamente en la variable de ansiedad (p =,040) con el menor puntaje en el
grupo de casados. Las variables de las estrategias de afrontamiento mostraron una
diferencia significativa estadisticamente en la solucién de problemas (p =,020),
busqueda de apoyo profesional (p = ,036) y reevaluacién positiva (p =,007) con
puntajes a favor del grupo de casados. En el grupo de solteros se identificaron
mayores puntajes en las variables de evitacién emocional (p = ,027), reaccién
agresiva ((p = ,030), expresién de dificultad de afrontamiento (p = ,009) y
autonomia (p =,022).
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Tablas.

Comparacién de variables de estudio segn el estado civil

Wariables soltero casado Chi-cuadrado P
Me [Ri)* Me (Ri)

Ansiedad 1,81y 1,2(1) 5,451 ,040

Solucidn de 3.4(1,6)4,3(1) 7,819 L0z20

problemrias

EBusqueda deapoyo  3(1,8) 3(1,1) ,BEE 64z

Social

Espera 2el9 2,1(1,1) 4,905 JOEEG

Religion 2,402,323 2,5(2,21 3,144 L2028

Evitacidn emocional  3,1(1,4) 2,4{1,2) 7,215 027

Basqueda deapoyo  2(1,8) 2,8(1,1) §,85% ,0z6

profesional

Reaccion agresiva 2,601y 1,8(1) 7,038 L0030

Ewitacion cogritiva, 32,2017 3L LF00 L7005

Reevaluacion positiva 3,4(1,6) 4(1,6) 9,882 L0007

Expresion de 31,3 201 9,450 ,00g

dificultad de

afrontamiento

Megacidn 2,71 272 3,749 L1532

Autonormia, 301 201,30 7,617 022

*Mediana y rango intercuartil.

La comparacién de variables de estudio segin grupos de ocupacién (tabla
6) indicd la presencia de una diferencia significativa en la variable de ansiedad
(p = ,000) a favor del gru-po de personas que solo estudian. En cuanto
a las estrategias de afrontamiento, se identific6 una diferencia significativa
estadisticamen-te en la solucién de problemas (p = ,002), bsqueda de apoyo
social (p =,005), religién (p = ,028), busqueda de apoyo profesional (p =,013),
reevaluacién positiva (p = ,000) y expresién de dificultad de afrontamiento (p
=,007) a favor del grupo de personas que trabajan y estudian. La variable de
reaccion agresiva (p =,000) mostré una diferencia significativa estadisticamente
a favor del grupo de personas que solo estudian.
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Tabla 6.

Comparacién de variables de estudio segun la ocupacién

Variables Solo Trabaja U de P

estudia ¥ Mann-whitney

Me (Ri)* estudia

Me ([Ri)

Ansiedad 2(1,1y  1,5(8) 2142,000 ,0aa0
Solucidn de 2,4(1,51 4,1(1,4) 2352,000 ,00z
problemas
Basqueda de apoyo  2,5(1,5) 3,3(1,3) 2447,000 L00s
social
Espera 2,6(1,1) 2,309 2883,500 ,163
Religidn 2,2(2,1) 3(2,3)  2637,000 L0258
Evitacion emocional  3,1(1,6) 2,9(1,3) 2519,500 L2003
Basqueda de apoyo  2(1) 2,4(1,3) 2556,000 L0113
profesional
Reaccion agresiva 26(1,212,1(1,2) 2158,000 L0000
Evitacidn cognitiva  3(1,2) 3,209 Z27390,500 ,08z
Reevaluacion 2.101,6) 4(1,8) 1962000 000
positiva
Expresidn de 2,6(1,5) 2(1) 2482,000 ,0a7
dificultad de
afrontarmiento
MNegacién 2,6(1,312,6(1,1) 108,500 524
Autonormia 2,5(1,4)2,5(1)  3273,000 JI2E

*Mediana y rango intercuartil.

Como se evidencia en la tabla 7 acerca de la comparacién de variables segtin la
practica religiosa, hay diferencias significativas en la variable de religién (p =,000)
y reaccion agresiva (p =,049) con mayores puntajes en el grupo de personas que
practican alguna religién.

Tabla?7.

Comparacién de variables de estudio segun la prictica de religiéon

Yariables Fractica No I de F
e practicalMeMann-Whitney
B B
Ansiedad 1309 1,8(1,1) 2422,000 642
Solucidn de 25(1,5)3,6(1,60  2458,500 F2E
problerrias
Busqueda de 301,30 3(1,7) 2405,000 LB03
apoyo social
Espera 2601y 26(1,2) 310,000 147
Religidn 3,.4(1,2) 1,5(1) 1362,500 L0000
Evitacidn 2,1(1,5)2,9(1,5) 2155500 14z
ermocional
Blasqueda de 2(1,50  2(2) 2253,000 21e
apoyo profesional
Reaccion agresiva  2,4(1,2) 2 (1) 2945 500 ,049
Ewitacidn cognitiva 3,2(1)  3(8) 3124,500 V160
Reevaluacion 3,4(1,6) 3,6(2) 3452,000 JFR2
positiva
Expresion de 2,7(1,3 2,7 (1) 2069,500 114
dificultad de
afrontamiento
Megacién 301,30 2,7(1,3) 3382500 =1t
Autonormia 2,501 2,51 3426,500 647

*Mediana y rango intercuartil
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La correlacién entre la variable de ansiedad y estrategias de afrontamiento
(tabla 8) mostrd la correlacién negativa, baja y significativa entre la ansiedad y la
variable de solucién de problemas (p =,004/r = -,220) y una correlacién negativa,
mediana y significativa entre la ansiedad y la variable de reevaluacién positiva (p
=,000/r = -,421). También se establecieron las correlaciones positivas, medianas
y significativas entre la ansiedad y las variables de evitacién emocional (p =,000/r
=,319), expresion de dificultad de afrontamiento (p =,000/r = ,498) y reaccién
agresiva (p =,000/r =,568). Con la variable de espera la correlacién fue la més
baja; sin embargo, fue significativa y positiva (p = ,012/r =,194).

Tabla 8.

Correlacion entre la ansiedad y estrategias de afrontamiento

Sariables Spearman P
Ansiedad-Solucion de problemas - 220 L0004
Ansiedad-Espera L1594* L01Zz
Ansiedad-Evitacion emocional L31gEw L0000
Ansiedad-Reaccidn agresiva 5Bg** L0000
Ansiedad-Resvaluacidn positiva it = polele}
Ansiedad-Expresion de dificultad de | 495** L0000
afrontamiento

**La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral). *La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral)
Discusion

Los resultados del estudio indican la presencia de un nivel moderado de
ansiedad en la muestra realizada. En este aspecto los estudios que se hicieron
antes de la pandemia en muestras similares indican la prevalencia de niveles
inferiores de ansiedad (leve) (Cardona-Arias et al., 2015; Fajardo Pabén et al.,
2017), sugiriendo la posibilidad del aumento de esta sintomatologia debido
a la pandemia y el confinamiento obligatorio en la poblacién de estudiantes
universitarios. Respecto de lo anterior, la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) indica que en el primer afio de la pandemia la ansiedad y la depresion han
aumentado 25 % en la poblacién mundial (OMS, 2022). En cuanto ala poblacién
de estudiantes universitarios, los estudios indican el aumento de la ansiedad
durante la pandemia en Cuba (Sigiienza Campoverde & Vilchez Tornero, 2021),
Ecuador (Velastegui-Mendoza et al., 2022), México (Chdvez Mirquez, 2021) y
Colombia (Restrepo et al., 2022), entre otros.

Con relacién alos niveles de ansiedad observados en estudiantes universitarios
durante la pandemia, algunos autores resaltan la presencia de niveles altos
(Garcfa-Munoz & Trujillo-Camacho, 2022; Leonangeli et al, 2022) y
moderados (Vivanco-Vidal et al., 2020).

En el presente estudio se identificaron niveles moderados, lo cual podria estar
asociado con el mayor empleo de estrategias funcionales como la solucién de
problemas, reevaluacion positiva y busqueda de apoyo social, que se identificé
a nivel general en la muestra del estudio. En este sentido, Arboleda Gil et
al. (2021) también encontraron en una muestra de estudiantes universitarios
colombianos el uso prevalente de estrategias de apoyo social, afrontamiento
activo y aceptacion, y Bello-Castillo et al. (2021) indican que estrategias como la
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aceptacion, el crecimiento personal y la busqueda de apoyo social han incidido de
forma positiva en el bienestar de estudiantes universitarios dominicanos durante
la pandemia.

Considerando que los hallazgos del presente estudio mostraron, también, la
asociacion entre el uso de estrategias de solucién de problemas, reevaluaciéon
positiva y menores niveles de ansiedad en la muestra del estudio, se puede
admitir que el empleo de estas estrategias funcionales ayud¢ a los estudiantes
participantes del estudio a disminuir los niveles de ansiedad experimentada ante
los eventos estresantes de la pandemia.

Sin embargo, se identific6 también el uso frecuente de estrategias no
funcionales como evitacién cognitiva y emocional, negacién, y muy poco uso
de la estrategia funcional de busqueda de apoyo profesional. En este aspecto,
Guevara Tapias (2020) indica que entre las estrategias de afrontamiento no
exitosas empleadas por los participantes de su estudio en Sincelejo, Colombia,
se han evidenciado la evitacién, la negacién y la desvinculaciéon conductual. Al
respecto de lo anterior, es importante considerar que la situacién de la pandemia
ha sido un evento a gran escala social de mucho impacto negativo en el 4&mbito
psicoldgico para la poblacién en general, siendo entendible que haya desafiado las
capacidades de afrontamiento de muchas personas, evidenciando también el uso
de estrategias no funcionales como las nombradas anteriormente.

En cuanto a las diferencias entre los géneros, las mujeres presentaron
significativamente mayores niveles de ansiedad al igual, tal como ocurrié en otros
estudios (Saravia-Bartra et al., 2020; Gutiérrez Quintanilla et al., 2020; Garcia-
Muiioz & Trujillo-Camacho, 2022). En este aspecto, los estudios revelan que las
mujeres, por lo general, son mds vulnerables a desarrollar trastornos de ansiedad
enun rango de 2 a 3 veces mas que los hombres (Manrique Rabelo & Rivas Sucari,
2023).

Esta situacion, presentada en condiciones normales de vida, se agravé por la
pandemia, en la que, tal como resaltan algunos autores, las mujeres resultaron
mis afectadas psicoldgicamente, entre otros motivos por asumir el cuidado de
familias, hijos, padres, etc., lo que incidié en mayores niveles de ansiedad y otras
dificultades en cuanto a su salud mental (Ramirez- Coronel et al., 2020; Comfort
et al, 2021; Puccinelli et al, 2021).

En cuanto al uso de estrategias de afrontamiento, en los hombres de la muestra
del presente estudio se evidencié un mayor empleo de estrategias funcionales
como la solucién de problemas, la reevaluacién positiva y la autonomia,
relacionado con la gestién cognitiva racional y la actuacién independiente.
Igualmente, los hombres puntuaron alto en el uso de estrategias de negacion, lo
que indican la presencia de ciertas dificultades en cuanto ala gestién de emociones
negativas producidas por el evento de la pandemia y situaciones asociadas a esta.
En cambio, las mujeres puntuaron mis alto en el uso de estrategias de busqueda
de apoyo social, religién y reaccién agresiva. Lo anterior puede relacionarse
con diferencias propias de procesamiento de informacién, toma de decisiones y
formas de gestionar las emociones propias de cada género (Ceravolo et al., 2021;
Karmarkar, 2023).

La variable edad también se asoci6 con la ansiedad, mostrando la presencia de
mayores niveles en el grupo de la edad mas joven. En este aspecto otros estudios
también han sefalado a las personas jévenes como mds propensas a sufrir de
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ansiedad durante la pandemia (Pich et al., 2020; Wang et al., 2020; Ozamiz-
Etxebarria et al., 2020).

En cuanto a las estrategias de afrontamiento, se encontré que a media que
aumenta la edad se incrementa el uso de la estrategias funcionales como la
solucién de problemas, la busqueda de apoyo profesional y la reevaluacién
positiva, al tiempo que disminuye la frecuencia de la reaccién agresiva y aumenta
la expresién de dificultad de afrontamiento, relacionada con el proceso de
toma de consciencia sobre los recursos psicoldgicos propios y la orientacion a
expresar sus dificultades en situaciones generadoras de estrés, con la intencién
de buscar ayuda. Lo anterior indica que la mayor edad evolutiva esté relacionada
con mayores habilidades en el uso de estrategias de afrontamiento funcionales.
Esto podria estar relacionado con mejores habilidades metacognitivas y de
autorregulacién emocional y cognitiva a media que aumenta la edad y se adquiere
mayor experiencia (Schneider et al., 2022).

En cuanto al estado civil, el grupo de casados mostré la presencia de
menores niveles de ansiedad. Con relacién a las estrategias de afrontamiento, el
grupo de casados presentd mayor uso de estrategias funcionales como solucién
de problemas, busqueda de apoyo profesional y reevaluacién positiva. En
cambio, el grupo de solteros presenté mayor uso de estrategias no funcionales
como evitacién emocional y reaccién agresiva. También tuvieron mayores
puntajes en la estrategia de autonomia, indicando una tendencia a afrontar las
situaciones de forma independiente, sin contar con el apoyo de los amigos y
familiares; y en la expresién de dificultad de afrontamiento, hay una tendencia
a expresar las dificultades emocionales para afrontar las situaciones estresantes.
Lo anterior sugiere que los participantes casados tuvieron unos mayores recursos
de aforamiento durante la pandemia. En este aspecto, los estudios durante la
pandemia indicaron que estar en una relacién estable y vivir con otras personas
fue un factor asociado a la presencia de menores afectaciones en la salud mental
durante la crisis mundial por el virus del COVID-19 (Romero Parra, 2020; Brito-
Brito et al., 2021; Man et al, 2021).

La comparacion segtin la ocupacién revel6 que los estudiantes que solo estaban
estudiando presentaron mayores niveles de ansiedad, lo cual podria deberse al
hecho de que los estudiantes que combinan el trabajo y estudio, por lo general,
tienen mayor edad y cuentan con una mayor madurez psicoldgica (Tuy Jiatz,
2020).

Lo anterior se puede relacionar, también, con el hallazgo de que en el grupo de
estudiantes que trabajan se observé significativamente mayor uso de estrategias
de afrontamiento funcionales como soluciéon de problemas, busqueda de apoyo
social y profesional y reevaluacién positiva. También estos estudiantes mostraron
mayores puntajes en la estrategia de expresién de dificultad de afrontamiento,
indicando una tendencia a la autoevaluacién y el monitoreo de sus estados
emocionales producidos por el estrés de la situacién de la pandemia. En cambio,
en el grupo de participantes que solo estudian se identificé la prevalencia de la
estrategia de reaccion agresiva, lo que indica la presencia de dificultades en cuanto
a la gestion de los estados emocionales.

Por ultimo, la comparacion de los participantes segin la practica de religion
indicé que no hay una asociacién de esta variable con la ansiedad. Estos datos
difieren de estudios en otras poblaciones, donde se ha identificado a la religién

13



Psicoespacios, 2023, vol. 17, nim. 30, Enero-Junio, ISSN: 2145-2276

como una variable protectora para la salud mental de las personas durante la
pandemia (Scorsolini-Cominet al., 2021), lo cual podria deberse a diferencias
culturales relacionadas con las practicas religiosas y a la edad de los participantes
de los estudios.

La comparacién del uso de estrategias de afrontamiento segtin la préictica
religiosa mostré un mayor uso de estrategia de religién en el grupo de los
estudiantes practicantes de la religién, indicando que emplearon durante la
pandemia para afrontar las situaciones dificiles. Pero también este grupo obtuvo
mayores puntales en el uso de la estrategia de reaccién agresiva, indicando la
presencia de las dificultades en el control emocional.

Finalmente, los resultados del estudio indican que el empleo de estrategias de
afrontamiento funcionales como solucién de problemas y reevaluacién positiva
estd asociado con menores niveles de ansiedad en la muestra del estudio. En este
aspecto es importante resaltar que, al parecer, en la situacién de la pandemia
una postura activa orientada a la movilizacién de recursos y estrategias cognitivas
racionales y analiticas permitieron disminuir la ansiedad surgida a partir de las
circunstancias y los problemas presentados a raiz de la emergencia sanitaria.
Igualmente, otra estrategia de afrontamiento activo, como la reevaluaciéon
positiva, les permitié alos participantes del estudio asumir una postura optimista,
gestionar de forma positiva las emociones y afrontar la situacién amenazante de
la pandemia con menores niveles de angustia.

Por otro lado, el empleo de estrategias de afrontamiento no funcionales como
evitacion emocional, reaccién agresiva y espera se asociaron con el aumento de
la sintomatologia de ansiedad en la muestra del estudio. Igualmente, la estrategia
de expresion de dificultad de afrontamiento, una manifestacién de desesperanza
frente al manejo de emociones y solucién de problemdticas se asociaron con la
experimentacién de mayores indices de ansiedad en los participantes del estudio.

En este sentido, la experiencia de la pandemia, siendo una situacién de alta
amenaza a la vida misma de las personas, evidenci6 la importancia de contar con
las habilidades socioemocionales y de afrontamiento funcional a nivel general y,
sobre todo, en este tipo de situaciones de catastréficas (Alyami et al., 2021).

Conclusiones

Los resultados indican la importancia del manejo de las habilidades de
afrontamiento funcional, relacionados con la gestién de recursos cognitivos
y emocionales en situaciones atipicas de amenaza a la vida, como ha sido la
pandemia de COVID-19. Se recomienda llevar a cabo desde el consultorio
psicolégico institucional y el bienestar universitario proyectos preventivos
de fortalecimiento de las habilidades de afrontamiento de las situaciones
estresantes en los estudiantes universitarios, con el fin de contribuir a su
bienestar psicoldgico, a su salud mental y a disminuir la deserciéon. Igualmente,
considerando que la actual pandemia todavia no ha terminado, siendo latente
el peligro del surgimiento de otras variantes de virus, se hace imperativo
implementar espacios de fortalecimiento de salud mental en estudiantes
universitarios, teniendo en cuenta los factores asociados con el fin de mejorar los
procesos de autoevaluacién y monitoreo del bienestar psicolégico, promoviendo
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una atencién y un apoyo social interpersonal para disminuir las afectaciones
psicoldgicas producidas por la pandemia.

La pandemia de COVID-19 implicé cambios abruptos y perdurables en la
vida de los estudiantes universitarios (Zurlo et al., 2022), que causaron, tal
como se evidencio en este estudio, un aumento de ansiedad como reaccién a la
situacién adversa vivida. Aunque la vida como se llevaba antes de la pandemia
se esta restableciendo de forma gradual, es importante continuar con estudios
que permitan identificar cémo la experiencia de la pandemia ha afectado la salud
mental de los estudiantes universitarios para explorar mas a fondo el impacto de
la compleja interaccién entre pasado y presente, considerando las afectaciones
y consecuencias en la salud mental y las estrategias adoptadas para adaptarse a
todos los cambios y las exigencias de la nueva realidad. Por tltimo, es necesario
considerar las limitaciones del presente estudio como la ausencia de datos sobre
el nivel de ansiedad previo a la pandemia en la poblacién del presente estudio,
y la no equivalencia numérica entre los grupos correspondientes a las variables
sociodemograficas de género, edad y tipo de ocupacién, lo cual pudo haber
interferido disminuyendo la validez final de resultados.
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