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Resumen: La enfermedad por Coronavirus (Covid 19) ha
provocado una crisis sin precedentes en variedad de dmbitos
sociales, ambientales, politicos y econémicos en el mundo. La
educacién no ha sido ajena a esos avatares del destino. En
este sentido, el articulo tiene como objetivo contextualizar
de manera reflexiva el impacto del COVID 19 en el sector
educativo de Latinoamérica y el Caribe desde un enfoque social
y pedagédgico. La metodologia seguida por esta investigacion
fue de enfoque cualitativo empleando el tipo de investigacién
hermenéutica. El ¢jercicio reflexivo se asentd en la reseia analitica
de registro documental de modo que, por este instrumento, se
realizd el analisis de diversos documentos consultados en linea,
los cuales permitieron sustentar la relacién directa entre las
variables exploradas, asi desde los aportes investigativos apoyados
en el estado del arte se relaciona desde un antes y después de
esta contingencia sanitaria para dilucidar de manera analitica
las implicaciones socio pedagégicas de las consecuencias en la
educacion actual desde una perspectiva de género.. Entre los
resultados més significativos, se evidenci6 que durante la pandemia
la desigualdad tecnoldgica fue evidente porque a pesar del esfuerzo,
algunos paises no contaron con los recursos adecuados para una
implementaciéon pedagégica inclusiva y equitativa. Se concluye
que, a pesar de los retos y desafios, la educacion se presenta como
una posibilidad y oportunidad de aprendizaje.

Palabras clave: Pandemia, desigualdad social, inequidad,
educacidn, alternancia, presencialidad.

Abstract: The Coronavirus disease (Covid 19) has caused an
unprecedented crisis in a variety of social, environmental, political
and economic spheres in the world. Education has not been
alien to these vicissitudes of fate. In this sense, the article aims
to reflectively contextualize the impact of COVID 19 in the
educational sector of Latin America and the Caribbean from a
social and pedagogical perspective. The methodology followed
by this research was of a qualitative approach using the type of
hermeneutical research. The reflective exercise was based on the
analytical review of the documentary record so that, through
this instrument, the analysis of various documents consulted
online was carried out, which allowed to sustain the direct
relationship between the explored variables, as well as from the
research contributions supported by the state of the art is related
from a before and after this health contingency to elucidate
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in an analytical way the socio-pedagogical implications of the
consequences for current education from a gender perspective.
Among the most significant results, it was evidenced that during
the pandemic, technological inequality was evident because
despite the effort, some countries did not have adequate resources
for an inclusive and equitable pedagogical implementation. It is
concluded that, despite the challenges and challenges, education is
presented as a possibility and opportunity for learning.

Keywords: Pandemic, Social inequality, inequity, education,
alternation, presence.

INTRODUCCION

El mundo actual se estd enfrentado a una Pandemia por un nuevo Coronavirus, el
designado por la comunidad cientifica, COVID-19 0 SARS-CoV-2, un virus que
se propaga de forma acelerada y con un alto indice de contagio, lo cual ha obligado
agobiernos de los diversos paises a tomar medidas que limiten la concentracién de
personas; por esta circunstancia, en un primer momento se suspenden las clases
en todas las instituciones educativas y proponer la migracién hacia estrategias de
aprendizaje virtual (Argandofia, Ayon, Garcia, Zambran y Barcia, 2020), lo cual
permiti6 indicar que la pandemia ha revelado significativas respuestas educativas
intencionadas y efectivas, conjugando a la comunidad cientifica a proyeccién de
publicaciones al respecto que permitan la obtencién de resultados favorables, la
comparacion, anélisis de las sociedades para que puedan emitir juicios declarando
que la pandemia forja la mayor disrupcién en posibilidades educativas a nivel
mundial, y por supuesto desde la esfera Latinoamericana y del Caribe.
Experiencias como las desarrolladas por Katz (2020) han relevado por el
contrario que la pandemia acrecentd la continua desigualdad social y econdmica
presentada en el mundo, la cual afecté al sector educativo. Empero, de acuerdo
con Martin-Florino y Reyes (2020), por su parte, se destaca la importancia de
posibilitar nuevos escenarios para la innovacién social corporativa, lo que subraya
la necesidad de que las empresas del sector educativo acttien de modo responsable
con todos sus grupos de interés hacia soluciones innovadoras y pertinentes.
Otras investigaciones exteriorizadas por Cabero-Almenara (2020) consideran
que la pandemia transformé el sistema educativo de manera exponencial, y se
plantea desde este estudio que las cosas no serdn nunca como antes, y por ende
es necesario aprender de la situacién para mejorar los procesos de ensefianza
para el aprendizaje. Como resultados se evidencia que la pandemia transformo el
sistema educativo Latinoamericano y del Caribe, desde modelos céntricos en una
concepcion transmisora de informacidn y en la presencialidad docentediscente, a
un modelo fuertemente equidistante y mediado por las tecnologias (plataformas
digitales). En efecto, supuso un gran reto para todos los actores intervinientes
en la educacién ya que la formacién a distancia rompe con tres variables de
la educacién presencial: unidad de tiempo, espacio y accién. Se concluye, el
escenario producto del COVID-19, ha ofrecido un espacio para percibir que otra
modalidad de formacién es factible, pero que para ello se debe reflexionar sobre
disimiles aspectos que van desde la formacién en competencias digitales docentes
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y educandos, la transformacion de los roles docentes y el garantizar la equidad
social de acceso a los dmbitos tecnoldgicos.

Zabalgoitia (2020) considera en su investigacion que la actual pandemia por
el coronavirus ha generado un clima de incertidumbre en todos los dmbitos
de la vida. Frente a panoramas inciertos en lo social, econémico y politico, los
frentes tedricos y filosoficos de Occidente han intentado plantear escenarios a
partir de discursos posibles, muchas de las cuales ya se argumentaban desde hace
tiempo, sobre todo en términos de nuevos nacionalismos y fronteras, sistemas
de vigilancia digital o estados de excepcién generalizados. No obstante, en el
contexto de Latinoamérica y el Caribe la situacién ha abierto las continuas
brechas digitales y sociales.

Uno de los colectivos que mas han sufrido con la crisis del Covid-19 y la
consecuente clausura de centros educativos es el de los nifios, nifias y adolescentes
en situacién de discapacidad.

Pesealascriticasyalas evidencias que dan cuenta de la menor calidad educativa
que suelen recibir estos educandos, se reconoce que las politicas y procesos de
inclusién educativa inducidos en las tltimas décadas, en contrastes entre paises
Latinoamericanos y el Caribe, entre regiones y escuelas, estdan dando sus frutos
en la actualidad, no solo en términos de acceso y participacion, sino ademds
a nivel del aprendizaje. Basta echar la vista atrds unos afios para ver que las
oportunidades educativas han aumentado para estos estudiantes y el desarrollo
ha sido significativa (Murillo y Duk, 2020).

De acuerdo con Mendoza (2020) quien plantea en su investigacién que, en
una situacién sorprendente, como la experimentada actualmente, los agentes
educativos se han visto obligados a emplear estrategias socio pedagdgicas que les
posibiliten extender con los procesos educativos de forma remota; pero, dichas
estrategias no son similares a lo que un proyecto de educacién a distancia formal
requiere para estructurarse. Dentro de estas situaciones es necesario habilidades
que contribuyan a la adaptacién de nuevas formas de concebir la realidad. Como
resultados se evidencia que la educacién a distancia como escenario educativo
no estd absuelta de acontecer en un contexto social y econdmico, por lo que es
inevitable reconocer, por una parte, las tipologias de cada nacién y regién en
cuestion, y por otra, las particularidades del contexto familiar y comunitario, para
no dilatar una brecha de acceso y material, donde el aprendizaje pasara a segundo
terreno y solo se indagara el reporte de efectos en cifras que expongan beneficios
en hacer y no lucros en aprender.

Vallejos y Guevara (2021) en su estudio de cardcter cualitativo y enfocado en
revisién bibliogrifica pudo evidenciar que la educacién virtual ofrece el soporte
para dar continuidad a los procesos educativos en tiempos de aislamiento social,
permitiendo desarrollar, construir, interactuar y socializar el conocimiento a
razén del intercambio de saberes, vivencias e ideas de los actores del proceso
en todos los niveles académicos, todo ello con la implementacién de entornos
educativos y recursos variados que responden a las desiguales necesidades, ritmos
y estilos de aprendizaje de los educandos.
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METODOLOGIA

Se hizo una revisién de la literatura en base a una orientacién de estudio
cualitativo con aproximaciéon hermenéutica argtiido en el corpus cientifico
del estado del arte. Este modelo investigativo posibilita una interconexién al
desarrollo paulatino del corpus literario y cientifico del tema. Esta proximidad
circunscribe posibilidades correlacionales de indagacién y selecciéon de material
bibliogréfico vinculado con la observacién e interpretacién de datos para dar
soporte investigativo.

Los lapsos de indagacién, adquisicién hermenéutica e interpretacién ajustaron
una trazabilidad tedrico-conceptual y asentada en la descodificacién descriptiva,
categorizacidn, seleccién, adquisicién y andlisis critico de materiales referenciales
consultados en linea. La busqueda inici6 con la categorizacién: impacto del
coronavirus en la educacién de Latinoamérica y el Caribe. Se utilizé el
motor de exploracién GoogleScholar y revistas cientificas especializadas. En
total, el primer ciclo de busqueda arrojé 2230 coincidencias. La exploracién
se procesd, excluyendo reproducciones y filtrando datos para focalizarse en
estudios correlacionales con las variables metodolégicas investigadas. Siguiendo
la indagacién, el material referencial se interpretd, trazabilizd y categorizo,
verificindose un estudio reflexivo y critico que admitiera concebir un ecosistema
tedrico desde donde se transportaba cada aporte cientifico y literario; se sintetizé
la informacién con el instrumento resezia analitica que coadyuvé a encauzar
la problemiética del Coronavirus a un terreno educativo, y asi se formularon
preguntas guias que surtieron el cardcter reflexivo. Estas cuestiones dieron
lugar, en conjunto, a nuevas zonas de exploracién e interpretacion, permitiendo
identificar y elucidar las busquedas, ademds, almacenar la averiguacién en
categorfas emergentes. Como resultado, esta revisiéon incluye un total de 18
trabajos. Este estudio incluyé 2 libros, 9 articulos en revistas indexadas y 7
trabajos de otras fuentes.

RESULTADOS

Entre los resultados se considerd relevante categorizarlos en los aportes del
estudio trazado por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Cienciay la Cultura (UNESCO, 2020), y la Comisién Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2020) que ofrecieron los principales resultados a la
temdtica planteada.

Dicho lo anterior, y de acuerdo con los entes mencionados, en mayo del
2020, méis de 1.200 millones de estudiantes del mundo en todos los niveles
académicos, habian sido afectados por la crisis del Coronavirus. De este numero
més de 160 millones eran de América Latina y el Caribe. Esta contingencia
sanitaria, ha agudizado atn mids la brecha social existente que ha permeado la
educacién, puesto que ha evidenciado las desigualdades -no solo sociales sino
econdmicas y tecnoldgicas de los actores del proceso educativo- En efecto, desde
el &mbito pedagdgico y didéctico se establecié como reaccién a esta problematica,
adoptar la suspension de clases presenciales. Esto abarco tres grandes momentos;
la adaptacién a la realidad, y, por ende, el despliegue de modalidades o

formatos virtuales para la educacién a distancia o remota; fundamentacion
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profesional para asumir el nuevo desafio; el seguimiento, atencién y promocién
del autocuidado para minimizar los riesgos de contagio.

En el contexto de América Latinay el Caribe a finales de julio del afio anterior,
33 paises evidenciaron que el desarrollo y medidas tomadas para la orientacién
de la dindmica educativa seguian girando en torno a la interrupcién de clases
presenciales en todos los niveles académicos (UNESCO, 2020). Desde este
marco de estudio, los datos evidenciaron que, de 33 paises 29 suspendieron la
presencialidad (a excepcion de Nicaragua que no suspendié clases). Por ejemplo,
en Pert es un pais afectado por la pandemia de COVID-19, con 11475 casos
confirmados y 254 fallecidos hasta el 15 de abril del 2020. EI Gobierno del
Pertt decreté un estado de emergencia nacional y establecié un régimen de
aislamiento social obligatorio para mitigar la trasmisién y el nimero de casos por
la COVID-19, lo cual favorecié la respuesta del sistema sanitario y educativo
frente a esta pandemia (Quijano, Rebatta, Garayar y Gutiérrez, 2020). En
Uruguay se inici6 el retorno gradual a clases en zonas rurales a partir del 22 de
abril y el 29 de junio retornaron el resto de las escuelas. En el Ecuador se retorné
a clases presenciales desde el 1 de junio. De igual manera, en Belice, Granada y
Santa Lucia hubo un retorno gradual a las clases presenciales en junio.

Segun CEPAL 29 de 33 paises evidenciaron que las principales estrategias
de continuidad de estudios en modalidades a distancia fueron: Instrumentos
de aprendizaje a distancia, aprendizaje dentro del espacio virtual y fuera de
ella, transmisién de programas educativos, clases en vivo mediante plataformas
digitales gratuitas o pagas (Zoom, Meet, Jitsi, Moodle, Skype, Classroom, entre
otras) y entrega de dispositivos electrdnicos, entre otros.

En Colombia, el cierre de claustros educativos se dio a finales de marzo del
2020. Desde este tiempo se ha manejado modalidad remota, (e-learning), entre
otras. En el 2021, se ha establecido la alternancia educativa y presencialidad
como posibilidad para volver al aula de manera gradual y segura. Aun mis,
segtin la Unicef, los centros educativos que practican el distanciamiento social,
el correcto uso de tapabocas y gozan de una buena ventilacién, implican un
riesgo minimo propagacién viral. Sin embargo, desde el sistema educativo
colombiano y su realidad social, econémico y politica, esta enfermedad viral
ha evidenciado las carencias estructurales de infraestructura escolar, la ausencia
de fundamentacién real para manejar modelos hibridos, el acceso a las TIC y
conectividad, desigualdad social, entre otros.

Se puede plantear la pregunta: ¢estds problematicas se originaron como
producto de la pandemia? De hecho, antes de la pandemia y siguiendo las
investigaciones del Banco Interamericano de Desarrollo (IBD, 2020) los sistemas
educativos de Latinoamérica y el Caribe ya enfrentaban desafios significativos
como brechas de acceso, bajos aprendizajes y desigualdades estructurales.
Histéricamente, estd porcién del mundo ha venido desarrollando su proceso
de desarrollo en funcién a las crisis politicas, sociales, ambientales, culturales y
econdmicas. Segun los datos de (IBD, 2018) 10,5 millones de nifios, nifas y
adolescentes en América Latina y el Caribe no asistian a la escuela, de los cuales
16% estaba fuera de primaria, 22% fuera de secundaria baja y 62% fuera de
secundaria alta.

Ahora bien, para sumar las problematicas, la situacién alimentaria y
nutricional de nifios, nifas y jovenes, substancialmente, en los sectores mads
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vulnerables se vio obstaculizada por los efectos de la pandemia. Pero, se evidencid
que 21 de los 33 paises han seguido los planes de alimentacién escolar. La
modalidad mas utilizada (13 paises) es la entrega de kits de viveres para preparar
en casa (mercados), seguida del abastecimiento de almuerzos (3 paises) y, en
menor disposicidn, las transferencias bancarias y el desembolso de cupones para
suministros (UNESCO, 2020).

En el marco de la interrupcién de la presencialidad, la educacién se vio
enfrentada a nuevos desafios organizacionales por la modificacion del calendario
escolar y el planteamiento de estrategias encaminadas a la flexibilidad curricular.
En paises como México y la Republica Dominicana y algunos sectores del
Ecuador y el Brasil estaban a mediados del proceso escolar, la gran mayoria se
encontraban al inici6 del cronograma académico cuando arrancé la pandemia.
Es transcendental subrayar que la mayoria de los paises cuentan con recursos
y plataformas digitales para la conexién remota, que han sido fortalecidos a
una ligereza sin precedentes por los sistemas educativos con recursos digitales
y la implementacién de programacion en televisién abierta o radio. Empero, la
desigualdad tecnoldgica fue evidente porque a pesar del esfuerzo, algunos paises
no contaron con los recursos adecuados para una implementacién pedagdgica
inclusiva.

Por ¢jemplo, en Colombia, un estudio por Abadia (2020) revela que el 67% de
los estudiantes de colegios publicos no cuenta con alguno de los dos elementos
(computador e internet), primordiales para las clases remotas. Aunque la falta de
acceso a educacion no es un tema nuevo antes de la pandemia y después de ella, en
los paises en vias de desarrollo la desigualdad econémica y las normas de género
evitan que 129 millones de nifias en todo el mundo reciban educacién (Azmitia,
2020). En suma, esta pandemia ha evidenciado:

e Desigualdad social.

o Afectacién alos mis pobres y campesinos.

o Brecha digital (Lloyd, 2020).

o Falta de preparacion de los padres para la ensefianza a distancia.

e Calidad de la educacién virtual.

e Tendencia exponencial en tasas de descolarizacion.

e Migracién de lo privado a lo publico.

Existe también variedad de problematicas estructurales y de planificacién que
agudizan esta crisis:

o El sistema educativo esta basado en la inequidad e injusticia.

o El sistema estd fuertemente ligado a la pedagogia tradicional.

e Falta de fundamentacién docente.

o Sintonia dialdgica entre el gobierno y gremios de maestros.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este estudio plantea que las acciones y reacciones frente a la pandemia en diversos
ambitos atin son inciertos, lo que es claro es que ha afectado a todos los sectores,
sobre todo a los més vulnerables (Zizek, 2020). En materia de educacién, los
datos han evidenciado que desde el inicio de esta crisis se presenta el proceso
de ensenanza y aprendizaje en desigualdad e inequidad. La suspensién masiva
de clases ha tenido efectos psicopedagégicos negativos (dmbito socioafectivo
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y emocional) en los estudiantes y porque no decirlo, en los docentes por la
“extension laboral”. La politica educativa de alternancia es un desafio ante los
nuevos retos sociales, cepas del virus y su oleaje.

La educacién esta inmersa en tiempo de crisis, pero recordando a Zubiria
(2007) en las dificultades surgen las oportunidades. Se debe aprender sin miedo
de las circunstancias aleatorias de la existencia y destino (Preciado, 2020).
Conjuntamente, la educacién afronta retos para identificar y minimizar las
barreras de desigualdad y acceso a la educacion, especificamente, sectores rurales
y mds pobres, y desde alli se afecta también a estudiantes con barreras para el
aprendizaje y la participacion (educacion inclusiva).

En Latinoamérica y el Caribe, el entorno es aleatorio debido a los problemas
sociales, econdmicos y politicos (descontento social) actuales.

Desde el Estado se hace necesario demostrar la capacidad para afrontar
emergencias y asumir responsabilidades. Esta pandemia, aunque parezca que
golpea a todos por igual, no trata de la misma forma a los pobres y necesitados.
En medio de la crisis se debe aprender a vivir desde la fragilidad de la vida, y como
lo menciona el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020)
el aprendizaje debe continuar.

El sistema educativo debe implementar acciones contextualizadas a la realidad
sociopolitica del pais para atender las necesidades poblacionales, generar
posibilidades y oportunidades de mejoramiento de la calidad de vida, no
desde un “capitalismo digital”, “métodos pedagdgicos insensibles”, “estrategias
pedagdgicas improvisadas” sino desde una pedagogia social, inclusiva y critica.
Recordando a Freire (2000) la educacién no cambia al mundo, cambia a las
personas, ese cambio no es magico. De ahi que es menester transformar el mundo
desde la circunstancia situacional educativa.

Del estudio surgen unas cuestiones para reflexionar: ¢Cémo se fundamenta a
los maestros para este desafio mayusculo?, ¢qué estrategias son viables, necesarias
y justas ante la nueva realidad educativa? ¢Es la virtualidad un nuevo reto que
resistimos aceptar? y ¢se estd preparado para educar desde fuera del aula?
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