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Resumen: Debido al aumento de casos y muerte por la
enfermedad por el coronavirus (COVID-19) se generaron
diferentes problemas de indole emocional, ante esta situacion fue
necesario evaluar el nivel de estrés en estudiantes universitarios. Se
realizé un estudio cuantitativo transversal analitico. Participaron
182 estudiantes de las Facultades de Enfermeria y Nutricién de
la Universidad Auténoma del Estado de Morelos. Se utilizé la
Escala de estrés percibido (PSS-14), conformada por 14 {tems
sobre los niveles de estrés experimentados en el dltimo mes, con
una consistencia interna de 0.83. Los resultados evidencian que,
el 50.34% y 4.14% de las mujeres tienen un nivel moderado y alto
de estrés, respectivamente. Entre los factores asociados al aumento
fueron: tener familiar diagnosticado con COVID-19 (RM=3,35
IC95% 1,67-6,69) y ser mujer (RM=2.61 I1C95% 1,17-5,83).
La deteccién de factores psicosociales que se presentan durante
el confinamiento por la COVID-19, enfatiza la necesidad de
desarrollar investigaciones con mayor profundidad, para favorecer
la generacién de intervenciones efectivas por medio de politicas
publicas de salud mental en situaciones de confinamiento,
expresando que la salud fisica es tan importante como la salud
mental.

Palabras clave: estrés percibido, COVID-19, estudiantes
universitarios, México.

Abstract: Due to the increase in cases and death from the
coronavirus disease (COVID-19), different problems of an
emotional nature were generated, in this situation it was necessary
to evaluate the level of stress in university students. An analytical
crosssectional quantitative study was conducted. 182 students
from the Faculties of Nursing and Nutrition of the Autonomous
University of the State of Morelos participated. The Perceived
Stress Scale (PSS-14) was used, made up of 14 items on the levels of
stress experienced in the last month, with an internal consistency
of 0.83. The results show that 50.34% and 4.14% of women
have a moderate and high level of stress, respectively. Among the
factors associated with the increase were: having a family member
diagnosed with COVID-19 (OR=3.35 CI95% 1.67-6.69) and
being a woman (OR=2.61 CI95% 1.17-5.83). The detection
of psychosocial factors that occur during confinement due to
COVID-19 emphasizes the need to develop research in greater
depth, to favor the generation of effective interventions through
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public mental health policies in situations of confinement,
expressing that the Physical health is just as important as mental

health.

Keywords: Perceived stress, COVID-19, university students,
Mexico.

Introduccion

Durante el siglo XXI se han reportado tres infecciones por coronavirus, el primer
reporte se realizd entre el 2002 y 2003 en Foshan, China (SARS - COV -
sindrome respiratorio agudo), posteriormente en el ano 2012 en Arabia Saudita
se presentd el Sindrome Respiratorio del Medio-Oriente asociado a Coronavirus
(MERS - COV) y el denominado COVID-19 que inicié6 en Wuhan, China
a finales del afo 2019, expandiéndose a la totalidad de los paises del mundo
ripidamente; el virus de fécil propagacién, generé una emergencia sanitaria a
nivel mundial porlo que “en marzo del 2020, tras una evaluacién la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) decidié que COVID-19 puede ser caracterizado
como una pandemia” (Organizacién Panamericana de la Salud [OPS], 2020).

En noviembre de 2020 se habian presentado en el mundo 55,6 millones
de casos confirmados, 35,8 millones recuperados y 1,34 millones de muertes
(Giraldo, 2021). De acuerdo con datos de la OMS, hasta el 14 de junio de 2021
se han reportado 175,686,814 incidentes corroborados y 3,803,592 muertes por
COVID-19 en el mundo. En Estados Unidos se reportan un total de 33,140,498
casos confirmados con un total de 594,644 muertes, mientras que en Espafia
se contabilizan 3,729,458 casos confirmados y 80,465 muertes, en Perti se han
presentado 2,003,625 casos y un total de 188,708 muertes y en México se
reportan 2,454,176 casos y 230,150 muertes (OPS, 2021; Organizacién Mundial
de la Salud [OMS], 2021).

Jerez y Oyarzo (2015), detectaron que existe una alta prevalencia de estrés
en los estudiantes del 4rea de la salud, donde encontraron que se presenta un
mayor estrés en las mujeres y existe diferencia por carreras en las evaluaciones
de los profesores, fatiga crénica y dolores abdominales. Un estudio desarrollado
por Chiyong y Villacampa (2015) reflejan que en algin momento de su vida
universitaria los estudiantes experimentaron estrés académico, con un nivel de
estrés promedio. Una de las prioridades de Investigacion en Salud en México, es
el diagndstico y evaluacién de efectos del estrés y depresion, tales como pueden
ser el abuso en el consumo de alcohol y tabaco, asi como otras adicciones (Gémez-
Dantés et al., 2017).

Estrés es una palabra que proviene del latin stringere “tensar o estirar”, la
cual fue empleada para referirse a la opresién, adversidad y dificultad (Molina
et al,, 2008). El estrés se ha considerado como un fenémeno adaptativo de
los seres humanos que contribuye a su supervivencia (Peiré y Salvador, 1993).
Sin embargo, este afecta tanto los érganos como las funciones en todo el
organismo, manifestindose con los sintomas mds comunes como son depresién
o ansiedad, dolores de cabeza, insomnio, indigestién, sarpullidos, disfuncién
sexual, nerviosismo, palpitaciones rdpidas, diarrea o estrefiimiento (Rojas et al.,
2015). El estrés se puede clasificar en amoroso, marital, sexual, familiar, por
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duelo, y el estrés académico (Orlandini, 1999). Aunque en el entorno académico,
las funciones cognitivas mds atendidas en los diversos estudios normativos se
concentran en la atencién, memoria y lenguaje, se contemplan una amplitud
de capacidades cognitivas que van desde la fluidez verbal hasta la cognicién
social, pasando por la percepcidn, inteligencia, praxias, orientacién y funciones
egjecutivas.

Usher et al. (2020), mencionan cémo la reaccién de las personas al enfrentarse
ala pandemia de COVID-19 ha resultado estresante, ante la nueva enfermedad
que ha despertado el temor y la ansiedad generada por una situacién abrumadora
tanto para los adultos como para los nifios.

Las medidas preventivas que se han implementado como el distanciamiento
social, han originado aislamiento haciendo que las personas se sientan solas y esto
posiblemente ocasione un aumento de estrés, ansiedad y miedo ante los brotes
de enfermedades, lo que propicia una preocupacion tanto de su salud como la de
sus seres queridos, pensar en la situacién financiera o laboral, o quizas la pérdida
de servicios de apoyo de los que depende, variaciones en los patrones de suefio
o alimentacidn, dificultades para dormir o concentrarse; asi como agravamiento
de problemas presentes desde antes de la pandemia como enfermedades crénicas,
enfermedades de salud mental y mayor consumo de tabaco, alcohol y otras
sustancias (Zhang y Ma, 2020).

Debido al miedo se pueden tener efectos como la discriminacién, como
sucedié en 2014 en el brote de ébola, resultando en un problema social de
discriminacion hacia poblacién de ascendencia africana (Monson, 2017), en
tanto que en 2009 durante el brote de Influenza AHINT1 en Estados Unidos,
tanto poblacién de origen mexicano como de trabajadores migrantes, fueron
objeto de discriminacién (McCauley et al., 2013).

De acuerdo con Ajzen (1991), la actitud es un factor que tiene influencia
en las decisiones que toman las personas para actuar de determinada manera.
En ese sentido, la actitud que toman los estudiantes ante determinada situacién
puede generar sentimientos favorables o desfavorables que les permitan superar
las adversidades que se presentan, tanto en su vida personal como académica.
Para De las Salas et al. (2015), la actitud estd compuesta por tres componentes: el
componente cognitivo, orientado a los sentimientos que tienen los estudiantes,
en este caso, sobre el funcionamiento y dominio tecnoldgico del estudiante para
educarse virtualmente; el componente afectivo, referido al sentimiento de agrado
o desagrado de la educacién virtual; y el componente conductual, el cual estd
asociado a la tendencia que tienen los estudiantes para actuar, es decir, para ser
participes de la educacién virtual e involucrarse en el desarrollo de las actividades
que en ella se programen.

Con el surgimiento de la pandemia de COVID-19, se vio afectada la
economia de manera global, generando deterioro en la situacién econdmica y
en muchas ocasiones el desempleo de familias y personas, circunstancias que
incrementan la incertidumbre y ansiedad en la comunidad. En el inicio del brote
de la enfermedad, las reacciones psicoldgicas de la poblacién jugaron un papel
critico en la propagacion de esta, surgiendo la angustia emocional y social, que
permanecié durante y después del brote. A pesar de este hecho, por lo general, no
se proporcionan recursos para gestionar o atenuar los efectos de las pandemias en
la salud mental y el bienestar (Usher et al., 2020; Cullen et al., 2020).

70



Paola Adanari Ortega-Ceballos, et al. Estrés percibido en estudiantes universitarios durante la pandemia por COVID -19

Lin et al. (2007) documentan, que es necesario brindar apoyo, asi como un
seguimiento de la salud mental, incluso seis meses después de la liberacidon del
aislamiento en aquellas personas cuyo estado de salud mental se encontraba
vulnerable antes de algin acontecimiento que pudiera agravar su situacién
de salud. El apoyo debe incluir informacién precisa, asi como suministros
apropiados para los sujetos, incluidos alimentos, ropa y alojamiento, si esto fuera
necesario (Lin et al., 2007).

Por lo tanto, la manera en que responden los individuos a la pandemia del
COVID-19 puede depender de diversos antecedentes, como los emocionales y de
salud, su situacién financiera, el apoyo social de familiares, amigos y la comunidad
en la que vive y muchos otros factores. Los cambios que pueden suceder debido a
la pandemia del COVID-19 varian entre una poblacién y otra, asi como la forma
en que se intenta controlar la propagacién del virus.

En el presente estudio se pretende aportar al conocimiento como la pandemia
de COVID-19, ha afectado la salud mental y especificamente, evaluar el nivel
de estrés a través de la Escala de estrés percibido (PSS14) en estudiantes
universitarios del estado de Morelos, México.

Método

Diseno: El disefio de esta investigacion es cuantitativo, descriptivo y transversal.
Participantes: La poblacién estuvo conformada por una muestra no
probabilistica de 182 estudiantes universitarios de carreras del drea de la salud,
licenciatura en Enfermerfa (n=153) y en nutricién (n=29). El 79.67% de la
poblacién en estudio son mujeres, el rango de edad es de 18 a 24 anos. Los criterios
de inclusién fueron alumnos matriculados durante el semestre de enero- junio
de 2021. que accedieron a participar de la investigacién previo consentimiento
informado mediante un formulario en linea. Los criterios de exclusion fueron
estudiantes no regulares y aquellos que rechazaron participar en el estudio.
Instrumentos: El instrumento qued6é conformado por 2 apartados: en el
primero, con datos sociodemograficos (edad, sexo, estado civil, convivencia
familiar y ocupacion). El segundo, se estructurd con la Escala de Estrés Percibido
(PSS-14, por sus siglas en inglés), una de las mas usadas para evaluar el estrés,
permitiendo medir el grado en que las situaciones de vida son percibidas como
estresantes; la cual fue adaptada en México en su versién en espanol (Gonzilez
y Landero, 2007) con una consistencia interna de 0.83. La escala se encuentra
conformada con 14 items que incluyen preguntas sobre los niveles de estrés
experimentados en el ultimo mes, con un formato de respuesta tipo Likert de
5 opciones, en un rango de 0 (nunca) a 4 (muy a menudo), invirtiéndose la
puntuacion en los items 4, 5, 6,7, 9, 10 y 13. La escala puntia de 0 a 56; las
puntuaciones superiores indican un mayor estrés percibido. La escala PSS-14
ha demostrado ser fiable y valida para evaluar el estrés en diversas poblaciones:
mujeres, hombres, estudiantes, entre otros (Torres Lagunas et al., 2015).
Procedimiento: Se aplic6 el cuestionario con los datos sociodemogréficos
y la Escala de Estrés Percibido (PSS-14) a los estudiantes que accedieron a
participar en la investigacién (182 participantes). De estos se registraron los
datos sociodemogrificos y de la Escala de Estrés Percibido (PSS-14), luego se
determinaron los niveles de estrés de los estudiantes. El andlisis de los datos se
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realizé a través del programa Stata v.14, donde se trabajé el andlisis estadistico
descriptivo, bivariado con la prueba de chi cuadrado y exacta de Fisher cuando
no aplicaba la anterior (Rosner, 2011, p.408); se construy6 también un modelo
de regresion logistica para evaluar las variables relacionadas ajustadas por sexo
(Hernandez Avila, 2014, p-321).

Finalmente, para asegurar el respeto a los principios éticos, los participantes
del estudio accedieron a responder el cuestionario previa lectura de un
consentimiento informado, en el que dijeron estar de acuerdo con el uso que
se le darfa a la informacién, asegurando la confidencialidad y el anonimato al
proporcionar la informacion solicitada mediante el formulario en linea.

Resultados

Participaron un total de 182 estudiantes universitarios de ciencias de la salud,
de los cuales 79.67% eran mujeres y el 20.33% eran hombres, el rango de edad
es de 18 a 24 afios, con una media de 20.78 afos (DE=1.72). El 84.07% eran
estudiantes de Enfermeriay 15.93% eran de Nutricién, predoming el estado civil
casado (96.15%). Sin embargo, un 60.44% reportd que vive solo, el 67.58% tienen
un trabajo fijo (Tabla 1). Al evaluar la consistencia interna de la escala de PSS-14
se obtuvo un coeficiente Alpha de Cronbach=0.83.
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Tabla 1

Datos sociodemogrdficos. Estudiantes universitarios del drea de la salud, Morelos 2021

Factores n=182 %
Sexo
Mujeres 145 79,7
Hombres 37 20,3
Carreras
Enfermeria 153 84,1
Nutricion 29 15,9
Estado civil
Soltero 3 1,6
Casado 175 96,2
Unidn libre 4 2,2
Convivencia familiar
Vive solo 110 60,4
Vive con ambos padres 29 15,9
Vive solo con la madre 4 2,2
Vive solo con el padre 3 1,6
Vive con familiares 36 19,8
Trabajo
Fijo 123 67,6
Temporal 9 4,9
Desempleado 50 27,5
Diagnastico de COVID-19
Positivo 16 8.8
Negativo 26 14,3
No se han realizado pruebas 140 76,9

Diagndstico COVID-19 familia
Diagnostico positivo familiares cercanos

No 126 69.2

Si 56 308
Diagnostico positivo familiares lejanos

No 134 736
Si 48 26,4
Hubo diagnastico en la familia

No 125 68,7
Si 57 31,3
Diagnostico COVID-19 amigos

Diagndstico positivo amigos 106 58,2
Diagnédstico negativo amigos 76 41,8
Horas ha pensado, visto o escuchado informacion sobre COVID-19

1a 3 horasalasemana 97 53,3
4 a5 horas a la semana 44 2472
6 a 7 horas a la semana 16 8.8

8 y mas horas a la semana 25 13,7
Diagnostico y tratamiento contra la ansiedad

No 158 86,8

Si 24 13,2
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Se encuentra presente el estrés en la poblacién en diferentes niveles, con ello se
documenta que el 56.76% de los hombres se encuentran en el nivel bajo de estrés,
mientras que el 50.34% y 4.14% de las mujeres tienen un nivel moderado y alto
de estrés, respectivamente.

Solo siete participantes fueron diagnosticados de COVID-19, pero el 100%
reporté haber tenido algun familiar cercano o lejano diagnosticado con la
enfermedad. Asimismo, la mayoria indicé no tener amigos diagnosticados con
COVID-19 (75.6%). Durante las dos tltimas semanas, el 45.3% pensd, vio o
escuch¢ informacion sobre la COVID-19 entre una a tres horas, y el mayor
porcentaje de los participantes no ha recibido diagndstico y/o tratamiento contra
la ansiedad (91.3%). En la Tabla 1 se presenta informacién detallada sobre las
caracteristicas de los participantes.

Se realizé el andlisis bivariado con los factores evaluados para identificar
cudles podrian estar relacionados con el nivel de estrés. En la Tabla 2 se observa
que el haber tenido algin familiar con COVID-19 es el tnico que resulta
estadisticamente significativo, mientras que el sexo y el tener un diagndstico
y tratamiento de ansiedad tienen un valor p#0.10; esto nos hace pensar que
pudieran estar relacionados entre si. Al observar la figura 1, el sexo se manifiesta
como un elemento importante de ser estudiado, ya que hay diferencia en el
comportamiento de los niveles de estrés entre hombres y mujeres, siendo menor
en los primeros y mayor en el sexo femenino.
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Tabla2

Caracteristicas de la poblacion de acuerdo con el nivel de estrés.
Estudiantes universitarios del drea de la salud, Morelos 2021

& :;:és Leve Moderado Alto Total
Factores n=13 n=78 n=85 n=6 n=18Z wvalor p*
T U Yo Yo Yo
Sexo
Mujeres 69,2 731 859 1000 79.7
Hombres 30,8 26,9 141 0,0 203 0,087
Carreras
Enfermeria 92,3 79,5 B7.1 83,3 B4,1
Nutricién 7T 20,5 129 16,7 159 0,514
Estado civil
Casadalo) 0,0 13 2.4 0,0 1.6
Solterafo) 100.0 96,1 95,2 100,0 96,2
Unidn libre 0,0 2.6 24 0,0 2.2 1,000
Convivencia familiar
Vive solo 0.0 2.6 2.4 0,0 2.2
Vive con ambos padres 76,9 64,1 55.3 50,0 60,4
Vive solo con la madre 231 179 188 50,0 19.8
Vive solo con el padre 0,0 13 24 0,0 1.7
Vive con familiares 0,0 141 211 0,0 15,9 0,595
Trabajo
Fijo 0,0 51 5,9 0,0 4,9
Tempaoral 231 244 30,6 333 275
Desempleado 76,9 70,5 63,5 66,7 67,6 0,937
Diagndstico de COVID-19
Positivo 0,0 154 141 333 14,3
Negativo T 7 9.4 16,7 B.B
No 3e han reatizaco 92,3 76,9 76,5 50,0 769 0,402

pruebas
Diagndstico COVID-19 familia
Diagndstico positivo familiares cercanos

No 61,5 782 03,5 50,0 69,2

Si 38,5 1.8 36,5 50,0 g 0, 099
Diagndstico positivo familiares lejanos

No B4.6 69,2 74,1 100,0 736

Si 15,4 308 259 0,0 264 0,258
En la familia hubo diagnostico de COVID-19

No B4.6 9.5 28,8 333 68,7

Si 154 20,5 41,2 66,7 313 0,004

Diagnastico COVID-19 amigos
Diagndstico positivo

; 08 39,0 61,2 66,7 58,2
amigos
Diagndstico negativo 69,2 41,0 38,8 333 418 0,227
amigos
Horas ha pensado, visto o escuchado informacion sobre COVID-19
1 a 3 horas ala semana 53.8 48,7 55,3 83,3 533
4 a 5 horas a la semana 77 8.2 247 0,0 242
6 a7 horas a la semana 231 6,4 82 16,7 8.8
8y mas horas ala 15,4 16,7 11,8 0,0 137 0,315
semana
Diagndstico y tratamiento contra la ansiedad
No 100.0 a7.2 B7.1 50,0 B6.8

Si 0,0 12,8 129 50,0 13,2 0,053
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*Prucba exacta de Fisher, se utiliza cuando no se cumplen los supuestos para ejecutar

la prueba de XZ, como es el niimero de elementos en cada celda (Rosner, 2011, p.392).
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Figura 1

Nivel de estrés percibido por sexo en estudiantes universitarios del drea de la salud, Morelos 2021

Dado que la escala de estrés aparentemente diluye los resultados por la escasa
n que se manifiesta en las categorias de los extremos, decidimos construir una
variable dicotémica que evaluara el nivel de estrés: establecimos el valor de 1 para
los que se clasificaron como nivel moderado y alto y valor 0 para los de estrés
bajo y sin estrés. Con esta nueva variable se construyd un modelo de regresiéon
logistica multivariado y mediante la técnica stepwise se encontrd que, en esta
poblacién, las variables que pudieran estar asociadas al nivel de estrés en dos
categorias como el sexo, el tener un diagnéstico de COVID 19 en la familia y las
horas de informacién a la semana sobre el tema; siendo que las mujeres tienen 2.6
veces més posibilidades de presentar estrés moderado o alto en comparacién con
los hombres y el haber un diagnéstico de COVID-19 en la familia lo manifiesta
3.3 veces més. En cuanto a las horas de informacién observada en la semana, no
resultd significativo, pero se observa una tendencia a convertirse en un factor
protector al ser consistentemente menor que el valor nulo en comparacién con
la poblacién de referencia (1 a 3 horas por semana).

Tabla 3
Factores asociados al nivel de estrés en estudiantes universitarios del drea de la salud, Morelos 2021

Factores RM P IC 95%
Sexo
Hombres 1,00
Mujeres 2.61 0,02 1,17 5,83
Diagndstico COVID-19 familia
Hubo diagndstico en la familia
No 1,00
Si 3,35 0,00 1.67 6,69
Horas ha pensado, visto o escuchado informacion sobre COVID-19
1a 3 horas ala semana 1,00
4 a 5 horas a la semana 0,73 0,41 0,34 1,54
6 a7 horas ala semana 0,96 0,94 032 2,88
8 v mds horas a la semana 048 0,14 0,18 1.26

Nata: RM: Razdn de momios, p: valor p, IC95%: Intervalo de confianza al 95%.
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Discusion

Desde marzo de 2020, se consider6 la atencién a la salud mental por la situacién
mundial que se estaba presentando por el brote de COVID-19, declarado como
pandemia por la OMS posteriormente (OPS, 2020), lo cual ha propiciado el
estudio de diversos factores que la alteran a nivel mundial.

El nivel de estrés resultante en los estudiantes evaluados, ajustado por
diagnéstico de Covid-19 en la familia y horas que ha pensado, visto o escuchado
informacién sobre Covid-19, muestra que las mujeres lo manifiestan en mayor
medida que los hombres (RM=2.6; valor p=0.02). La diferencia entre la
distribucién puede deberse al rol que las mujeres viven en su dia a dia como parte
del cuidado del hogar y la familia (Moctezuma Navarro et al., 2014), en lo que
concuerdan Aguilar Montes de Oca et al. (2013), con parte de los resultados
de la definicién de mujer concluyendo que, “habitualmente se encuentra que las
mujeres adaptan su estilo de vida para dar prioridad a sus funciones familiares
y de crianza”. De igual manera, Robles (2020) documenta que los sentimientos
generados tales como incertidumbre, miedo o desesperanza, contribuyen a que
las mujeres desarrollen mayor nivel de estrés por la mayor actividad doméstica
relacionados con el servicio y limpieza dentro de los hogares.

Son diversos los instrumentos que se han propuesto para evaluar estrés. Uno
de ellos es el Inventario SISCO - SV, de Barraza (2007, 2018), por ¢jemplo, estd
constituido por 45 items distribuidos en tres dimensiones: estresores, sintomas
y estrategias de afrontamiento con 15 preguntas cada una, con seis opciones de
respuestas cada una en escala tipo Likert: nunca (0), casi nunca (1), raras veces
(2), algunas veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). Fue utilizado por Alania-
Contreras et al. (2020) en estudiantes de universidades peruanas y validado
por diferentes métodos estadistico (coeficiente de concordancia V de Aiken,
correlacién r de Pearson y confiabilidad del instrumento con el coeficiente de
consistencia interna Alpha de Cronbach).

Muvdi et al. (2021), utilizaron a su vez, el cuestionario de estrés percibido
(PSS-10) de Cohen y Williamson (1988) que fue validado en estudiantes
colombianos por Campo-Arias et al. (2014) en Bucaramanga, Colombia; el cual
mide la percepcién de estrés psicoldgico y las situaciones de la vida cotidiana
que se aprecian como estresantes, utiliza como escala de respuesta: ‘nunca’, ‘casi
nunca’, ‘de vez en cuando’, ‘muchas veces’ y “siempre’, que se clasifican de cero a
cuatro. No obstante, los items 4, 5,7 y 8 se califican en forma reversa o invertida,
al evaluar la confiabilidad del instrumento obtuvieron un coeficiente alfa de
Cronbach de 0,65.

La escala de estrés percibido PSS-14, ademads de que se adapté al espafiol por
Gonzélezy Landero (2007), ha sido ampliamente utilizada para evaluar el estrés y
tiene la ventaja de tener pocos items y mejor confiabilidad que su versién anterior
el PSS-10.

El estudio de Gonzélez Jaimes et al. (2021), en el que evaluaron también
el estrés percibido con el instrumento PSS-14 en estudiantes universitarios,
coincide con nuestros resultados en que los hombres presentan menor estrés que
las mujeres.

Las variables contenidas en el cuestionario aplicado se retomaron de Vivanco-
Vidal et al. (2020), al comparar los resultados se observan similitudes en la
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distribucién del estado civil, la convivencia familiar, el trabajo, las horas que
ha pensado, visto o escuchado informacién sobre COVID - 19 y la frecuencia
de diagnéstico y tratamiento contra la ansiedad. No asi en el género de los
estudiantes, ya que la poblacién que ellos entrevistaron integré a mas hombres
(63.8%) que mujeres. También se observa una diferencia en la positividad de
COVID19, tanto en los participantes como en la familia y los amigos, la cual se da
por el momento en que se realizé el estudio; debido a que lo realizamos a un afio
de haberse declarado la pandemia de COVID19, mientras que el de referencia se
realizé al inicio de esta.

De acuerdo con el estrés percibido en el estudio de Velasco Yanez et al. (2021),
describen sintomas de afectividad intensificados debido al COVID-19, tales
como la elevacién de los niveles de ansiedad, mismo que es de poner atencién
cuando revisa datos de otros estudios (Gamonal Lincaoco et al., 2020; Pedrozo-
Pupo et al., 2020; Qui et al., 2020) y reflexiona en que al pasar el tiempo, los
niveles de angustia van descendiendo, ya sea por las medidas que se han ido
implementando de prevencién y control adoptadas por los Gobiernos, el apoyo
médico, y el avance de la ciencia que permitié conocer mas sobre el virus.

En cuanto ala hipétesis del estudio, que las condiciones de vida en los tiempos
de pandemia se relacionan con el nivel de estrés de los estudiantes universitarios,
observamos que se hace mas fuerte la relacién de estrés y el haber tenido un
familiar con COVID-19, no asi el detalle de los amigos o en si mismo; esto
puede deberse a la seguridad que brinda la familia en el momento de los estudios
universitarios, en el que se generan las ideas para la construccién del futuro.

Robles et al. (2021) observaron un incremento del estrés a causa de las
nuevas dindmicas familiares, donde los participantes hicieron referencia que
la disminucién en horarios y tiempos que dedicaban a actividades laborales y
escolares se vieron superadas por nuevas convivencias, rutinas y responsabilidades
dentro de casa.

En este sentido, documenta Robles et al. (2021) cémo la muerte de familiares
ocurridas durante el confinamiento afectd la esfera emocional de los estudiantes,
quienes manifestaron miedo o incertidumbre al enfermarse algin miembro
de la familia. Ademas de los procesos sociales que enfrentan las personas por
su género, nivel escolar y estrato social, en aquellos que tuvieron pérdidas y
duelos se expresa en la salud mental: angustia, rechazo, impotencia, frustracién o
desolacién (Robles et al., 2021).

Se ha documentado que el saber que después del encierro la probabilidad de
contagio seguird prevaleciendo e incluso el escuchar las distintas posturas de
personas que niegan o afirman la existencia de la pandemia, el conocimiento de
los datos relacionados con el avance de la pandemia, del nimero de infectados y
muertes que los medios de comunicacién informan en los reportes diarios, puede
conducir a un deterioro del estado emocional (Robles et al., 2020).

La importancia que puede tener la cantidad de informacién obtenida sobre el
tema permite que los estudiantes estén mas tranquilos en su forma de enfrentarlo,
lo cual puede disminuir los efectos adversos del estrés en el estudiante: desercion,
suicidio, enfermedad. Bao et al. (2020), desde los inicios de la pandemia sugieren
en su publicacién en Lancet, que se integren en las estrategias de contencién
acciones de salud mental. De igual manera, aconsejan poner cuidado, en la posible
desinformacién que se podria generar en las redes sociales por la incertidumbre
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ocasionada dado el desconocimiento de la enfermedad de COVID-19. Diversas
investigaciones realizadas en 2020 coinciden que la poblacién que buscaba
informacién acerca del COVID-19 experimenta mayores niveles de ansiedad
(Moghanibashi-Mansourich, 2020), pero cuando la informacién es errénea en
la poblacién general se pueden exacerbar los sintomas depresivos (Zhou et al.,
2020). De manera contraria cuando se maneja informacioén precisa acerca del
avance de medicamentos y vacunas se observé una reduccion en los niveles de
ansiedad (Wang et al., 2020). Banerjee (2020), menciona que se debe de evitar la
exposicién a noticias negativas y utilizar métodos de comunicacién alternativos
como las redes sociales y las plataformas de comunicacién digital para prevenir el
aislamiento social (Banerjee, 2020).

En el estudio de Velasco Yanez et al. (2021), se sugiere que cuando se obtiene
informacién de salud actualizada y precisa, tanto de tratamiento, situacién de
la pandemia y medidas de prevencidn, esto se asocia con la disminucién en el
impacto psicoldgico del brote, asi como menores niveles de estrés; lo cual es
contrario cuando un familiar muere por Covid-19.

En cuanto a los factores académicos que afectan la salud emocional de los
estudiantes universitarios, es importante que se contintien realizando estudios
que busquen identificar las causas de estrés en esta poblacion; Gonzalez
Veldsquez (2020), identifica que las exigencias académicas, pensamientos y
emociones negativas, pueden afectar el suefo, ocasionar dolor de cabeza,
ansiedad, desconcentracién, desorganizaciéon y problemas de adaptacién que
influyen en la percepcién del estudiante sobre su capacidad para enfrentar los
estudios universitarios.

La forma de mitigar los efectos adversos de la estigmatizacién y xenofobia a
poblaciones vulnerables por parte del gobierno, asi como por los funcionarios de
salud ha sido a través de proporcionar informacion actual, veraz y oportuna para
minorizar la falta de informacién, los rumores y la ansiedad publica (Madhav
et al., 2017). Por lo que, imputar la responsabilidad de cualquier circunstancia
puede reducir la resiliencia de los individuos como de las comunidades tanto a
corto como a largo plazo (Murden et al., 2018). Usher et al. (2020) mencionan
que, en la fase aguda de un brote, era importante priorizar pruebas de diagndstico,
atencién critica del paciente, y sugerian que las necesidades psicoldgicas y
psiquidtricas no debian pasarse por alto durante ninguna fase del manejo de la
pandemia. Afirmaciones que han cobrado sentido a estas alturas de la situacién
mundial de la enfermedad.

Las fuentes de estrés son conocidas, sin embargo, la pandemia se ha presentado
de manera inesperada agregando mayor estrés en los estudiantes, como miedo
irracional al contagio, distanciamiento social que ha generado el aislamiento,
incertidumbre y una disminucién en la constancia, alegria y seguridad. El retorno
a la familia por un lado brindé a los estudiantes el apoyo social, pero también
una pérdida de la independencia, asi como de la interaccién con sus amigos,
compaiieros de clase y docentes (Gonzalez Veldzquez, 2020).

El repentino cambio ala modalidad de educacién a distancia provocé un cierto
desamparo que afecta los niveles de motivacién. Otros estudios recientes, en
paises como los drabes y asidticos, han identificado como factores protectores la
religiosidad, la familia y el apoyo de los profesores (Pajarianto et al, 2020).
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El coronavirus o COVID-19 ha tenido impactos y consecuencias lamentables
sobre la poblacién ecuatoriana y su salud mental. Segiin datos del Ministerio
de Salud del Ecuador en 2020, de las 28.437 atenciones que se realizaron (con
corte a 16/04/2020), se pueden identificar reacciones a estrés grave, ansiedad,
depresion, crisis de angustia, falta de suefio. El cuidado de la salud mental
se convierte en un elemento fundamental para afrontar la crisis que se estd
experimentando actualmente, en este momento complejo de la humanidad,
es necesario un esfuerzo colectivo para implementar medidas de contencién
desde las universidades, los hogares y todos los espacios sociales. Como nos
relatan los testimonios de los estudiantes universitarios, este tipo de emergencias
psicoemocionales, generan directamente un aumento en la ansiedad, estrés,
depresion, ira, sensacion de incertidumbre, angustia y pdnico, que nos hacen miés
proclives a una inestabilidad en nuestro equilibrio mental (Reyes, 2021).

Reyes y Trujillo (2020), en el estudio que realizé en poblacién ecuatoriana
pudo detectar las consecuencias en la salud mental que ha tenido la enfermedad
por coronavirus o COVID-19, se presentaron reacciones de estrés grave,
ansiedad, depresion, crisis de angustia, falta de suefio. Argumenta como se debe
cuidar la salud mental, dado que es un elemento fundamental para afrontar
la crisis que se estd experimentando la humanidad en la actualidad, haciendo
hincapi¢ en el desarrollo de un esfuerzo colectivo para implementar medidas
de contencién desde las universidades, los hogares y todos los espacios sociales
(Reyes y Trujillo, 2021).

La informacién obtenida genera un desafio importante para las carreras del
area de la salud ya que resulta necesario implementar consejerias y talleres
para mejorar su calidad de vida proporciondndoles las habilidades necesarias
para afrontar las situaciones estresantes que se pueden llegar a presentar tanto
en su vida personal como profesional, algunas de las técnicas que se podrian
implementar como la relajacion ( meditacion, yoga, actividades fisicas como
deportesal aire libre), las cuales han demostrado ser eficaces (Diaz Veliz y Castillo
Pimienta, 2016).

Conclusiones

A pesar de todos los recursos empleados para contrarrestar la propagacién del
virus, y disminuir el impacto, incluyendo la salud mental, se necesitan estrategias
globales adicionales para abordar los nuevos desafios que esta pandemia ha
originado.

Como todo estudio transversal se tienen limitaciones y sobre todo al ser un
cuestionario en el que el participante es invitado mediante un enlace digital
y no se le solicita cara a cara la informacién, puede llevarnos a no incluir
opiniones valiosas de personas que no manejan o no gustan de la informética
como herramienta de comunicacién. Ademds de que el tamano de la muestra
pudiera ampliarse para mejorar el poder estadistico de las pruebas de hipétesis.
Sin embargo, la informacién obtenida permite responder los cuestionamientos
planteados en este trabajo.

Por otra parte, se debe realizar investigaciones que permitan relacionar las
variables aqui estudiadas con otras, como el rendimiento académico, reprobacién
de asignaturas y satisfaccién con los estudios. La informacién obtenida genera un
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desafio importante a las carreras del drea de la salud, en el sentido de reestructurar
su malla curricular para redistribuir algunas asignaturas de manera que se pueda
disminuir el agobio y sobrecarga académica. Coincidimos con Vergel Ortega
et al. (2021) en que, a pesar de los recursos empleados para contrarrestar la
propagacion del virus, y disminuir el impacto, incluyendo la salud mental,
se necesitan estrategias globales adicionales para abordar los desafios que esta
pandemia exige. Seria interesante realizar estudios en los que se comparen las
caracteristicas sociodemogréficas y culturales aun entre disciplinas

A pesar de todos los recursos empleados para contrarrestar la propagacién del
virus, y disminuir el impacto, incluyendo la salud mental, se necesitan estrategias
globales adicionales para abordar los nuevos desafios que esta pandemia ha
originado.
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