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Resumen: Los Centros Especiales de Empleo (CEEs) son una
oportunidad de integracién en el mercado laboral de personas
con discapacidad en distintos sectores de actividad. Existen
pocos estudios en Espana en los que se desagreguen estas
empresas por sectores. Por tanto, el objetivo principal de este
trabajo es estudiar la sostenibilidad econémica de 662 centros
especiales de empleo para el periodo 2014-2020, agrupadas por
sectores de actividad en base a la rentabilidad econdmica y
financiera, asi como analizar la respuesta de los CEEs ante la
crisisdela Covid-19. Se realiza un estudio exploratorio aplicando
una metodologia cuantitativa. A la vista de los resultados,
comprobamos que estas empresas predominan principalmente
en Andalucia, Madrid, Castilla y Leén y Catalufia. Ademas,
vemos que prevalecen en el sector servicios, predominan las
sociedades limitadas, son sostenibles econémicamente y se han
visto afectadas por la crisis de la Covid-19, aunque no todos los
sectores de igual forma.

Palabras clave: Sostenibilidad, Centros Especiales de Empleo,
rentabilidad econdmica, rentabilidad financiera.

Abstract: Special Employment Centres are an opportunity for
integration into the labour market of people with disabilities
in different sectors of activity. There are few studies in Spain
that disaggregate these companies by sector. Therefore, the main
objective of this paper is to study the economic sustainability
of 662 special employment centres for the period 2014-2020,
grouped by activity sectors based on economic and financial
profitability, as well as to analyse the response of CEEs to the
Covid-19 crisis. An exploratory study is carried out using a
quantitative methodology. In view of the results, we find that
these companies predominate mainly in Andalusia, Madrid,
Castile and Leon and Catalonia. Furthermore, we see that
they prevail in the service sector, are predominantly limited
companies, are economically sustainable and have been affected
by the Covid-19 crisis, although not all sectors in the same way.
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INTRODUCCION

Las Naciones Unidas aprueban en 2015 la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, por la que se lleva a
cabo un plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad estableciendo los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) entre los que se encuentra el ODS 8 por el que se promueve el crecimiento
econ6mico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos
incluidas las personas con discapacidad. Hasta la fecha, la Agenda 2030 es el plan de accién mas amplio
establecido para eliminar la pobreza, reducir la desigualdad y proteger el planeta, y debe ser implementado
a través de la adopcidn de medidas transformadoras y potentes que llevan al mundo hacia la sostenibilidad
(Gobierno de Espana, 2015).

Los paises desarrollados estan aplicando diversas politicas que inciden en la necesidad de la insercién
laboral de las personas con capacidades diferentes, entre ellas destaca la creacién de centros de empleo
protegidos. Asimismo, desde hace afnos las entidades protegidas tienen una mayor flexibilidad para contratara
sus trabajadores y tienen una mayor flexibilidad con relacién al porcentaje de trabajadores sin discapacidades
(OCDE, 2003; como se cita en Jorddn de Urries & Verdugo, 2010). La premisa principal de los centros
de empleo protegidos es, como suscribe Cimera et al. (2012), que las personas con discapacidad que buscan
trabajo necesitan adquirir ciertas habilidades antes de conseguir un empleo competitivo en la comunidad,
insistiendo en que los programasyy talleres de empleo protegidos ensefian estas habilidades y los preparan para
trabajar en el mercado laboral. En esta linea, en Reino Unido existe Remploy como principal proveedor de
empleo asistido, que ofrece una amplia gama de servicios a las personas discapacitadas que buscan empleo,
mediante un programa de introduccién al empleo y servicios de empleo asistido, incluida la asistencia
profesional (Remploy, 2021). En Estados Unidos se dispone de un programa de formacién profesional
en talleres protegidos, un certificado especial para el trabajo asalariado y servicios previos a la formacién
profesional, entre otras medidas, como primer contacto de personas con discapacidad con el mercado laboral
(Cimera et al.,, 2012). En Suecia existe Samball, que es un tipo de empresa propiedad del Estado que
proporciona empleo y rehabilita a personas con discapacidad (Skedinger & Widerstedt, 2003).

En Espafa, como estrategia de insercion en el mercado laboral de personas con capacidades diferentes,
surgen los Centros Especiales de Empleo (CEEs). El Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusién social (RDL 1/2013), establece que la finalidad de estos centros
es asegurar un empleo remunerado para las personas con discapacidad, a la vez que ser un medio de inclusiéon
de estas personas en el régimen de empleo ordinario. También se establece el porcentaje de participacion de
estas personas en el proceso productivo, con un minimo del 70%.

Los CEEs son organizaciones empresariales que pueden optar por distintas formas juridicas, siempre que
retnan los requisitos para ello. Se enfrentan, como cualquier empresa, al reto de ser rentables y sostenibles en
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el dmbito social, medioambiental y econémico-financiero (Lalomaetal., 2007; Cueto, 2007; Jorddn de Urries
& Verdugo, 2010; Calderén et al., 2012; Camacho & Pérez, 2012; Lépez-Arceiz et al.,, 2014; Redondo-
Martin, 2014; Manzano-Martin et al., 2016; Morales et al., 2017; Aguilar-Conde & Yusta-Sainz, 2017;
Gelashvili, 2018; Lopez-Penabad et al., 2019; Gémez-Gonzalez, et al, 2021; Gelashvili et al., 2015, 2016,
2019, 2020, 2022; Segovia-Vargas et al., 2021).

En esta linea, se han realizado diversas investigaciones en las Comunidades Auténomas de Andalucia
y Castilla-La Mancha (Gémez-Gonzélez et al, 2021, 2022) donde se analiza la sostenibilidad econémico-
financiera de los CEEs para el periodo 2014-2019 agrupados por sectores de actividad a través de la
Rentabilidad Econdémica (ROA, Return On Assets) y la Rentabilidad Financiera (ROE, Return On Equity).
Como resultados de estos estudios se obtiene que, para ese periodo, en la Comunidad de Andalucia los
sectores mds rentables econdmicamente son los servicios integrales a empresas, el sector agroalimentario y el
de las telecomunicaciones y, desde el punto de vista de la rentabilidad financiera los mas rentables, el sector
agroalimentario, el sector del transporte, el sociosanitario, los servicios integrales y el sector del comercio. En
la Comunidad de Castilla-La Mancha, los resultados obtenidos, muestran que coinciden con Andalucia en
cuanto al sector con mejor

rentabilidad econédmica. En relacion con la rentabilidad financiera, los que presentan mejores resultados
son el sector del transporte, los servicios integrales, auxiliares y administrativos y las telecomunicaciones
(Gémez-Gonzalez et al, 2021).

La Covid-19 ha tenido un gran impacto en Espafia, que ha derivado en que se han aplicado politicas de
contencion sanitaria basadas en el confinamiento de la poblacién, politicas econémicas para hacer frente a
la caida de la produccién y del empleo y politicas sociales para proteger a colectivos vulnerables (Gallego
et al, 2021). El impacto de la Covid-19 ha afectado negativamente en las condiciones laborales de la
poblacién y, en especial, ha agravado la situacién de las personas con discapacidad, que ya parten con un
entorno mas complicado con respecto al resto de la poblacién (Cruz-Morato et al., 2021). De esta manera,
los objetivos de este trabajo son realizar la localizacién de los CEEs en Espana, estudiar la sostenibilidad
econémico-financiera de los CEEs de Espafa para el periodo 2014- 2020, agrupados por sectores de actividad
a través de las ratios de rentabilidad econémica y financiera, de tal manera, que se pueda comprobar si son
sostenibles econdmicamente, en qué sectores son mas sostenibles y si ha afectado la crisis de la Covid-19 a
las rentabilidades de los CEEs.

Laestructura de este articulo consta de la presente introduccion, la metodologia, la localizacién y el anélisis
econémico de los CEEs en Espana, las conclusiones y referencias bibliograficas.

METODOLOGTA

Se presenta un estudio exploratorio aplicando una metodologia cuantitativa que se aborda con la compilacién
de informacién y datos de los CEEs a finales del afio 2020. Se identificaron y clasificaron los CEEs para el afio
2020 teniendo en cuentalalocalizacién, la actividad que desarrollan y la forma juridica que adoptan, todo ello
a partir de la informacién obtenida de las webs oficiales de las Comunidades Auténomas, del Observatorio
sobre discapacidad y mercado de trabajo en Espafia (Odismet) y del Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE). En un principio, la muestra obtenida fue de 2033 CEEs en toda Espana.

Seguidamente, se procedié a la compilacién de informacién cuantitativa publicada en la base de datos
del Sistema de Anélisis de Balances Ibéricos (SABI), centrindonos en informacién del balance y la cuenta
de pérdidas y ganancias. Una vez obtenida la informacién cuantitativa, se filtraron por su Numero de
Identificacién Fiscal (NIF) y se procedié a pulir la muestra. Se eliminaron las empresas que no tenfan la
informacién completa y se consideraron las constituidas bajo formas juridicas mercantiles, quedando para
el anélisis una base de datos de 662 empresas y 4.634 observaciones. En cuanto a las herramientas para el
andlisis econémico-financiero de las mismas, se realizé el andlisis de ratios (Luptak et al., 2016; Arimany-
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Serratetal,, 2016; Zorn et al., 2018; Pié et al., 2019). Para alcanzar los objetivos de nuestro estudio, se hizo un
estudio exploratorio a través de un andlisis descriptivo para el periodo 2014-2020. Nos basamos en el analisis
econdmico-financiero utilizando las ratios de rentabilidad definidas en la

Tabla . (Rivero et al,, 2011, 2012, 2018; Caraballo et al., 2012; Garrido ¢ Iniguez, 2017) como medida
de sostenibilidad econdémica (Manzano-Martin et al., 2016; Gelashvili et al., 2016, 2022; Segovia-Vargas
et al.,, 2021) y se agrupan los CEEs por sectores de actividad (Gémez-Gonzdlez et al, 2021, 2022), segin
la Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE 2009). En el andlisis descriptivo se
utilizaron medidas de tendencia central (media y mediana), de dispersion (desviacién tipica, minimo y
méximo) y de posicién (cuartil 1, Q1 y cuartil 3, Q3) utilizando los softwares Excel e IBM SPSS Statistic 28.
Las preguntas de investigacién (PI) planteadas fueron:

PII. ¢Los CEEs en Espana son sostenibles econémicamente? PI2. ¢En qué sectores de actividad son més
rentables?

PI3. ;Las rentabilidades se han visto afectadas por la crisis de la Covid-19?

TABLA 1
Ratios de Rentabilidad

Mombre Definicidon Abreviatura

RCO& (%  Resultado antes intereses e impuestos | RAII J TA
Total de activo

RCE (%) Resultado antes de impuestos [ Fondos  RAL | FP
proplos

Fuente: elaboracién propia con informacién de SABI (2022).
Localizacién y andlisis econémico de los Centros Especiales de Empleo en Espafa

Localizacién de los Centros Especiales de Empleo en Espana

El numero de CEEs en Espana en el afio 2020 ascendia a 2.033. Las Comunidades en las que localizamos
mayor niimero de estas empresas son Andalucia (328), Castillay Ledn (235), Madrid (223) y Cataluna (211),
como observamos en la jError! La autoreferencia al marcador no es valida.. En relacidn con la actividad
que realizan, vemos en la

Tabla 2que destacan en el sector de los servicios a empresas (25,7%), en los servicios auxiliares a empresas
y otras actividades administrativas (16,7%), en la industria (14,3%) y en el comercio (10,1%). Asimismo, se
debe tener en consideracién que existen CEEs que estin presentes en varios sectores de actividad. Asi, los
2.033 CEEs de Espana tienen presencia en 3.079 sectores de actividad.
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FIGURA 1
Localizacién por Comunidad Auténoma (2020)

Fuente: elaboracién propia con informacién de las Comunidades Auténomas.

TABLA 2
Sectores de actividad (2020)

Sector de actividad ZEEs en cada sector Peso (%)
Servicios a ermpresas v actividades 791 25,7%
de jardineria

Servicios auxiliares y actividades 514 16,7%
administrativas

Industrial 441 14,3%
Comercio ¥ distribucion 311 10,1%
Sociosanitario 175 57%
Transporte v logistica 164 5,3%
Otros servicios y actividades 148 4, 8%
profesionales

Medicambiental 131 4,3%
Artes graficas v reproduccion 128 4,2%
Hosteleria v restauracion ag 3,2%
Agroalimentario TG 2,5%
OCio, turismo v actividades 54 1,8%
artisticas

MNuevas tecnologias 48 1,6%

Fuente: elaboracién propia con informacién de las Comunidades Auténomas y SABI (2022).

Fuente: elaboracién propia con informacién de las Comunidades Auténomas y SABI (2022).

Anilisis de sostenibilidad econémica de los Centros Especiales de Empleo en Espana por
sectores

Para mostrar los resultados del estudio, se presenta en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.
la mediana como medida de tendencia central para la ROA y ROE por sectores de actividad en el periodo
2014-2020. La mediana nos muestra el valor de la variable que ocupa el valor central, es decir, el valor por
encima y por debajo del cual se encuentran la mitad de los casos estudiados.

De acuerdo con el contexto presentado en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.,
observamos que los CEEs presentan rentabilidades positivas para todo el periodo en términos de
mediana. Se aprecia que los sectores que presentan mayores valores de ROA son los servicios integrales
(7,5%), las telecomunicaciones (5,9%), otras actividades profesionales (5,7%) y las actividades auxiliares y
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administrativas (5,2%). En cambio, los sectores con menores valores de ROA son la hostelerfa (1,2%), el
comercio y distribucién (3%) y el sector agroalimentario (3,1%). Por otro lado, se deduce a través de los datos
obtenidos que los sectores que presentan mayores valores de ROE son los servicios integrales (13,3%), las
telecomunicaciones (13%) y el transporte (12,3%). Sin embargo, los sectores dedicados a la hostelerta (2,5%)
y alas artes ¢ impresion (5,7%) presentan menores valores de ROE.

Asimismo, segtin los datos presentados apreciamos que el sector de los servicios integrales, ademds de ser
el que mds CEEs engloba, es el que presenta ambas rentabilidades més elevadas. Por otro lado, observamos
que la ROE presenta valores més elevados que la ROA para todo el periodo y en todos los sectores, debido
al efecto palanca.

4.4
Telecomuni

13
=

Socio
Servicios ir

il
Oftras actividades profe 72

94
p.7

20 40 5;0 8.0 10.0 12.0 14.0
Mediana pericdo ROE Mediana pericdo ROA
FIGURA 2
Mediana de la ROA (%) y ROE (%) por sector de actividad (2014-2020)

Fuente: elaboracién propia con informacién de SABI (2022)

En cuanto al posible efecto causado porla Covid-19 (jError! Laautoreferencia al marcador no es valida.),
de forma global y si atendemos a las medidas de tendencia central, se refleja en la media y mediana de la ROA
y ROE del 2020, una disminucién considerable. Observamos que la media de la ROA pasa del 8% en 2019
al 5,3% en 2020y, de una ROE del 13,9 % al 8,7% respectivamente. En cuanto a la mediana, vemos como la
ROA pasa de un 5,4% en 2019 a un 3,5% en 2020 y, la ROE pasa del 11% en 2019 a 7,6% en 2020. En lo
referente a las medidas de posicién, vemos que paralaROA en 2019 €1 25% (Q1) de los casos tomaban valores
de 1,1% o por debajo y para 2020 tomaban valores de 0% o por debajo. Por su parte, los valores del 25% (Q1)
de los casos para la ROE en 2019 era de 2,2% o por debajo y para 2020, 0,1% o por debajo. Asimismo, si
observamos el 75% (Q3) de los casos comprobamos como para la ROA los valores pasan a ser en 2019 de
13,2% o por debajo y en 2020 de 11,9% o por debajo y, para la ROE pasan de 23,6% en 2019 a 21,5% en
2020. Asi, mediante las medidas de posicién también podemos comprobar como la Covid-19 ha afectado

alos CEEs.
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TABLA 3
Comparativa ROA (%) y ROE (%) entre 2019y 2020

2019 2020
Estadisticos ROA  ROE ROA ROE
N 662 662 662 662
Media 80 139 53 8,7
Mediana 54 110 3, 76
Desv. Tipica 17 218 128 26,5
Minimo 400 954 536 -969
Méximo 705 92 706 983
Q1 25 11 29 0,0 0,
Q3 5 132 2386 119 215

Fuente: elaboracién propia con informacion de SABI (2022).

Fuente: elaboracién propia con informacién de SABI (2022).

Si se analizan los dos afios por sectores (Tabla 4) se comprueba como la Covid-19 ha afectado en todos los
sectores, salvo en la ROE del 2020 del sector Otras actividades profesionales, puesto que en este sector hay
empresas que trabajan en la seguridad y limpieza que hacen que aumente la rentabilidad.
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TABLA 4
Comparativa ROA (%) y ROE (%) por sectores entre 2019 y 2020

s At aues

Administrativas Agroalimentario Artes e impresién Comercio y distribucién
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
_[Estadisticos ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE
N 128 128 128 128 20 20 20 20 15 15 15 15 83 83 83 &3
Media 91 171 45 66 81 95 04 38 11 32 115 -013 651 1346 53 108
Mediana 67 127 30 54 33 104 11 26 14 20 048 096 401 1041 32 86
Desv.Tipica 133 21,6 138 255 119 196 7.8 236 105 317 888 2534 815 2003 113 247
Minimo - . - - - - - - . .
400 394 goq BT TS gay a0y gap S o54 1585 OO 659 gioe a0 gy

Maximo 584 B899 422 GF6 363 400 128 180 213 421 1917 5727 4834 8501 498 0949
Q1 25 11 18 <15 -35 04 0% -33 -85 1,2 -20 4389 -308 107 352 03 09
Q3 75 156 266 112 200 136 253 42 122 64 1.0 830 1357 942 2244 95 194

Hosteleria y Otras actividades

tatTadian Industrial b nilt Servicios integrales

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Estadisticos ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA RCE
M 13 13 13 13 115 115 115 115 B 6 ] 8 150 159 150 159
Media 45 141 55 13 66 118 37 60 90 14 63 19 106 17,0 90 134

Mediana 0o -2 068 05 441 86 19 55 108 88 57 150 &7 143 79 132
Desv. Tipica 10,7 29,7 179 364 112 230 129 286 124 227 &7 127 128 199 134 268

Minimo - - - - - ) =
S0 652 536 -59.9 330 519 371 887 <137 37.0 <1 45 282 563 454 037
Maximo 275 456 104 @51 561 880 476 957 204 228 214 340 705 992 V0B 983

U B e a0 sz B 40 B P BT TR dae BB 29 24 51 R U7
@ 75 069 163 61 144 115 191 73 162 192 199 135 178 157 261 143 265
Soclosanitario Telecomunicaciones Transporte
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Estadisticos ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE ROA ROE
N B3 83 83 83 6 6 6 6 34 34 34 K
Media B85 125 48 10,3 161 231 233 10 70 13 58 98
Mediana 3.7 85 25 54 182 251 357 51 36 120 39 8,7
Desv. Tipica 104 202 118 248 122 172 145 323 102 227 100 271
Minime - - - - -
25,1 456 33.9 -85 08 18 145 530 0T 212 -15,0 969
Maximo 3BE TTT7 406 BT3 206 447 243 421 458 789 279 629
m 28 -

06 26 00 01 22 50 115 23:5 20 22 0% 08
Q3 75 130 236 110 234 264 379 160 258 106 204 142 383

Fuente: elaboracién con informacién de SABI (2022)
CONCLUSIONES

Los Centros Especiales de Empleo (CEEs) son empresas de la economia social que concilian la sostenibilidad
econémica y la responsabilidad social, facilitando la incorporacién de personas con discapacidad en el
mercado laboral (Herrero-Montagud, 2015). Ademds, estas empresas responden a los ODS en el sentido de
promover el crecimiento econdmico e inclusivo. Asi, se trata de empresas que estin comprometidas con el
empleo, las desigualdades y la insercidn de personas discapacitadas en el mundo laboral (Chaves—Avila etal.,
2013; Chaves-Avila & Monzén-Campos, 2018).

De acuerdo con los objetivos planteados, se ha analizado la caracterizacién y localizacién para el ano 2020
y se aprecia que los CEEs en Espana predominan en Andalucia, Castilla y Leén, Madrid y Catalufia y, por
tanto, siguen la linea que observamos en el estudio de Gelashvili et al. (2016), donde analiza los CEEs de
Espanaen el ano 2013. Asimismo, se comprueba que la mayor parte se concentran en los sectores de servicios
integrales y actividades auxiliares y administrativas, sectores que engloban actividades relacionadas con las
tareas de limpieza, jardineria y administracion. Le siguen el sector industrial y el del comercio y la distribucion.
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Estos sectores, implican el desarrollo de actividades a través de trabajos habituales, rutinarios y faciles de
llevar a cabo de manera eficiente por personas discapacitadas. En esta linea, podemos observar que estas
empresas siguen la misma tendencia a nivel nacional que lo que se observé en la investigacién de Gémez-
Gonzélez et al. (2021, 2022) para las Comunidades de Andalucia y Castilla-La Mancha. En lo que respecta a
la forma juridica, concluimos que la mayoria de estas empresas son entidades con 4nimo de lucro y que estin
constituidas como sociedades de responsabilidad limitada, en linea con el estudio de Manzano-Martin et al.
(2016), donde se observé que en los CEEs de Castilla y Leén predominaban las sociedades limitadas en el
periodo 2007-2013, y con la investigacion de Gelashvili et al. (2016), donde se indicé el predominio de las
sociedades limitadas en los CEEs de Espafia en 2013.

Por otro lado, en relacién con el objetivo de analizar la sostenibilidad econémica de estas empresas,
afirmamos que los CEEs presentan, en términos de mediana y media, rentabilidades positivas. Por tanto, en
linea con otras investigaciones (Lopez-Arceiz et al., 2014; Manzano-Martin et al., 2016; Morales etal,, 2017;
Gelashvili, 2018; Lépez-Penabad et al., 2019; Gelashvili et al, 2015, 2016, 2019,

2020, 2022; Segovia-Vargas et al., 2021; Gémez-Gonzdlez et al., 2021, 2022) consideramos que estas
empresas siguen siendo rentables y sostenibles econdmicamente. Asimismo, comprobamos el efecto negativo
que ha supuesto la crisis sanitaria y econdmica causada por la Covid-19 (Gallego et al., 2021; Cruz-Morato
et al,, 2021), que se ha traducido en una disminucién de las rentabilidades entre 2019 y 2020. Por tltimo,
hay que indicar que la ROE presenta valores mas elevados que la ROA para todo el periodo y en todos los
sectores debido al efecto palanca, esto es, la rentabilidad de los activos invertidos es inferior a la rentabilidad
de los socios.

Afirmamos respecto a la primera pregunta planteada (PI1), en cuanto a la sostenibilidad econémica de
los sectores, se ha observado que los CEEs analizados son sostenibles econémicamente. No obstante, hay
empresas que presentan valores negativos y, por tanto, no son sostenibles. En cuanto a la segunda cuestion
(P12), referente a cudles son los sectores mas rentables econdmica y financieramente, la conclusién es que
econdémicamente son los de servicios integrales y actividades auxiliares y administrativas a empresas y los de
telecomunicaciones, mientras que, desde el punto de vista de la rentabilidad financiera, los més rentables
son los servicios integrales, el sector de las telecomunicaciones y el del transporte. En cuanto a los sectores
con menores rentabilidad econdmica son la hosteleria, el comercio y el agroalimentario y los que presentan
menores rentabilidad financiera son la hosteleria y las artes ¢ impresion. Por tltimo, la respuesta a la tercera
cuestién (PI3), relativa a si la crisis Covid-19 ha afectado a los CEEs, la conclusion es que efectivamente
ha afectado a todos, excepto al sector de Otras actividades profesionales, al encuadrar en él a empresas que
trabajan en la seguridad y limpieza que ha aumentado la rentabilidad.
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