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Resumen: En 2018 el Ministerio de Turismo del Ecuador
(MINTUR) firma un convenio con la Secretaria de Turismo
de México (SECTUR) para la implementacién y desarrollo
del Programa de Desarrollo de Localidades Pueblos Magicos
Ecuador — 4 Mundos. Luego de tres afios de funcionamiento, y
tomando en cuenta el impacto de la pandemia por COVID-19,
se plantea como objetivo del presente trabajo analizar la oferta
turistica y la promocion para determinar el estado actual de
la implementacién del programa Pueblos Magicos Ecuador. La
investigacién es de corte descriptivo y comparativo; de enfoque
metodoldgico mixto; se complementa el estudio con el uso
de sistemas de informacién geogrifica SIG, para representar la
distribucién territorial y la concentracién de los prestadores
de servicios. Los principales resultados reflejan la tipologia de
atractivos turisticos, clasificacién y concentracion de prestadores
de servicios, certificaciones y denominaciones, clasificaciéon de
dreas de conservacién e informacién referente a la promocién
turistica por plataformas digitales. Pueblos Magicos es un modelo
de gestion que impulsa a la actividad turistica, rescatando la
identidad local y la revalorizacién del patrimonio. Depende
directamente del compromiso de los actores vinculados al
programa establecer estrategias promocionales.

Palabras clave: pueblos magicos, promocidn turistica, modelo de
gestidn, politica publica, Ecuador.

Abstract: In 2018, the Ministry of Tourism of Ecuador
(MINTUR) signed an agreement with the Secretariat of Tourism
of Mexico (SECTUR) for the implementation and development
of the Pueblos Mégicos Ecuador - 4 Mundos Development
Program. After three years of operation and taking into account
the impact of the COVID-19 pandemic, the objective of this
work is to analyze the tourist offer and promotion to determine
the current status of the implementation of the Magic Towns
Ecuador program. The research is descriptive and comparative; of
mixed methodological approach; the study is complemented with
the use of geographic information systems GIS, to represent the
territorial distribution and the concentration of service providers.
The main results reflect the typology of tourist attractions,
classification and concentration of service providers, certifications
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and names, classification of conservation areas and information
regarding tourism promotion through digital platforms. Pueblos
Migicos is a management model that promotes tourist activity,
rescuing the local identity and the revaluation of heritage. It
depends directly on the commitment of the actors linked to the
program to establish promotional strategies.

Keywords: Magical towns, tourism promotion, management
model, public policy, Ecuador.

Introduccion

Pueblos Mégicos es un programa de politica turistica que se origina en 2001
bajo la direccidn de la Secretarfa de Turismo de México (SECTUR) con la
colaboracién de dependencias publicas, como gobiernos estatales y municipales,
cuyo objetivo principal es fomentar el desarrollo sustentable de las localidades.
El programa se orienta a la construccion de la oferta turistica complementaria
y diversificada implementando una estrategia de desarrollo turistico, en donde
los atributos histéricos, culturales y naturales, con caracteristicas de singularidad
y autenticidad posean valor mediante una marca exclusiva y de prestigio
(SECTUR, 2017, p. 3). Con estas bases, en 2018 el Ministerio de Turismo del
Ecuador (MINTUR), como parte de la cooperacién turistica, firma un convenio
con SECTUR paralaimplementacién y desarrollo de un programa, logrando con
ello despertar el interés de varias localidades; las cuales vieron una oportunidad
de desarrollo mediante la puesta en valor de sus atractivos y la generacion de una
oferta turistica distintiva basada en la identidad local.

El presente estudio muestra la oferta del Programa de Desarrollo de
Localidades Pueblos Magicos Ecuador — 4 Mundos, tomando en cuenta el

impacto de la COVID-19! en el turismo global, con un escenario devastador,
reflejado en las decenas o miles de pérdidas en el sector turistico a nivel
mundial, hoteles vacios, restaurantes sin vida y operadores turisticos con escaso
publico a quien ofrecer sus servicios. En Ecuador, tanto el sector hotelero
como el de restauracion, siguen afrontando «pérdidas millonarias», llegando a
situaciones insostenibles por las deudas asumidas, incluso desde antes de la crisis
sanitaria (Seiscientos treinta hoteles del Ecuador permanecen cerrados, 2020,
péarr. 1). En este contexto, el programa Pueblos Mégicos Ecuador ha otorgado
reconocimientos, apoyando de multiples formas la reactivacion econémica de
este sector afectado.

Luego de tres afos, es necesario analizar la oferta turistica y la promocién de
los pueblos mégicos para describir el funcionamiento actual del programa y sus
aportes al desarrollo de los territorios. Para ello, se recopila informacién acerca
de c6mo la normativa turistica cubre estos programas en Ecuador, cuéles son
las entidades a cargo y los beneficios para el desarrollo turistico. Asimismo, se
exploran los ejes sobre los que se construye el programa en territorio mexicano,
el concepto de un pueblo mégico y sus caracteristicas, considerando que en este
pais ya se sigue estos procedimientos.

Cada pueblo mégico posee una singularidad tnica, y la forma de evaluar las
potencialidades que posee un territorio es mediante el inventario de recursos
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turisticos de los pueblos mdgicos proporcionado por el érgano rector del
MINTUR; ademas de certificaciones o denominaciones de reconocimiento, las
mismas que generan un valor agregado dentro del posicionamiento turistico de
los destinos.

En esta investigacion se examinan las plataformas sociales y la interaccién
promocional delos 21 pueblos magicos registrados en Ecuador. Por consiguiente,
se plantea como objetivo analizar la oferta turistica y la promocién, para
determinar el estado actual de la implementacién del programa Pueblos Mégicos
Ecuador.

Programa Pueblos Magicos México

Cumpliendo con los objetivos del programa Pueblos Magicos México se crea una

marca turistica distintiva, que en sus inicios contaba tan solo con 30 localidades;

las primeras en recibir el nombramiento son Huasca de Ocampo en el estado de

Hidalgo, Real de Catorce en San Luis Potosi y Mexcaltitan en Nayarit. Hasta

octubre de 2020 se cuenta con 132 localidades con nombramiento, las mismas

que se distribuyen de manera homogéneaen el territorio (SECTUR, 2020, p. 13).
SECTUR (2017) define un pueblo magico como:

Una localidad que a través del tiempo y ante la modernidad, ha conservado,
valorado y defendido, su herencia histdrica, cultural y natural; y la manifiesta en
diversas expresiones a través de su patrimonio tangible ¢ intangible. Un pueblo
migico es una localidad que tiene atributos tinicos, simbdlicos, historias auténticas,
hechos trascendentes, cotidianidad, que significa una gran oportunidad para el
aprovechamiento turistico atendiendo a las motivaciones y necesidades de los

viajeros. (p. 4)

Para el afio 2014, el Diario Oficial de la Federacién (DOF) publica los
lineamientos generales para la incorporacién y permanencia en el Programa
Pueblos Mégicos, en donde se detalla que aquellas localidades que deseen ser
parte del programa deberdn cumplir un modelo de gestion con los siguientes ejes
importantes:

e Sustentabilidad.

o DPrivilegiar la participacién social.

e Procurar la inversién integral.

o Facilitar la corresponsabilidad entre los diferentes actores de las
localidades.

o Impulsar la rendicién de cuentas a través de indicadores.
Programa Pueblos Migicos Ecuador — 4 Mundos

En Ecuador nace la iniciativa como resultado de un proceso de cooperacién
turistica con México. Es asi que en agosto de 2018 el ministro de Turismo del
Ecuador, Enrique Ponce de Leén, firma el Programa de Cooperacién en Materia
Turistica para la transferencia de metodologias y procesos del programa Pueblos
Migicos, que permitiria visibilizar y facilitar el andlisis de la implementacién y
desarrollo de dicho programa en Ecuador. La accién se llevé a cabo mediante el

123



Turismo y Patrimonio, 2021, num. 17, Julio-Diciembre, ISSN: 2313-853X

intercambio de procedimientos, metodologias y buenas précticas de desarrollo
turistico del exitoso programa (Alcivar, 2018).

En octubre del mismo ano, representantes de la SECTUR, realizaron un viaje
a Ecuador y visitaron diferentes lugares con potencial turistico para convertirse
en pueblos mégicos. Lugares como Banos y Patate, ubicados en la provincia de
Tungurahua, Zaruma en la provincia de El Oro y Cotacachi de la provincia
de Imbabura, fueron los elegidos para conocer acerca de los servicios, atractivos
e informacién turistica que ofertan; elementos que fueron importantes para
la consolidacién de este programa en el pais. En esta visita los actores locales

de cada cantén® obtuvieron una retroalimentacién con la delegacién mexicana
acerca de su experiencia en la ejecucion del programa Pueblos Mégicos México.
Como resultado se logrd el fortalecimiento de relaciones entre ambos ministerios
y también la consolidacién de actividades de cooperaciéon para el desarrollo
turistico en el Ecuador.

El siguiente mes, en noviembre de 2018, se ejecutd un pilotaje en cuatro
cantones: Alausi, Zaruma, Cotacachi y Patate, esto, en el marco de intercambio
de experiencias, metodologias y aplicacién del programa Pueblos Mégicos. Con
ayuda de una delegacion técnica dela SECTUR, un equipo multidisciplinario del
MINTUR vy los representantes de los Gobiernos Auténomos Descentralizados
(GAD), se brindé apoyo, soporte y aclaracién de dudas a los actores de las
localidades sobre el procedimiento para convertirse en pueblos mégicos de
Ecuador. Como resultado de este piloto se recibieron varias recomendaciones
de la delegacion mexicana que pusieron énfasis en el desarrollo de productos
turisticos para generar la llegada de turistas dispuestos a pernoctar en los
diferentes destinos.

[Pueblos Mdgicos Ecuador se orienta a] la identificacién y puesta en valor
de las poblaciones que cuentan con potencial turistico, es decir que cumplen
las condiciones necesarias bdsicas para el desarrollo de esta actividad, por tal
razén se convierte en un programa que fomenta la competitividad y facilita la
implementacién de acciones de fortalecimiento en el démbito turistico, considerando
que el cumplimiento de estas condiciones bisicas afianza las iniciativas de inversion

publicay privada. (MINTUR, 2020a)

En 2019 comienza la convocatoria dentro de Ecuador y el programa transmite
una concepcién de desarrollo y fomento de progreso en sus localidades. El
objetivo es el siguiente:

Promover el desarrollo turistico de poblaciones que cuentan con atributos culturales
y naturales singulares que cumplan con las condiciones basicas necesarias para el
desarrollo de la actividad turistica, mediante un programa de fortalecimiento que
facilite la implementacién de un modelo de desarrollo turistico local. (MINTUR,
2020b)

En la guia de lineamientos para la incorporacién y permanencia en el
programa de desarrollo turistico de localidades Pueblos Mdgicos Ecuador -
4 Mundos se consideran 15 requisitos, 5 de registros: unidad administrativa,
catastro de prestadores de servicios turisticos, inventarios de atractivos turisticos,
georreferenciacion, distribucién y herramienta de planificacién municipal; y 10
de incorporacién: comité ciudadano, aprobacién consejo municipal, respaldo
GAD provincial, asignacién presupuestaria, programa bianual, ordenanza
municipales turisticas, atractivo turistico excepcional, servicios de salud y
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seguridad, inversion publica y privada en la localidad, compromiso de fortalecer
la cadena productiva local. En junio de 2019, el primer pueblo en cumplir
los requisitos fue el cantén Patate, conocido como el «Valle de la Eterna
Primavera» (MINTUR, 2020b). Hasta la fecha se tiene un listado de 21 pueblos
mégicos en el territorio ecuatoriano (Pinchevsky, 2021).

El proceso para la implementacién de un pueblo mégico en el territorio
ecuatoriano requiere de un calendario anual de incorporacién que va desde
la convocatoria nacional, recepcion, validaciéon de documentos, analisis de
potencialidad, periodo de subsanacién, expediente técnico, evaluacion del comité
hasta la declaracién de un nuevo pueblo magico. Es decir, la propuesta es
vinculante para los 221 cantones y 1140 parroquias rurales3 (Molina, 2021).

Oferta turistica nacional de los pueblos méagicos

La oferta turistica en Ecuador es variada debido a la versatilidad del territorio
y su riqueza tanto natural como cultural. Si se tiene en cuenta que el espacio
geografico turistico se construye con elementos fisicos como relieve, clima, entre
otros, abarcando hasta las complejas interacciones sociales, se puede decir que la
implementacién de un modelo de gestién es una estrategia aplicable puesto que
el enfoque nacional se orienta hacia el desarrollo sostenible. En ese sentido, cada
una de las localidades dentro del programa, pueden percibir que estas multiples
vinculaciones permiten la conformacién de un espacio turistico llamativo para
los visitantes. Este se compone de tres dimensiones: (1) configuracién territorial,
(2) jerarquia de los atractivos turisticos y (3) la disposicion de la prestacién de
servicios basicos y turisticos; sacando a relucir sus caracteristicas tinicas.

En cuanto a la configuracién territorial, los factores geogrificos son
fundamentales para el desarrollo de las actividades turisticas, ya que a partir
de ello se producen flujos turisticos (Pazos, 2001). Los factores geograficos,
como son paisaje turistico, sitio turistico, condiciones climatoldgicas, masas de
agua, biodiversidad, cultura popular, herencia histérica, arte, religién y deportes
pueden estar activos en los territorios (Molina et al., 2021). Por e¢jemplo, las
diferentes modalidades turisticas practicadas en los 21 pueblos magicos, yendo
desde el ecoturismo, hasta una integracién cultural profunda con el turismo
vivencial.

La jerarquia de los atractivos turisticos permite establecer las condiciones
para el desarrollo de atractivos turisticos. Segiin el MINTUR (2017, p. 15), los
atractivos turisticos en el Ecuador se pueden clasificar en dos categorfas: (1)
sitios naturales (montanas, planicies, desiertos, ambientes lacustres, rios, bosques,
aguas subterrdneas, fendmenos espeleoldgicos, fendémenos geoldgicos, costas o
Litorales, ambientes marinos y tierras insulares) y (2) manifestaciones culturales
(arquitectura, folklore, realizaciones técnicas y cientificas y acontecimientos
programados); cada uno con sus respectivos tipos y subtipos.

Para satisfacer la demanda se debe contar con una planta turistica diversa
con servicios suficientes para cubrir las necesidades del visitante. En Ecuador
se maneja un catastro de actividades turisticas que se basa en la Ley Orgénica
de Turismo (2002), Capitulo II: Actividades turisticas y quienes las ejercen,
que involucra a tépicos como alojamiento, alimentos y bebidas, intermediacién,
operacion e intermediacién, parques y atracciones estables, transporte turistico

125



Turismo y Patrimonio, 2021, num. 17, Julio-Diciembre, ISSN: 2313-853X

y la posterior adhesion de los Centros de Turismo Comunitario, servicios que
permiten elevar el nivel de la experiencia turistica.

La oferta turistica debe tener preparada las prestaciones funcionales y
simbdlicas para la promocién en plataformas digitales como Instagram,
Facebook, YouTube y otras acordes a la tecnologia actual. Lo que se suma
a las paginas web actualizadas constantemente con contenido ofertado mds
personalizado y dindmico (Pineda et al., 2019).

Creacién y evolucién de Pueblos Magicos Ecuador

En la Figura 1 se detalla la evolucién del proyecto Pueblos Mégicos Ecuador,
dando inicio con el pilotaje en el afio 2018, alcanzando para el 2019 la primera
declaratoria del pais. A raiz de esta primera declaratoria se nota el interés generado
por nuevas localidades ubicadas en la serrania ecuatoriana y posteriormente
amplidndose a todo el pais, incluyendo la regién insular de Galapagos, alcanzando
un total de 21 registros en 2021.

‘TOTAL DE 21 PUBLOS MAGICOS
HASTA LA FECHA

7 NUEVOS
NOMBRAMIENTOS
NOMBRAMIENTO DE
4 PUEBLOS MAGICOS. Actualizacién de lineamientos
para postulaciones de
Pueblos Migicos

‘Segunda convocatoria 2081

2020 g
i Sushufindi
Convocatoria Lago Agrio
Aplicaci6n del

concepto

2019

Pilotaje resultado
de convenio de e Cotacachi Chort

i deleg
cooperacin Zaruma Agua Blanca
ristica Patate San Gabriel - O

Alausi

2018

Figura 1
Linea de tiempo de los pueblos mdgicos

Certificaciones y denominaciones

Dentro del campo turistico existen varias estrategias comerciales que ayudan a
elevar el nivel de percepcidn que se tiene de los diferentes destinos turisticos,
ayudando con esto a brindar una experiencia tnica al turista. La certificacion se
compone de caracteristicas asociadas a un producto o servicio, brindando una
garantia por escrito de la calidad que poseen independientemente del sector
econémico al que pertenezcan, y que lo convierte asi en una ventaja comercial
indiscutible. Por otro lado, las denominaciones son aquellas cuya motivacién
se basa en los diferentes dmbitos, ya sean sociales, culturales o naturales;
convirtiéndose en gestores de politicas de desarrollo sostenible; esto constituye
un elemento estructural para los diferentes destinos turisticos (Sinchez, 2018).
En la Tabla 1 se presenta la descripcion de la certificacidn Safe Travel y de las

10 denominaciones identificadas para el estudio (ver informacién completa en
el Anexo 1).
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Nombre Descripcion
<
% Safe Travel Sello de calidad disefiado por el Consejo
8 Mundial de Viajes y Turismo (World Travel and
5 Tourism Conuncil, 2021).
8
Ciudades Creativas Dadas a las artesanias o artes populares, artes
digitales, cine, disefio, gastronomia, literatura y
musica (Barchello, 2020).
Patrimonio Cultural Promueve el sentimiento de identidad motivando
Inmaterial del Ecuador con esto la valoracién de lo propio (Guerrero et
al., 2020).
Patrimonio de la Establece la proteccion de ciertos lugares de la
Humanidad tierra que tengan un «valor excepcional universal»
(Ministerio de Cultura y Patrimonio, 2021; Parque
Nacional Galapagos, 2018).
Denominacion de Origen Identifican una regién o un lugar determinado y
coexisten con factores naturales y humanos
(Servicio Nacional de Derechos Intelectuales,
2021)
@
e Areas Protegidas Destinados a garantizar la conservacion de la
-g biodiversidad y el mantenimiento de las
I funciones ecolégicas (Sistema Nacional de
E Areas Protegidas del Ecuador, 2021).
5
é Reserva de la biosfera Gestiona una apropiada sustentabilidad y
convivencia entre los seres humanos y la
naturaleza (Sistema Nacional de Areas de
Conservacién Costa Rica, 2021).
Santuario de Ballenas Vela por la conservacion adecuada de los
cetaceos (International Whaling Commission,
2021).
Sitios RAMSAR Humedales destacados por su alto valor
biolégico mundial (Ministerio del Ambiente del
Ecuador, 2019).
Areas importantes para Sitios identificados para la proteccion y custodia
las aves y la biodiversidad de poblaciones de aves (BirdLife International,
(IBA) 2021)
Hotspots Ecorregiones criticas de gran diversidad
(Conservation International, 2020).
Tabla 1
. .y . .
Certificacion y denominaciones
Metodologia

La investigacion tiene un enfoque mixto, tomando en cuenta las particularidades
de los andlisis cualitativo y cuantitativo. El enfoque cualitativo corresponde
a la profusa revisién bibliogrifica del programa Pueblo Mégicos Ecuador y
otros documentos oficiales sobre la oferta turistica, tomando en consideracién
los atractivos turisticos, los prestadores de servicios, las certificaciones y
denominaciones, asi como la promocidn turistica. El cuantitativo corresponde a
la digitalizacién de la informacién de bases de datos oficiales del MINTUR y la
adaptacion a una tabla de atributos madre para la construccién de tres productos
cartograficos, disenados por la carga y edicién de datos vectoriales aplicando los
sistemas de informacién geografica SIG, utilizando el programa ArcGis 10.3.
Ademds, es de caracter observacional y de corte descriptivo y comparativo.

El universo lo conforman las 21 localidades del pais, en un periodo de tiempo
que va desde noviembre de 2020 hasta abril de 2021.

Para el andlisis de los datos se cuenta con una estructura de ingreso de
informacién en matrices de Excel que aportan al reconocimiento de la oferta
turistica clasificada en atractivos turisticos naturales, manifestaciones culturales
y servicios turisticos reconocidos en la Ley Orgénica de Turismo del Ecuador
(2002). Por consiguiente, se presentan 6 tablas de ingresos de datos: la primera
tabla de atractivos turisticos cuenta con los pardmetros de tipologfa (atractivo
natural y manifestaciones culturales) y localizacién geogréfica (rural, urbano).
La segunda tabla presenta la clasificaciéon y concentraciéon de prestadores
de servicios (alimentos y bebidas, alojamiento, operacién e intermediacién,
intermediacién, transporte turistico, parques de atracciones estables y centros de
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turismo comunitario). La tercera tabla estd dedicada al ingreso de datos acerca
de las certificaciones y denominaciones (Safe Travel, denominacién de origen,
patrimonio cultural inmaterial del Ecuador, ciudades creativas y patrimonio
de la humanidad). La cuarta tabla que se utiliza para clasificar a las 4reas de
conservacion (4reas protegidas, santuario de ballenas, reserva de la biosfera, sitios
Ramsar, sitios IBA y hotspot) dentro de la localidad de pueblos mégicos. Por
ultimo, la quintay sexta tabla aportan al registro de informacién sobre promocién
turistica por medio de plataformas digitales (Facebook, Instagram, YouTube y
sitios web).

Resultados
Atractivos turisticos

En la Figura 2, se observa la distribucién de los 21 Pueblos Mégicos:13 de 21
localidades se ubican en provincias de la sierra nacional, 3 de 21 localidades se
ubican en las provincias de la Amazonia norte, 4 de 21 localidades se encuentran
dispersas en las provincias de la zona litoral del pais y apenas un pueblo mégico se
registra en el archipiélago de Galdpagos; 15 de 24 provincias del Ecuador poseen
al menos una localidad declarada como pueblo magico, siendo la provincia de
Imbabura donde se encuentra la mayor concentracidn con esta denominacidn.

ECUADOR - ESCALA 1:5.000.000

Figura 2
Mapa de ubicacién del programa Pueblos Mdgicos Ecuador

En la Figura 3 se aprecia que 86% de los pueblos méigicos fueron declarados
bajo la escala geogréfica cantonal; mientras que 14% bajo la escala geografica
parroquial, tomando en cuenta la extensién territorial.
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ECUADOR - ESCALA 1:5.000.000

Figura 3
Mapa Pueblos Mdgicos Ecuador, urbano/rural

Uno de los requisitos previos para ser considerado dentro del programa
Pueblos Mégicos Ecuador, es contar con el inventario de atractivos turisticos.
Actualmente existe un registro de 75 atractivos turisticos (naturales y culturales)
registrados en 12 localidades, el restante no dispone de fichas de atractivos (ver
Anexo 2).

Cabe mencionar que la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas (2016)
publica la Resolucién N.° 001- CNC- 2016, seccién II, articulo 13, numeral 3
donde se establece lo siguiente:

En el marco del desarrollo de actividades turisticas corresponde a los gobiernos
auténomos descentralizados municipales y metropolitanos: Elaborar y actualizar
el inventario de atractivos turisticos de su circunscripcidn, de conformidad con la
normativa expedida por la Autoridad Nacional de Turismo.

A medida que los GAD remitan al MINTUR las fichas de atractivos de sus
jurisdicciones, la base de datos de atractivos se actualiza.

En la Tabla 2 se observa que 77% de los atractivos son manifestaciones
culturales, localizadas en su mayoria, en zonas urbanas y 33% son atractivos
naturales, localizados en su mayoria, en zonas rurales. De los 12 pueblos magicos
que poseen registro de inventario de los atractivos turisticos, 7 de cada 12 poseen
atractivos naturales y 11 de cada 12 poseen manifestaciones culturales. El pueblo
mégico de Ruminahui es el que registra la mayor concentracién de atractivos
turisticos con un total de 26, seguido de Zaruma con 15.

El resto de localidades poseen al menos dos sitios de relevancia, a excepcién
de Alausi, Guano y Cayambe que registran solo uno. El 66% de los atractivos
turisticos se encuentran localizados en las zonas urbanas. Los pueblos magicos
declarados entre los anos 2020 y 2021 presentan un registro de 0 atractivos,
debido a la actualizacién que estdn realizando los GAD; sin embargo, para
la declaratoria de los pueblos magicos, las 21 localidades poseen un atractivo
diferenciador tal como dicta el programa.
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Pueblo magico

Provincia

Atractivo natural

Manifestaciones culturales

Urbano Rural

Urbano Rural

1 Patate
2 Alausi
3  Cotacachi

4 Zaruma

5  San Gabriel

6  Guano

7 San Antonio de Ibarra
8 Portoviejo

9 Rumifiahui

10 Azogues

11 Chordeleg

12 Agua Blanca
13 Shushufindi

14 Lago Agrio

15 Pimampiro

16 Isla Floreana
17 Cayambe

18 El Chaco

19 Esmeraldas
20 Calvas

21 Saraguro

Tungurahua
Chimborazo
Imbabura

El Oro
Carchi
Chimborazo
Imbabura
Manabi
Pichincha
Canar
Azuay
Manabi
Sucumbios
Sucumbios
Imbabura
Galapagos
Pichincha
Napo
Esmeraldas
Loja

Loja

O o 200000 o0ooo200O0NOO O =
© ©O 0O OO0 OO0 OO0 ON&®OOOGOSSoO O

O oo o 000000 oo oNOO® O - o

Total 5 12 45 13 75

Tabla 2

Atractivos turisticos del programa Pueblos Mdgicos Ecuador

Informacién del Inventario de atractivos turisticos del Ministerio de Turismo, 2021.

Servicios turisticos

Basados en el consolidado turistico de los prestadores de servicios proporcionado
por el MINTUR, los pueblos mégicos concentran el 7.3% de la base general
total, siendo 1416 establecimientos. Como se puede apreciar en la Figura 4,
en las localidades de Portoviejo y Rumifahui existe una gran concentracién de
prestadores de servicios con un méximo de 325 establecimientos, seguido de
Esmeraldas, Lago Agrio, Chordeleg y Cayambe, puesto que poseen méis de 100
establecimientos registrados con un maximo de 143; mientras que, las localidades
restantes tienen un registro bajo (al menos tres) de prestadores de servicios.
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Figura 4

Mapa de concentracion de prestadores de servicios

En Ecuador los servicios turisticos son reconocidos como actividades turisticas
segun la Ley Orgénicade Turismo (2002). Enla Tabla 3, el 62% de los prestadores
de servicios se dedica ala actividad de alimentos y bebidas, seguido de alojamiento
con el 24%, operacién e intermediacién 7%, intermediacién 3%, transporte
turisticoy parques de atracciones estables el 2% y centros de turismo comunitario
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al poseer 4 registros en distintas localidades reflejan menos del 1% dentro de la
muestra total.

Las 21 localidades declaradas cuentan mayoritariamente con el servicio de
alimentos y bebidas, 18 localidades cuentan con alojamientos, 4 con centros de
turismo comunitario, 9 con intermediacidn, 16 con operacion e intermediacién
turistica, 10 con parques de atracciones estables y 9 localidades con transporte
turistico. Solamente el pueblo mégico de Portoviejo cuenta con prestadores
de servicios en todas las actividades mencionadas; no obstante, es el segundo
con mayor numero de registro de establecimientos; por el contrario, Chordeleg
tnicamente registra prestadores de servicio en la actividad de alimentos y bebidas.
Los poblados de San Gabriel, San Antonio de Ibarra, Chordeleg, Agua Blancay

Pimampiro no superan los 10 registros de prestadores de servicio.

o Alimentosy Centros de . Operacion e Parques de Traqsporte i
ueblo magico bebidas ¥ turismo traccions turistico ol
turistica estables

1 Patate 13 4 0 1 2 0 0 20
2 Alausi 12 13 1 0 1 2 0 29
3 Cotacachi 24 20 0 0 3 0 3 50
4 Zaruma 34 8 0 1 1 2 0 46
5 San Gabriel 2 0 0 0 1 0 1 4
6 Guano 9 T4 0 0 0 0 0 16
7 San Antonio 3 1 0 0 0 0 0 4
de Ibarra
8  Portoviejo 196 50 1 14 27 4 3 295
9 Rumifiahui 247 35 0 3 33 2 5 325
10 Azogues 62 9 0 12 14 1 8 106
11 Chordeleg 7 0 0 0 0 0 0 7
12 Agua Blanca 3 4 0 0 2 0 0 9
13 Shushufindi 12 29 1 1 1 5 0 49
14 Lago Agrio 47 61 0 2 4 4 4 122
15 Pimampiro 2 0 0 0 0 1 0 3
16 Isla Floreana 6 10 0 0 1 0 0 17
17 Cayambe 101 27 0 5 4 4 2 143
18 El Chaco 7 " 1 0 1 0 0 20
19 Esmeraldas 67 37 0 3 6 4 1 118
20 Calvas it 10 0 0 0 0 0 17
21 Saraguro 8 5 0 0 2 0 1 16
Total 869 3 4 42 103 29 28 1416
Tabla 3

Prestadores de servicios registrados
Consolidado de prestadores de servicios turisticos del Ministerio de Turismo (2021).

Certificaciones y denominaciones

En la Tabla 4 se evidencia que 8 de cada 21 pueblos poseen el certificado
Safe Travel, 12 de cada 21 cuentan con denominacién de origen dentro de
su territorio, 10 de cada 21 contienen dentro de su territorio a una ciudad
patrimonial catalogada como Patrimonio Inmaterial del Ecuador, 2 de cada21 ha
sido denominada Ciudad Creativay 1 de cada 21 se acredita la denominacién de
Patrimonio de la Humanidad por formar parte de uno. Por otro lado, basados en
el nimero de certificados y denominaciones, el 10% de los pueblos no los poseen,
48% tienen uno, 23% cuentan con dos y el 19% cuentan con tres certificados y/
o denominaciones.
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Pueblo Mégico Safe Travel  Denominacion  Patrimonio Cultural Ciudades Patrimonio de

de origen Inmaterial del Ecuador Creativas la Humanidad
Patate X
Alausi X X
Cotacachi X
Zaruma X X X
San Gabriel X
Guano
San Antonio de Ibarra X
Portoviejo X X X
Rumifiahui X X
Azogues X X
Chordeleg X
Agua Blanca X
Shushufindi X
Lago Agrio X
Pimampiro
Isla Floreana X X X
Cayambe X X
El Chaco X
Esmeraldas X X
Calvas X
Saraguro X X

Tabla 4

Certificacién y denominaciones

En la Tabla 5, 14 de cada 21 pueblos contienen dentro de sus limites parte
representativa de un 4rea protegida registrada en el Sistema Nacional de Areas
Protegidas del Ecuador, 1 de cada 21 pueblos poseen dentro de su territorio
un drea de conservacion especial denominado como Santuario de ballenas, 10
de cada 21 pueblos contienen dentro de su territorio dreas consideradas como
Reservas de la biosfera, 1 de cada 21 se encuentra cerca de un Sitio Ramsar, 17 de
cada 21 se encuentran cerca de un Area importante para la conservacién de las
aves (IBA) y 18 de cada 21 se encuentran dentro de un hotspot.

Pueblo magico Area Santuario de  Reserva de la Sitios Sitios Hotspots
protegida ballenas biosfera Ramsar IBA
Patate o o X
Alausi o o X
Cotacachi o o o X
Zaruma o o X
San Gabriel o o X
Guano o X
San Antonio de Ibarra X
Portoviejo X
Rumifiahui o X
Azogues o [e] o X
Chordeleg o [e] o X
Agua Blanca X o] X
Shushufindi [¢] [e] [¢] o
Lago Agrio o o]
Pimampiro [e]
Isla Floreana X X X o X
Cayambe o] o] X
El Chaco o o o
Esmeraldas o o X
Calvas o o X
Saraguro o o] X
Tabla 5

Avreas dé’ CONSErvacion cevcanas

= Contiene parte de un drea de conservacion; X = Se encuentran dentro.
Promocion y comercializacién
Segtin la informacién registrada en la Tabla 6, los pueblos magicos utilizan cuatro

diferentes plataformas digitales: Facebook (36%), YouTube (31%), Instagram
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(15%) vy sitios web (18%) (ver Anexo 3). Sin embargo, no todos manejan las
cuatro plataformas digitales, siendo asi que, 7 de cada 21 manejan hasta dos
plataformas, 4 de cada 21 manejan tres, y inicamente tres manejan la totalidad
de las plataformas anteriormente descritas. Por otro lado, 17 de cada 21 poseen
una pégina oficial en Facebook, 14 de cada 21 cuentan con un canal en YouTube,
8 de cada 21 poseen una pagina web propiay 7 de cada 21 manejan una cuenta
oficial en Instagram.

Pero, laforma de gestion difiere en cada plataforma, puesto que la actualizaciéon
de contenido varia dependiendo del manejo de cadassitio, es asi que en Facebook
el 75% de pdginas estd actualizadas, en pdginas web el 33%, en YouTube el 36%
de los canales se encuentran activos y el 14% mantiene una actividad regular;
mientras que en Instagram el 43% de las cuentas son activas.

Facebook Instagram YouTube Sitio web
Pueblo magico — — — -

Sitio Informacion ~ Sitio Actividad Sitio Actividad ~ Siti© nformacion

oficial oficial oficial oficial
Patate Si Desactualizado Si Activo Si Inactivo 8i  Desactualizado
Alausi Si Actualizado Si Activo Si Medianamente ~ Si  Actualizado

activo
Cotacachi No - No - Si Inactivo 8i  Desactualizado
Zaruma No = Si Activo Si Inactivo No
San Gabriel Si Actualizado No = No = No
Guano Si Desactualizado No = No - Si Actualizado
San Antonio de Ibarra Si Actualizado No - Si Medianamente  No
activo
Portoviejo Si Desactualizado Si Inactivo Si Activo Si Desactualizado
Rumifiahui Si Actualizado Si Inactivo Si Activo No
Azogues Si Actualizado Si Inactivo No - No
Chordeleg No - No - Si Inactivo No
Agua Blanca Si Desactualizado Si Inactivo No - Si Desactualizado
Shushufindi Si Actualizado No No No
Lago Agrio Si Actualizado No No No
Pimampiro No No Si Inactivo No
Isla Floreana Si Actualizado No No No
Cayambe Si Actualizado No Si Activo Si Desactualizado
El Chaco Si Actualizado No Si Activo No
Esmeraldas No No Si Inactivo No
Calvas Si Actualizado No Si Activo No
Saraguro Si Actualizado No Si Inactivo Si Desactualizado
Tabla 6

Promocién en plataformas digitales

En Facebook existen tres paginas que reciben promocién en mayor o menor
medida que los diferentes pueblos mégicos: Ministerio de Turismo Ecuador
(58%), Viaja Ecuador (79%) y Pueblos Magicos Ecuador (42%); de manera
global entre las tres paginas se postea al menos dos veces a cada pueblo mégico.
Los més promocionados son Saraguro y Cayambe, con un total de cinco
publicaciones cada uno, seguidos por Zaruma y Cotacachi con un total de cuatro
respectivamente.

Para YouTube, el manejo de la promocién se reduce a dos canales: Ministerio
de Turismo, que promociona a 5 de cada 21 pueblos y Ecuador con 3 de cada
21 pueblos, entre ambos tinicamente cubren el 24% del total, es decir 5 pueblos
mégicos. Patate, Cotacachiy San Gabriel son las localidades mas promocionadas
con dos videos cada uno; lo mismo sucede con el sitio web Ecuador, que dentro de
su apartado Pueblos Mégicos solamente menciona a los cinco primeros pueblos
mégicos creados.

Finalmente, los resultados en la Tabla 7 indican el manejo de la promocién
realizada por el MINTUR a los pueblos magicos. Por medio de Facebook:
82%, YouTube: 11% y sitio web: 7%; sin embargo, no todos reciben de forma
equitativa la promocidn en estas plataformas, siendo asi que, 16 de cada 21 solo
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son promocionados en Facebook, mientras tanto que, la promocién para Patate,
Alausi, Cotacachi, Zaruma y San Gabriel se efectia en todas las plataformas que
maneja el MINTUR.

Conclusiones

La oferta turistica dentro de las localidades que ostentan el reconocimiento de
pueblo mégico esta dada por tres dimensiones: la primera es la configuracién
territorial, puesto que la ubicacién geografica influye en la vocacién turistica y
esto se relaciona con la generacién de flujos turisticos. La segunda dimensién, es
lajerarquia de los atractivos turisticos, que se concibe por la presencia mayoritaria
de las manifestaciones culturales sobre los atractivos naturales, superando en 3 a
1 su concentracién, y finalmente, la dimensidn en la disposicién de la prestacién
de servicios basicos y turisticos, en donde se destaca que 6 de cada 10 prestadores
de servicios pertenecen al sector de alimentos y bebidas sobre los servicios
restantes, dando a notar que la cercania hacia las zonas urbanas, ocasionan que las
localidades receptoras se conviertan en lugares de proximidad sin mayor impacto
en la pernoctacién. No todos los pueblos mégicos tienen un mismo desarrolloy se
visualiza claramente con los resultados, ya que seis localidades superan mas de 100
registros turisticos, mientras que, cinco locaciones no superan los 10 prestadores
de servicios.

El programa Pueblos Mégicos Ecuador es un modelo de gestién que impulsa
a la actividad turistica, rescatando la identidad local y la revalorizacién del
patrimonio. Depende directamente del compromiso de los actores vinculados
al programa establecer estrategias promocionales. Los reconocimientos mds
representativos en las localidades son la Denominacién de origen (52.38%),
Patrimonio Cultural Inmaterial del Ecuador (42.85%) y Safe Travel (38.09%). Si
bien existen otras denominaciones, es necesario que se aproveche la promocion
de los atributos turisticos. Es lamentable que apenas 3 de los 21 pueblos magicos
tengan creados sus canales de promocién digital (redes sociales).

Facebook YouTube Sitio web
Ministerio de Viaja Pueblos Ministerio de Ecuador ECUADOR
Pueblo magico Turismo Ecuador Ecuador Magicos Turismo Ecuador
Ecuador
6n Namero ion Namero 6n Namero i6 Namero ion Namero i6 Namero
de posts de posts de posts de posts de posts de posts
Patate No 0 Si 1 Si 1 Si 1 Si 1 Si 1
Alausi No 0 Si 1 Si 1 Si 1 No 0 Si 1
Cotacachi Si 1 Si 3 No 0 Si 1 Si 1 Si 1
Zaruma Si 1 Si 3 No 0 Si 1 No 0 Si 1
San Gabriel Si 1 Si 2 No 0 Si 1 Si 1 Si 1
Guano No ) Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0
San Antonio de Ibarra  No 0 Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0
Portoviejo Si 1 Si 2 No 0 No 0 No 0 No 0
Rumifiahui Si 1 Si 2 No 0 No 0 No 0 No 0
Azogues No 0 Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0
Chordeleg Si 1 Si 2 No 0 No 0 No 0 No 0
Agua Blanca Si 1 Si 2 No 0 No 0 No 0 No 0
Shushufindi No 0 No 0 Si 2 No 0 No 0 No 0
Lago Agrio Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0 No 0
Pimampiro Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0 No 0
Isla Floreana No 0 No 0 Si 2 No 0 No 0 No 0
Cayambe Si 2 Si 3 No 0 No 0 No 0 No 0
El Chaco Si 1 Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0
Esmeraldas Si 1 Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0
Calvas Si 1 Si 1 Si 1 No 0 No 0 No 0
Saraguro Si 2 Si 3 No 0 No 0 No 0 No 0
Tabla7

Promocidn desde el Ministerio de Turismo
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Pueblos Magicos Ecuador tiene apenas tres afios de vigencia y un afio y medio
de haber declarado su primera localidad: el cantén Patate. Debido a la crisis,
generada por la pandemia de la COVID-19, en el primer trimestre del ano 2020
la oferta turistica no pudo ser aprovechada con relacién al objetivo primordial
del programa que busca el desarrollo turistico del destino; a lo que se suma las
deficientes estrategias promocionales nacionales. Con el avance de la vacunacién
masiva en el Ecuador, se espera el aumento de los flujos turisticos y el beneficio
esperado por las localidades que optaron por ser un pueblo mégico.
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Apéndice

Nombre Descripcisn

Safe Travel

Sello de calidad de viaje disefiado por el Consejo Mundial de Viajes y Turismo.
Este sello esta diseftado por Consejo Mundial de Viajes y Turismo el cual ayuda
a que los turistas tengan conocimiento de empresas o destinos que
implementen protocolos de salud e higiene, los cuales se basan en informacién
actualizada de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (World Travel and

Tourism Conuncil, 2021)

Ciudades creativas

Patrimonio Cultural
Inmaterial del Ecuador

Patrimonio de
Humanidad

Denominacién
de Origen

Areas Protegidas

Reserva de la
Biosfera

Santuario de Ballenas

Sitios Ramsar

Areas Importantes
para las aves y la
biodiversidad (IBA)

Hotspots

Se cred en 2004, y su objetivo es cubrir siete dmbitos como artesanias o artes
populares, artes digitales, cine, disefio, gastronomia, literatura y musica

(Barchello, 2020).

El patrimonio cultural se compone de todo aquello que a lo largo de la historia
han sido producidas por los habitantes de un territorio, como conocimientos,
manifestaciones, saberes y practicas culturales, que promuevan un sentimiento
de identidad, motivando la valoracion de lo propio. Esta vigente en el pais desde

el afio 2008 (Guerrero et al., 2020).

Desde 1972 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y Ia Cultura (UNESCO) establece la proteccion de ciertos lugares de la
tierra que tengan un «valor excepcional universal». En el caso cultural el
patrimonio seré un conjunlc de bienes y préacticas sociales, creadas,
por las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades. (Mlnlsleno de Cultura y Patrimonio, 2021; Parque

la

Nacional Galapagos, 2018)

Es un tipo de distintivo posee similitudes a una marca, dentro del Ecuador estas
denominaciones son aquellas que identifican una regién o un lugar determinado
¥ coexisten con factores naturales y humanos que intervienen en sus procesos
de produccion y extraccion; los objetivos de estas denominaciones generan
desarrollo local al poseer un valor agregado Iogrando un mejor precio en el

mercado. Su difusion

de Propiedad Industrial y Obtenclones Vegetales (Servnclo Nacional de Derechos

Intelectuales, 2021)

Estos sitios son manejados por el Sistema Nacional de Areas Protegidas del
Ecuador y estan destmados a garantizar Ia conservacién de la biodiversidad y

de , existen ocho categorias de
manejo. parques nacnonales, reserva marina, reservas ecologicas, reserva
biolégica, reserva de produccion de flora y fauna, refugio de vida silvestre, area
natural de recreacion y reserva geoboténica (Sistema Nacional de Areas

Protegidas del Ecuador, 2021).

Desde 1974 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) crea esta denominacién con el objetivo de
gestionar una apropiada sustentabilidad y convivencia entre los seres humanos

la con esto la ion de

y s completos
en todo el planeta (Sistema Nacional de Areas de Conservacién Costa Rica,
2021)

Desde el 2007 Ecuador pertenece a la Comision Ballenera Intemacional (CBI)
el cual tiene como objetivo principal el cual vela por la conservacion adecuada
de cetaceos, designando areas especificas como santuarios, entre ofras
actividades que regularan el desarrollo de la industria ballenera (International

Whaling Commission, 2021)

Son aquellos que conservan y usan de manera racional los recursos naturales
a través del cuidado de los humedales cuyas funciones son regulador
hidrolégico y habitat de biodiversidad tanto de flora como de fauna. El territorio
ecuatoriano forma parte de este tratado de conservacién desde 1991 (Ministerio

del Ambiente del Ecuador, 2019).

Estos sitios son |dentnﬂcados mediante cntenos eslablec\dos por expertos

siendo su objetivo la y custodia

los 34 hotspots del mundo (Conservation International, 2020).

a estos lugares en sitios estratégicos para \a supervivencia de muchas especies
animales y vegetales. Existen mas de 12 000 IBA’s en el mundo, en Ecuador
se 109 sitios i (BirdLife 2021).

Estos sitios se denominan asi por el alto grado de concentracion de especies
endémicas las cuales enfrentan altos grados de amenaza. Ecuador pose 3 de
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e Provincia Cantén Nombre del atractivo
1 imbabura Cotacachi Laguna e Cuicocha

2 archi Montfar Cascada d

3 Chimborazo Aausi Nariz del diablo - Estacion de Sibambe
4 Carchi Montfar Gruta de la Paz

5 Pichincha Cayambe Reloj solar Quitsato

6 Chimborazo uano Museo de la ciudad

7 Esmeraldas Esmeraldas Museo y centro cultral Esmeraldas

8 Esmeraides Esmeraldas Museo Arqueoidgico Carlos Mercado Orlz
9 Esmeraldas Esmeraldas Monumento a los marimberos

10 Esmeraidas Esmeraldas Encocao en playa Las Pamas.

11 Esmeraidas Esmeraldas Playa Las Palmas

12 Esmeraldas Esmeraldas Puerto pesquero artesanal de Esmeraldas
13 Esmeraldas Esmeraldas Marimba en conservatorio municipal

14 Esmeraldas Esmeraldas Malecon playa Las Pelmas

15 Pichincha Rumifahui Fiesta del mafz y trismo

16 Pichincha Rumifahui Mausoleo Juan de Salinas.

17 Pichincha Rumifahui Mercado e turismo

18 Pichincha Rumifahui Monumento Aya Huma

19 Pichincha Rumifahui Parque EI Eido

20 Pichincha Rumifahui Parque el tuismo.

21 Pichincha Rumifahui Toros populares

22 Pichincha Rumifahui Gentro cultural Villa Carmen

23 Imbabura Cotacachi Artesanias en cuero

24 Imbabura Ibarra Artesanias talladas en madera

25 Imbabura Ibarra Centro cultural Daniel Reyes

26 Imbabura Ibarra Helados de pala de lbarra

27 imbabura Cotacachi Museo de las culluras

28 Imbabura Ibarra Monumento el Arcéngel San Miguel

20 Imbabura Ioarra Museo de barra

30 Eoro Zaruma Caté Zaruma

31 Eoo Zaruma Fiesta de semana santa en el carro EI Calvario
2 Eon Zaruma Sito arqueoldgico cerro Chivaturco

33 Eoo Zaruma Fiestas de Ia Virgen del Carmen

3 Eon Zaruma Iglesia de Avafin

35 Eoo Zaruma Iglesia de Arcapamba

36 Eoo Zaruma Iglesia de Guizhagiina

37 Eoo Zaruma Iglesia Huertas.

3  Eoo Zanuma Iglsia de Malvas

3 Eoo Zaruma gesia de Muluncay.

4  Eor Zaruma Iglesia de Saiias

41 EHor Zaruma glesia de Sinsao

42 Eono Zaruma Mina el Sexmo

43 B0 Zaruma Museo municipal de Zaruma

44 Eor Zanuma €1 tigrilo

45 Azay Chordeleg Artesanias en paja toquilla Chordeleg
46 Azay Chordeleg Orfebrera en Chordeleg

47 Pichincha Rumifiahui Bosque Cedrillos

48 Pichincha Rumifahui Cascada Céndor Machay

49 Pichincha Rumifiahui Cascada Ki

50 Pichincha Rumifahui Cascada Las Gemelas.

51 Pichincha Rumifahui Cascada Nido de Curiguingue

52 Pichincha Rumifiahui Cascada Suefio de Novia

53 Pichincha Rumifiahui Centro comercial River Mall

54 Pichincha Rumifiahu Cuevas del arcoiris

55 Pichincha Rumifiahu Homado - Sangolqui

56 Pichincha Rumifiahui Iglesia San Juan Bautista de Sangolqui
57 Pichincha Rumifiahui Monumento al Colori

56 Pichincha Rumifiahui Parque Alegria

59 Pichincha Rumifiahui Pileta luminosa (Santa Maria)

60 Pichincha Rumifiahui Plaza central de Sangolaui

61 Pichincha Rumifahui Quinta Bolivia

62 Pichincha Rumifiahu Vertinte los saucos.

63 Pichincha Rumifiahui Iglesia sefor de los dos puentes.

64 Pichincha Rumifiahui Parque Eduardo Kingman

65 Manabi Poroviejo Balneario de agua dulce Vista Hermosa
66 Manabi Porovilo Iglesia la catedral Jesds del Buen Pastor
67 Manabi riovig Jardin botanico Universidad Técnica de Manabi
68 Manabi Portovieo Manglar La Boca

69 Manabi Porovisio Parque La Rotonda

70 Manabi Portovieio Parque Ecologico EI Mamey

71 Menabi Porovijo Parque Las Ve

72 Manabi Portovielo Playa La Boca

73 Tunguiahua Patate Santuario Sefior del Terremoto

74 Tunguiahua Patat Gascada de Mundu

75 Manabi Portoviejo Playa Crucita

Inventario de los 75 atractivos turisticos registrados
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Notas

que afecta de manera directa al sistema respiratorio, el primer caso se presenta en China
en diciembre de 2019; en marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
declara pandemia mundial (Maguifa et al., 2020).

2. Elcantdn esunacircunscripeion territorial conformada por un conjunto de parroquias
rurales y una cabecera cantonal con sus parroquias urbanas segun el articulo 20
del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion -

Anexo 3
Paginas donde realizan promocién

s A youtube comichannelUCILghFdsaF2
Eraa

Enfermedad originada por una cepa mutante de coronavirus, el SARS-CoV-2, virus

COOTAD (Cérdoba y Vivanco, 2021).
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