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Resumen: La bancarizacién estd en apogeo en

de proporcionar caminos para la reactivacién econémica

aras

postpandemia en América Latina. El objetivo fue analizar
la bancarizacién y politicas de reactivacién econdémica desde
publicaciones registradas en la base de datos Scopus bajo los
criterios de documentos publicados en paises latinoamericanos.
Se realizd un andlisis bibliométrico, bajo un enfoque sistematico;
se utiliz6 VOSVIEWER para construir redes bibliométricas. Se
logré identificar 113 publicaciones, donde Brasil con 37, es el pais
con mayor produccién. Se evidencid una disminucidén de articulos
cientificos en 2015, 2017 y 2019 debido a la desconfianza del
publico y falta de informacién en revistas cientificas. Para los afios
2016 y 2020 la cifra se fue incrementando debido al estudio de
los bancos de inversion estatal a través de una tipologfa en 4 roles
contra ciclico. Entonces, a causa de la pandemia se obtuvo un
crecimiento por la necesidad de la bancarizacién digital.

Palabras clave: Bancarizacidn, Reactivacién Econdmica, Politicas,
Latinoamérica.

Abstract: Bankarization is on the rise in order to provide paths
for post—pandemic economic reactivation in Latin America. The
objective was to analyze bankarization and economic reactivation
policies from publications registered in the Scopus database under
the criteria of documents published in Latin American countries.
A bibliometric analysis was carried out under a systematic
approach; VOSVIEWER was used to construct bibliometric
networks. It was possible to identify 113 publications, where
Brazil, with 37, is the country with the highest production. A
decrease of scientific articles was evidenced in 2015, 2017 and
2019 due to public distrust and lack of information in scientific
journals. For the years 2016 and 2020 the figure was increasing
due to the study of state investment banks through a typology in 4
roles against cyclical. Then, because of the pandemic, a growth was
obtained due to the need for digital bankarization.
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Resumo: A bancarizagio estd em ascensio a fim de proporcionar
caminhos para o renascimento econdmico pés—pandémico
na América Latina. O objetivo era analisar as politicas de
bancarizagio e reativagio econdmica a partir de publicagoes
registradas no banco de dados Scopus sob os critérios de
documentos publicados nos paises latino-americanos. Umaanilise
bibliométrica foi realizada utilizando uma abordagem sistemdtica;
0 VOSVIEWER foi utilizado para construir redes bibliométricas.
Foi possivel identificar 113 publica¢des, onde o Brasil, com 37, ¢
o pais com maior produc¢io. Houve uma diminui¢io do nimero
de artigos cientificos em 2015, 2017 ¢ 2019 devido a desconfianga
do publico ¢ 2 falta de informagio nas revistas cientificas. Para os
anos 2016 e 2020, o niimero estava aumentando devido ao estudo
dos bancos de investimento estatais através de uma tipologia em4
funcoes contra a ciclica. Entdo, devido 4 pandemia, a necessidade
de bancarizagio digital levou 2 um aumento.

Palavras-chave: Bancarizagao, Recuperagio Econdmica, Politicas,
América Latina.

INTRODUCCION

En los anos previos a la pandemia, la bancarizacién no habia cobrado la
importancia que tiene actualmente ni el nivel de acceso a los servicios
financieros que ahora tienen la poblacién, los negocios y las empresas privadas;
especialmente, en Latinoamérica. Es por ello que, los bancos privados plantearon
estrategias basadas en aplicaciones para agilizar las transacciones, generando
un aumento de la poblacién bancarizada; al ser este un elemento crucial que
contribuye al desarrollo.

Alrespecto, la bancarizaciéon concierne el uso de los servicios financieros, como
otorgar créditos con el fin de generar un desarrollo econémico; en las economias
avanzadas este proceso es recurrente. En las economias latinoamericanas sigue
siendo un reto, aun asi, en los tltimos afios se han implementado ciertas politicas
que han permitido cada vez més alcanzar un buen nivel de desarrollo econémico
a través de la transformacién de los sistemas financieros. En palabras de (Saiden
C.T.,2009) la bancarizacion permite a las personas de bajos recursos de mejorar
sus condiciones de vida, y en las pequefias empresas de apalancarse para impulsar
sus negocios; claro que se constituye en una herramienta en lalucha de la pobreza.

Por otra parte, la bancarizacién ayuda a reactivar la economia al otorgar
créditos a empresas para optimizar procesos o0 generar NUEVos ingresos; por lo
que es importante que los gobiernos latinoamericanos a partir de nuevas politicas
flexibilicen el acceso alos servicios financieros con el fin de aumentar el porcentaje
de bancarizacién. Uno de los aspectos mds importantes de la bancarizacién es la
inclusién financiera, que en América Latina sigue siendo reducida debido a que
los requisitos para obtener un crédito siguen siendo para un grupo exclusivo de
la poblacién impidiendo a las personas de bajos recursos acceder a los servicios
financieros.
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También, se encuentra el limitado acceso a la bancarizacién que tienen los
jovenes ya que no presentan grandes niveles de ingresos; pero, aun asi se considera
necesaria su inclusién con el fin de educarlos financieramente y observar su
comportamiento en este &mbito. Todas estas acciones, dirigidas a la reactivacién
de la economia, se deberfan tomar en cuenta para que este grupo de la poblacién
pueda acceder de manera mds fcil a estos servicios .

Aunado a ello, el apoyo a las PYMES es indispensable para la reactivacién de
la economia latinoamericana al ser el sector empresarial que mas genera empleo,
aunque siguen siendo muy susceptibles a las crisis econdmicas. En este sentido,
a través de la bancarizacién se proponen financiamientos con el fin de que estas
empresas adapten su gestion dependiendo de las nuevas necesidades que surjan.
De alli que, es importante conocer en materia de recursos bibliogréficos, el estado
actual de la investigacion referente a la Bancarizacién y Politicas de Reactivacion
Econdémica en Latinoamérica para dar luces a nuevas acciones que favorezcan
tal situacion. Desde este escenario, se propone realizar un andlisis bibliométrico
de la produccién cientifica registrada en la base de datos Scopus, respondiendo
la pregunta ;Cémo se relaciona la produccién y publicacién de trabajos de
investigacion relacionados al estudio de la variable Bancarizacién y Politicas de
Reactivacién Econdmica en Latinoamérica durante el periodo 2015-20202

METODOLOGIA

Se realiz6 un anilisis cuantitativo y cualitativo de la informacién obtenida
en bases de datos como Scopus, bajo un enfoque sistemético de los articulos
seleccionados sobre la produccion cientifica referente ala Bancarizacién-Politicas
de Reactivacidon Econdmica en Latinoamérica. También, se tomaron en cuenta
algunos trabajos de investigacién publicados en el 4rea de estudio frente al tema
propuesto. Se ha realizado mediante el instrumento del software VOSVIEWER
un andlisis de validez, el cual ha sido de utilidad para poder visualizar y erigir
las redes bibliométricas. Asimismo, se consideré la informacidn vinculada a la
investigacion cualitativa, esto desde la perspectiva bibliogréfica para analizar la
percepeién y aporte de autores.

Segun los criterios de analisis establecidos se tienen tres categorias:
recopilaciéon de informacién mediante software de busqueda de Scopus.
Consideracion de los trabajos de investigacién publicados limitado a los paises
latinoamericanos; de manera especifica, no se hizo distincién en el drea de
conocimiento ni en el tipo de publicacién. Asimismo, la construccién de material
de andlisis en la clasificacién mediante graficos, figuras y tablas a partir de datos,
para la co-ocurrencia de palabras, ano de publicacién, pais de origen y tipo de
publicacion.

DESARROLLO Y DISCUSION
Variables de estudio

La Figura 1 muestra las variables de estudio dentro de las publicaciones
identificadas en base de datos Scopus. En ella, la palabra clave mas utilizada es
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bancarizaciéon; la cual es una de las variables en estudio haciendo referencia al
proceso por el cual se acceden a los servicios financieros tales como ahorros,
créditos y préstamos con el fin de ayudar a la dinamizacién de la economia. En
este caso, a la economia latinoamericana.

Figura 1
Variables de estudio

También, en la Figura 1 se observan palabras claves como: crecimiento
econdmico, politicas financieras, sector financiero y sistemas de bancarizacién;
las cuales afectan los sistemas financieros y las politicas que estas acogen en el
proceso de bancarizacién, haciéndolos cada vez mds flexibles para que la mayor
parte de la poblacién pueda acceder a los servicios financieros y contribuir asi con
la reactivacion de la economia a través de procesos bancarios .

En la misma linea de ideas, los mercados emergentes, la gestion de riesgos, las
finanzasy politicas monetarias hacen referencia a algunos de los retos a los que se
enfrenta la economia latinoamericana con un gran nimero de falencias; dejando
visible que son susceptibles a crisis econdmicas dificiles de contener. Por ello, la
bancarizacién permite desarrollar proyectos que tengan como finalidad el apoyo
a empresas que dinamicen la economia del pais.

Distribucion de la produccidn cientifica por ario de publicacion

Se muestra la distribucion de la produccion cientifica, en el Grafico 1, segtin el
afio de publicacién, tomando el periodo comprendido desde 2015 y 2020. En el
afo 2015 se publicaron un total de 15 articulos, cifra que fue la més reducida en
publicaciones debido a una inestabilidad monetaria marcada en Latinoamérica;
lo que conllevo una crisis de entorno y se vio reflejada en la falta de confianza en
la bancarizacién por parte del ptblico al sistema financiero.
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Distribucion de |a produccion cientifica por afio de
publicacion

Grifico 1
Distribucién de la produccién cientifica por afio de publicacién

En el afo 2016, hubo un crecimiento de seis articulos sumando un total de
21 documentos publicados en Scopus relacionados a las variables en estudio;
entre ellos Mazzucato (2016) estudia los bancos de inversidn estatal a través
de una tipologia en 4 roles: contra ciclico, de desarrollo, capitalista de riesgo y
liderado por desafios; demostrando la teorfa de fallas del mercado y la propuesta
de una nueva agenda de investigacién en bancos de inversién estatal basada en
nuestro marco tipoldgico. Asimismo, en el afio 2017 con solo 17 documentos se
encontrd una reduccién en las investigaciones debido a la aparicién de brechas
que paralizaron la evolucién de la inclusién financiera a causa de los incrementos
de costos que se vieron limitados por el sector publico.

Asi pues, en el ano 2018 con 20 documentos registrados en Scopus
relacionados con la Bancarizacion y Politicas de Reactivacién Econdmica, se
encuentran las finanzas sociales. Particularmente, Shenai (2018) se enfoca en
estudiar las crisis financieras, sus motivos y las politicas que se implementan para
contrarrestarlas, teniendo en cuenta que en las economias en desarrollo se crean
mercados estables pero bastante fragiles que los vuelven susceptibles a los efectos
nocivos de estas crisis; por lo que se utilizan las relaciones internacionales para
examinar cémo las expectativas desafiadas pueden desencadenar el panico en
los fragiles sistemas financieros y pensar en la inestabilidad financiera, que serd
relevante para académicos, formuladores de politicas, administradores de cartera
y estudiantes.

En el afio 2019, se tuvo el menor nimero de publicaciones siendo 19, antes
del confinamiento y cuarentena causado por el Covid 19, la mayoria de personas
mantenfan cierto nivel de inseguridad con respecto a la bancarizacién. Para el
afio 2020, un mayor niimero de publicaciones sobre la banca de desarrollo en
instituciones. Senra (2020) resalta las creaciones de nuevos bancos por parte del
gobierno con el fin de acelerar el crecimiento econémico, este estudio analiza la
efectividad de las inversiones a los productores a través de un banco de desarrollo;
donde se encontré que aunque los subsidios contribuyen a un mayor nivel de
tecnologia en la economia, pueden dafar el bienestar de la clase trabajadora
representando asi los prosy contras de adoptar estas politicas ya que si bien es una
buena forma de estar acorde con las economias avanzadas, estas pueden hacer que
en los subsidios se desvien un gran niimero de dinero a investigaciones.
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Distribucion de la produccion cientifica por pais

El Grifico 2 evidencia cémo estd distribuida la produccién cientifica por
nacionalidad de los autores. Concretamente, el mayor nimero de publicaciones
registradas es el pais de Brasil Brasil, relacionadas a las variables en estudio
teniendo un total de 7 publicaciones, dentro de las cuales se encuentra la tesis
de impacto del Banco de Desarrollo de Brasil (Almeida, 2020); donde se plantea
la necesidad de actualizar los procedimientos y fomentar la implementacién
de mejores politicas por parte de otros agentes econdmicos, por ejemplo, la
bancarizacién.

Distribucién de la produccién cientifica por pais de
origen

Ecuador
Argentina
Chile
Jamaica
Venezuela
Uruguay
Peru

Cuba

)

Costa Rica

=

15 20 25 30 35 40

Grafico 2
Distribucién de la produccién cientifica por pais de origen

De manera especifica, se considera el andlisis de la metodologia TIIP para
demostrar que es un poderoso instrumento para adaptar el Banco Brasilefio
de Desarrollo a los desafios de la nueva economia. Se concluye que la Tesis de
Impacto de la Inversién en Proyectos del Banco Brasilefio de Desarrollo es una
guia util para la accién del Banco Brasilenio de Desarrollo y una herramienta
estratégica para enfrentar los nuevos desafios econémicos.

Por otra parte, México sumé un total de 20 documentos. Uno de ellos, aborda
el proceso de liquidez endégena en economias en desarrollo (Polanco y Schmids,
2019). Se presenta a la teorfa pos keynesiana del dinero endégeno la cual se usa
tipicamente para explicar las operaciones en economias avanzadas como Estados
Unidos, pero no se aplica de igual manera en las economias latinoamericanas; ya
que las economias en desarrollo pueden complicar el proceso del dinero endégeno
por diferentes razones. Por ejemplo, la moneda local no se acepta como medio de
pago para transacciones internacionales. Por lo que el sistema bancario requiere
reservas de moneda extranjera y restriccién de la balanza de pagos. Se concluye
que es necesaria una expansion financiada con crédito que requerird un aumento
en la tasa de interés que puede conducir a una recesion u otros escenarios de crisis.
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Tabla 1

Porcentaje de la distribucién de la produccion de la produccién cientifica por pais

Faises Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta

Ecuador 10 9%
Argenting 10 9%
Chile & 5%
Jamaica 4 4%
YWernezueala 1 1%
Uruguay 1 1%
Pern 1 1%
Cuba 1 1%
Costa Rica 1 1%
TOTAL 100%

En la tabla 1, la produccién de las publicaciones cientificas se clasificé por
pais de origen. Una caracteristica es la colaboracién entre autores con diversas
conexiones con diversas conexiones con instituciones pt’lblicas y privadas. Las
instituciones pueden ser del mismo pais o de diferentes nacionalidades, por lo
que la produccién de un articulo con coautoria de diferentes autores de distintos
paises de origen permite a cada uno de los paises sumar como una unidad en las
publicaciones. Se demuestra en la Figura 2 el flujo de trabajos en colaboracién de
diferentes paises.

Hrazii

Figura 2
Co-citaciones entre paises

Con lainformacién recabada, Brasil y México son los 2 paises latinoamericanos
con mayor aporte en investigaciones en relacién a las variables en estudio
presentando documentos con autores afiliados a paises que no pertenecen a
Latinoamérica como Estados Unidos y Sudafrica. En tercer lugar, se encuentra
Colombia con 18 publicaciones registradas en Scopus dentro de las cuales
se encuentra la valoracién estadistica financiera para medio plazo del sector
bancario en paises con economias emergentes. Particularmente, Boaday Mayorca
(2019) analizan las acciones de las empresas del sector bancario a través de
multiplos financieros empresariales; se resalta la necesidad de analizar estas
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politicas dependiendo de posibles agrupaciones entre las entidades bancarias
segtin las variables ya que para realizar la evaluacién del desempenio y evolucién de
los multiplos financieros en el tiempo se deben analizar entre empresas similares.

En cuarto lugar se encuentra Ecuador con 10 documentos, presentando
algunos en colaboracién con autores afiliados a organizaciones pertenecientes
a paises como Espafia y Reino Unido; dentro de estos se encuentra el modelo
ARDL aplicado en el andlisis para Ecuador (Salas y Prado, 2020) infiriéndose la
existencia o no de una relacién de largo plazo entre el crecimiento econdémico del
Ecuador en el periodo 2001-2016 y el sistema financiero, demostrando asi que el
mercado de capitales tiene bastante influencia en las medidas que se implementan
a corto plazo, pero a largo plazo resulta ser peligrosa.

Distribucidn de la produccion cientifica por drea de conocimiento

Posteriormente, se presenta en el Grafico 3 la distribucién de produccién de
publicaciones cientificas segtin el campo de conocimiento en el que se desarrollan
las diferentes metodologias de investigacion.

T8

31

oF oF

Grafico 3
Distribucién de la produccién cientifica por drea de conocimiento

La economia y finanzas son el drea de conocimiento con mayor nimero de
aporte a través de las teorfas que se enmarcan en ella, en la busqueda del nuevo
conocimiento sobre la Bancarizacién y Politicas de Reactivaciéon Econémica
presentando un total de 78 documentos en Scopus, dentro de los cuales se
encuentrala reforma financieray la responsabilidad social empresarial en el sector
bancario de México desarrollado por Borboa y Rivera (2018) pretende realizar
una evaluacién de la comunicaciéon transparente del desempefio del sector
bancario a través de una reforma financiera; concluye que existen convergencias
entre las iniciativas, principios y dimensiones de la responsabilidad social con
el contenido de la reforma financiera al tenerse en cuenta nuevas politicas
que vayan dirigidas a la bancarizacién de las economias en desarrollo como las
latinoamericanas, y més especificamente la economia Mexicana.

En segundo lugar, se encuentran negocios con 38 documentos registrados
relacionados a las variables en estudio;, dentro de los cuales se encuentra la
combinacién de politica monetaria y regulacién prudencial de Da Silva y Lima
(2020); en este se analiza la interaccion entre la politica monetaria y la regulacion
prudencial en un marco de modelado basado en agentes en donde se evaltan
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diferentes combinaciones de regla de tasa de interés y regla de requerimiento de
capital con respecto a la estabilidad macroecondmica y financiera. Por lo que, se
refuerza el hallazgo cauteloso de otros estudios sobre cémo el producto puede
verse afectado por una meta de inflacién baja o las nuevas politicas financieras
que se deberian ajustar a la bancarizacion.

En tercer lugar, se encuentra ciencias sociales con 31 publicaciones registradas
en Scopus, dentro de las cuales se identifica la estimacién del impacto directo de
los shocks de liquidez bancaria en la economia real (Ahn y Sarmiento, 2019).
Este identifica efectos sustanciales de los shocks de liquidez bancaria en las
transacciones de importacién de cartas de crédito: los bancos que eran mis
vulnerables a los shocks de liquidez adversos y nos proporciona una estimacién
del impacto de los shocks de liquidez bancaria en la actividad econémica real;
dando como conclusién que los pares importador-exportador que dependian més
de transacciones de cartas de crédito experimentaron una mayor reduccién en sus
importaciones totales en respuesta a shocks adversos de liquidez bancaria.

Tipo de publicacion

El Gréfico 4 muestra como estd distribuida la produccién bibliografia segun el
tipo de publicacién escogida por los autores.

Distribucién de |la produccion cientifica por tipo
de publicacion

Documentos Reseflas
4% n

Editorial
1%

Articulo

B ChE
75%

® Articulo = Capitulode libro  ® Libro = Documentos = Resefia

Grafico 4
Tipo de publicacién

Se mostrd en el Gréfico 4, varios tipos de publicaciones. E1 75% de todos los
documentos identificados en la Fase 1 del diseio metodoldgico, corresponden a
articulos de banca mévil en el estudio comparativo con participantes brasilefios
y estadounidenses (Malaquias y Hwang, 2019). Este presenta a la banca mévil
como un factor que contribuye a la calidad de vida de las personas que viven
tanto en paises desarrollados como en economias emergentes ; por lo que se busca
comparar los determinantes del uso de la banca mévil entre encuestados de dos
paises con diferentes niveles de desarrollo: Brasil y Estados Unidos a través de
una prueba cuantitativa, estudio en el cual se concluye que existen similitudes
entre las percepciones de los encuestados que participaron en la encuesta, pero
diferencias en la magnitud del coeficiente.

En segundo lugar se encuentran los capitulos de libros representando el 13%
del total de los documentos que se identificaron en este estudio, dentro de
estos documentos se menciona sobre el financiamiento para los millennials en
economias en desarrollo (Amezcua y De la Penia, 2018). Este capitulo determina
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el acceso de los jovenes a los créditos y ahorros bancarios, su alfabetizacién
financiera y comportamiento econdmico; ya que las grandes empresas bancarias
no atienden plenamente alos estudiantes debido a su falta de recursos. Ya sea para
pagar estudios universitarios o ropa, una cena o unas vacaciones de fin de semana,
los jovenes millennials no esperan recibir crédito bancario de las grandes marcas
bancarias. Por lo que este grupo de jovenes trabaja con bancos menores créditos
especificamente para esa poblacién.

En tercer lugar se encuentran las revisiones, las cuales representan el 4% del
total de los documentos registrados. Segiin Murillo et al. (2015) se pretende dar
a conocer los cambios en las politicas financieras colombianas e identificar los
elementos clave de la transformacién organizacional de la banca colombiana en
las tltimas dos décadas dada por los cambios significativos que han sido expuestos
y cémo las organizaciones han reaccionado a estos estratégicamente.

DISCUSION

El andlisis de los resultados, muestra que la bancarizacién en Latinoamérica es un
desafio para los grupos bancarios; especificamente, en un marco institucional en
la garantia de los derechos de propiedad e implementar de politicas econdémica
para una clara identificacion entre avanzar en la bancarizacién y las propuestas
politicas. Ahora bien, se debe incidir sobre las ventajas que para los clientes
tendria el acceso a una oferta mayor de servicios y a mejores precios que los
que obtienen del sistema financiero informal o usando medios de pago no
bancarios, convirtiéndose en la actualidad en objeto de estudio de la investigacion
y aplicacion de dichas politicas, se busca el apoyo de las autoridades de los paises,
basdndose en un comportamiento dentro de las economias de cada pais.

En los estudios de revisién, Amezcua y De la Pefia (2018) hablan acerca del
financiamiento de la generacién del milenio en economias en desarrollo que
constituye actualmente en el mercado emergente de jovenes de 18 a 24 anos con
caracteristicas similares en todas las economias emergentes, donde un 30% de
los estudiantes universitarios se limita el acceso a la financiacién por la falta de
recursos. Siguiendo el marco establecido para determinar la inclusién financiera,
se puede ver que existe, en muchas ocasiones una pésima alfabetizacién financiera,
para determinar un mejor comportamiento de gasto en sus finanzas.

CONCLUSIONES

Se puede argumentar que Brasil es el pais latinoamericano con mayor nimero
de registros bibliograficos en base de datos Scopus para el periodo entre los
afios 2015 y 2020, con un total de 21 documentos. La produccion cientifica
relacionada al estudio de la Bancarizacién y Politicas de Reactivacion Econdmica,
ha presentado un crecimiento importante durante el periodo anteriormente
senalado, de 15 publicaciones en 2015 a 21 unidades en 2020 ; es decir un
gran nimero de publicaciones a lo largo de los anos, que se ha incrementado
linealmente en los tltimos 6 afnos, lo que demuestra la necesidad de investigar
sobre la bancarizacién en las economias en desarrollo como la economia
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latinoamericanay las politicas implementadas con el fin de acelerar el crecimiento
econdmico y la reactivacion financiera.

Aunque el porcentaje de bancarizacién en América Latina sigue siendo muy
bajo respecto a economias avanzadas, en los tltimos anos se han implementado
ciertas politicas que hagan mds faciles el acceso de la poblacién general a estos
servicios. Uno de los aspectos mds importantes para la reactivacién econémica en
Latinoamérica es definitivamente el apoyo a las PYMES ya que son las que més
dinamizan la economia y generan mas oportunidad de empleo. Todo lo anterior,
evidencia la importancia de conocer la teoria o los recursos bibliograficos que
buscan despertar el interés de los gobiernos latinoamericanos y de las personas a
cerca de la necesidad de la bancarizaciéon como herramienta para la reactivacion
econdmica y que permita el acceso a estos servicios a toda la poblacion.

Aspectos Eticos — Legales. Los autores declaran haber respetado las normas
éticas velando lo estipulado en el ejercicio profesional.

Conflicto de Intereses. Los autores declaran no haber cometido en ningin
conflicto que desglose cualquier interés personal al realizar el presente articulo.
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