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Resumen: El presente ensayo tiene por finalidad la reflexién
en torno a un proyecto de investigacidn-accién que cuenta
entre sus objetivos centrales la formacién de profesionales para
brindarles saberes, habilidades y disposiciones vinculados con
la intervencién en sus comunidades para favorecer la inclusidon
educativa en el nivel superior. Se intentard en tal sentido
responder a los siguientes interrogantes: ¢Qué implica una
accion denominada “intervencion profesional”? ¢Cémo pueden
intervenir profesionales diversos que aspiran a mejorar las
condiciones comunitarias de acceso a la educacién? ;Cémo
intervienen las universidades en los territorios y comunidades
sobre los que ¢jercen algin tipo de influencia directa?

clave: intervencién comunidad,
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Abstract: The purpose of this essay is to reflect on an action-
research project that has among its central objectives the training
of professionals to provide them with knowledge, skills and
dispositions related to intervention in their communities to
promote educational inclusion at the higher level. In this sense,
an attempt will be made to answer the following questions: What
does an action called “professional intervention” imply? How can
diverse professionals intervene who aspire to improve community
conditions of access to education? How do universities intervene
in the territories and communities over which they exert some
type of direct influence?

Keywords: professional intervention, community, connection,
territory, training.
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Introduccion

El presente ensayo tiene por finalidad la reflexién en torno a un proyecto de
investigacién-accién que cuenta entre sus objetivos centrales, con la formacién
de profesionales para brindarles saberes, habilidades y disposiciones vinculados
con la intervencién en sus comunidades para favorecer la inclusién educativa
en el nivel superior. En el proyecto estin comprometidas cinco universidades
de Ecuador, México y Argentina que de manera conjunta implementardn un
curso destinado a sus propios docentes, trabajadores no docentes, estudiantes
y a profesionales universitarios que desarrollan actividades en los territorios de
influencia de las casas de estudios participantes[1].

El texto del proyecto expresa que es necesario que los profesionales
universitarios, especialmente los docentes, cuenten con conocimientos,
habilidades y valores que les faciliten desarrollar la labor de intervencién
profesional. Es decir que se espera que profesionales con titulaciones diversas
intervengan en las comunidades para garantizar el cumplimiento del derecho
a la educacién superior para las mayorias. Se han entrecomillado los términos
profesionales, intervencién y comunidades pues no son transparentes ni cuentan
con un sentido univoco. No se afirma nada novedoso al sostener que son palabras
polisémicas, lo cual expresa su pertenencia a una discursividad social no exenta
de disputas profundas de sentidos.

¢Qué implica una accién denominada “intervencién profesional”? ¢Qué
profesién tienen los docentes universitarios? :Son solo docentes? ¢Cémo
pueden intervenir profesionales diversos que aspiran a mejorar las condiciones
comunitarias de acceso a la educaciéon? ; Cémo pensar las comunidades en las que
se pretende intervenir? ¢Cémo intervienen las universidades en los territorios y
comunidades sobre los que ejercen algin tipo de influencia directa?

Los anteriores interrogantes guiardn un intento ensayistico de encontrar
algunas respuestas provisorias que expresen el encuadre tedrico de la
investigacién. No se pretende cerrar conceptualizaciones ni brindar respuestas
concluyentes sino aportar a la reflexién de las diversas posibilidades que tienen las
universidades de transformar las condiciones de vida de los territorios en los que
estan situadas. La formacién de profesionales mas alld de los planes de estudios
de grado es una tarea con potencia transformadora y ese serd el disparador de este
escrito.

Profesionales e intervenciéon

Las profesiones se constituyen como construcciones sociales enclavadas en un
tiempo histdrico particular que hacen de una tarea sobre las personas o las cosas
su metier especifico. Las de tipo universitario son un producto de la modernidad
y dan cuenta de la compleja divisién del trabajo contemporéneo. La forma
clasica de entender una profesién conlleva caracterizarla como un grupo de
individuos que ejercen el mismo oficio, que se ganan la vida con esa tarea en
forma asalariada o por un ejercicio liberal, que cuentan con saberes disciplinares
especificos para su desempefio, que participan de formas institucionalizadas de
formacién, que reciben titulos habilitantes y que se organizan en asociaciones,
entre otras caracteristicas (Panaia, 2007).
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Los docentes de los niveles basicos son un grupo profesional que tienen
sus circuitos formativos especificos que los habilitan para la tarea de ensefar.
Sin embargo, los docentes universitarios, ademds del desempeno de tareas de
ensefianza son profesionales que tienen una titulacion de base a partir de la cual
se involucran en procesos formativos que tiene como objetivo la reproducciéon de
un campo profesional especifico. Médicos, ingenieros, sociélogos, arquitectos o
abogados ejercen en la universidad otro rol profesional: la docencia.

Esos profesionales que desempefian, ademas, la profesion docente universitaria
conforma uno de los grupos que el proyecto aspira formar. El otro grupo estd
constituido por profesionales que viven y/o tienen empleos en los territorios
en los que las universidades participantes del proyecto estin insertas. Se les
brindardn herramientas para la intervencién profesional.

El término intervenir tiene diferentes acepciones entre las que se encuentran
la més aséptica tomar parte de un asunto hasta una més politica como interponer
alguien su autoridad. En su polisemia el término intervencién puede significar
en algunos contextos discursivos mediacidn, ayuda o cooperacién vy, en otros,
estar mds proximo a nociones portadoras de intromisidn, injerencia, intrusion,
coercién o represion. Desde una sencilla revisién del diccionario aparecen unos
profesionales que detentan algun tipo de autoridad para intervenir en los asuntos
de alguna comunidad.

Existe una profesiéon que ha hecho de la intervencién en distintas escalas
de la vida social su tarea especifica: el trabajo social. En la actualidad estos
profesionales son de tipo universitario y reciben titulaciones de licenciatura. Para
los trabajadores sociales la intervencion en distintos ambitos de la sociedad es
parte de sus incumbencias y alcances como grupo profesional.

Barranco (2004) expresa que:

La intervencidn en esta profesién es una accidn organizada y llevada a cabo por
los trabajadores sociales que tienen por objeto de su labor a personas, grupos y
comunidades. Y, entre sus objetivos, se encuentran superar los obsticulos que
impiden avanzar en el desarrollo humano y en la mejora de la calidad de vida de la
ciudadania. (p. 79)

Este mismo autor agrega que la intervencién supone tareas de
acompanamiento, ayuda y capacitacion a las personas para que sean responsables
y libres en sus elecciones. También, pretende esta profesion el establecimiento
de cambios que eliminen obstédculos para un adecuado desarrollo humano,
promuevan la justicia social, favorezcan la implementacién de politicas sociales y
la creacién de respuestas innovadoras sostenidas en el potencial solidario de los
individuos.

Desde una perspectiva més critica Rozas (2010) reflexiona sobre este ntcleo
de trabajo social como profesién y describe a la intervencién profesional “como
campo problemidtico en la medida que ella se constituye en el escenario cotidiano
donde se objetivan las manifestaciones de la cuestion social y que reconfiguran
el mundo social de los sujetos” (p. 46). Cuestiona de tal manera perspectivas
profesionales que se posicionan desde posturas instrumentalistas, técnicas o que
aspiran a gerenciar lo social solucionando problemas sociales.

En tanto que la intervencién es una tarea profesional debe reconocerse su
artificialidad, es decir, su cardcter de dispositivo que permite a unos profesionales
asalariados que trabajan en organizaciones, ingresar a un espacio social para
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entrometerse en ¢l. Pero, més alla de esta caracteristica de tecnologia del hacer
profesional, la intervencién supone una accién sostenida en una actuacién
organizada y sistematica con el objetivo consciente de transformacién de la
realidad. Es una accién profesional que estd lejos de ser neutra ya que implica
conflicto y la aparicién constante de contradicciones que, para Estrada-Ospina
(2011), obligan a los trabajadores sociales a esforzarse por construir el sentido,
la finalidad y el horizonte de la intervencién profesional y que, a pesar de todos
sus esfuerzos, no queden exentos consciente o inconscientemente de incurrir en
posturas y practicas que nieguen el reconocimiento del otro como sujeto social.

Si bien la intervencién social es el nicleo de un cuerpo profesional como el
del trabajo social, también es un campo de andlisis o de accién del cual se ocupan
diferentes disciplinas y profesiones. La salud comunitaria es uno de los campos en
los que distintos profesionales tales como la medicina, la enfermeria, la psicologia
o la sociologia, entre otras, utilizan la nocién de intervencién profesional para
dar cuenta de una variedad de practicas planificadas, organizadas y gestionadas
para prevenir o mejorar la salud de la poblacién de ciertos territorios. Distintos
equipos de profesionales vinculados entre si intervienen en las comunidades
para promover la salud y la realizacién de derechos sociales, transformar las
condiciones de vida y existencia de las poblaciones, particularmente las de
mayor vulnerabilidad. Muchas de estas intervenciones estin sostenidas por
perspectivas que aspiran a desarrollar procesos participativos comunitarios para
fortalecer el protagonismo ciudadano y generar condiciones de justicia social
reconociendo como ejes constitutivos la organizacién social, la participacién
comunitariayla territorialidad (Arribas, 2019;Cotonicto-Martinez y Rodriguez-
Teran, 2020;Ministerio de Salud, 2013).

Desde la perspectiva de este proyecto, se entiende por intervencion profesional
a las actividades que desarrollan los profesionales cuando ofrecen elementos
de andlisis que facilitan a los sujetos necesitados de su accién la identificacién
de las contradicciones de su entorno, la elaboracién de alternativas de cambio
seleccionando aquella que consideren como las mds pertinentes a fines de
encontrar respuestas a sus necesidades. Se trata de una accién profesional
sustentada en el desarrollo de la conciencia critica, la cooperacién solidaria, la
puesta en marcha de proyectos de vida y la transformacién personal-social con
enfoque de autodesarrollo.

Los dmbitos comunitarios enclavados en territorios especificos constituyen
escenarios donde se producen y reproducen cotidianamente las desigualdades.
Por ello, las universidades deben ser dmbitos privilegiados para formar
profesionales con habilidades y saberes que les permitan intervenir en sus
territorios de influencia a través de acciones tendientes a lograr mayor igualdad.

Comunidad, barrios y territorios

Tal como ya se ha explicitado previamente cinco universidades, de distintos
paises de América Latina, se han comprometido en un proyecto que tiene entre
una de sus facetas principales la formacién de profesionales para brindarles
herramientas para la intervencién profesional comunitaria en relacién con la
inclusién educativa en el nivel superior.
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En tal sentido, docentes universitarios de las universidades participantes y
profesionales de los territorios en los que estas instituciones tienen influencia
cursardn esta experiencia formativa. El objeto de esta intervencién profesional
serdn ciertas comunidades con las cuales las universidades tienen vinculacién.
Ahora, bien vale el interrogante acerca de qué se entiende por comunidad.
Parecerfa un término transparente pues es de uso cotidiano en multiples
acepciones que expresan un sentimiento comunitario asociado, por ejemplo, a
una escuela, una universidad, un barrio, un territorio, una empresa, una iglesia,
entre otras posibilidades.

Pero las ciencias sociales han complejizado este término y lo han convertido
en un objeto de indagacién cientifica. Conceptualizar a la comunidad implica
alejarse de visiones clasicas que la representaban de manera idilica, homogénea,
igualitaria, cohesionada, sostenida en relaciones sociales fuertes, con una alta
valoracién de lo rural o la ancestral son algunos de los rasgos utilizados para
caracterizarla. Asi, el término comunidad se convierte en una representacién de
tipo mitica o, como sostienen Eito y Gomez (2013), algo asi como un paraiso
perdido a causa de la modernidad industrializante y urbanizadora.

En la actualidad la nocién de comunidad es abordada desde distintas
disciplinas tales como la geografia, la sociologia, la antropologia, la economia, el
derecho, el trabajo social, entre otras; lo cual expresa que es un concepto que
las ciencias sociales han profundizado y que estudios de tipo interdisciplinarios
permiten una aproximacién mds sutil.

Dar cuenta de este concepto implica tratar de definirlo, recortarlo, tomar
posicion frente ala multiplicidad de perspectivas con las que se lo estudia. Ander-
Egg (1993), un cldsico en el campo del trabajo social, define ala comunidad como:

unaagrupacién o conjunto de personas que habitan un espacio geogréfico delimitado
y delimitable, cuyos miembros tienen conciencia de pertenencia o identificacién
con algin simbolo local y que interaccionan entre si mds intensamente que en
otro contexto, operando redes de comunicacidn, intereses y apoyo mutuo, con
el propésito de alcanzar determinados objetivos, satisfacer necesidades, resolver
problemas o desempefiar funciones sociales relevantes a nivel local. (p. 25)

La definicién de Ander-Egg territorializa a las comunidades, caracteriza a
los individuos que participan de ellas poseyendo conciencia de su adscripcion,
intereses comunes, una intensa sociabilidad e insercién de tipo local.
Focalizindose en la sociabilidad y potencia socializante de las comunidades.
Alvaro (2010) cita a Ténnies para dar cuenta de la potencia de los lazos sociales
comunitarios, las relaciones de cercania, las jerarquias y los roles que se establecen
y las creencias y valores que las sustentan.

La nocién de comunidad estd estrechamente vinculada con la cuestién
identitaria. Los individuos que participan —o se perciben participes— de una
comunidad dan cuenta de un “nosotros”, cierta idea de colectivo, de experiencias
comunes que los aglutina. Es decir que la percepcion de pertenencia comunitaria
requiere sentidos compartidos y supone un “nosotros” que se funda en cédigos
comunes, o sea, en formas simbdlicas que permiten clasificar, categorizar y
nominar distintos fenémenos de la vida en esa comunidad. Pero como toda
identidad compartida por un colectivo humano, la comunidad también pone de
manifiesto limites, inclusiones y exclusiones, interiores y exteriores que expresan
procesos de diferenciacién de “otros” distintos a “nosotros” (Margulis, 1997).
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Esa identidad comunitaria se construye para Montero (2004) tanto fisica
como emocionalmente y no es suficiente el hecho de compartir un lugar o
un espacio geografico para generar “sentido de comunidad”. La misma autora
caracteriza a las comunidades como el conjunto de relaciones sociales que
habilitan la construccién de un sentido comunitario basado en expectativas
compartidas, necesidades o problemas comunes que coagulan en una identidad
colectiva de tipo comunitaria que varia en sus tamanos, intereses, objetivos, tipos
de interaccion, recursos disponibles, redes comunicativas, entre otros elementos
que las constituyen.

Desde perspectivas més vinculadas con la operatividad constitutiva del trabajo
social como profesién, Eito y Gémez (2013) caracterizan como comunidad a
una organizacion social que cuenta con los siguientes elementos: (a) un espacio
o territorio compartido, (b) relaciones interpersonales, (c) pautas y jerarquias de
interaccidn, (d) recursos diversos y (e) demandas e intereses que surgen de su
propio seno.

Un elemento que no puede dejar de abordarse en la cuestién comunitaria es su
escalay pueden considerarse “comunidad” desde los pequefios grupos de afinidad
o consumo cultural a las grandes civilizaciones o culturas globales, pasando
por las culturas regionales, nacionales, etc. En definitiva, una comunidad puede
asumir las mas diversas escalas en sus formas y manifestaciones; desde pequenos
territorios como un barrio en una ciudad o una villa rural, una congregaciéon
religiosa, la organizacion de las familias en una escuela o agrupar a gran parte de
los habitantes de una nacién en un sentimiento de tipo comunitario.

Es destacable ademds que cualquier esfuerzo de definicién del concepto de
comunidad tiene entre sus rasgos constitutivos a la cuestién territorial. Segtin
Menazzi (2008) el concepto de comunidad se va complejizando en las derivas
analiticas ligindose mds fuertemente a las nociones de territorios, espacios
delimitados o dmbitos especificos que localizan los lazos comunitarios.

Las viejas formas de pensar lo comunitario con anclajes muy locales, de fuerte
cohesion, de identidades estables y durables en el tiempo ha sido tensionada
por los andlisis que ponen al territorio como objeto complejo. No es posible
pensar los espacios como territorios aislados, sino que la misma nocién de
“territorio” pone de manifiesto conexiones en red que exceden lo local, con un
entramado tecnoldgico que, si bien desigualmente distribuido y apropiado, pone
alos individuos en contacto con lo global. Esta imbricacién y yuxtaposicién entre
lo local y lo global incide directa o indirectamente en la configuracién de nuevas
manerasy formas de ver el mundo que mutan muy velozmente (Gonzélez, 2011).

Asi, la cuestién comunitaria no puede deslindarse de lo territorial ya que
los individuos y las comunidades que conforman se apropian y transforman el
espacio. Esta territorializacién implica la construccién de limites simbélicos por
parte de los participantes de una comunidad o la actuacién en dmbitos espaciales
acotados y regulados como son, por ejemplo, los territorios administrativos
de tipo estatal (provincias, municipios, barrios). Cabe destacar que esas
convenciones politicas y administrativas expresan una accién estatal sobre el
territorio con finalidades de control y regulacién social que los individuos y
la accién en comunidad puede aceptar armoniosamente o resistir a ellas de
manera conflictiva (Arancibia et al., 2019). La relacién entre las comunidades y el
espacio social es dindmica y conflictiva y el propio territorio, en sus facetas tanto
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materiales como subjetivas, es el resultado de una construccién colectiva compleja
resultado de proyectos sociales en disputa y relaciones de poder no exentas de
pujas.

Los habitantes de un territorio suelen estar atravesados por problemas y
conflictos que a partir de interacciones de cercania u otras redes de comunicacién
pueden llegar a construir identificaciones colectivas de tipo comunitario. Sin
embargo, los individuos de comunidad con fuerte adscripcién territorial (como,
por ¢jemplo, un movimiento social) pueden desarrollar fuertes compromisos con
el espacio desde esa participacién colectiva, pero, a la vez, convivir con otras
territorialidades.

Un territorio que puede asociarse al tipo de intervencién comunitaria que
se plantea en este proyecto es el barrio. En la perspectiva de un trabajo
territorial por parte de las universidades formando a profesionales para modificar
las condiciones de inclusién educativa el barrio aparece como el espacio
administrativo y simbélico donde los individuos que serdn objeto de la
intervencién viven, trabajan, participan y desarrollan su vida cotidiana. El barrio
ha estado presente en la historia de las ciudades, en sus procesos de expansién y
mutacién, como protagonista del acontecer urbano a lo largo de la historia, en
formaciones territoriales diversas y en multiples contextos socioeconémicos.

En la literatura sobre la cuestion, barrio y comunidad suelen hibridarse en su
comprension. En tal sentido el arquitecto colombiano Londono (2001) sostiene
que “el barrio es una unidad urbanistica identificable, un sistema organizado de
relaciones a determinada escala de la ciudad y el asiento de una determinada
comunidad urbana” (p. 3). Agrega que esa unidad territorial puede generar un
importante sentido de pertenencia en tanto posee un sistema organizacional con
centro, periferia, limites; elementos todos que configuran tanto la subjetividad
de un morador del barrio como la de un visitante. En el barrio se construyen
redes de comunicacién invisibles pero vitales de la comunidad, esas mallas
facilitan la comunicacién entre los pobladores y se constituyen en soportes para
la solidaridad; de esta manera la construccién colectiva del espacio articula esas
necesidades y demandas de la comunidad dédndole un contenido fisico y una
expresién formal (Londoifio, 2001).

Si bien barrio y comunidad pueden coexistir, Tapia (2013) advierte que
el concepto barrio porta cierta ambigiiedad conceptual que dificulta muchas
veces la definicién de unidades para cualquier tipo de intervencién politica u
organizacional. ¢Dénde empieza y termina un barrio? ¢En las cuadriculas de los
mapas disenados por el estado? ¢En ciertos trazados urbanos que agrupan grupos
sociales homogéneos? Massey (1994) observa que raramente comunidad y barrio
coinciden vis a vis en tanto que una comunidad puede constituirse sin compartir
el mismo territorio. Las comunidades urbanas no suelen ser homogéneas, ni
coherentes identitariamente; mds en su percepcion de lo barrial. De este modo,
un barrio puede estar constituido por distintas identidades, ya sea en relacién al
género como en el empleo, los niveles educativos alcanzados, la edad o la actividad
politica.
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Intervencion comunitaria y extension universitaria

Laformacién de docentes, estudiantes o distintos profesionales para intervenir en
las comunidades en las que la universidad tiene algtin tipo de alcance, supone una
accion que tiene algin norte de transformacion social. Es decir que el proyecto
que dispara esta reflexién apunta a que las universidades se involucren en la
formacién de profesionales universitarios y de sus territorios de influencia con
saberes, habilidades y disposiciones para realizar intervenciones que mejoren las
condiciones comunitarias para desarrollar estudios de nivel superior.

¢Qué implica este involucramiento de las universidades en las comunidades
de los territorios en los que estin enclavadas? ¢(Doénde puede encuadrar
la universidad una accién como la que se describe? ¢Qué cuestiones se
pueden considerar en procesos en los que la universidad aspira a transformar
comunidades cercanas a su propio territorio y vida organizacional? En
primer lugar, cabe sehalar que una accién de intervencién como la que
propone el proyecto puede y debe incluirse en las propuestas de extension
de las universidades intervinientes. A partir de la extension las universidades
desarrollan su responsabilidad social haciéndose cargo de su historicidad en
relacién con la comunidad a la que pertenecen, de sus entornos globales, de sus
tradiciones y de sus innovaciones, de sus memorias, de sus presentes y de las tareas
que tienen por delante (Pérez et al., 2009).

Laideade la universidad extendiéndose, vinculdindose o articulandose en tanto
institucién con la sociedad que conforma, es una de las tareas constituyentes de su
hacer junto con la formacién de profesionales y la investigacion. De forma que la
extensién universitaria podria definirse como toda actividad de vinculacién de la
universidad con el entorno que procure la resolucién de problematicas diversas,
la satisfaccion de necesidades y, por ende, la transformacién social en busca de
una sociedad mis justa y solidaria.

Pero diversos autores senalan que esta funcién de la universidad, si bien
constituye una de las actividades fundamentales, se desarrollé mas tardiamente
que lainvestigacion yla docenciay ha recibido muy poca atencién si se la compara
con las otras tareas. Ademds, la literatura pone de manifiesto que la extensién
ha contado comparativamente con menos recursos para su desarrollo, se ha
vinculado débilmente con la docencia y la investigacion y su espacio en la vida
universitaria qued¢ relativamente indefinido y poco delimitado en sus alcances y
operatividad (Ortiz-Riaga y Morales-Rubiano, 2011;Porras, et al., 2011).

Que tenga un desarrollo tardio como actividad universitaria, no es sinénimo
de novedad. La reforma universitaria de 1918 de la ciudad de Cérdoba en
Argentina promovid, entre otras transformaciones, la idea de la “misién social”
de la universidad. Este movimiento reformista agregd una nueva funcién que
tenia como cometido vincular a la universidad de manera mas estrecha con la
sociedad y sus problemas. Acorde con esta aspiracion, dicha reforma incorporé
a la extension universitaria y la difusion cultural entre las tareas basales de la
universidad latinoamericana haciéndola, ademis, el centro por excelencia para
el estudio objetivo de los grandes problemas nacionales (Tunnermann, 1978).
La extension ha formateado el perfil de las universidades de América Latina en
tanto que estas tareas casi no se llevan a cabo o permanecen inéditas para las
universidades de otras regiones del mundo. Sin embargo, a pesar de su relevancia,
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su inclusién en la dindmica de la vida universitaria requirié de varias décadas
y aun en la actualidad se encuentra lejos de su desarrollo éptimo en muchas
instituciones de educacién superior (Fresin, 2004).

Como se ha advertido previamente, la extension ha sido la menos desarrollada
de las funciones de la universidad. Entre las criticas se sefialan:

e Ausencia de programas claramente estructurados, objetivos bien
definidos y escasa planificacion.

e Marginalidad organizacional que produce limitadas vinculaciones con la
docencia yla investigacion.

e Su ubicacién como actividad “extracurricular” ha favorecido su
caracterizacion como secundaria lo que ha consolidado una relativa falta
de compromiso de los distintos actores universitarios.

e Hacer de la extensién un sindnimo de difusién cultural (exposiciones de
artes pldsticas, teatro, coro, conferencias y cine, entre otros.).

Otra tendencia que ha aparecido en las tltimas décadas es la transferencia
de servicios al sector industrial tales como productos, nuevas materias primas,
mejoras en los procesos productivos o redes de intercambio entre académicos y
empresarios (Ortiz-Riaga y Morales-Rubiano, 2011). Este tipo de vinculacién ha
generado la posibilidad de obtener recursos econdmicos a las universidades por
fuera de las asignaciones presupuestarias estatales, cuestion que origina procesos
de mercantilizacién de la actividad universitaria. La presencia del sector privado
pagando servicios ala universidad ha llegado a condicionar lineas de investigacién
y otras politicas educativas (Pérez et al., 2009).

¢A quiénes favorecen las actividades de extensién universitaria? La extensién
puede estar orientada hacia el exterior (exo-orientada) o tener como objetivos
a actores de la propia universidad (endo-orientada). Las primeras tienen como
destinatarios a la sociedad o sectores sociales ajenos a la universidad con
objetivos que van desde la contribucién de la promocién social de sectores
desfavorecidos a la venta de servicios. Las segundas se dirigen a brindar beneficios
complementarios a los miembros de la comunidad universitaria, particularmente
los estudiantes, como un mecanismo funcional de integracién social de la vida
académica (Ferndndez, 2007). Surge en este tltimo caso la cuestién de la
curricularizacién de las actividades de extensién como una forma de ponerlas en
valor en tanto tienen un papel central en una formacién universitaria orientada a
generar y difundir valores susceptibles de contribuir a transformar las sociedades.

En el proyecto formativo que impulsa este ensayo se formardn estudiantes,
docentes universitarios, no docentes y profesionales de los territorios de
influencia de las universidades participantes para mejorar las condiciones de
inclusion en el nivel superior. Es decir que se propone tener impacto intra y
extramuros de las universidades intervinientes. Se proyecta también romper con
nociones que siguen instaladas que visualizan a la extensién como una misién
filantrépica de la universidad, como aquella que divulga, que extiende, que
pone a disposicién de un lego, un conocimiento construido en la ctspide del
saber. La extension debe trazar y reforzar los lazos que permitan construir un
conocimiento territorializado, transformador, socialmente vélido y legitimado
(Elsegood y Carivenc, 2020).
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Conclusiones

La formacién que se brindard a los estudiantes, docentes y profesionales
de las cinco universidades participantes recorrerd cuestiones vinculadas con
la inclusién educativa en el nivel superior, algunas experiencias que llevan
adelante las universidades participantes para apoyar el ingreso y sostenimiento de
trayectorias de los estudiantes, aspectos que definen a la intervencién profesional
en territorios urbanos y elementos de género que obstaculizan los estudios.
Como trabajo final del recorrido formativo los cursantes deberdn presentar
un proyecto de intervencién en las comunidades para favorecer la inclusién
educativa universitaria.

Formar a los estudiantes y docentes de la universidad expresa un impacto
intramuros, pero con efectos hacia las comunidades. Los futuros profesionales
que se graduen en estas universidades deben contar con herramientas para
participar de la vida social de los territorios en los habitan en tiempo presente
o en el futuro cuando se desarrollen laboralmente. Para los profesores, el curso
les brindara saberes, habilidades y disposiciones para desarrollar el tipo de
intervencion profesional territorial que se propone, pero, ademds, para implicarse
en distintas tareas de extensién universitaria.

Por otra parte, el curso pretende que profesionales de los territorios dispongan
de otros saberes aportados por la universidad para contar con otras perspectivas
y habilidades para realizar acciones de intervencién en sus comunidades.
Alli reside un elemento central del impacto extramuros de esta accion de
extensién universitaria. Probablemente los profesionales que se capaciten tengan
identidades militantes. La militancia es una actividad que trae a cuestas niveles
de compromiso y solidaridad que no se vinculan con una tarea profesional
asalariada. El militante transita los espacios, territorios, barrios y comunidades
con el fin de transformarlos. Tiene un anhelo, una utopia: una sociedad mis
justa. El profesional, en cambio, a prima facie lleva adelante una actividad a partir
de una remuneracién y encuadrado en organizaciones que regulan su hacer. La
formacién en estas pricticas de intervencién comunitaria requiere de la figura
del profesional militante; es decir aquel que consciente de su profesion, de su
formacidn, sabe que su rol no se limita al de una accién o consejo, indicacién o
gestion, en un tiempo y lugar determinado. Consciente de su rol, el profesional
militante se entrega a un torbellino de intervenciones, de transformaciones y
compromisos atravesados por la solidaridad y la energia puesta en el otro.

El proyecto pretende favorecer la construccién de una universidad
comprometida con la transformacién de los territorios en los que estd inserta en
una accién extensionista en la que, como sostiene Tunnermann (1978):

prevalece, pues, ahora el criterio de la extensidon o difusién como el canal de
comunicacién entre la universidad y la colectividad. Un canal de doble via, a través
del cual la universidad lleva a la sociedad su mensaje liberador y concientizador y, ala
vez, recoge las inquietudes y expresiones culturales de la comunidad, para regresarlas
luego racionalizadas, en un constante didlogo que requiere necesariamente dos
interlocutores, ambos de igual importancia e interactuantes. Su esencia radica en el
"proceso de interaccién dialéctica universidad - cuerpo social. (p. 120)

En definitiva, se trata de lograr un anhelo, de anhelar un logro. La universidad
latinoamericana tiene rasgos desafiantes si la comparamos con las de otras
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latitudes. Experiencias de desarancelamiento, de becas, de reformas, de extensién
universitaria invitan a pensar y repensar que nuestra region interpela el modelo
clasico de universidad que proviene de la edad media. Es asi que laidea de derribar
muros aparece como el préximo paso. Los limites entre el comienzo y el fin
de una universidad y los que corresponden a un territorio deben borrarse para
que universidad y comunidad se consoliden en una experiencia emancipadora.
El sujeto pueblo como parte constitutiva de la universidad trae consigo los
problemas, saberes y respuestas que deben enriquecer alaacademiay enriquecerse
con la academia para construir una sociedad mas justa e igualitaria.
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