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Introduccion

Resumen: El presente trabajo, tuvo por objetivo generar una
aproximacion tedrica acerca de la participacién social de una
comunidad educativa en escenarios complejos de educacién
media en Venezuela. Se orientd en el paradigma interpretativo
con un enfoque metodoldgico cualitativo, perspectiva epistémica
fenomenoldgica y método fenomenoldgico hermenéutico; con
tres informantes clave de una institucién. Como técnica
de recoleccién de informacién se utilizé la entrevista semi
estructurada, la cual se codifico, categorizd, estructuré e integro.
Luego se contrasté y trianguld, lo cual permitié proponer la
incorporacién a la accién escolar, al modelo educativo vigente, un
quinto pilar, referido a aprender a participar, como médula espinal
de esta aproximacion tedrica.

Palabras clave: participacidn social, escenarios educativos
complejos.

Abstract: The objective of this work was to generate a
theoretical approach to the social participation of the educational
community in complex middle education scenarios in Venezuela.
It was oriented in the interpretive paradigm with a qualitative
methodological approach, phenomenological epistemic approach
and hermeneutical phenomenological method; with three key
informants from an institution. The semi-structured interview
was used as the information gathering technique, which was
coded, categorized, structured and integrated; Then it was
contrasted and triangulated, of which allowed us to propose the
incorporation of a fifth pillar, referring to Learning to Participate,
as the backbone of this Theoretical Approach, to the current
educational model.

Keywords: social participation, complex educational scenarios.

La participacién y el compromiso de la comunidad en la gestién educativa se
considera como la interaccién directa, personal y asociada a multiples agentes,
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entre ellos, la familia, escuela, asociacién de vecinos, organismos de desarrollo
regional y nacional, entre otros, que permiten poner en prictica diferentes
proyectos, programas y planes sustentados en estrategias integracionistas con
participacién ciudadana, comunitaria y social, protagénica, corresponsable y
vinculada ala gestién del Estado, e impulsada por el Ministerio del Poder Popular
para la Educacién que aseguren y privilegien el desarrollo humano, familiar y
comunitario establecido en la normativa legal del pais.

Es por ello, que la realidad actual exige cambios profundos en la forma de
concebir la educacién en los nuevos escenarios complejos, derivados del proceso
de globalizacién, presente hoy dia en las distintas sociedades del mundo. De alli,
surge la necesidad de educar al ciudadano para la participacién social en esos
Nnuevos contextos, que permita un proceso continuo y dindmico que implica
una accién concientizadora y socializante; que produzca una movilizacién de la
conciencia respecto a la circunstancia de vida, sus causas y efectos; que transmita
patrones de comportamiento y nuevas formas de aprehender los detalles que
ayuden optimizar la calidad del ambiente natural y humano.

En el caso especifico de Venezuela, su Constituciéon (1999) plantea que la
democracia es el eje rector que se expande a través del papel que la educacién
puede cumplir en un momento dado en la formacién de y para la democracia
como expresion de vida, ademds de su participacién y protagonismo social. No
obstante, se puede observar que la praxis educativa en las instituciones escolares
apunta, al pensamiento individual y no colectivo, develando probablemente
su exigua participacién en la solucién de problemas comunitarios y en el
entorpecimiento de la construccién unificadora e integradora del conocimiento
en sus miembros, acentudndose cada dia més por las adversidades politicas,
sociales y econdmicas que les aqueja.

Circunstancias que develan la necesidad de replantear la politica educativa
sobre la base de los documentos y diagndsticos que se han elaborado en los
diferentes periodos de la educacién, con el fin de propugnar la estimulacién de
una cultura de participacion protagdnicay corresponsable por parte de padresy/o
representantes, educadores, educandos y demds organizaciones gubernamentales
0 no, que se relacionen directa o indirectamente con la escuela, para debatir
y actuar sobre el ejercicio de la ciudadania en el contexto educativo. Sobre
esa base, surgid esta investigacién acerca de la participacién social de la
comunidad educativa en escenarios complejos de educacién media en Venezuela;
siendo sus principales fundamentos tedricos el pensamiento complejo de Morin
(1995) v la teorta critica de la educacién de Habermas (2000), como posturas
que fundamentan y explican la temética abordada, a fin de comprender sus
implicaciones.

Es necesario iniciar el discurso con el entendimiento de que es, en el campo
de la educacién donde son posibles interrelaciones coherentes y de sentido entre
los individuos y el contexto donde se desenvuelven. Es asi como, se puede decir
que el fenémeno politico més importante dentro de los actuales procesos de
globalizacién que configuran al sistema — mundo, es la expansién y consolidacién
de la democracia, como marco de responsabilidad, compromiso e intervencién
significativa en las decisiones que afectan el orden social del planeta.

Esa realidad, plantea una situacién de incertidumbre en virtud de los efectos
generados por el proceso de acomodo y reacomodo de las economias mundiales;
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por el deseo de integracién politica, econdmica y social, descentralizaciéon y
fragmentacion. Este proceso desigual dirigido desde las grandes economias se
revela como muy inequitativo, pensado desde otras fronteras y favoreciendo la
aparicion de bloques de poder que obstaculizan el desarrollo, sobre todo, en los
paises latinoamericanos como Venezuela.

Diaz, Santisteban y Cascarejo (2013) senalan que la conformacion de la aldea
global no se explica unicamente por la emergencia de la fluidez comunicativa
que ha propiciado el desarrollo de los mass media, también comporta la apertura
de espacios de intervencion efectiva, aunque todavia bastante limitada, en los
asuntos locales e internacionales de las sociedades contemporaneas. En este orden
de ideas, se puede sefialar que uno de los mecanismos mds importantes de la
democracia, es la participacién de los individuos en las decisiones, que tienen que
ver con el aspecto politico, econdmico y social de un pais.

En tal sentido, el tema de la participacién ha sido uno de los pilares
fundamentales en las bases contextuales de las organizaciones de desarrollo social.
Su comprensidn, analisis y maneras de aplicacion han constituido parte esencial
de la reflexion y las funciones de estas organizaciones; lo que ha cobrado mayor
vigencia, en tanto se observa como el término ha sido incorporado desde diversas
perspectivas y enfoques de una manera explicita, en el quehacer de muchas otras
instituciones y organizaciones tanto publicas como privadas. Tema que ha ido
impregnando a sectores tan diversos como son el empresarial, el mundo de la
corporacién internacional o el académico, convirtiéndose en requisito o precepto
para muchas de las actividades desarrolladas desde esos escenarios.

Al respecto, Santizo (2012) afirma que el impulso de la participacién social
en los centros educativos puede contribuir a obtener una educacién de calidad,
equidad, ademas de mejorar los resultados de aprendizaje en los estudiantes.
Aunado a ello, puede favorecer la autonomia de esas instituciones y favorecer
la democratizacién del sistema, elevando su calidad, tal como sostiene Zurita
(2008) y Bloom (2010), quienes coinciden que puede lograrse con la ayuda de la
participacién social.

De alli, que en el contexto educativo se observa el establecimiento de una forma
de relaciones sociales en la que los intereses se penetran reciprocamente, donde
el progreso o reajuste merece una importante consideracion en la conformacién
hacia una sociedad democritica més interesada que otras en organizar una
educacién que responda a sus intereses. Por tal razén, el fenémeno de la
participacién social es relevante en la medida que responda a los fines de quien la
conduce y es irrelevante cuando en los procesos sdlo se justifica. Por tal motivo, la
escueladebe ser un lugar de tolerancia, de tareas asumidasy realizadas en grupo, de
ejercicio concreto del respeto a los demds y de solucién racional a las dificultades
que toda convivencia conlleva.

De las apreciaciones antes expuestas, se puede presumir que existe el 4nimo a
la participacién, pero la direccionalidad con la cual las autoridades de educacién
manejan el asunto, no es la méds acorde con la realidad concreta de cada
centro escolar, corriéndose el riesgo de perder la oportunidad de que sean los
mismos actores del proceso que busquen soluciones a la problematica que vive
la educacién, tal como se vive en la educacién media. Nivel de estudio en el
que es dificil la integracion de padres y representantes a las actividades escolares.
Estos tnicamente asisten a retirar el resultado de evaluacién de sus representados
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sin involucrarse en la resolucién de ningun tipo de problema que aqueje la
institucién.

De alli, surge la inquietud de la realizacién de este trabajo sobre la participacién
social de la comunidad educativa en escenarios complejos de educacién media
en Venezuela por la inquietud de las siguientes interrogantes: ¢Qué significado
le atribuyen los integrantes de la comunidad educativa a la participacién social
en escenarios educativos complejos de la educaciéon media? ¢Cudles son los
constructos relacionados con la participacion social de la comunidad educativa
en escenarios complejos de educacién media en Venezuela? Para dar respuesta, se
planted el siguiente objetivo general: a) generar una aproximacion tedrica acerca
de la participacién social de la comunidad educativa en escenarios complejos de
educacién media en un liceo del municipio Crespo (Estado Lara, Venezuela).
Asimismo, se establecieron los siguientes objetivos especificos: a) interpretar
el significado que le atribuyen los integrantes de la comunidad educativa a la
participacién social en escenarios educativos complejos de la educacién media 'y
b) develar los constructos tedricos relacionados con la participacion social de la
comunidad educativa en escenarios complejos de educacién media.

Este estudio, vislumbra la idea de retomar el proceso de participacién social,
como unica via valida de integracién de todos los actores involucrados en dicho
proceso. Por tal motivo, su relevancia se expresa a nivel tedrico, por ofrecer
un conocimiento a través de la concrecién de conceptualizaciones o principios
por medio de las propias interpretaciones que de ¢l se desprendieron, al dar
explicacién de la participacion social con el propdsito de intentar llenar el vacio
que existe en el contexto educativo.

Ademds, busca ofrecer soportes tedrico metodoldgicos, como punto de
partida, para construir nuevas propuestas que permitan vincular la participaci(’)n
con los contextos sociales educativos que demanden las propias necesidades, a
través de elementos que pudieran coadyuvar a la reelaboracion de otras teorfas
y modelos que favorezcan la participacion social. De todo lo antes planteado,
se desprenden las razones que justifican esta investigacién, cuyo fin es generar
una aproximacion tedrica ajustada a los cambios paradigmaticos que supone el
transito por escenarios educativos complejos.

Estudios previos relacionados con la investigacion

Producto de la revisién de trabajos previos relacionados con esta investigacion,
se selecciond el realizado por Perales y Escobedo (2016) quicenes realizaron una
investigaciéon en México con la finalidad de analizar la participacién social en
la educacién: entre propuestas innovadoras y tradicién educativa en aras de
conocer las diversas normativas que buscan promover la capacidad organizativa
y corresponsabilidad de padres de familia, estudiantes y agentes sociales. Ante lo
cual, propusieron acciones que involucran a la comunidad y consejos escolares de
participacién social para propiciar un didlogo constructivo y corresponsable de
la gestién y organizacién de la escuela.

Para ello, los autores antes mencionados se apoyaron en el paradigma
interpretativo bajo el enfoque metodolégico cualitativo y método etnogrifico
para indagar sobre la manera en que padres de familia, directivos y docentes
se involucran en la constitucién y operacién de los consejos escolares en una
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escuela primaria. Los investigadores, coinciden con los resultados de otras
investigaciones que abordan la misma problematica, encontrando la posicién
esquiva de padres y representantes a conformar y participar en dichos cuerpos
organizativos.

Del mismo modo, en Pert1, Ochoa (2018) llevé a cabo una investigacion sobre
la participacién de los padres de familia como corresponsables de la educacién
de sus hijos en una institucion educativa del Callao. La misma, se desarroll6
en el paradigma positivista con enfoque metodoldgico cuantitativo bajo una
investigaciéon de campo de cardcter descriptiva con disefio no experimental
transaccional descriptivo. La unidad de analisis estuvo enfocada en la Instituciéon
Educativa N° 5041 de Carmen de la Legua ubicada en el Callao. La muestra fue
no probabilistica conformada por 110 padres de familia de dicha institucién.

Para la recoleccion de datos, se utilizé un instrumento tipo cuestionario
estructurado estandarizado para padres de familias de Valdés, adaptado por
la investigadora y sometido a juicio de tres (3) expertos y calculada su
confiabilidad con valor de 0,85 que lo describe altamente confiable. Al procesar
los datos, se obtuvo como resultado, la predominancia del nivel regular con
respecto a la participacién de los padres de familias; niveles muy altos en la
dimensién comunicacién y aprendizaje en casa; caso contrario en las dimensiones
cooperacién en la escuela, comunidad y voluntariado.

Los trabajos antes presentados, son de gran relevancia para esta investigacion
por cuanto devela la postura que mantienen los padres y representantes ante los
consejos escolares que dificulta la participacién social en los escenarios educativos
que los hace complejos, premisas que coinciden con las intencionalidades de este
trabajo que busca asumir un punto de vista filos6fico para explicar y clarificar el
conocimiento acerca del pensamiento de las acciones humanas en ese contexto.

Teoria critica'y complejidad en la participacion social

Con el fin de dar fundamento epistémico a la aproximacién tedrica, fue
pertinente basar sus fundamentos en la Teoria Critica y Complejidad en la
Participacién Social. En ese sentido, el hombre desde su origen ha estado
constantemente en la busqueda de respuestas de su propia existencia y del papel
que le toca desempenar dentro de la sociedad en la que interactda, es asi como
surgen una serie de teorias que apuntan hacia su explicacién, entre las cuales
se destaca la teoria critica de Habermas (1991), orientada al encuentro de una
transformacidn social, cuyo interés reside en la emancipacién del sujeto en un
contexto democrético; teniendo presente la naturaleza politica de todo proceso
social, y por ende del quehacer educativo, de ahi que se oponga a la racionalidad
instrumental.

Dicha teorfa, plantea que la tnica forma de transformacién social y
emancipacion del sujeto se da en un contexto democratico, por ser el unico
mecanismo que permite la participacién activa del individuo en la toma de
decisiones libremente de manera individual y colectiva. Estas premisas, estan
estrechamente vinculada al objetivo general de esta aproximacion tedrica debido
a que se centran en la persona como actor fundamental del proceso de cambio
de escenarios educativos complejos. Al respecto, Habermas (1991) sostiene que
la accién pedagdgica estd definida como una prictica social, dialégica, histérica
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y contextual proceso complejo, incierto, dindmico, ecoldgico, que se configura
en las construcciones de significado de los participantes, con fuerte componente
ético, expresado en relaciones dialdgicas establecidas en una dindmica cuyo eje
son los valores democraticos.

Con la teoria antes descrita, se puede abordar un conjunto de situaciones
continuamente revisables y modificables puesto que, la realidad social asi lo
amerita, por ser cambiante en el tiempo y espacio, ya que es evidente que el
hombre es el agente ejecutor de todas las acciones que se llevan a cabo por cuanto
tiene la capacidad de aprender individual y colectivamente, como también de
integrarse en la realidad que le corresponde vivir en tiempo y espacio. Todos
estos elementos tienen que ver con la construccion tedrica que se propone con la
realizacién de este estudio.

En cuanto al pensamiento complejo, Morin (1995) sostiene que existen
diversos niveles de realidad y que toda realidad es un sistema por el hecho de
estar en relacién con su contexto. Es fundamentalmente, un pensamiento que
relaciona y que es capaz de producir sucesivas religaciones, razén por la cual el
objeto de conocimiento debe ser estudiado a su vez en relacién con lo que lo
circunda. Es pues, un pensamiento abierto que rompe con el cuarto precepto
légico o regla para la direccidn del espiritu propuesta por descartes: hacer en todo
enumeraciones tan completas y revisiones tan generales que estuviera seguro de
no omitir nada (Descartes 1981).

Asimismo, plantea Morin (1995) en su método de la complejidad, que hay
que dejar de lado dos ilusiones heredadas del pensamiento positivista, la primera,
considerar que la complejidad conduce a la eliminacién de la simplicidad,
porque, al contrario, el pensamiento complejo une, integra, va a la busqueda
de conexiones. En este sentido, rechaza el reduccionismo, el cual considera
la descomposicion del todo en sus partes para conocerlo. Pero también, hay
que estar alerta para no sobrevenir en la segunda ilusién, que es creer que el
pensamiento complejo es completo, porque serfa caer en la totalidad como un
absoluto, no se debe olvidar que el conocimiento es inacabado e incompleto.

Frente a esta vision Cartesiana que busca la integridad por la via de
la exhaustividad, el pensamiento complejo plantea la heterogencidad, la
interaccién, el azar y se rige por éstos y por los siete principios guia para un
pensamiento vinculante, resumidos por Morin (1995) en: principio sistémico
u organizativo, que une el conocimiento de las partes con el conocimiento del
todo; principio holografico de las organizaciones complejas, que no es mas que la
parte estd en todo, pero también el todo esta en cada parte; principio del bucle
retroactivo o retroalimentacion, referido a que la causa actta sobre el efecto y
el efecto sobre la causa; principio del bucle recursivo, donde los productos y los
efectos son en si mismos productores y causantes de los que se produce.

Del mismo modo estan, el principio de autonomia/dependencia que sostiene
que los seres vivos gastan energfa en mantener su autonomia, por consiguiente
necesitan encontrarla en su medio ambiente, en consecuencia, su autonomia es
inseparable de esa dependencia; principio dialdgico entre el orden, el desorden
y la organizacién a través de innumerables interacciones en constante accidn;
principio de reintroduccién del que conoce en todo conocimiento, que es una
reconstruccién/traduccién que hace una mente/cerebro en una cultura y un
tiempo determinados.
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Ese pensamiento dirigido por esos principios, se corresponde con una visién
compleja de la realidad y se considera como el sustrato fundamental del
enfoque y del método transdisciplinario con los cuales es posible abordar e
investigar la realidad en toda su complejidad. Pues bien, si la transdisciplinariedad
llegase a establecerse definitivamente en el plano del conocimiento, deberia en
consecuencia, extrapolarse a la educacién por ser dichos procesos complejos que
ocurren a lo largo de la vida. En consecuencia, la participacién social, objetivo
principal del estudio, se fundamentan en éstos principios, por cuanto en su
conjunto forman parte del andlisis de la realidad.

Aunado a ello, Morin (1995) plantea que la complejidad comienza a aparecer
cuando uno se pregunta por el sentido de la historia y se da cuenta que el
tnico sentido es el que se va construyendo conforme se hace historia, a lo que
se agrega la capacidad de inventiva y creatividad del ser humano, de lo cual
se desprende que no es posible predecir el futuro socio histérico, porque una
continua creacién hace imposible la prediccién. Desde ese punto de vista, se
puede decir que los problemas actuales no pueden ser entendidos aisladamente
por estar interconectados y ser interdependientes, dado que desde la complejidad
hay un llamado a pensar de modo ecologizante; esto es, considerar al objeto
estudiado en vez de aislarlo en y por su relacién eco organizadora con su entorno.

Para complementar la perspectiva epistémica, se considerd importante tomar
en cuenta algunos preceptos de la teoria humanista, cuya perspectiva centra su
interés por conocer al individuo y las potencialidades que tiene como posibilidad
de desarrollar las cualidades més elevadas que posee, que le van a permitir
entender lo que es el mundo y lo que es el hombre, es decir, su posicién
paradigmatica y su capacidad para aprender de manera individual y colectiva,
asi como también en la de sumergirse en la realidad tiempo y espacio que le
corresponde vivir y transformar sus estructuras. Es un hacer y rehacer constante
a través de la reflexién y la participacién en escenarios educativos, considerando
éste como el instrumento para el logro de los grandes cambios que se deben dar
dentro de la sociedad.

Adicional a lo antes planteado, el humanismo implica la creencia en la unidad
de la raza humana y en el potencial del hombre para perfeccionarse a través de
su propio esfuerzo. Es por ello, que, en todas sus vertientes, la idea fundamental
es la responsabilidad del hombre para crear condiciones de vida valederas, que
puedan ser llamadas humanas, compartiendo experiencias, responsabilidades y
valores para que puedan unir su trabajo mental con el manual y encontrar asi su
felicidad de sery en colaboracién con otros, tal como lo refiere Ferndndez (1979).

Reforma sin participacion activa del ciudadano

En Venezuela, con la llegada de Hugo Chavez Frias a la presidencia del pais,
se hizo la reforma a la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela
(CRBYV) dando paso a la aprobada en 1999 con la promesa de un cambio a favor
de la participacién social. Sin embargo, el camino transitado en éstos ultimos
veinte anos fue hacia un cambio opuesto al pais democrético que histéricamente
ha sido siempre, de manera severa y radical contra puesta a los fundamentos
tedricos, filoséficos y politicos de cualquier democracia.
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Es por ello que, sin animo de fijar un juicio valorativo sobre los aspectos que
se plantearon en dicha reforma, es significativo senalar que la situacion actual
en cuanto a participacién es contradictoria sobre lo que se dice en el texto
constitucional y lo que realmente se permite en funcién de lograr una mayor
participacién del ciudadano y ciudadana en las decisiones sobre materia que los
afectan directamente, como la educacion, debido a que en la practica éstas no se
corresponden con los preceptos democréticos universales alli plasmados.

Prueba de ello, es la conduccién del pais por parte del gobierno hacia la
construccién de una sociedad socialista, donde el Estado es quien dicta lo que
se debe hacer en todos y cada uno de los poderes constituidos. De esa manera,
educar a los ciudadanos para participar en la construccién de la sociedad no
es tarea facil, dado que alli no hay cabida a una sociedad participativa que se
pueda imaginar libremente. Esto, a pesar de contradecir al articulo 62 de la
CRBV (1999) que establece que los ciudadanos y ciudadanas tienen el derecho
de participar libremente en los asuntos publicos, directamente o por medio de
sus representantes elegidos o elegidas. Por consiguiente, es obligacion del Estado
y deber de la sociedad facilitar la generacién de las condiciones mas favorables
para su practica.

De igual manera, estéd el articulo 3 de la CRBV (1999) que refiere que el Estado
tiene como fines esenciales: la defensa y el desarrollo de la persona; el respeto a
su dignidad; el ejercicio democratico de la voluntad popular; y, la construccién
de una sociedad justa amante de la paz, entre otras declaraciones. Sin embargo, a
pesar de lo antes planteado, en la prictica no se permite la libertad de pensar con
autonomia, ni el desempeno libre de los individuos y con uso de razén; debido a
que es el Estado quien dice y dicta las pautas de comportamiento.

Lo antes planteado, hace dificil enmarcar desde la perspectiva legal la
participacién social de la comunidad educativa en Venezuela en un contexto
mucho mas complejo hoy dia por las circunstancias politicas aludidas; y en donde
cada dia se puede apreciar la radicalizacién de represién por parte del Estado
que ha logrado paulatinamente la destruccion de todo el sistema educativo. No
obstante, esto no ha logrado apagar la luz del interés por la participacién de
los ciudadanos; de alli el interés de esta investigacién encausada a generar una
aproximacion tedrica acerca de la participacion social de la comunidad educativa
en escenarios complejos de educaciéon media en Venezuela.

Metodologia

La metodologia empleada, para la realizaciéon de esta investigacién estuvo
orientada en el paradigma interpretativo con un enfoque metodolégico
cualitativo, epistémico fenomenoldgico y fenomenoldgico hermenéutico. Esto
con la pretensiéon de conocer el cémo los actores perciben o construyen en su
contexto particular, en suvida cotidianay dentro de las relaciones inter subjetivas.

En cuanto al paradigma interpretativo, Pérez (2002) senala que su propésito
es develar el significado de las formas particulares de ver la vida social mediante
el enlace de estructuras de significado subjetivo que gufan las maneras de actuar
de las personas. Para ello, es necesario el enfoque metodoldgico cualitativo que
de acuerdo con Sandin (2003) estd dirigido a la comprensién de fendmenos
sociales, asi como al descubrimiento de un corpus de conocimientos. Por su
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parte, Martinez (2006) agrega que ese paradigma busca detallar las realidades y
su dindmica para dar razén de su actuacién y revelaciones.

Dicho paradigma y enfoque metodoldgico, permitieron centrarse en
develar e interpretar la realidad desde el pensamiento, creencias, sentires y
otras caracteristicas no observables ni susceptibles de experimentacién y/o
verificacién, tales como significados e interpretaciones construidas por los
informantes clave, que ayudaron a emerger los constructos tedricos relacionados
con la participacién social de la comunidad educativa en escenarios complejos de
educaciéon media en Venezuela, para poder generar la aproximacion tedrica.

En cuanto al enfoque epistémico fenomenoldgico, trata de descubrir las
estructuras fundamentales de la conciencia; no es tanto descubrir el fenédmeno,
sino hallar en ¢l la esencia valida y util cientificamente. Su atencién estd puesta
en el fenémeno mismo, en lo que presenta y revela la propia conciencia y del
modo que lo hace con toda su concrecién y particularidad. Esto no sélo tiene su
estructura y regularidad, sino una légica que es anterior a otra légica, tal como lo
plantea Husserl, citado en Martinez (2006).

En cuanto al método fenomenolégico hermenéutico, Heidegger (2005)
sostiene que éste se sustenta existencialmente en la interpretacién y comprensién,
siendo ésta una de las posibilidades del ser. Se interesa, ademas, en develar
la existencia humana, considerando tanto la experiencia como el significado
del ser a través de la descripcion que significa restituir la evidencia a la
experiencia desde la viva voz de quienes la viven. Segtin el precitado autor, dicho
método busca comprender las realidades vivenciales de otras personas respetando
absolutamente la relacién que hacen éstas de sus propias vivencias.

Unidad de andlisis e informantes clave

La unidad de andlisis, se refiere al escenario seleccionado para el desarrollo
de la investigacién. De acuerdo con Teppa (2012), es el contexto al cual el
observador tiene fcil acceso, consigue establecer una buena relacién inmediata
con los sujetos que participan en el estudio y por consiguiente puede recoger
directamente de ellos la informacién relacionada con su trabajo. De acuerdo con
la precitada autora, la unidad de analisis mas recomendable por su asequibilidad
es el lugar donde labora el investigador. Por tal motivo, se selecciond un liceo del
municipio Crespo, Estado Lara (Venezuela).

Esa particularidad, favorecié la espontaneidad de las conversaciones y
la seguridad para expresar sus opiniones, pensamientos y sentires sobre el
significado que le atribuyen al fenémeno en estudio; sin desperdiciar la
observacién de su lenguaje gestual y corporal a la hora de expresar sus discursos
provocados por el investigador. Todo ello, permitié6 disfrutar de la narracién del
fenémeno social abordado a través de las percepciones de la realidad de quienes
la han vivido.

En ese sentido, se selecciond como informantes: un (1) director, un (1)
profesor, un (1) representante, por ser clave y privilegiados por su capacidad
informativa del fenémeno en estudio desde la perspectiva del rol que cada uno de
ellos ejerce dentro de la institucién escolar. Al respecto, Herndndez, Fernindez
y Baptista (2010) afirman que, en el enfoque metodolégico cualitativo, no existe
pardmetro para el tamafio de la muestra porque ello va en contra de la naturaleza
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de la indagacién cualitativa. Es decir, la decisiéon del nimero de informantes
queda a criterio del investigador. El principal factor a tomar en cuenta para ello,
es que los seleccionados proporcionen un sentido de comprensién profunda del
problema de investigacion; alli no importa la cantidad, incluso puede tratarse
de una sola unidad de analisis como en los estudios de caso, dado que éstos no
representan a una poblacion.

Ademds, esta informacién se interpreté después en el marco de la situacién
que la generd, y para lograrlo hubo que compenetrarse con los participantes
detallando cuanto fue necesario en el proceso de investigaciéon. Por con
siguiente, se f1j6 un grupo de criterios, que le dieron una imagen global a los
informantes clave, quienes fueron elegidos de manera intencionada en atencién
alo expresado por Martinez (2006), quien sugiere que, en las investigaciones
con enfoque metodoldgico cualitativo, éstos no podran ser elementos aleatorios
descontextualizados, sino por un todo sistémico con vida propia, como es una
persona, una institucion, una etnia o grupo social. Por consiguiente, la escogencia
respondié al perfil caracteristico relacionado con el objeto de estudio.

Recoleccidn y procesamiento de la informacién

De acuerdo con la postura metodolédgica se utilizé la entrevista semi estructurada
como técnica en los términos expresados por Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2010). Cénsono con la entrevista como instrumento se utilizé una gufa
simple que ayud¢ a orientar la conversacién con preguntas que permitieron al
entrevistador la libertad de introducir premisas adicionales que le proporcionen
la informacién requerida sobre el tema tratado. Esta resulté de gran ayuda para
que los informantes clave aportaran informacién valiosa sobre el fenémeno.

Luego de obtener el discurso pormenorizado de cada uno de los informantes
clave, se transcribié de manera textual y se extrajeron posteriormente las
categorias, sub categorias, descriptores, que ayudaron a develar los constructos
tedricos relacionados con la participacién social en el marco del pensamiento
complejo y transdisciplinario en escenarios educativos y asi generar una
aproximacion tedrica. Para encontrar el punto de saturacidn, se establecieron
nuevos encuentros con los informantes para aclarar ideas, se hicieron nuevas
grabaciones hasta obtener la informacién requerida para llevar a cabo las
intencionalidades de esta investigacion.

La informacion aportada por los informantes clave, se proceso a través de los
procedimientos recomendados para la aplicacién del método fenomenolégico
hermenéutico planteados por Pérez (2002) que apuntan a que la informacién
recogida se debe organizar en unidades mas sencillas con la finalidad de identificar
uniformidades en ellas que permitan al investigador evidenciar qué es importante
y qué aporta al estudio. Para ello, se realiz6 de manera repetida la lectura de
las entrevistas que luego se transcribieron (Anexo A) para poder descomponer
la informacién obtenida, donde emergicron las categorias, sub categorias y
descriptores de la investigacién.

Parallevar a cabo el proceso anterior, fue indispensable que detallara de manera
minuciosa, linea por linea para poder detectar las categorias, sub categorias y
descriptores inmersos en los significados provenientes de las entrevistas de cada
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uno de los informantes clave, lo que demandé asignarle un cédigo a cada uno de
los elementos para mejor comprension de los mismos.

Codificacion, categorizacion, estructuracion e integracion de la informacién

La codificacién transit6 por lo propuesto por Gonzalez y Hernandez (2011) y
que demandé a demarcar el espacio fisico del texto (una linea o un bloque) con
varios colores, numeros, letras u otros simbolos, para indicar la ubicacién de una
o varias categorias o subcategorias. En ese sentido, y dentro de lo sugerido por los
autores antes mencionados, se decidié trabajar con cédigos alfanuméricos para
referirme alos informantes, con la intencién de resguardar la identidad y respetar
su anonimato, los identifiqué como IC1D (Director), IC2P (Profesor), IC3R
(Representante).

Para las categorias, sub categorias y descriptores, se utilizé codigo alfabético:
Participacion Social (PS); Escenarios Educativos Complejos (EEC). Para
identificar si los elementos encontrados se refieren a una categoria, sub
categoria o a un descriptor, se asigné un cédigo alfabético en maytscula: C
(categoria); SC (sub categoria); D (descriptor). Eso, ayudd a fragmentar los
contenidos en unidades tematicas que expresaron una idea o concepto central
por lo que representan una categoria, de acuerdo con la postura de Martinez
(2006) quien sostiene que categorizar es hacer una organizacién a través de
la conceptualizacién y codificacion representada en un término o palabra, la
idea central de cada unidad temidtica obtenida de la reduccién sistemdtica
de la informacidn; es decir, reducir la informacién en sus componentes mas
importantes.

En cuanto a la estructuracién de la informacidn, se realizé de manera artesanal
como procedimiento metddico con actitud creativa y reflexiva para poder
interpretar la realidad percibida por quienes viven el fenémeno. Del mismo
modo, se impregné de manera subjetiva en un proceso dialégico desde la légica
fenomenoldgica al momento de interpretar la informacién; asumiendo una
postura como investigador. De esta manera, la interpretaciéon no es ninguna
descripcién emanada de un espectador neutral, sino mds bien, un evento
dialdgico en el que los interlocutores se ponen en juego por igual y del que salen
modificados (Crespo, 2018).

Contrastacion y triangulacion de la informacion

La primera contrastacion que se realizd, fue cuando se sometié a confrontacion
la informacién que se obtuvo de las entrevistas con los informantes clave en un
retorno sistemdtico que permitié revisar con ellos lo recogido para saber si en
realidad fue lo que quisieron expresar en torno al fenémeno, tal como lo sugieren
Taylor y Bogan (1994); quienes expresan que es la devolucién de la informacién
a los informantes clave, para validar, si se logré comprender y reconstruir su
realidad.

Luego, en el proceso heuristico, la contrastaciéon se hizo con apoyo de la
triangulacién de la informacién aportada por los informantes clave, fuentes
tedricas y patrimonio intelectual del investigador como docente en el contexto
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escogido. Esta triangulacién transcurrié a la luz de la contrastacién entre
diferentes fuentes de informacién aportadas por personas, instrumentos,
documentos o combinacién de todos (Kemmis, 2006;Rojas, 2007).

Por consiguiente, la comprensién del fenémeno estudiado la hice desde los
intereses del estudio en una especie de combinacién entre las informaciones
del IC1D, ICP2, IC3R, los aspectos tedricos y conceptuales que orientan
las categorfas emergentes y la postura como investigador. Dicho ensamble
de informaciones, sirvi¢ para discernir la interpretacién en la busqueda de
la comprensién del fendmeno estudiado desde una perspectiva ontoldgica,
epistemoldgica y metodoldgica fenomenoldgica que dio paso a la generacién de
la aproximacién teérica de esta investigacion.

Integracion de los hallazgos emergentes

La integracién de los hallazgos emergentes del fendmeno estudiado en la
investigacién, se realizé con la incorporacién de los testimonios de los
informantes clave, obtenida a través del método fenomenoldgico hermenéutico,
que permiti acercarse al conocimiento ontoldgico de la aproximacion tedrica
de esta investigacion. Al respecto, Teppa (2012) la llama proceso de andlisis
que sigue al trabajo de campo o recoleccién de informacién, que genera como
resultado, la elaboracién de un producto, bien sea una teoria, un modelo o
redaccién de un informe sobre reflexiones finales.

En ese sentido, fue un asunto complejo que exigié en todo momento
comprensién para lograr la reflexién en el transcurso del trabajo, por ser un
proceso ciclico que demandé descomponer en sus partes mas basicas el discurso
de los informantes clave; reducir hasta llegar a sus principales elementos e ideas
mis relevantes, en atencion a lo sugerido por Teppa (2012), quien ademds agrega
que se debe tomar en cuenta su esencia, las concepciones de mayor significado
para la investigacion, cuya integracién cognitiva ayuda a construir la teoria, como
en efecto ocurrid en este estudio, dando asi elementos necesarios para alcanzar la
intencionalidad investigativa y de esa forma, generar la aproximacién.

Resultados

Los resultados de la investigacion, se desarrollaron en dos (2) vertientes: la
ontoldgica aportada por los informantes clave y la epistemoldgica producto de
la revisién de lo que han escrito los autores sobre el fenémeno, que luego fueron
integradas para obtener los hallazgos y reflexiones finales que permitié generar la
Aproximacién Tedrica acerca de la participacion social en escenarios educativos
complejos, la cual se espera contribuya al fortalecimiento de la condicién humana
dentro de la sociedad tan cambiante, donde debe prevalecer la democracia,
justicia, valores de igualdad, tolerancia y sobre todo la paz que tanto se anhela.
Para interpretar la participacién social desde las voces de los actores
significantes en los contextos educativos complejos se procedid ala conformacién
de unidades de andlisis de cada uno de ellos, tal como se presentan a continuacién:
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Tabla 1
Unidades descriptoras del IC1D en el estudio

Unidades Descriptoras

- Seconvoca a los representantes para que participen n las
diferentes actividades programadas, sean &stas de tipo cultural o
académicas. - Su asistencia a la institucidn es bastante dificil, va
que manifiestan vivir lejos; sin embargo, siempre estan pendientes
a cualquier lamado. - Las convocatorias SIempre 52 pasan por
escrito ¥ con anticipacion. - Siempre las convocatorias se hacen
hasta tres veces para poder hacer 1as asambleas. No 5& sabe que
pasa, se tendran que tomar medidas al respecto en base al
reglamento intérno. - Los representantes el su mayoria son
rmadres, ¥ por 1o general, trabajan en casas de familia v no le dan
Permiso. - La Ccormunicacidn que tenermos Con los representantes,
la hacermos regularmente en la puerta de la escuela cuando llevan a
sUs Nifos@Es). - La cormanicacion de los directivos de ambos
turnos (marfiana v tarde), se hace mediante un cuaderno de notas
donde se colocan todas 1as incidencias. - Los representantes se
sierten muy bien, cuando se les comunica que hay actividades
culturales, fiestas por grados, asi 5iasisten. - 5e elaboran avisos y
pancartas para cormunicarles a los representantes de cualguier
actividad que se vaya a realizar en la institucidn, ademas de
anotarles a sus hijosias) la invitacidn en sus cuadernos.

La efectiva participacién entre los miembros de una institucién genera
consenso y compromiso, mds alld del grupo central de actores; sino también
con la comunidad en general, pues se consigue transmitir y planificar los
proyectos con un enfoque estratégico y una vision compartida, cuyo resultado
sea el compromiso y la voluntad de actuar. Al efectuar el andlisis de la sub
comunicacidn, definida como el conjunto de intercambio de informacién entre
directivos, docentes, directivos de la asociaciéon de padres y representantes.
En las respuestas expresadas por los directivos, se infiere que, en los procesos
comunicativos establecidos con los diferentes actores comunitarios, ya sea de
forma oral, en las puertas del plantel o en forma escrita, les permite mantener
intercambios irrelevantes y no pertinentes en el proceso de reforma que estd
planteado por el Ministerio del Poder Popular para la Educacion.

Tabla 2
Unidades descriptoras del IC2P en el estudio

Unidades Descriptoras

- Casi nunca la cormunidad llama a los docentes a reunicnes,
regularmente sormos 105 docentes que le conwocamos para que 2l1os
participert. - S0n muy pocos 105 representantes que participan en
las actividades de la escuela. - Los representantes sdlo se
interesan en ir a la escuela a buscar las notas a fin de afio para ver
si el muchacho pasé de grado. - El canal inmediato para
COTTIUIICArTIOS Corl €] representants es el alumno. - La
comunicacion: docente v representante se hace en el momento de
entrada a clases. - La comunicacion entre docentes v
representantes se hace por escrito. - Aqui falla mucho la
cormunicacion entra directivos y docentes. - Cuando llegan
CoOMmuicaciones para talleres, reunicones sindicales, etc., no s asiste
para que los niflos no pierdan clases. - Slermpre nos Cormrunicanios
1o que estd ocurriendo en el plantel. - Algunas veces hay
informaciones que no las Comunican a tempo.
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De acuerdo con las respuestas expresadas por el IC2P, indica que son ellos
quienes promueven la comunicacién dialdgica y participacién, la cual permite
decidir las estrategias de accidn, planificacién y ejecucion de proyectos educativos,
aun cuando los representantes no acudan al llamado. Situacién que muestra la
buena disposicion del IC2P ala participacion, ya que sus expresiones manifiestan
compromiso con la institucién, asi como también la iniciativa de promover
la asistencia de los representantes cuando llevan a cabo actividades donde
involucran a los miembros de la comunidad educativa, a pesar de expresar que la
comunicacion no es la més éptima.

Tabla 3
Unidades descriptoras del IC3R en el estudio

Unidades Descriptoras

- Creo que la participacion es asistir e intervenir en cualgquier cosa
que se presente en la escuesla. - Regularmente no asisto 3 1as
reuniones pordque no me gusta involucrarme en los problemas. -

La asistencia de 1os demas representantes a veces es precaria; todo
depende de lo que se vaya a tratar en la reunion; si es porque los
nifios no tienen maestra, porque esta de permiso ¥ estan perdiendo
clase, asi si asisten. - La mayoria que asisten a las reuniones son
mmajeres, ya que 1os hombres trabajan v 1o puedern ir. - Cuando
me llegan 1as invitaciones a 1as asambleas, no me gusta asistir ¥
Menos participar porque se rien de 1o que uno dice ¥ es0 me hace
Sentir muy incdrmodo, hasta el extremo de perder mi Compostura, es
o que le dicen 1os representantses 4 uno. — EsS una eterna pelea con
oS TAestros para que asistamos v ellos no entienden que tenemos
problermas para asistir, que tenermnos que trabajar. - Asisto cuando
me invitan para la entrega de boletas v para saber como van
saliendo 105 hijos. - ASiSto 8 185 reuniones cuando es muy urgernts
v me lo mandan a decir por escrito. - Cuando el docents me
manda a razones con su hijo, estoy pendiente,

Los resultados de las entrevistas realizadas reflejan el escaso conocimiento de
los representantes en relacién al concepto de participacion, determinando esto
la poca asistencia a las diferentes actividades a las cuales se les invita. Igualmente,
se evidencia que su asistencia esta condicionada por el grado de importancia que
tenga la reunién ala cual se les invitd y que el estudiante le recuerde de la reunién.
Otro delos elementos importantes para destacar, es la apatia de asistir a cualquier
tipo de actividad o reunién en el centro educativo. El interés que lo mueve a
asistir, es la buscar la boleta de calificaciones de su representado, cuando se le
es obligado de manera escrita o si el asunto a tratar es la pérdida de clase de su
hijo cuando el docente estd de permiso. Todo lo cual, desdibuja el concepto de la
participacion en escenarios educativos.

Por otra parte, para develar los constructos tedricos relacionados con la
participacién social en escenarios educativos complejos, se hizo la integracién
de la informacién aportada por los informantes clave, para confrontarla con las
premisas epistémicas seleccionadas sobre el fendmeno para obtener de esa manera
la sintesis interpretativa. Para una mejor comprension, se utilizd el siguiente
cuadro comparativo:
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Tabla 4

Resultados integrados segtin cada una de las sub categorias

COMPromLso Sub Categorias

Resultados Integrados

para la
participacion Asistencia

Suele ser improvisada, espontanea e intermitente,
en cuanto que los padres y representantes acuden
diariamente para enterarse del proceso educativo
protagonizado por sus representados. La
asistencia a reuniones o asambleas a veces es
obstaculizada por la falta de respeto exhibida por
los directivos al expresar 1os padres ¥
representantes sus ideas. Tarmbién esta
supeditada al tiempo libre ¥ a intereses
personales. Los docentes la ejercitan v la
promueven ern el resto del personal al
involucrarlos en los proyectos educativos.

Comunicacion

La informacién relacionada con las asociaciones
educativas llega a los actores escolares por los
canales regulares, sin embargo, se logra; 1la
informalidad y tergiversacidn en 1a cornunicacion
predorming entre algunos padres y representantes;
aunque los maestros generalmente alcanzan la
cornunicacién plena con ellos.

Interaccidn

Supeditada a los estados animicos de los
participantes, desconocirmiento del término,
reflejado en la parquedad de las respuestas. Los
docentes en su mayoria logran la interaccidn con
los representantes en 1a planificacién y ejecucion
de los proyectos educativos integrales
cornunitarios (PEIC) y otros se justifican alegando
exceso de trabajo.

Colaboracidn

Improvisada, restringida en casos particulares,
dependiendo del tiempo libre v de la posibilidad
individual, desplegada ante las emergencias
presentadas v las necesidades de autogestion de la
institucién ¥ practicada por los docentes en su
mayoria; cuando colaboran y participan
activaments en aspectos relevantes de la
educacion de los estudiantes, demostrando
sensibilidad v comprension hacia los dermas.

COoperacion

La misma se desarrolla de forma espontanea o
cotidiana ¢ en funcidn de las actividades
planificadas por los docentes v cuando redunda
et un beneficio inmediato; 1la asociacion civil de
padres v representantss 5 la abanderada en
cuanto que cumple a cabalidad con sus objetivos;
v finalmente, carencia de proyectos planificados
enl conjunto merma ¢l dinamisme de la actividad
Cooperativa.

Promocion de
cambios

Los cambios se han evidenciado a nivel de la
planificacion y evaluacion de los proyectos
educativos planificados por los docentes (PEIC), v
ejecutados por 105 alumnos, padres v
representantes en €] plazo pertinente, mas no en
los directivos por el excesivo trabajo
administrativo v la carencia de la planificacion en
los provectos de aprendizaje PA)

Participacion

Es relevante la participacion de los miermbros de la
cornunidad cuando estd relacionada con el
bienestar personal de los educandos o referidas al
proceso de ensefianza. Es importante sefialar que
el docente transrmite su apreciacion de la
importancia y responsabilidad de todos.
[gualmente mantiene y asume su COrMprorise en
la mayoria de 1as actividades planificadas

COMpProTso

Fl cornpromiso de todos los actores escolares con
el proceso educativo y el asurnir la
responsabilidad en su relacidn con la familia y el
entorno, tiene que ser producto de un trabajo
personal de auto crecirmiento y rmaduracién. Pero
la carencia de proyectos institucionales en donde
se realiCcen acCiones concretas que garanticen el
cormpromiso de la cormunidad escolar, no
promueve la apertura a este tipo de
COMPOrtarniento.
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Discusion

A la luz del anélisis de cada una de las categorias y plasmados los resultados
integrados se puede decir que la subcategoria participacion, develé que los
actores de la comunidad escolar asisten a la institucién y a las reuniones
dependiendo de la promocién, motivacién y convocatoria. En tal sentido, Argyris
y Shon (2003) sefialan que generalmente ese es el grado de participacién que
se logra normalmente con los miembros comunitarios. Mencionan, también,
que, en ambito organizacional, el aprendizaje se conoce como el cambio de
comportamiento manifestado en la conducta colectiva de sus actores, quienes
se identifican no sélo con su funcién particular, sino con el todo de la
institucién, asumiendo y compartiendo el compromiso de aprender a pensar
sistemdaticamente, en términos de entender y asumir las consecuencias de sus
actos y el de las multiples fuerzas e interconexiones que afecten la organizacién.

Con respecto a la subcategoria comunicacién, son los docentes quienes
establecen con mayor efectividad este proceso, pues mantienen, segn la posicién
de Argyris y Shon (2003) una comunicacién dialdgica con sus colegas y
con padres y representantes, incentivindolos a la participacién activa en la
planificacién y ejecucion de los proyectos educativos.

De igual manera, el anélisis de la subcategoria integracion presentd las mismas
caracteristicas: los docentes son los que promueven la interaccién y logran
generalmente con los padres y representantes la articulacién objetivos, metas
y estrategias comunes que incidan en las opiniones y decisiones que se tomen
frente a los problemas que rodean el proceso educativo. Al respecto, Herndndez
(1994), sefiala que es caracteristico de los grupos que se estdn iniciando, que estdn
en proceso de consolidacién y tras la busqueda de alternativas de solucién a la
problemdtica existente.

En cuanto a la colaboracién, se implementa en todos los actores del
contexto escolar cuando hay situaciones de emergencia (enfermedades, muertes,
accidentes, entre otros) o cuando hay que solventar problemas del plantel a través
de la autogestion. Asimismo, son los profesores los que canalizan la misma, y
segtin el precitado autor, es la comunidad quien produce la negociacion entre los
distintos actores y cada cual actda a partir de sus propios recursos y demanda de
los otros que cumplan con lo acordado. De esta manera, los docentes la ponen de
manifiesto cuando comparten, colaboran y contribuyen con todos los miembros
de la comunidad escolar.

El analisis de la subcategoria cooperacion, dio como resultado que la mayoria
de los miembros del contexto escolar la practican desde la diversidad de roles
que les corresponde desempenar: padres y representantes; docentes; directivos,
estdan comprometidos con el buen funcionamiento de la institucién y asumen
con libertad sus funciones. En ese sentido, es oportuno mencionar a Gémez del
Campo (2004), quienes senalan que el ser humano es eminentemente social y
cooperativo, dimensién que lo lleva a insertarse en la realidad social donde labora
y busca respuesta a los problemas planteados.

En cuanto a la subcategoria promocién de cambios, es preciso senalar que éstos
en el sector educativo dependen de los organismos rectores del sistema con el
proposito de mejorarlo, integrarlo o aumentar su eficacia, tal como lo expresa
Lanz (2006). Por consiguiente, las estrategias did4cticas, deben planificarse a
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partir de las demandas e intereses de los docentes, padres, representantes y
la realidad social, econémica y cultural que circunda la escuela, facilitando la
participacién de todos para decidir en forma consensuada los objetivos de interés
paray con el educando. Otros de los cambios, fue la eleccion de la asociacion civil
de padres y representantes en el primer trimestre del afio escolar; actividad que se
cumplié con la asistencia de todos los representantes y docentes de la institucion.

Por su parte, la participacién es relevante en los miembros de la comunidad
cuando estd relacionada con el bienestar personal de los educandos o referidas
al proceso de ensenanza. En ese sentido, el docente transmite su apreciaciéon
de la importancia y responsabilidad de todos. Igualmente, mantiene y asume
su compromiso en la mayoria de las actividades planificadas. Para finalizar, al
revisar la integracién todos los actores escolares del proceso educativo asumen la
responsabilidad en su relacién con la familia y el entorno, producto de un trabajo
personal de auto crecimiento y maduracién. En contraposicion a ello, se observa
la carencia de proyectos institucionales con acciones concretas que garanticen el
compromiso de la comunidad escolar; es decir, éstos no promueven la apertura
a ese tipo de comportamiento.

El anélisis de cada una de las subcategorias, reflejaron el grado de participacién
de los miembros de la comunidad educativa en el centro escolar donde se llevd
acabo el levantamiento de la informacién, cuyo punto significante estd en el
proceso participativo desarrollado por padres y representantes caracterizado por
ser continuo, cotidiano y constante, pues ellos acuden a diario y masivamente a
la institucién motivados por el bienestar de sus representados.

La actitud sostenida por los mencionados actores del contexto escolar en
estudio constituye una fortaleza, ya que, en su mayoria, son personas preocupadas
por sus representados y su proceso educativo. Los docentes ante el proceso en
referencia, observan el desarrollo de una dindmica integrada y continua que
estimulan, a través de estrategias implementadas en los proyectos educativos, la
cual permite y genera cambios que conllevan a la participacién real y efectiva
de la comunidad escolar. La parte directiva, acredita la actuacién institucional y
revelan que son los llamados a establecer pautas para efectuarla de manera efectiva
y permanente en la programacién de proyectos educativos integrales.
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