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Resumen: Actualmente, las empresas estdn cada vez mds
interesadas en utilizar herramientas de inteligencia artificial para
analizar grandes cantidades de datos y obtener informacién
valiosa para la toma de decisiones. Una de esas herramientas
es el analisis profundo de datos, que emplea algoritmos de
aprendizaje automdtico para analizar grandes conjuntos de datos
y descubrir patrones y relaciones complejos. El propésito de este
articulo es proporcionar recomendaciones para crear paneles de
administracidn con andlisis de datos en profundidad. Un panel
de administracion es una herramienta que brinda a los gerentes y
ejecutivos una descripcidn general en tiempo real del desempeno
comercial para tomar decisiones informadas y rdpidas.

La propuesta se basa en el uso de técnicas avanzadas de andlisis
de datos, como el aprendizaje profundo y el procesamiento del
lenguaje natural, para extraer informacidn valiosa de grandes
conjuntos de datos empresariales. Esta informacion se muestra
en un tablero que brinda una vista completa del desempenio de
la empresa en términos de ventas, finanzas, recursos humanos y
mds. La presente propuesta serd de interés para las empresas que
buscan mejorar su capacidad para tomar decisiones informadas
y basadas en datos. Al utilizar herramientas de inteligencia
artificial, como el andlisis profundo de datos, las empresas pueden
obtener informacion relevante a partir de grandes conjuntos de
datos que, de otro modo, serfan dificiles de analizar de manera
efectiva.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Andlisis de datos
profundo , Dashboard Gerencial.

Abstract: The companies are increasingly interested in using
artificial intelligence tools to analyze large amounts of data
and obtain valuable information for decision-making. One
such tool is deep data analytics, which uses machine learning
algorithms to analyze large data sets and uncover complex
patterns and relationships. The purpose of this article is to
provide recommendations for creating admin dashboards with
in- depth data analysis. A management dashboard is a tool that
gives managers and executives a real-time overview of business
performance to make informed and quick decisions.

The proposal is based on the use of advanced data analysis
techniques, such as deep learning and natural language
processing, to extract valuable insights from large enterprise
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data sets. This information is displayed on a dashboard that
provides a complete view of the company's performance in terms
of sales, finances, human resources, and more. This proposal
will be of interest to companies seeking to improve their ability
to make informed and data-based decisions. By using artificial
intelligence tools such as deep data analytics, companies can
derive relevant insights from large data sets that would otherwise
be difficult to analyze effectively.

Keywords: Artificial intelligence, Deep data analysis,
Dashboard.

INTRODUCCION

En la actualidad exponencialmente los datos generados abundan y estos son generados en su mayoria
por las empresas, esto tiene como resultado que se requiera resolver eficientemente el hecho de procesar
la informacién.(Carvalho, Santos, & Cortez, 2019). Esta informacién, que nunca se deja de generar y
almacenar, comprende material en bruto que merece ser procesado para lograr obtener hallazgos. A su vez,
la inteligencia artificial y el andlisis profundo de datos corresponden a ser tecnologfas clave para abordar
estos desafios y mejorar la toma de decisiones informadas (Alpaydin, 2020). Este articulo presenta un tablero
de administracién basado en un anélisis de datos en profundidad para ayudar a los gerentes y directores a
comprender el perfil de desempefio de la empresa en tiempo real.

El andlisis profundo de datos es una rama de la inteligencia artificial que utiliza algoritmos de aprendizaje
automdtico para analizar grandes conjuntos de datos y encontrar patrones y relaciones complejas, extrayendo
asi informacién valiosa para la toma de decisiones (Zhang, Lemoine y Choo, 2018). Las técnicas de
aprendizaje profundo y PNL son muy ttiles para el analisis y sintesis de grandes cantidades de datos (Devlin,
Chang, Lee y Toutanova, 2019). La propuesta que se presenta en este estudio consistird en la creacién de
un dashboard o tablero que brindard una imagen de las caracteristicas clave acerca de los usuarios de una
organizacion.

En lo que respecta a paneles de gestion basados en inteligencia artificial, su desarrollo y aplicacién; pueden
mejorar significativamente la capacidad de las empresas para tomar decisiones informadas basadas en datos
(Corte-Real, Oliveira y Ruivo, 2020). Por tanto, la propuesta podria ser interesante para organizaciones que
quieran sumarse a la tendencia de herramientas de inteligencia artificial y andlisis profundo de datos para
optimizar la toma de decisiones y aumentar su competitividad en el mercado actual.

El objetivo de la presente investigacién es evaluar la eficacia del empleo de una herramienta de inteligencia
artificial para la complementa informacion valiosa no implicada durante la creaciéon de un dashboard que
permitird a su vez tomar decisiones clave

La toma de decisiones 4giles es imperativa en un mundo que constantemente cambia y a la vez almacena
mucha informacién. Por ello, la carrera para el logro de objetivos empresariales es ain mas desgastante, si
bien no se considera implementar herramientas de tecnologia acorde al ritmo vertiginoso del mundo y segtin
las necesidades particulares de cada organizacion. Ante esta constante exigencia de innovacién, muchas veces
las herramientas de inteligencia puede optimizar tiempo y reducir la brecha de error humano mediante el
hallazgo y aporte de informacién clave que no tomamos en cuenta por la operatividad diaria en la que estamos
involucrados.

Esta investigacién tiene como objetivo develar las implicaciones de la elaboracién de un dashboard
y el aporte del uso de una herramienta de inteligencia artificial como parte del desarrollo del mismo.
Considerando que ChatGPT se liber6 aproximadamente en noviembre del afno 2022, existe poca literatura
sobre especificamente el empleo de esta herramienta en material de andlisis de datos para un dashboard
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gerencial, el presente estudio mostrard los hallazgos y busca revelar a los tomadores de decisiones
empresariales que apuesten por el uso ético de herramientas de inteligencia artificial para el proceso de analisis
de datos, asi que con la visién mds amplia de su propia informacién puedan tomar decisiones més precisas
y dgiles.

Sibien el analisis de datos es fundamental para la toma de decisiones, el uso conjunto de IA podria acelerar
los procesos y facilitar la identificaciéon de tendencias y patrones y ademads de incluir informacién adicional
convincente que pudo haberse pasado por alto durante el desarrollo del tablero o dashboard.

MARCO TEORICO
Transformacion Digital

La transformacion digital se basa en la informacién y en la conectividad instantdnea mas alld de las fricciones
del espacio y las fronteras. Unos limites que se despliegan tanto hacia lo micro, decodificando la informacién
mas alld de lo nano (genémica), como hacia lo més distante (piénsese en los exoplanetas). La transformacion
digital estd impactando en la economia como un Tornado EF5 (4) (Maney, 2016) al permitir la consolidaciéon
de procesos y mercados globales hiper-conectados y casi en tiempo real.

La transformacion digital nos permite obtener informacidn relevante, ya que en la actualidad estamos
conectados instantdneamente con el mundo y sus movimientos. Una de tantas limitantes que se tenia
anteriormente, era la cantidad, informacién, sin uso. Antes el mundo se movia con el desarrollo de los sistemas
de informacidn, pero después de unos afios Atrds en el tiempo empezaron a tener dificultades porque las bases
se empezaron a llenar de informacion. La manipulacién de los sistemas y los datos nos permiten tener una
consolidacién de procesos y estar hiperconectados en tiempo real.

La actual transformacién digital est4 realizando conexiones infinitas ciberespacios basas en al menos lo
siguientes aspectos:

@ Datos: Es la parte en donde se captura, se procesa y se realiza andlisis de la informacién obtenida a través
de diferentes tipos de mecanismos, ya sean estos sensores u otro sistema de recopilacién de informacion en
donde se muestre la actividad humana (tinica o colectiva), las maquinas, los diferentes elementos de cadena
de valor dentro de la organizacién ya sean servicio, atencién o bien el mismo proceso de elaboracién de
conocimiento.

@ Almacenamiento de informacidn en la nube

@ Inteligencia, o creacién de un algoritmo de la informacién en la cual se genera conocimiento y entornos
digitales inteligentes que si es el caso aprenden de la propia acumulacién de informacion.

@ Conectividad: A través de protocolos de internet por donde se envian y circulan cantidades inmensas
y crecientes exponenciales de datos e informacion.

@ Interaccion e integracion: En esta apartado es donde los sistemas de informacién se interconectan entre
st con el hombre y sus actividades, como por ¢jemplo los sistemas ciberfisicos (robots, y robots colaborativos
con otros robots y personas)

Los procesos indicados anteriormente nos dan una idea acerca del desarrollo de una serie de tecnologias
digitales fundamentales que, como deciamos antes, estd transformando la forma de producir, consumir y
relacionarnos en la sociedad actual.

Andlisis de datos y la inteligencia artificial.

La inteligencia artificial (IA), un concepto que ha sido considerado y estudiado por expertos durante décadas
y utilizados por empresas, esta presenta de muchas maneras diferentes en la sociedad. Perfecciono un cambio
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revolucionario en la forma de ser del pueblo junto a varios subcampos. Y las empresas se adaptan alos cambios,
perciben. Asi, dentro del el aprendizaje automdtico se convierte en uno de la aliada a la hora de procesar
grandes cantidades de informacion de datos e identificar patrones mediantes algoritmos especializados con el
fin de obtener informacién util parala toma determinada de decisiones. Por lo tanto, el desarrollo tecnolégico
y la innovacién estin disponibles en nuevas herramientas de c6édigo abierto para analizar datos y estan
disponibles para los humanos y asi obtener tecnologia de inteligencia artificial para que las empresas puedan
comenzar a prepararse y desarrollar nuevos esquemas.

Los clientes alrededor del mundo se estdn volviendo digitales, por ende la inteligencia artificial, Deep
Mmachine Learning (ML) y sus tipos de entrenamiento se utilizan para realizar casos practicos tales como:

@ Algoritmos de decisién

@ Los bosques de aleatorios

@ Configuracién de procesamiento

El analisis del datset o datos sé descargar y se lo entrega a una inteligencia artificial como un primer
acercamiento para la creacién y generacion del algoritmo. La técnicay la intencién de analizar datos conllevar
en si varios problemas a la hora de decisiones, cual serfa nuestro mejor modelo a utilizar.

Se optd por tener como herramienta de Inteligencia artificial basada en texto, Chat GPTla cual es una
herramienta desarrollada desde el 2015 que es producto de alimentacién a base de grandes datos por ello su
funcionamiento es similar pero superior al de un asistente virtual (National Geographic Espana, 2023)

METODOLOGTA

El presente estudio es de tipo experimental, ya que parte de determinar la base de datos con la que se conto,
la cual corresponde a una tienda de venta de carros y motos, el cual emplea Excel en la nube para alojar toda
la informacién. Se procede a analizar la informacién que contiene la base de datos en donde contamos con
diferentes tablas tales como: Ventas, Detalle, Orden, Producto, Cliente.

DetalleOrden o
Genero &

ol sales_data_sample

ILUSTRACION 1.
Modelo estrella

La metodologia para la relacion de estas tablas, partimos del modelo estrella en donde nuestro eje principal sera la tabla de ventas.
Fuente: Elaboracién propia
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Creacién de objetos visuales con sus datos

Seleccione o arrastre ¢ desde el panel Datos hasta el lienzo del informe.

ILUSTRACION 2.
Previsualizacién del programa Power Bi
Para la visualizacién de la informacién utilizaremos Power Bi la cual es una

herramienta importante en el mercado en el andlisis de datos profundos.
Fuente: elaboracion propia

O Reiniciar | [ variables S Esquema

prueba

ILUSTRACION 3.
Cédigo Python
Para metodologias de Machine Learning, se utilizé scripts en Python (ilustracion 2) para determinar
diferentes tipos de viabilidades, como patrones en la compra de los clientes y un sistema adicional
de recomendacién de compra con base en las compras anteriores realizadas por las personas.
Fuente: Elaboracién propia
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& Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda

6 e & § 10% v € % O 9 123 Calbri ~ E Complementos PivivirvAv|e @ v
® Macros >
Al v Nombre
n 5 ¢ N e Apps Script ) X

1 Nombre LGenero 7 AppSheet N
2 Annette Female
3 Paolo Male
4 Anna Female B2 ChatGPT para Google Sheets, Docs y Slides > gnaple GPT Functions in this sheet

Carine Female B} GPT for Sheets™ and Docs™ >

Sean Male Ayuda
7 Peter Male
8 Tony Male
9 Daniel Male
0 Dominique Female

Leslie Female
2 Victoria Female
1 Jonas Male
4 Michael Male
5 Roland Male
% Jesus Male
7 Kyung Female
8 Yoshi Male
1 Francisca Female
20 Maria Female

ILUSTRACION 4.
Vinculacién entre Chat GPT y Spreadsheets de Google
Para el analisis de una Inteligencia Artificial se decidié usar ChatGPT que fue conectado a la base
de datos del cliente y asf poder determinar de forma automdtica el género de la tabla de clientes.

Dentro de todas las inteligencias artificiales que han sido desarrolladas y que estan al acceso del publico, ChatGPT es la que
mds avances ha tenido y ha podido desarrollarse de mejor manera junto a desarrolladores que han podido integrar esta herramienta
a Google Sheets. Permitiéndonos de esta manera tratar la informacién y poder conseguir datos mas profundos para los andlisis.
Fuente: Elaboracién propia

RESULTADOS Y DISCUSION

+ cédigo + Markdown | [$ Ejecutar todo Borrar todas s O Reiniciar | [& Variables

>

].value_counts().head(10)

lientes.index, palette

Top 10 de Clientes por Consumo

Euro Shopping Channel

Mini Gifts Distributors Ltd.

Australian Collectors, Co.

La Rochelle Gifts

AV Stores, Co.

Land of Toys Inc.

Nombre del Cliente

Muscle Machine Inc

Rovelli Gifts

Souveniers And Things Co.

Anna's Decorations, Ltd

ILUSTRACION 5

top 10 de los clientes que mas consumen
En la primera fase, se logré, mediante técnicas avanzadas de Machine Learning, identificar patrones de los clientes
usando python en donde logramos obtener un ranking de los 10 clientes que mas han comprado en el negocio.
Fuente: Elaboracién propia
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®p_productos = ventas[ DUCTLINE"].value counts()
t.figure(figsize=(10,6))
rplot(x=top_productos.values, y=top_productos.index, palett
+.title M D)

plt.show()

Productos Mas Vendidos

Classic Cars

Vintage Cars

Motorcycles

Planes

Producto

Trucks and Buses

Ships

Trains

ILUSTRACION 6
Top 10 productos mas vendidos
Para los productos, se gener6 el mismo esquema obteniendo un ranking de los 10 productos més vendidos, esta informacién
es clave con el fin de determinar los mejores de los menos preferidos y poder idear estrategias para potenciar su consumo.
Fuente: Elaboracién propi

t.xlabel(”
t.ylabel("
plt.show()

Ventas por Mes y Ao

Ventas ($)

Mes

ILUSTRACION 7

Esquema de ventas
Para el analisis de la tendencia de las ventas se realizé un esquema de las ventas realizadas por afio
y por mes para poder tener un histdrico considerable y una visién macro de su comportamiento.
Fuente: Elaboracién propia
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ILUSTRACION 8
Patrones de comportamiento de clientes
Después de obtener este patron para determinar los clientes, esta data fue extraida en Excel para asi lograr determinar con
mayor exactitud a qué cliente se le fue asignada una categoria especifica, y también poder cuantificar en macro las existentes.
Durante este proceso, en la siguiente parte se analizé todos aquellos patrones de clientes usando
algoritmos avanzados de ciencias datos, en donde fue tomada como referencia todas las compras realizadas
por un cliente, y datos extra clave en detalle como: producto, periodicidad de compra del mismo y su
gasto monetario, se realizé esta prediccion en donde se catalogd a los clientes en 5 categorias que son:
@ Clientes prometedores
@ Clientes potenciales
@ Derrochadores
@ A punto de perderse
@ Leales

Fuente: Elaboracién propia

TABLA 1
Sistema de recomendaciéon

lnna's Decorations, Ltd Derrochadores
Bustralian Collectors, Co. Derrochadores
ICorporate Gift Ideas Co. Cerrochadores
wuto Canal Petit Leales
Danish Wholesale Imports Leales
Diecast Classics [nc. Leales

&% Stores, Co.

IClientes Prometedores

ICollectables For Less Inc.

IClientes Prormetedoreas

FunGiftldeas.com

IClientes Prometedoreas

iarrica Models & Co.

IClientes Fotenciales

iZollectable Mini Designs Co.

IClientes Potenciales

Herklku Gifts

IClientes Potenciales

itelier graphique

& punto de perderss

lustralian Gift Networl, Co

& punto de perderse

Euto-Moto Classics [nc.

& punto de perderse
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Después de obtener este patrén para determinar los clientes, esta data fue extraida en Excel para asf lograr determinar con
mayor exactitud a qué cliente se le fue asignada una categoria especifica, y también poder cuantificar en macro las existentes.
Esta informacion es importante en términos de categorias debido
a que presenta en crudo un desglose de los clientes y su estado real.
Fuente: Elaboracién propia

<
ppend({"Nonbre Clie customer, o ommend » Dy B - @ ndes

ecommendations[ "Relevancia® sto mmendations[ "Recomendacion”].apply( x: len(x
mer_recommendations. so ues , ascending=
menda : ; axis=1, inplace=

print (customer_recommendations.head(10))

Python

Nombre Cliente \
AV Stores, Co.
Muscle Mac| ne Inc
Rovelli Gifts
Reims Collectables
Quebec Home Shopping Networ
tit Auto
oulu Toy Suppli
Osaka Souven
online Mini
online Diecast ¢

[Vintage
[Trucks and Buses, Cla:
[vintage Cars, Classic cars, Sh
[Motorcycles, Planes, Vintage C
[Classic Cars, Motorcycles, T
[Ships, Vintage Cars, Classic C
[Trucks and Buses, Classic Cars, Vintage C
Planes

ILUSTRACION 9
Cédigo Phyton del sistema de recomendacién
En la siguiente parte del proceso vamos a realizar un sistema de recomendacién de compra dependiente de las compras ya realizadas
antiguamente por los clientes. Este proceso generar al menos tres recomendaciones por cada cliente, midiendo su periodicidad de
comprar, productos, cantidad comprada y dinero consumido en las tiendas, de esta forma se pueden rastrear las tendencias de compra.
Fuente: Elaboracion propia

ANLISIS DE VENTAS ~ ™* - DIAS FERIADOS DIAS LABORABLES
Todas ~
Actualizado a e v Mes < G ¥ 52 1409
31/12/2017 Todas v Todas v Todas ~
Particip.

VENTAS TICKET PROMEDIO VENTAS

$123 mill. | 3.732

0
- 34.98 % e
UNIDADES VENDIDAS || PRODUCTO VENDIDO 0,00 % 100,00%
208 m|| 598 ESTADOS CIUDAD
TOP PRODUCTOS MAS VENDIDOS 2014 2013 71 5 63
DISTRIBUIDOR EN CANTIDAD A VENTA POR PAIS
: RETAIL MALL $1.435.709 191
Montar United S Canada @ United Ki 1 @Sin Pais »
EXCELLENT RIDING SUPPLIES 51.427.885 . e et L e il
e TOTES & BASKETS CA $1376.966 1702
Montal CORNER Car SUPPLY 1322170 1680 °
FITNESS TOY STORE §1.284.260 132 AMERICA DEL NORTE P ook asiA
- $3.1 mill THOROUGH PARTS AND REPAIR | §1.277.324 1324
SERVICES 1 [} e
- HEALTH SPA LIMITED $1.252.487 1366 Atiéntico
VIGOROUS EXERCISE CA §1.214530 2687 Aric
BRAKES AND GEARS §1.203.724 1538
RD-250 Black. 44 - 52,9 mill, OUTDOOR EQUIPMENT STORE §1.193.534 1658 AMERICA DEL SUR
FARRMOST Car City 51181532 1468 ., 4
406160 207.779 B Vi Benzs Tomfom, © 202 Missof Corporaion 2.0

ILUSTRACION 10
Dashboard de alto impacto gerencial
Durante la elaboracidn del reporte seguimos integrando aprendizaje profundo en los elementos a visualizar.
En la tercera parte en donde realizamos un dashboard de alto impacto gerencial donde podemos determinar
datos relevantes en el negocio como los dias laborados, ventas ¢ incluso participacion de los productos en el mercado.

Fuente: Elaboracién propia
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A [ c o 3 F G H ! J K L '
PHONE ADDRESSLINE2 CITY STATE POSTALCODE  COUNTRY TERRITORY  CONTACTLASTN. CONTACTFIRSTNAME

Alpha Cognac  61.77.6555 1 rue Alsace-Lorraine Toulouse 31000 France EMEA Roulet Annette
Amica Models & 011-4988555  Via Monte Bianco 34 Torino 10100 ttaly EMEA Accorti Paclo
Anna's Decoratic 299368555 201 Miller Streei Level 15 North Sydney ~ NSW 2060 Australia APAC O'Hara Anna
Atelier graphiqu 40.32.2555 54, rue Royale Nantes 44000 France EMEA Schmitt Carine
Australian Collec 61-9-3844-6555 7 Allen Street Glen Waverly  Victoria 3150 Australia APAC Connery Sean
Australian Collec 395204555 636 St Kilda Roa Level 3 Melbourne  Victoria 3004 Australia APAC Ferguson Peter
Australian Gift N 61-7-3844-6555 31 Duncan St. West End South Brisbane Queensland 4101 Australia APAC Calaghan Tony

Auto Assoc. & Ci30.59.8555 67, avenue de Europe Versailles 78000 France EMEA Tonini Daniel
Auto Canal Petit (1) 47.55.6555 25, rue Lauriston Paris 75016 France EMEA Perrier Dominique
Auto-Moto Class 6175558428 16780 Pompton St. Brickhaven  MA 58339 USA NA Taylor Leslie
AV Stores, Co.  (171) 5551555 Fauntleroy Circus Manchester EC2 5NT UK EMEA Ashworth Victoria
Baane Mini Impc07-98 9555 Erling Skakkes gate 78 Stavern 4110 Norway EMEA Bergulfsen Jonas
Bavarian Collect;  #ERROR!  Hansastr. 15 Munich 80686 Germany EMEA Donnermeyer  Michael
Blauer See Auto,  #ERROR!  Lyonerstr. 34 Frankfurt 60528 Germany EMEA Keitel Roland
Boards & Toys C« 3105552373 4097 Douglas Av. Glendale A 92561 USA NA Young Leslie
CAF Imports 3,49E+10 Merchants House, 27-30 Merchar Madrid 28023 Spain EMEA Fernandez Jesus
Cambridge Colle 6175555555 4658 Baden Av. Cambridge  MA 51247 USA NA Tseng Kyung
Canadian Gift Ex (604) 555-3392 1900 Oak . Vancouver BC V3F 2K1 Canada NA Tannamuri  Yoshi
Classic Gift Ideas 2155554695 782 First Street Philadelphia  PA 71270 USA NA Cervantes Francisca
Classic Legends | 2125558493 5905 Pompton § Suite 750 NYC nY 10022 USA NA Hernandez  Maria

+ = sales_data_sample v Variables v DetalleOrden v Producto v Cliente v Genero ~

ILUSTRACION 11
Base de datos base
Dentro de las herramientas de analitica de datos en donde una inteligencia artificial nos puede ayudar a determinar
otros tipos de informacién, es este caso en la tabla de cliente, en donde se detallan los nombres del mismo.
Fuente: Elaboracién propia

A B

Nombre 'Genern
Annette Female
Paolo Male
Anna Female
Carine Female
Sean Male
Peter Male
Tony Male
Daniel Male
Dominique Female
Leslie Female

ILUSTRACION 12
Distincién de género generado por una Al
Gracias a una inteligencia artificial, mas precisamente la aplicada que es CHAT GPT, podemos describir el género
por medio de los nombres, esto es el resultado de una férmula en un excel que es valida y surtira el efecto esperado
s6lo si se cuenta con los plug instalados y asi crear una tabla adicional en nuestra base de datos para obtener
una informacién més profunda de la informacién. El poder de las inteligencias artificiales nos permite realizar
trabajos mas robustos de una manera més sencilla para poder seguir buscando y encontrando patrones en los datos.
Al generar una nueva tabla de informacién lo que sigue es integrarla a nuestro dashboard.
Fuente: Elaboracion propia
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Venta por Producto por Género CUSTOMERNAME Female  Male Total
Genero ®Female ®Mal Euro Shopping Channel $912294  $912.294
Mini Gifts Distributors Ltd $654.858 $654.858
Australian Collectors, Co. $200.995 $200.995
. $1094634 Muscle Machine Inc $197.737  $197.737
= §1924081 L2 Rochelle Gifts $180.125 $180.125
Dragon Souveniers, Ltd. $172.990 $172.990
S - 009.750 Land of Toys Inc. $164.069 $164.069
N 01 The Sharp Gifts Warehouse 5160010 $160.010
AV Stores, Co. $157.808 $157.808
P 32603 Anna's Decorations, Ltd $1539% $153.996
Souveners And Things Co, §151571  $151571
Corporate Gift Ideas Co. $149.883 $149.883
%5 ariliee - Salzburg Collectables $149799  $149.799
7 Danish Wholesale Imports §145042  $145.042
Saveley & Henriot, Co. $142.874 $142.874
Lordine Souveniers $142601  $142.601
Rovelli Gifts §137956  $137.956
Reims Collectables $135.043 $135.043
Genero Scandinavian Gift Ideas 5134259 $134.259
@Female Online Diecast Creations Co. $131685 $131.685
OMale Diecast Classics Inc. $122.138 $122.138
Technics Stores Inc. 5120783 $120.783
Corrida Auto Replicas, Lid §120615  $120.615
Tokyo Collectables, Ltd $120.563 $120.563
o y UK Collectables, Ltd. $118.008 $118.008
Distribucion de clientes por paises por género Vida Sport, Ltd S17714 $117714
Genero Australia Austria Belgium Canada Denmark Finland France Germany lreland Italy Japan Norway Baane Mini Imports $116599  $116.599
= . Handji Gifts&. Co $1154%9 $115.499
bsndke =2 I S 32 S50 Suominen Souveniers 113961 $113.961
Male 37 37 37 7 37 37 37 37 37 37 37 T TR e
Total 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 Toys of Finland, Co. $111.250 $111.250
Mini Creations Ltd. $108551  $108.951
Total $5.202.834 $4.820795 $10.032.620

ILUSTRACION 13
Analisis profundo de datos mediante la nueva data generada por inteligencia artificial.
Con esta nueva integracién logramos crear un nuevo dashboard completo de informacién que nos permite conocer mas
acerca de nuestros productos y también de los clientes, porque compran lo que compra, Quienes compran, donde compra,
que compran, los que compran, todos eso gracias al poder de distinguirlo el género con la ayuda de una inteligencia artificial.
Fuente: Elaboracién propia

CONCLUSIONES

El objetivo fue cumplido a total cabalidad, realizando un analisis profundo con inteligencia artificial,
iniciando con un conocimiento marco de la informacién obtenida de un negocio de venta de vehiculos y
motos. Visualizando de esta manera el poder de los datos que logramos obtener con estas herramientas,
al haber unido la informacién del negocio con nueva informacién importante logramos obtener nuevos
resultados que nos dan la visibilidad de las preferencias de las personas. Se determiné que las mujeres compran
més que los hombres. El género que adquirié mas productos fueron las mujeres también. Al igual que las
preferencias de los géneros en cada establecimiento.

Sibien el presente estudio comprendié un dashboard puntual e individual en materia de ventas, se espera
que en adelante se puedan generar otras implicaciones y enfoques de estudios que permitan perfeccionar
metodologias y buenas practicas para que asi se puedan tomar mejores decisiones en lo que respecta a analitica
e inteligencia de negocios.
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