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INTRODUCCION

Resumen: El objetivo de esta investigacién es dar a conocer las
dificultades que atraviesa el sector del calzado y la educacién
dual, sabiendo que el Ecuador necesita mds de 30 millones
de pares de zapatos, las importaciones y el contrabando
restan la participacion de nuestros micro empresarios, siendo
el disefio, nuevos materiales y calidad una debilidad que se
debe transformar en oportunidad mediante la capacitacién.
La formacién dual tiene ventajas, se realiza el andlisis de los
problemas que tienen los estudiantes y su baja participacién de
la comunidad en la carrera de fabricacién de calzado, se comenta
de los temores de los productores al preparar profesionales los
cuales con el tiempo serdn la competencia, se dard a conocer los
resultados de una encuesta realizada a los estudiantes el porqué
de la postulacidn en esta carrera y la desercidn. Se presenta
alternativas de interés para que la juventud elija una carrera dual.

Palabras clave: Calzado, educacién, formacién dual, Footwear,
education, dual training,

Abstract: The objective of this research is to publicize the
difficulties that the footwear sector and dual education are
going through, knowing that Ecuador needs more than 30
million pairs of shoes, imports and smuggling subtract the
participation of our micro entrepreneurs, being design, new
materials and quality a weakness that must be transformed
into an opportunity through training. The dual training has
advantages, the analysis of the problems that the students have
and their low participation of the community in the footwear
manufacturing career is carried out, the fears of the producers are
commented on when preparing professionals who, in time, will
be the competition, the results of a survey made to the students
will be announced about the reason for the application in this
career and the desertion. Interesting alternatives are presented
for youth to choose a dual career.

El Dr. Francisco Torres Noyola en su sitio web contactopyme.gob.mx 1996 manifiesta que en ese entonces

China tiene una produccién de mas de 4,500 millones de pares que representa uno en cada tres pares de

zapatos producido en el mundo. Segtin (Noyola, 2008) la tendencia mas obvia en la industria del calzado

desde principios de los ochenta, ha sido la migracién de la produccién de calzado desde Taiwan, Corea del

Sur, China, Vietnam, India, Indonesia y Tailandia, pero sobre todo China apoyé a los productores dandoles
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facilidades como el terreno, aunque laabundancia de mano de obrabarata en la regién es una de las principales
ventajas.

De acuerdo a la revista del calzado enero 2022, la industria de calzado de Brasil recuperd el afo pasado
sus niveles de exportacién previos a la pandemia de la covid-19. Segun datos Asociacion Brasilena de las
Industrias del Calzado (Abicalgados), el sector brasileno vendié al extranjero en 2021 un total de 123,6
millones de pares por un valor de 900,3 millones de ddlares. (Rd, Calzado, 2022)

En el sistema de informacién SAIKU del Servicio de Rentas Internas- SRI, las empresas dedicadas a la
fabricacién de calzado, partes de cuero y servicio de apoyo para calzado, registraron ventas por un valor
de $138,4 millones de USD en el afno 2019 a nivel nacional, de las cuales el 54,4% fue en Tungurahua,
seguido por Pichincha con el 20,7%, Azuay 10,8% y Guayas 9,4%. (Sanchez Cobo, 2021) Durante el
periodo 2011-2019 las provincias mencionadas han presentado una tasa promedio de crecimiento anual que
va de 1,4% a 4,3%, con excepcién de Guayas que registré un decrecimiento de 2,1%. En la provincia de
Tungurahua, los cantones que generaron mayor volumen de ventas son: Ambato, Cevallosy Pelileo. (Sanchez
A.Metal.,, 2020)

Segun datos de la Cdmara de Calzado de Tungurahua- CALTU, en una publicacién de Diario el Heraldo,
en Ecuador se registrd 4.500 productores de calzado en 2019, entre grandes, medianos y artesanos, de los
cuales el 50% se encuentra en la provincia de Tungurahua. (El Heraldo, 2019)

En el cantén Cevallos se elaboraron 4,8 millones de pares de zapatos en el afio 2018 y 4,9 millones en el
2017, esto de acuerdo a datos de la Camara Nacional de Calzado de Tungurahua CALTU (Arevalo Ojeda,
2021). Diario la Hora septiembre 6 del 2021, manifiesta la Informalidad y contrabando de calzado crece en
Ambato en la pandemia ha golpeado fuerte la produccion local, entre ellas la del calzado.

Segun los productores y comerciantes de calzado de Ambato, el panorama es critico méds aun cuando tienen
que lidiar con la informalidad y el contrabando que de a poco va creciendo en las calles de la ciudad. (La
hora, 2021).

Con estos antecedentes el sector de calzado tiene la oportunidad de mejorar la participacién en el mercado
existen pocos centros de capacitacion en calzado en el pais, la ciudad de Ambato cuenta con un instituto en
fabricacién de calzado con Formacion Profesional Dual que se refiere a un modelo de ensefianza que busca
el equilibrio entre el aprendizaje tedrico-practico, intervienen tres actores, la IES, el estudiante y la empresa
como entidad formadora, en nuestro pais nos regimos por la resolucién del CONSEJO DE EDUCACION
SUPERIOR RPC-SE-21-No0.061-2021 se toma los principios sobre la carrera dual a partir de los siguientes
articulos. (CES, 2021). La modalidad de formacién dual RPC-SO-19-No.282-2018, 2021)

1.1. Modalidad de formacién dual

Consiste en la interaccién continua y sistemdtica entre la teorfa y la practica en la formacién de los
estudiantes a través del desarrollo simultineo, a lo largo del periodo académico, en dos entornos de
aprendizaje: el institucional educativo y el laboral real a través de convenios. Las entidades receptoras
formadoras. Son las personas naturales o juridicas de caricter privado, publico, que pertenecientes al sector
socio productivo en la cual el estudiante se capacita como practicas pre profesionales.

METODOLOGTA

Se realiza una recopilacién bibliogréfica de tesis de pre grado y maestria realizadas por la Universidad Técnica
de Ambato, visitas de campo a las empresas de calzado con las que se mantienen convenios la carrera
de Fabricaciéon de calzado del Instituto Superior tecnolégico Tungurahua, se mantiene entrevistas a los
empresarios del sector calzado y aplicé una encuesta a los estudiantes de la carrera sobre la educacién Dual.

Se toma datos relevantes del INEC, ranking empresas superintendencia de Companias sector calzado
Tungurahua, CALTU y empresas del cantén Cevallos se analiza la edad de los productores, estudiantes y se
observa con el nivel de instruccidn el cual sirve de referencia para las conclusiones.
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Como técnica de recoleccion de informacion se aplica la encuesta dirigida a los estudiantes de la carrera
de Fabricacién de calzado, que consistié en cinco preguntas cerradas, la cual fue validada obteniéndose un
coeficiente alfa Cronbach a = 0,997, que indica que al aplicar las encuestas se tendrdn respuestas con alto
grado de confiabilidad, se aplic6 a 21 individuos, de los cuales el 52,6% corresponde al género masculino y
el 47,4% al género femenino.

RESULTADOS

Segtin el Instituto Nacional de Normalizacién (INEN, 2017), el aporte del sector cuero y calzado a la
economia ecuatoriana, a nivel nacional en su orden corresponde alas provincias de: Tungurahua 50%, Guayas
18%, Pichincha 15%, Azuay 12%, El Oro 3%; y otros 2%. Generando oportunidades de una mejora continua,
aprovechar nuevas tecnologias y materiales que incrementaran la calidad de nuestros productos.

Lilia Villavicencio es la presidenta de la Cdmara Nacional del Calzado de Ecuador (CALTU) por varios
periodos, en una entrevista del 2018 manifiesta que la industria ecuatoriana estd en desventaja por las
importaciones de calzado de China, Brasil porque entran en el mercado ecuatoriano con arancel cero, el sector
del calzado ecuatoriano estd compuesto por 5.800 empresas que producen 31 millones de pares de zapatos al
afio. (HANESBRANDS & DOMINGUEZ, 2018) y (CEVALLOS, 2018)

Para (Arevalo Ojeda, 2021) La Cdmara de Industrias de Tungurahua en el 2018 Recalca que Tungurahua
es una de las provincias que registra mayor produccién de calzado a nivel nacional cuyo porcentaje alcanza
al 44% esta produccion lo abastecen microempresas familiares, pequenos y medianos empresarios que se
encuentran localizados en los sectores rurales de la provincia como son: Cevallos, Quisapincha, Picaihua,
Ambatillo, Martinez, Atahualpa, Izamba, Totoras, y Huachi.

Segun el INEC, el cantén Cevallos tiene 8.163 habitantes. Datos proporcionados por la Camara Nacional
de Calzado indican que en el cantén se elaboraron 4,8 millones de pares de zapatos en el 2018 y se generaron
USD 96 millones; en el afio previo se confeccionaron 4,9 millones de pares, con un ingreso de mas de USD
99 millones

(Arevalo Ojeda, 2021)p2. Cevallos, es el segundo cantén después de Ambato que fabrica botas, botines,
zapatos altos, casuales, deportivos e industriales. El producto se envia a Guayaquil, Quito, Cuenca, Ibarra
y a otras ciudades. Mas de 180 talleres, entre pequefios, medianos y grandes, se dedican a la elaboracién de
este producto”, asegura Marco Tituafa, presidente de la Asociacién de Calzado de Cevallos CALZAFINCE.
(Diario El Comercio, 2019)

Segtin (Guaman Guevara, 2021) p31. En una entrevista al Ingeniero Luis Montero Coordinador de
la CALTU, en enero del 2021, manifiesta que La Camara Nacional de Calzado estd compuesta por 72
productores de calzado los cuales se distribuye heterogéneamente en tres grupos de edad. Asi, la mayoria de
los asociados se concentran en el rango de edad de 35 a 49 afios (55.6%), seguido de un segundo grupo de
personas mds joven con edades entre 25y 34 afios (36.1%) y més de 49 anos el (8,33%).

La edad y nivel de instruccién del sector calzado de la provincia de Tungurahua segin las encuestas
empresariales realizadas en la CALTU por (Guaman Guevara, 2021) a 72 empresas asociadas y Sector
Cevallos por (Arevalo Ojeda, 2021) a 60 microempresas familiares se ha detectado que el mayor porcentaje
de los trabajadores en esta 4rea estdn en la edad de 30 a 50 anos, también se puede relacionar con el nivel
de instruccion. En lo que se refiere a la edad del responsable de la empresa, se observa que el rango de edad
dominante se sita entre los 41 a 50 afos con el 38%, a continuacién se sitta el rango entre 30 y 40 afios con
un 36%. Al comparar los primeros dos rangos de edad se determina que la diferencia de puntos porcentuales
entre ambos es minima, ubicando asi a las personas de entre 30 a 50 afios como el grupo mayoritario.
Seguidamente se tiene el rango de edad de 51 a 60 afos, con un 23%; y, finalmente al rango de edad entre
61 a70anos, en un 3 %.
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En cuanto al nivel de educacién el 50 % de los duenios de micro empresas tiene instruccién secundaria el
33% primaria y el 6% universitaria. La poblacién de estudio esta compuesta mayoritariamente por hombres
(69.4%), seguido del grupo de mujeres que representan el 30.6% (Guaman Guevara, 2021).

Por otra parte, los afios de Funcionamiento de la empresa, la gran mayoria de participantes estin
concentrados en dos grandes grupos de personas con experiencia en la administracién de la empresa de
calzado. Asi, por ejemplo, el 44.4% de empresarios indican poseer una experiencia entre 5y 10 afos, seguido
de un grupo que posee una experiencia menor a 5 afios (Guaman Guevara, 2021)p33. En cuanto al nivel de
formacién académica Empresarios CALTU, los resultados indican que el 58.3% de los participantes poseen
un nivel de estudio correspondiente al tercer nivel.

3.1. El cantén Cevallos

La poblacién de estudio del cantén Cevallos se distribuye heterogéneamente en tres grupos de personas de
edad. Asi, la mayoria de los asociados se concentran en el rango de edad entre 35 a 49 afios (55.6%), seguido
de un segundo grupo de personas més jévenes con edades entre 25 y 34 afios (36.1%).Figl
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De los resultados obtenidos de las encuestas, con relacién a la instruccion de
las personas que dirigen las empresas el 51% tienen formacion secundaria, el
33% primaria y el 16% superior. Segun los datos establecidos se puede
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Figura 1
Edades y nivel de instruccién
personas que dirigen las empresas

Para Arévalo la instruccién de las personas que dirigen las empresas el 51% tienen formacién secundaria,
el 33% primaria y el 16% superior. Segun sus datos se puede comprobar que la produccion de calzado de
este cantén se encuentra entre los oficios manuales que se aprenden principalmente como tradicién familiar
dentro de los talleres, es decir es un arte que se desarrolla en la prictica, independientemente del grado de
instruccién. (Arevalo Ojeda, 2021)

3.4 Futuros profesionales y la empleabilidad

En la pagina de la Superintendencia de companias 2022 en el Ranking General por provincia, por tamario,
por sector de acuerdo a la actividad econémica que intervienen en el mundo de cuero y calzado tenemos las
19 empresas generan 346 empleos en la provincia de Tungurahua.

El calzado estd involucrado en la industria del cuero, en el desarrollo de la materia prima, en la curtiembre,
tefiido, elaboracién de suelas e importacién de maquinaria. En la fabricacion de calzado tenemos a empresas
grandes como Plasticaucho, empresa de calzado como comercializadoras y micro empresas en Tungurahua
estas generan 1950 empleos. La CALTU tiene 72 socios empresarios a igual que en el Sector de Cevallos con
sus 60 empresas familiares Maribel Ocana en su tesis de posgrado muestra las 60 microempresas existentes en
Cantén Cevallos Con estos datos y los convenios que tiene el Instituto Superior Tecnoldégico Tungurahua

con empresas del sector de calzado tiene la oportunidad de ingresar mas estudiante e involucrares al sector
productivo de la provincia (CEVALLOS, 2018).
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Desde el otro punto de vista en torno a los estudiantes de fabricacién de calzado del ISTT, se realiz6 una
encuesta para conocer y tener una retroalimentacion de la carrera modalidad Dual y se obtuvo los siguientes
resultados.

@ Trabaja en calzado y quiere tecnificarse

@ Trabaja en calzado y quiere
especializarse

Por querer estudiar algo relacionado a
la moda

@ For deseos de superacion
@ Lc interesa el disefio de calzado
@ For casualidad, no hay otra opcién

Figura 2:
Porqué le gusto o desearia seguir la carrera de fabricacién de calzado
Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.

De los 21 estudiantes encuestados el 28,6% esta por que le entereza el diseno de calzado, el 23,8% trabajan
en calzado y quiere tecnificarse el 19% trabaja en calzado y quiere especializarse, el 14,3% por deseos de
superacion el 4,8% estudia por casualidad o no tuvo otra opcidn.

@ son la mejor opcién para aprender una
carrera profesional

@ Sirven adquiere experiencia laboral
Las practicas son remuneradas

‘ @ No estoy de acuerdo

@ Se adquiere experiencia laboral

Figura 3
Cree Ud. que las précticas de formacién dual:
Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a las précticas pre profesionales en la formacién dual el 76,2% manifiestan que sirven de
experiencia laboral, el 19 % consideran que son la mejor opcién para aprender una carrera profesional y el
4,8% manifiesta que se adquiere experiencia laboral.
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@ Pedagogia

@ Relaciones humanas

@ Cursos Técnicos

@ Direccion y manejo de personal

Figura 4
Los tutores empresariales deben ser capacitados en
Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracidn propia.

En cuanto alos tutores empresariales consideran que deben ser capacitados 42.9% en direccién y manejo de
personal, el 28,6% en cursos técnicos y con un empate con el 14,3 % el tutor empresarial debe ser capacitado
en Pedagogia y relaciones humanas.

® Dual

® Solo presencial

® Virtual

@ Un estudio a distancia

Figura 5
La carrera de Fabricacién de calzado le gustaria siga funcionando como:
Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.

Con la pregunta si le gustaria que la carrera de Fabricacién de calzado siga funcionando como: el 38.1% le
gusta que contintie como carrera Dual mientras que el 28,6 % desea que sea solo presencial, el 19 % estudio a
distanciay el 14,3% desea que sea virtual para contrarrestar lasimportaciones y cubrirlademanda del mercado
local con esto generarian mas fuentes de empleo y dinamizan la produccién en el ecuador.

Discusion

De acuerdo al INEC marzo 2022 estamos cerca alos 18 millones de ecuatorianos si solo compraramos 2 pares
de zapatos al afio por habitante necesitaremos para el ano 2023 treintay seis millones de pares de zapatos, por
lo que es una oportunidad de captar el mercado, se hace necesario que nuestros empresarios, conozcan mas
de moda, nuevos materiales, pegamentos, materiales para plantillas, antropometria y biomecénica del pie, en
la academia nos hace falta laboratorios para ensayos de calzado, conocer de normas mejorar el disefio y estar
actualizado en tendencias de modas.
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(Guaman Guevara, 2021) y (Arévalo Ojeda, 2021) hablan de la edad y nivel de instruccion de los actores
del sector del calzado en la provincia no hay una especialidad en el drea de calzado la creacién de modelos
y disenos son réplicas del calzado importado, la edad de los empresarios es de 30 a 50 anos, mientras que la
edad de los estudiantes de la carrera de calzado es 19 a 32 afios més la formacién dual como lo demuestran
las encuestas va por buen camino.

Los estudiantes de la carrera dual realizan el 50 por ciento précticas en las empresas las cuales tienen
convenios con el instituto en las cuales algunas empresas reconocen cierta remuneracion, pero la mayoria
tan solo les dan el certificado de pricticas y es un problema para estudiantes que son cabeza de hogar y
necesitan recursos economicos para subsistir, por otra parte en la encuesta los estudiantes recomiendan que
los empresarios necesitan capacitarse en direccién y manejo de personal, en segundo lugar reciban cursos
técnicos para contrarrestar las importaciones y cubrir la demanda del mercado local con esto generarian més
fuentes de empleo y dinamizan la produccién en el Ecuador.

CONCLUSIONES

Segun los datos establecidos se puede comprobar que la produccién de calzado de este cantén se encuentra
entre los oficios manuales que se aprenden principalmente como tradiciéon familiar dentro de los talleres, es
decir es un arte que se desarrolla con la practica, independientemente del grado de instruccién.

Para combatir el problema sobre las importaciones de calzado es necesario que nuestros artesanos e
industriales se capaciten en disefio, tendencias de moda, deben producir materias primas de acuerdo a
estandares internacionales, mejorar la calidad de los productos para que este giro de negocio sea sustentable.

Es importante destacar, que actualmente el sector del calzado ecuatoriano estd compuesto por 5.800
actores involucrados que producen 30 millones de pares de zapatos al ano. Por lo que existen oportunidades

Un estudiante con formacién dual tiene mas oportunidades de encontrar un empleo, las empresas buscan
personal con experiencia. Las Practicas remuneradas la formacién Dual permitirdn que los alumnos puedan
aplicar a un entorno real de trabajo, compartir conocimientos y al terminar su carrera obtener salarios més
altos.
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