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Resumen: La gestión de la seguridad y la salud laboral constituye
una base fundamental para las organizaciones en su constante
búsqueda de mejores condiciones de trabajo como medio para
alcanzar los objetivos del buen vivir. En este sentido, las
iniciativas de investigación en el Ecuador deberían estar alineadas
a la problemática local, y la academia debería ser la tribuna
para la discusión y divulgación de las tendencias en gestión de
seguridad y salud laboral que deben materializarse en normativas,
leyes y políticas públicas. El objetivo de esta ponencia es analizar
el papel de la investigación en seguridad y salud laboral en el
contexto ecuatoriano a partir de su presencia en las políticas
públicas. A partir de una revisión documental, se identifican
los principales referentes, con lo cual se realiza un análisis y
reflexiones finales. Entre los principales hallazgos se destaca la
escasa productividad en la investigación y políticas públicas a
nivel local, con respecto al global, debido, entre otros factores, a
la poca cultura de investigación y formación universitaria, la falta
de líneas de investigación, y a la baja priorización en la agenda
pública de esta temática de seguridad y salud laboral.

Palabras clave: Seguridad y Salud Laboral, Políticas Públicas.

Abstract: e management of safety and occupational health is a
fundamental basis for organizations in their constant search for
better working conditions as a means to achieve the objectives of
good living. In this sense, research initiatives in Ecuador should
be aligned with the local problems, and the academy should be
the platform for discussion and dissemination of occupational
health and safety management trends that should materialize in
regulations, laws and regulations. public politics. e objective of
this paper is to analyze the role of research in occupational health
and safety in the Ecuadorian context based on its presence in
public policies. From a documentary review, the main references
are identified, with which an analysis and discussion is made,
with some final reflections. Among the main findings is the low
productivity in research and public policies at the local level,
with respect to the global, due, among other factors, to the low
culture of university research and training, the lack of research
lines, and the low prioritization in the public agenda of this issue
of occupational health and safety.
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INTRODUCCIÓN

El paradigma de la globalización, ha presentado muchas oportunidades y beneficios; sin embargo, millones de
trabajadores y de empleadores en todo el mundo han tenido que hacer frente a nuevos desafíos; el desarrollo
económico que acompaña este fenómeno, debe incluir aspectos fundamentales como la creación de empleo
y unas condiciones de trabajo adecuadas para que las personas puedan trabajar con libertad y en condiciones
de seguridad y dignidad Organización Internacional del Trabajo (OIT) (2014).

La gestión de la seguridad y salud en el trabajo, se está consolidando a nivel mundial, como un pilar
necesario de toda organización para mejorar las condiciones de sus trabajadores alcanzando una mayor
productividad y, por consiguiente, una mayor rentabilidad de sus actividades laborales Arias-Mendoza
(2017).

Las condiciones de trabajo y salud se refieren al conjunto de circunstancias que rodean al trabajo en el que se
desempeñan las personas; una importante línea en la materia es la que se vincula al conjunto de dimensiones
de carácter físico, químico, mecánico y biológico, que pueden atentar contra la salud del trabajador. OPS
(2012).

Así, el trabajo como una actividad económica, y las lesiones y enfermedades profesionales son, asimismo,
asuntos que inciden en el ámbito de la economía; por lo que, entender el rol de los factores económicos en
la etiología de las enfermedades en el lugar de trabajo y los efectos que estas tienen en las perspectivas de los
trabajadores, las empresas y la sociedad en general, resulta clave para el diseño de políticas públicas, y para
apoyar la toma de decisiones a escala empresarial y social. (EU-OSHA, 2014).

La problemática de las condiciones de trabajo y la salud de los trabajadores, en particular los del sector
salud, se ha transformado en los últimos años en una fuente importante de preocupación por parte de las
autoridades en muchos países. OPS (2012).

De acuerdo con la OIT (2018) cada día mueren 6.300 personas a causa de accidentes o enfermedades
relacionadas con el trabajo más de 2,3 millones de muertes por año, y, ocurren más de 317 millones de
accidentes en el trabajo por año, muchos de los cuales resultan en absentismo laboral. Destaca la OIT que,
los costos de esta problemática son altos y la carga económica de las malas prácticas de seguridad y salud se
estima en un 4 por ciento del Producto Interior Bruto global de cada año.

Como lo señalan Guzmán, Oceguera & Contreras (2017), las cifras reveladas por la OIT, no solo causan
un impacto en la salud laboral de la población trabajadora y en el desarrollo de los sistemas productivos,
sino que también influyen a nivel económico, político y social como producto de la poca implementación de
políticas públicas en seguridad y salud en el trabajo.

Por otro lado, el estudio de la seguridad y salud laboral es un elemento crítico en el incremento de la calidad
de la prevención de los riesgos laborales, y fomenta el desarrollo de las políticas públicas y privadas en este
ámbito; de esta forma, en los últimos años se está incluyendo el campo de la seguridad y salud laboral en
estas políticas, dándole un mayor protagonismo en los diferentes planes de actuación a nivel regional, estatal
e internacional INSHT (2011).

La investigación en salud laboral es un elemento crucial para impulsar de manera efectiva las políticas
públicas y privadas en seguridad y salud en el trabajo Benavides & Maqueda (2003). El proceso de
transferencia de los resultados de la investigación a la aplicación en las empresas, clave en todo tipo de
investigación, es esencial en el campo de la seguridad y salud en el trabajo, cuyo objetivo final debe ser la
mejora de las condiciones laborales de los trabajadores Tejedor (2005).
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En cuanto al tema de generación de políticas públicas en materia de seguridad y salud en el trabajo,
su desarrollo e implementación se constituye como un reto que debe ser asumido con la participación de
diferentes agentes sociales, en el marco del diálogo social y del enfoque de derechos. Guzmán, Oceguera &
Contreras (2017).

En los últimos años se están realizando importantes esfuerzos en el desarrollo de estrategias y programas
en el ámbito de la seguridad y salud laboral, tanto a nivel estatal como a nivel europeo y mundial, ya que este
campo cada vez va alcanzando una mayor importancia en la mejora de las condiciones de trabajo. Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. (INSHT) (2011).

Se hace necesario, entonces, el desarrollo e implementación de políticas públicas integradas de intervención
en materia de seguridad y salud laboral a escala individual, organizativa y social, apoyadas en nuevos diseños
y tecnologías EUOSHA (2014).

La investigación en seguridad y salud laboral, y su vinculación con la priorización de líneas de investigación
generadas a partir de adecuadas políticas públicas, representan el tema de discusión en este artículo. El
objetivo de esta investigación es ofrecer reflexiones teóricas en torno al papel de la investigación en seguridad
y salud laboral en el contexto ecuatoriano a partir de su presencia en las políticas públicas, a partir de una
revisión documental, usando sistemáticamente los recursos Web Of Science®, Scopus®, Sciencedirect®, Google
Academic®, entre otros, se identifican los principales referentes, con el cual se realiza un análisis y discusión,
ofreciendo valoraciones finales.

DESARROLLO

La seguridad y salud en el trabajo ha sido un tema de interés, por lo que la formalización de sus métodos y
fines, así como su cuerpo teórico, es el resultado de la producción investigativa de profesionales de diferentes
especialidades según Martínez & Céspedes (2016). Por otro lado, el incremento de la competencia, las
presiones económicas y las reestructuraciones a causa de la globalización, la rápida difusión de las tecnologías
de la información y la comunicación (TIC), Internet, y el paso de la manufactura a los servicios son todos
factores con influencia en el ámbito del trabajo. EU-OSHA (2014). De acuerdo con Martínez & Céspedes
(2016), actualmente se mantienen las mismas limitaciones, las cuales deben ser superadas con la misma
rapidez con que se han desarrollado en el siglo XX y XXI, caracterizado por las nuevas necesidades derivadas
del empleo de las TIC, así como los nuevos contextos laborales donde predominan las exigencias mentales
sobre las físicas.

Los patrones de empleo y trabajo han experimentado un cambio significativo, dando lugar al aumento
de la exposición de los trabajadores a los riesgos psicosociales; en el contexto de la transformación de las
organizaciones y, en concreto, de su reestructuración, la precariedad laboral y la intensificación del trabajo
constituyen factores de riesgo fundamentales para la SST (EU-OSHA), (2014).

La investigación en materia de salud y condiciones de trabajo, en comparación con otros campos de la
investigación, es relativamente reciente. Tejedor (2005). Existe un amplio acuerdo respecto a la ausencia de
estudios de buena calidad sobre las intervenciones en el ámbito de la SST (EU-OSHA, 2014). De acuerdo con
Tejedor (2005), existe un consenso entre los investigadores en este campo en considerar la investigación en
seguridad y salud en el trabajo como un espacio emergente e incipiente, en el cual se hace necesario realizar un
esfuerzo adicional para darle un marco estructural definido, ya que esta disciplina se presenta en la actualidad
como un espacio de investigación sin estructura.

La investigación en seguridad y salud laboral se ha convertido en los últimos años en un elemento
imprescindible en cualquier política científica, y en un componente fundamental para cualquier sistema
sanitario, pues impulsa la prevención de los accidentes laborales y la mejora en el diagnóstico de enfermedades
y patologías relacionadas con el ambiente laboral, permitiendo así una mayor seguridad en la utilización de
los recursos de salud y en la prevención de estos problemas en los trabajadores; en definitiva, contribuye a
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mejorar la calidad de vida de las personas. INSHT (2011). La investigación en salud ocupacional en los países
en desarrollo debe reconocer el contexto social y político de las relaciones laborales, especialmente el hecho
de que la mayoría de los países en desarrollo carecen de los mecanismos políticos para traducir los hallazgos
científicos en políticas efectivas. Nuwayhid (2004).

La investigación debe ser liderada por las instituciones de educación superior con el objeto de vincularse
de manera significativa con los sectores estratégicos y productivos del país, existiendo una relación directa
entre investigación, salud, productividad y desarrollo económico para el bienestar social. Gómez (2016). Los
investigadores y las agencias de investigación requieren de una propuesta de prioridades de investigación en
salud laboral que ayude a vertebrar y planificar su actividad, así como para fijar criterios que den estabilidad a
los grupos de investigación Benavides (2008). Se requieren investigaciones en SST que evalúen la viabilidad,
la efectividad y los costos y beneficios de las intervenciones en los lugares de trabajo, en los centrosde servicios
de salud en el trabajo y en el área de la formulación de políticas EU-OSHA (2014). Las partes interesadas
en materia de seguridad y salud en el trabajo muestran cada vez con más frecuencia su interés por promover
y aplicar los resultados de las investigaciones dirigidas a adquirir un mayor y mejor conocimiento sobre las
condiciones de trabajo y de losriesgos presentes en el ámbito laboral. Benavides (2008).

El impulso de la investigación debe ser una responsabilidad compartida de las autoridades, los
investigadores y los empleadores y trabajadores en el compromiso colectivo de capitalizar las ventajas
derivadas de la globalización de la investigación. Un paradigma de investigación en salud ocupacional en los
países en desarrollo debería centrarse menos en el lugar de trabajo y más en el trabajador en su contexto social.
Nuwayhid (2004).

Se coincide con Gea–Izquierdo (2011), que la creación del banco de buenas prácticas, de metodología
y documentación científica que permita el acceso a la comunidad, impulsa una cultura global colaborativa;
el aporte de las herramientas necesarias, permite crear, compartir y colaborar en el desarrollo de recursos
educativos mediante la participación abierta y descentralizada de carácter institucional y/o personal, y la
correcta difusión de calidad bajo el nuevo entorno de conocimientos (espacio único), contribuyendo a la
generación de un recurso continuado unificado en seguridad y salud en el trabajo.

La integración de la seguridad y la salud en el trabajo a través de herramientas de ingeniería y
administrativas en empresas de producción de servicios se observa como una oportunidad para mejorar en
forma sostenida las condiciones laborales y sus efectos inmediatos en la productividad y la competitividad
de tales compañías.

En el campo de la investigación, la temática de seguridad y salud laboral al no ser un problema de salud
con una elevada incidencia y mortalidad, no ha sido tan priorizada frente a otras patologías tales como el
cáncer o las enfermedades cardiovasculares, lo que ha provocado su desarrollo y consolidación; no obstante,
se está detectando un interés creciente en temas relacionados con la gestión y la integración de la seguridad
y salud laboral en los procesos empresariales y la gestión global. INSHT (2011). Se asume que el efecto de la
investigación sobre la seguridad y la salud de los trabajadores dependerán de la medida en que las conclusiones
de los estudios se traduzcan en soluciones prácticas y accesibles en los lugares de trabajo.

Políticas públicas en seguridad y salud laboral
Las políticas de seguridad y salud laboral no deben tomarse exclusivamente como un conjunto de

leyes y regulaciones; adicionalmente a estas directrices, es esencial la puesta en marcha de un proceso de
implantación de éstas en el puesto de trabajo, por lo que, la investigación y el desarrollo de nuevas estrategias
de implantación son un factor clave para el éxito del incremento de la seguridad y salud de los trabajadores.
INSHT (2011).

Las políticas públicas en materia de seguridad y salud en el trabajo, han sido históricamente promovidas
por organismos internacionales, que a la fecha vienen dando directrices en función de los derechos humanos,
en particular del respeto por los derechosque tienen las personas a la salud, la educación y el trabajo en
condiciones dignas a decir de Guzmán, Oceguera & Contreras (2017).
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Los principales agentes que promueven estas iniciativas a nivel internacional son la Organización Mundial
de la Salud

(OMS), la Organización Internacional del Trabajo (OIT) y la Agencia Europea de Seguridad y Salud
en el Trabajo (AESST); desde los grandes organismos de este ámbito se están realizando esfuerzos para
fomentar y garantizar que todos los países implanten las directivas propuestas por estos agentes, de
forma que independientemente de la ubicación geográfica o sectorial, los trabajadores puedan disponer de
lascondiciones óptimas para el desarrollo de sus actividades INSHT (2011).

Los estudios sobre SST deben desempeñar un papel fundamental en la contribución al desarrollo de
tecnologías nuevas y seguras; la adopción y la aplicación de las nuevas formas de las tecnologías de la
informática y las comunicaciones pueden modificar el modo en que se aborda la actividad laboral y afectar
al entorno de trabajo.

Las acciones investigadoras y las líneas de trabajo deben también incluir aspectos emergentes que tengan
implicaciones futuras en las empresas; por otra parte, la propia interacción de grupos de investigadores
genera a su vez una información de interés en la apertura y desarrollo de nuevas líneas de investigación sobre
esta importante temática. Otra de las tendencias es la creación de redes de investigación que favorezcan el
incremento de las relaciones y colaboraciones, y que permiten el incremento de la calidad de las actividades
científicas realizadas en este campo.

Aunque, de acuerdo con el INSHT (2011) a nivel internacional y europeo han sido creadas diferentes
redes de investigación en este ámbito, como son CIS Centre Network, INSHPO, METROnet, ENETOSH
y PEROSH, entre otras, todavía existe una gran diversificación de los agentes que realizan actividades de
investigación en el ámbito de la seguridad y salud laboral, ya que ésta es una temática con un marcado carácter
transversal, y, estas características propias del sector dificultan la correcta organización y coordinación de los
recursos disponibles.

Priorización de la investigación en seguridad y salud laboral
La actuación de los diferentes organismos e instituciones públicas que intervienen en el ámbito de

la seguridad y salud en el trabajo debe dirigirse a promover iniciativas que fomenten la investigación,
considerando el deber de ajustar la oferta investigadora a las necesidades de los potenciales usuarios finales, en
este caso, el sistema productivo, acercando los resultados de las investigaciones a su realidad. La situación en
este ámbito se caracteriza por su amplia variedad de agentes y temáticas, por lo que se evidencia la necesidad
de establecer prioridades en investigación, de coordinar esfuerzos y de concentrar recursos que favorezcan el
correcto posicionamiento del ámbito de la seguridad y salud laboral. INSHT (2011).

El llamado a un paradigma de investigación en salud ocupacional diferente tiene tres implicaciones
principales; la primera, se refiere a la capacitación de investigadores de salud ocupacional, especialmente a
aquellos capacitados en países industrializados; la segunda implicación, se refiere a las declaraciones de misión
y el interés de investigación de las principales revistas de salud ocupacional; y, la tercera implicación, es la
necesidad de repensar los indicadores para el logro y el progreso en salud ocupacional. Nuwayhid (2004).

Adicionalmente, en la actualidad, se están dando los pasos necesarios para alcanzar estos objetivos. Por una
parte, a nivel internacional y a nivel estatal en diferentes países, se han realizado esfuerzos para definir unas
líneas prioritarias de investigación en las que concentrar los recursos disponibles INSHT (2011).

En el caso colombiano, el Ministerio de Trabajo, el Instituto de Evaluación Tecnológica en Salud (IETS) y
el Instituto Nacional de Salud (INS), tomando como antecedentes: el artículo 29 de la ley 1562 que establece
la realización de un proceso de priorización de investigación en salud laboral para Colombia, el Plan Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-2021 que fija como uno de los objetivos a alcanzar, la promoción
de la investigación en seguridad y salud en el trabajo en el propósito de fomentar la transversalidad de la
seguridad y salud en el trabajo en el conjunto de políticas públicas, y el Plan Decenal de Salud Pública 2012-
2021: dimensión salud y ámbito laboral, que establece la necesidad de desarrollar líneas de investigación en
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salud en el ámbito laboral, ha desarrollado un proceso de priorización de líneas de investigación en salud
laboral para Colombia. Instituto Nacional de Salud (INS) (2017).

Tomando en cuenta, el estado del arte de la investigación en salud laboral en Colombia, Perfil de riesgo
laboral en Colombia, y consultas regionales con actores sociales, entre otros factores, y basado en los sistemas
utilizados por Allen y por Bernal, han establecido las líneas de investigación prioritarias en salud laboral para
el contexto colombiano Instituto Nacional de Salud (INS) (2017).

Tabla 1.- Prioridad en investigación en Salud Laboral en Colombia

Por su parte, la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (2014), en una visión general
establece siete prioridades de la investigación en seguridad y salud laboral: La dimensión económica de la
seguridad y la salud en el trabajo, Comunicación en materia de seguridad y salud en el trabajo y de riesgos,
Estudios sobre intervenciones, Cambio demográfico: trabajo sostenible para una vida laboralmás saludable
y prolongada, La globalización y la transformación del ámbito laboral, Investigación sobre seguridad y salud
en el trabajo para procurar unas nuevas tecnologías seguras, y, Nuevas o crecientes exposiciones en el trabajo
a agentes químicos y biológicos.

El sector empresarial reconoce que el cumplimiento de las disposiciones legales no es garantía suficiente
para prevenir estos eventos indeseados, por lo que está en la imperiosa necesidad de integrar en su
organización un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajoque le permita obtener mejores resultados
globales.
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La rápida evolución de las TIC ha hecho posible el desarrollo de formas de trabajo flexibles, así como la
virtualización del entorno laboral (oficinas virtuales, tele trabajo), lo que puede contribuir al bienestar en el
trabajo. Por otro lado, han aumentado ciertos riesgos relacionados con el trabajo basado en el uso de TIC,
incluidos los asociados a las cargas de trabajo mentales, la accesibilidad permanente y las interacciones entre
el ser humano y el ordenador.

Para encontrar soluciones sostenibles a problemas complejos, es necesario tender puentes entre la
investigación sobre Salud y Seguridad del Trabajo (SST) y otras disciplinas. En particular, han de considerarse
los vínculos entre la SST y las cuestiones económicas, de salud general y medio ambiental. Una estrecha
conexión entre la investigación sobre SST, estos y otros campos pertinentes contribuirá a generalizar la
consideración de la SST, de manera que se tenga en cuenta cuando se adopten decisiones importantes en el
ámbito social y empresarial. EU-OSHA (2014).

En este nuevo contexto de transformaciones que se están produciendo en la economía de la sociedad
ecuatoriana, se hace necesario atender el objetivo de atemperar la organización empresarial a la situación
del mercado mundial y perfeccionar su gestión a tono con las modificaciones de los órganos de inspección
de salud y seguridad del trabajo, de manera que sean más efectivas y eficientes las acciones de planeación,
ejecución y control empresarial más centrada en el ser humano.

Sin embargo, existen algunas dificultades para ofrecer una visión integral y completa de la situación de la
salud y seguridad en el trabajo en el Ecuador, debido a muchos factores, entre ellos: las limitaciones de los
registros, las dificultades con la cobertura universal de los servicios, y la falta de correspondencia entre lo que
dictan las leyes, reglamentos y acuerdos con lo que en la realidad se ejecuta.

Agrega Betancourt (2010) que, dentro del sector público, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS) ha sido la institución que con mayor fuerza ha incluido en sus políticas la preocupación por la
seguridad y salud de los trabajadores. La población no cubierta por el IESS, en lo relativo a los denominados
“riesgos del trabajo”, teóricamente deberían haber sido atendidos por el Ministerio de Trabajo y Relaciones
Laborales (MTRL) y el Ministerio de Salud Pública (MSP), pero eso no ha sucedido en la magnitud que la
problemática exige. Actualmente, existen actividades aisladas de capacitación y de elaboración de normativas
específicas para el cuidado de la salud y seguridad en el trabajo.

CONCLUSIÓN

La interrelación entre la ciencia y la actividad empresarial, hará posible el vínculo directo y recíproco que
ha de existir entre investigación, seguridad, salud, productividad y desarrollo económico para que incida en
el bienestar social y económico colectivo. Se hace ineludible promover el espíritu investigativo en el área de
seguridad y salud en el trabajo para crear nuevos conocimientos científicos, tomando como referencia otros
paradigmas que la sociedad del presente siglo demanda.

Es imprescindible nuevas investigaciones, y el desarrollo de políticas públicas coherentes, en el campo de la
seguridad y salud en el trabajo y la innovación tecnológica en materia de prevención de riesgos laborales, que
contribuyan a una prevención de mayor calidad en el contexto ecuatoriano. Los investigadores en el mundo
en desarrollo pueden lograr progresos tangibles en la promoción de la seguridad y salud ocupacional solo si
terminan su aislamiento profesional y examinan esta disciplina en el contexto más amplio de la justicia social
y el desarrollo nacional en alianza con investigadores de otras áreas.

Resulta primordial que la tarea de investigación se centre en la transferencia y la traducción del
conocimiento científico en soluciones e intervenciones prácticas y accesibles en los lugares de trabajo.
Estas prioridades de investigación y políticas públicas en materia de seguridad y salud en el trabajo, deben
representar buenas prácticas en la gestión, de manera tal que sirvan de referentes para la estructuración de esta
disciplina en Ecuador. Su evidente avance a nivel mundial debe representar un estímulo para los profesionales
y demás involucrados en esta importante temática en el país
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