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Resumen: Introduccién: El aprendizaje y la prictica en los
profesionales de enfermerfa en formacién debe ser integrativo
para el desarrollo de competencias profesionales que le permitan
brindar cuidados de enfermeria. Objetivo: Analizar la integracion
teorfa y préctica para el desarrollo de competencias profesionales
en pediatrfa. Materiales y métodos: Investigacién cuasi-
experimental con un disefio de campo prospectivo y transversal.
Se aplicé un pre test y post test a los estudiantes de enfermeria
del quinto semestre basado en la clasificacién realizada por
Patricia Benner. Resultados: Los estudiantes antes de comenzar
las précticas clinicas se consideran principiantes una vez concluida
esta fase son capaces de tomar decisiones y demostrar habilidades y
destrezas en el desempenio laboral. Conclusién: Las formulaciones
realizadas por Patricia Benner se ajustan hoy en dia a la realidad,
en la cual debe integrarse el aprendizaje tedrico acompanado de la
préctica lo que permite desarrollar la formacién de competencias
pertinentes en el profesional de enfermeria para el cumplimiento
de los cuidados.

Palabras clave: educacién en enfermerfa, enfermerfa, pediatria,
aprendizaje.

Abstract: Introduction: Learning and practice in nursing
professionalsin trainingshould be integrative for the development
of professional skills that allow them to provide nursing care.
Objective: To analyze the theory and practice integration for the
development of professional skills in pediatrics. Materials and
methods: Quasi-experimental research with a prospective and
transversal field design. A pre test and post test was applied to
nursing students in the fifth semester based on the classification
made by Patricia Benner. Results: Students before beginning
clinical practices are considered beginners once this phase is
concluded they are able to make decisions and demonstrate skills
and abilities in work performance. Conclusion: The formulations
made by Patricia Benner today conform to reality, in which
theoretical learning accompanied by practice must be integrated,
which allows the development of relevant skills training in the
nursing professional for the fulfillment of care.
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Resumo: Introdugao: O aprendizado e a prética dos profissionais
de enfermagem em treinamento devem ser integradores para o
desenvolvimento de habilidades profissionais que lhes permitam
prestar assisténcia de enfermagem. Objetivo: Analisar a teoria
e a integracdo pratica para o desenvolvimento de habilidades
profissionais em pediatria. Materiais ¢ métodos: Pesquisa
quase experimental com delineamento de campo prospectivo ¢
transversal. Um pré-teste ¢ um pés-teste foram aplicados aos
estudantes de enfermagem no quinto semestre, com base na
classificagio feita por Patricia Benner. Resultados: Os alunos
antes de iniciar as préticas clinicas sao considerados iniciantes, uma
vez concluida esta fase, capazes de tomar decisoes ¢ demonstrar
habilidades e habilidades no desempenho no trabalho. Conclusao:
As formulagoes de Patricia Benner hoje estio em conformidade
com a realidade, na qual o aprendizado teérico acompanhado
pela pratica deve ser integrado, o que permite o desenvolvimento
de habilidades relevantes no profissional de enfermagem para a
realizagao do cuidado.

Palavras-chave: educagio de enfermagem, enfermagem, pediatria,
aprendizagem.

INTRODUCCION

Las competencias son todas aquellas habilidades y destrezas que tienen las
personas incorporadas a procesos intelectuales complejos, que permiten su
aplicacion en circunstancias variadas y que le hacen apto para una labor. Benner
categorizé el aprendizaje en enfermeria por medio de la modificacién de los
niveles de adquisicién de habilidades de los hermanos Dreyfus, con el fin de
aplicarlos a enfermeria en el 4rea clinica (1).

El proceso de formacién de enfermeria implica varias fases, las cuales
Benner clasifica de principiante a experto, basado en el desarrollo de diferentes
competencias que constituyen la base fundamental para generar un profesional
de enfermeria con conocimientos cientificos y destrezas que lo hacen eficiente y
eficaz en la prestacién de cuidados de calidad.

La relacién de la teoria con la praxis ha sido un tema constante de reflexién
humana, desde los inicios de la filosofia hasta la actualidad y se ha extendido
a las distintas disciplinas del saber, particularmente en enfermeria, la relacién,
coherencia o correspondencia que establecen los docentes entre el conocimiento
de enfermerfa y la préctica institucional (2). Es importante establecer esta
relacién y determinar en qué momento del conocimiento tedrico comienza con
el conocimiento préctico, para el establecimiento de competencias profesionales
sélidas.

El componente cientifico de enfermeria esta conformado por diferentes
teorizantes que la conceptualizan, definen su campo de accidén y presentan teorfas,
modelos y filosofias como principales aportes a la ciencia de enfermeria.

Una teoria se define como un conjunto de conceptos, definiciones y
proposiciones que proyectan una visién sistematizada de los fenémenos
mediante el diseno de unas interrelaciones especificas entre los conceptos con
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el fin de describir, explicar y predecir un hecho (3). En enfermerta destacan las
teorfas presentadas por Ida Jean Orlando y la teoria del proceso de enfermeria,
Hildegard Peplau, quien presentd la teoria de enfermeria psicodindmica,
Madeleine Leininger con la teoria de los cuidados culturales, entre otros.

En los sustentos cientificos de enfermeria, se encuentran también los modelos,
lo que es una idea que se explica mediante una visualizacién simbdlica y fisica
(3). Son muchas las teorizantes que contribuyeron a la formacién cientifica, entre
las que destacan Sor Callista Roy con el Modelo de Adaptacion, Betty Neuman,
el Modelo de los Sistemas, el Modelo Conceptual presentado por Dorothea
Orem: Teoria del Déficit de Autocuidado, Jean Watson quien postuld la teoria
del Cuidado Transpersonal y Patricia Benner con la filosofia del principiante al
experto: excelencia y poder de la enfermeria clinica.

Filosofia de Patricia Benner: filosofia del principiante al experto

Esta filosofia interrelaciona los conocimientos cientificos con la experiencia
préctica, aprender haciendo, relacionando el “saber que” con el “saber cémo”.
El saber co6mo es la adquisicion de una habilidad, es el conocimiento prictico
que puede eludir formulaciones del saber que, lo cual plantea una serie de
explicaciones tedricas (1).

Los aportes de Benner, han girado en torno al proceso de conocimiento-
prictica y la integracién de este binomio. Los principales postulados de esta
teorizante establecen cinco etapas de formacién en enfermeria, pasando de
novato a experto, segun realice la integracién de los conocimientos a la
experiencia para transformarla en competencias profesionales. La Filosofia
de principiante a experto de Benner, representa una progresiéon lineal de
conocimientos y experiencias que conducen a la adquisicién de habilidades (4).

Novato o Principiante: Es la etapa al inicio de la formacién y cuando las
enfermeras ingresan al mundo laboral, en ella perciben el entorno a través de
situaciones, las cuales resuelven por adherencia a las reglas y planes de estudio
de manera rigida, no poseen experiencia para realizar el andlisis pertinente a las
situaciones para tomar decisiones, su proceder se basa meramente en la teoria
(5,6).

Principiante avanzado: Todavia no establece prioridades, fundamenta sus
decisiones y acciones estrictamente en la teorfa y tiene capacidad para aplicar
protocolos en la solucién de problemas reales (7,8).

Competente: Tiene experiencia en variadas situaciones que le permiten
disenar planes de mejora con conocimiento de las intervenciones y posibles
resultados (10). Se basa en las reglas y la teorfa, planea los procedimientos
diarios, decide y realiza actividades previendo resultados a largo plazo, es capaz de
enfrentar y resolver problemas suscitados en la practica.

Eficiente: Es capaz de diferenciar lo correcto de lo incorrecto, genera habilidad
innata en sus actividades (9). Utiliza la experiencia obtenida para determinar
prioridades, tomar decisiones y realizar sus actividades laborales con el méximo
rendimiento.

Experto o avanzado: Es capaz de integrar las experiencias pasadas con los
conocimientos tedricos, practicos. Actia de manera intuitiva, no depende de las
normas ni directrices, recurre a ellas cuando afronta una situacién nueva (7).

La (el) enfermera(o) que desarrolla su labor en el drea asistencial, cada vez
que afronta una situacién, adquiere un aprendizaje que puede generarse por
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elementos de trasformacién o por repeticién, creando habilidades y destrezas que
solo son propias de la préctica clinica y en consecuencia, le permite analizar el
entorno y la mejor manera de realizar la prictica (10).

La préctica de enfermeria supone la integracién de los conocimientos tedricos
junto con las habilidades y destrezas para el cuidado de la persona, para lo
que se requiere de un proceso de formacién ajustado a la realidad, que implica
varias fases vinculadas al desarrollo de competencias para generar un excelente
profesional de enfermeria; la formacién debe ser integral, puesto que se educa
para realizar tareas especificas y desarrollar las competencias en el sujeto cuidador
desde el ser, el saber y saber hacer (11).

Las competencias son entendidas como el conjunto de conocimientos y
capacidades que las personas tienen a su disposicion y que pueden utilizar de
manera eficiente y eficaz, para alcanzar ciertas metas en una amplia variedad de
contextos y situaciones. Una competencia estd integrada por los conocimientos,
denominada saber y habilidades que corresponde al hacer (12).

Existen unas competencias transversales que se asocian con las conductas
y actitudes de las personas y afectan muchos sectores de la actividad, estdn
dirigidas a la capacidad de resolucién de problemas, la capacidad de organizacién
del trabajo, responsabilidad en el trabajo, capacidad de trabajar en equipo y
la capacidad de iniciativa, habilidad y disposicién para tomar decisiones que
ofrezcan soluciones pertinentes con la realidad.

En el drea de pediatria, la (el) enfermera (o) debe contar con competencias
especificas para brindar cuidados a un grupo etario totalmente distinto con
otras necesidades y particularidades, ademas de desempenarse en el binomio de
atencién nino-familia.

El profesional, adicional a todos los conocimientos y habilidades requeridos
para proporcionar cuidado de calidad, debe estar calificado para incorporar la
ladica y asi generar agilidad en el proceso de recuperacién del paciente (13).
Estas actividades se desarrollan en un orden secuencial: seleccionar el problema,
valorar el estado de salud, buscar la causa e identificar las manifestaciones clinicas,
proceder a emitir un diagndstico de enfermeria y termina por priorizar y ejecutar
los cuidados y las actividades propias (14).

El personal que brinda cuidados en el drea de enfermeria pedidtrica, debe
poseer un cuerpo de conocimientos integrados a la prictica, dirigidos a la
atencion integral del nino, tratando de minimizar los efectos psicoldgicos de la
hospitalizacién y maximizar los efectos preventivos y acciones en la familia.

MATERIALES Y METODOS

Se realizé un estudio de campo prospectivo cuantitativo de tipo cuasi-
experimental. La poblacién estuvo conformada por 15 estudiantes cursantes
del V semestre de la carrera de enfermeria, durante las préicticas clinicas en
el drea de pediatria. El instrumento de recoleccién un cuestionario, que se
aplicé como pre test y post test, donde se recogié informacion acerca de su
autopercepcion, al iniciar el campo prictico (pasantias) y en la culminacién
de este, relaciondndolo con las categorias descritas por Patricia Benner vy las
caracteristicas de competencia. El cuestionario fue validado por el juicio de
expertos y presentd una confiabilidad de 0,85 (muy confiable).
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RESULTADOS

Posterior al proceso de recoleccién de informacion, los resultados obtenidos se
reﬂejan a continuacion:

Grafico 1. Autopercepcion practica antes de pasantias
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Grafico 1.
Autopercepcidn de los estudiantes de enfermeria del V
semestre acerca de sus competencias al inicio de pasantias

Los estudiantes de enfermeria del V semestre que realizan sus practicas en el
area de pediatria, expresaron en su totalidad, que las clases teéricas brindaron
las herramientas necesarias para el comienzo de sus pricticas clinicas al igual
que los conocimientos cientificos adquiridos que le permitieron desenvolverse
en pasantfas. Al hablar de las practicas clinicas bien es cierto, la teorfa brinda
los conceptos pertinentes acerca del cuidado y las acciones que debe realizar
antes determinadas labores o situaciones, pero las habilidades y destrezas se
adquieren en el quehacer diario, donde se captan experiencias, 40% opina que
posee los conocimientos para emplear en la prictica, mientras que 60% de ellos
opina lo contrario, de una poblacién estudiantil que ha tenido escasa o ninguna
experiencia en el drea laboral de pediatria.

Grafico 2 Clasificaciones de los postulados de Patricia
Benner de principiante a experto.

Experto
Eficaz
Competente
Principiante avarzado I
Principante I

A 3 M 5 =ma i B SR =

Grifico 2.
Pre test realizado antes del inicio de la fase préctica basado en los postulados de Patricia Benner
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40% de los estudiantes que realizaron practicas clinicas en el drea de pediatria
se considera principiantes, ya que no poseen dominio de las situaciones que se
presentan en la prictica, mientras que un 60% opina que debido a los aportes
tedricos en las clases, son capaces de desarrollarse en algunas situaciones laborales.

Grafico 3 Clasificaciones de los postulados de Patricia Benner
de principiante a experto.

Principiarte Principiante avarcado Competente Eficar Experto

Grafico 3

Post test realizado a los estudiantes del V semestre al culminar la fase practica

Este grifico muestra que un 10% de los estudiantes, se considera experto
para la realizacién de ciertas actividades, mientras que un 70% se considera
eficaz en la realizacién de sus précticas clinicas, lo que lo hacen apto para el
desempeno laboral integrando las habilidades y experiencias con el conocimiento
y un 20% se considera experto, capaz de resolver situaciones aplicando la teorfa

y las habilidades adquiridas.
Discusion

La percepcion de las situaciones practicas es diferente al inicio del periodo de
formacidn que, al finalizar, en cuanto a la adquisicion de habilidades y destrezas
individuales del estudiante. En comparacién con el pre test, el post test se
presenta de manera distinta, los estudiantes pasaron de considerarse principiante
o principiante avanzado, a competente para una labor, eficaz o experto segin
las formulaciones propuestas por Patricia Benner y fundamentada en el modelo
Dreyfus (1,8).

La filosofia planteada por Patricia Benner de principiante a experto, adaptada
a la formacién de los estudiantes de enfermerfa, se constatd y fue apreciada por
los mismos estudiantes, quienes notan el cambio en sus habilidades con pocas
semanas de pasantias. Es la relacién con un contexto y problemas reales lo que
permite integrar las teorfas aprendidas, la comprensién y resolucién de problemas
del 4mbito laboral. La realizacién de pre test y post test permitio a los estudiantes
de enfermeria del V semestre, analizar los avances realizados cénsonos con el nivel
académico.

La esencia de enfermeria es cuidar a las personas para lo que requiere
conocimientos, ademas de la pericia que solo se obtiene a través de la prictica
bien fundamentada. Es necesario en el proceso de formacién profesional de
enfermeria, realizar las correcciones oportunas y la orientacién para guiar al
estudiante en el proceso de aprendizaje, para la posterior toma de decisiones e
intervenciones profesionales.
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CONCLUSION

Los resultados obtenidos de pre test y post test, implican el acompafamiento del
docente en los momentos practicos para estimular el desarrollo de habilidades
integradas a la teoria. Las formulaciones realizadas por Patricia Benner, se ajustan
de manera perfecta hoy en dia a la realidad, en la cual debe ir el aprendizaje
tedrico acompanado de la préctica, lo que permite desarrollar la formacién de
competencias pertinentes en el profesional de enfermeria para el cumplimiento
de los cuidados.

El desarrollo de competencias en el estudiante acompanando las teorias
del desempeno practico permite formar un futuro profesional capacitado
para afrontar diferentes situaciones de la practica clinica, permitiendo por la
experiencia adquirida resolver circunstancias del contexto profesional en el
menor tiempo con el menor uso de recursos disponibles, elevando los cuidados
a los estindares de calidad en pro del logro de los objetivos para alcanzar la
recuperacion o mejoria de las condiciones de los pacientes.

La percepcién de logros en el aprendizaje adquirido tanto cientifico como
préctico es apreciado por los mismos estudiantes, quienes al comienzo de las
pasantias se consideran principiantes ya que no poseen las destrezas adecuadas
para desempenarse en el campo profesional, estd la adquieren con la prictica
acompanada de un profesor que guia los pasos a seguir para desarrollar las
competencias que al finalizar las précticas le permitan un ejercicio eficaz, seguro,
ético y capaz de resolver situaciones problemdticas relativas al cuidado a los
pacientes.

Los resultados obtenidos estan en concordancia con los postulados en la
filosofia planteada por Patricia Benner de principiante a experto, esta filosofia
interrelaciona los conocimientos cientificos con la experiencia practica, aprender
haciendo, relacionando el “saber que” con el “saber cémo”. Entendiendo el saber
c6mo es la adquisicién de una habilidad.

La practica de enfermeria supone la integracién de los conocimientos teéricos
junto con las habilidades y destrezas para el cuidado de la persona, para lo
que se requiere de un proceso de formacién ajustado a la realidad, que implica
varias fases vinculadas al desarrollo de competencias para generar un excelente
profesional de enfermeria.
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