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Resumen: Esta investigacién tiene como objetivo el diseno
y la validacién de un instrumento para medir la percepcion
docente respecto a las TIC y su impacto en el aprendizaje
significativo. El disefio partié de las dimensiones obtenidas de
la triangulacién tedrica y la recoleccidén de datos derivados de
una etapa cualitativa, sometidas a una revision por un lingjiista.
El instrumento fue sometido a juicio de expertos para revisar
la validacién de contenido a través del método Lawshe (1975).
La confiabilidad calculada con alfa de Cronbach fue de .973. Se
realizé la validez del constructo con la técnica de analisis factorial
exploratorio (AFE) con el método de componentes principales
de rotacién ortogonal. El cuestionario agrupa 31 items en seis
dimensiones; evaliia la percepcidn docente con respecto al uso de
las TIC en la prictica del profesorado.

Palabras clave: TIC, aprendizaje significativo, prictica
pedagdgica, tecnologias, practica docente.

Abstract: Responding to global trends in the inclusion of
technologies in education, through the mediation of the
teacher, this research aims to design and validate an instrument
to measure teachers’ perception of ICT and its impact on
meaningful learning. The design began with the dimensions
obtained from theoretical triangulation and data collected from
a qualitative stage, which underwent review by a linguist.
The instrument underwent expert judgment to review content
validation using the Lawshe (1975) method. The reliability,
calculated with Cronbach’s Alpha, was .973. The construct
validity was conducted using the Exploratory Factor Analysis
(EFA) technique, employing the principal components method
with orthogonal rotation. Finally, the questionnaire comprises
31 items across 6 dimensions and evaluates teachers’ perception
regarding the use of ICT to enhance their teaching practice.

Keywords: ICT, significant learning, pedagogical practice,
technologies, teaching practice.
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«tendencias mundiales de la inclusién de las tecnologfas en educacién se han ido orientando a 4mbitos mds especificos de
profundizacién y aplicacién, debido a las transformaciones de la sociedad y al rol de las tecnologfas digitales en los tltimos

afios» (p. 86).

Sin embargo, la inclusién de las tecnologias en la educacién depende de una variedad de factores sociales,
econ6micos y culturales, entre los cuales se destaca el papel del docente en la mediacion del aprendizaje, pues
su rol es promover y fortalecer las competencias digitales del estudiante.

Por ello, resulta interesante valorar las creencias y actitudes que los profesores de educacién superior
de Colombia poseen sobre las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC) para la practica
pedagdgica, en especial en el aprendizaje significativo, pues de ellas deriva su percepcién como docente, lo
cual influye en los procesos de ensenanza-aprendizaje.

En consecuencia, surge el objetivo general de disefiar y validar un instrumento para medir la percepcion
docente respecto a las TIC y su impacto en el aprendizaje significativo en el ambito de las instituciones de
educacién superior de Colombia. Se comenzé por categorizar y describir los elementos propios de las TIC
que favorecen el aprendizaje significativo en los estudiantes; se sigui6 por identificar y describir las principales
variables actitudinales de competencia presentes en los docentes que repercuten de manera directa en el
proceso de ensenanza con mediacién de las TIC en procura de un aprendizaje significativo; se continud por
identificar y describir los principales elementos pedagdgicos y del entorno fisico que afectan el uso de las TIC
en el dmbito de la educacidn superior en Colombia.

Como resultado, se disefié un instrumento que permitiera evaluar las actitudes y creencias de los docentes
en relacién con las TIC en la préctica pedagdgica y su impacto en el aprendizaje significativo en el 4émbito de
las instituciones colombianas de educacién superior. Y se valid4 el instrumento elaborado.

En consecuencia, la investigacion propuesta cobra relevancia préctica a partir del contraste que se obtiene
con el disenio y la aplicacidn de un instrumento que permita determinar creencias, actitudes y perspectivas
del acceso a los estudios pedagdgicos vinculados con el uso de la tecnologia educativa, bien sea mediante el
andlisis del fendmeno de estudio o desde la perspectiva de la capacidad operativay el acceso a una comunidad
académica de la educacion superior de Colombia.

De acuerdo con las nuevas tendencias en investigacién y los paradigmas establecidos en los dltimos
afios, para el desarrollo de este estudio se implement6 un disefio mixto, puesto que fue necesario aplicar
instrumentos cualitativos y cuantitativos, lo que hizo evidente la aplicacién de un disefio dominante o
principal en el que se lleva a cabo una perspectiva en este caso cualitativa, sometida a revision por un lingiista,
y posteriormente la aplicacién de un instrumento cuantitativo para el cual se utilizé el alfa de Cronbach con
el fin de dar continuidad al resultado desde la técnica AFE.

2 REVISION DE LA LITERATURA

Dentro de la construcciéon de la sociedad del conocimiento, el uso de las TIC en el Ambito educativo
depende de una variedad de factores, entre los que se destaca el papel del docente en la mediacion del
aprendizaje, pues su rol es promover y fortalecer las competencias digitales que sus estudiantes requieren para
alcanzar capacidades que les permitan avanzar satisfactoriamente; por ello es imprescindible implementar
estas herramientas con la finalidad de alcanzar las competencias y capacidades deseadas. El objetivo general
del estudio fue crear y validar un instrumento para valorar la percepcidén docente respecto al uso de las TIC
en la practica pedagdgica y su impacto en el aprendizaje significativo en el dmbito de las instituciones de
educacién superior colombianas.

Como expresan Poveda y Cifuentes (2020),

«el uso de las TIC en los procesos de aprendizaje ha cobrado importancia en la educacién superior debido a los cambios
metodoldgicos y los retos que estas herramientas traen consigo para enfrentar otras formas de comunicacién y acceso al
conocimiento» (p. 96).
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En consecuencia, es imprescindible que las propias instituciones y los docentes rompan las barreras de la
ensefianza tradicional y trasciendan hacia una préctica pedagdgica de nuevas tendencias, pues la evolucién y
los cambios tecnoldgicos de los tltimos tiempos generan grandes exigencias.

Segun Engen (2019),

«no solo tienen que ver con la adopcidn de nuevas tecnologias digitales a medida que se introducen y estdn a disposicién del
sector educativo, sino también con la comprensién de las dimensiones politica y cultural de las TIC» (p. 9),

con relacidn a las instituciones educativas y la propia sociedad.

En Colombia, la incorporacién de las TIC en la educacién superior ha pasado a través de las politicas
del Estado y ha llegado directamente a las universidades y sus profesores. Sin embargo, en la labor docente
persisten las dificultades vinculadas a su uso didactico, pues falta la claridad necesaria para desarrollar
correctamente un proceso de ensefanza-aprendizaje mediado por las tecnologias y se pierden los beneficios
que ofrecen dentro de ese proceso.

Sevilla et al. (2015) plantean que

«las TIC constituyen un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias para almacenar informacién y
recuperarla después, enviar y recibir informacién de un sitio a otro, o procesar informacién para poder calcular resultados

y elaborar informes» (p. 576);

sin duda, son de gran utilidad en el ambito educativo.
Aunque, seglin Arancibia et al. (2020),

los profesores no tienen la preparacion formal para actuar en entornos virtuales de educacién en los que la base son las TIC.

Esta es una problematica que no solo consiste en el acceso a los recursos tecnoldgicos en el dmbito
universitario colombiano ni en la capacitacién de docentes y estudiantes para manejar las tecnologias en
el entorno académico, sino que también depende de la percepcién y comprension de los profesores acerca
de la utilidad de las herramientas, segin su pertinencia didéctica, como medios para construir nuevos
conocimientos.

2.1. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El aprendizaje significativo, segin Ausubel (1973),

se produce cuando los nuevos conocimientos se incorporan de forma sustancial a la estructura cognitiva y los conocimientos
previos del individuo se relacionan e interaccionan con los nuevos.

La nueva informacién adquiere significado si interactda con la estructura cognitiva y no se acumula en la
estructura cognitiva de forma arbitraria.

En este sentido, el proceso de aprendizaje pasa a ser més activo y su significacién depende de los recursos
cognitivos del estudiante.

En palabras de Ausubel (2000), el aprendizaje significativo es aquel

«en el que los docentes crean un entorno de instruccién en el que los alumnos entienden lo que estan aprendiendo, es el que
conduce a la transferencia y sirve para utilizar lo aprendido en nuevas situaciones» (p. 96),

y, por presentarse en un contexto diferente, el estudiante centra su atencién en comprender mas que en
memorizar.

Dentro de los ambientes virtuales, el aprendizaje significativo se muestra a través de la busqueda de
significados dentro de los conocimientos sociales, por ende, una de las estrategias més adecuadas, de acuerdo
con Reyero (2019), son los proyectos con interaccién en el mundo digital, puesto que cuanto mds préictica
sea la metodologia didéctica, se traslada la realidad al aula para dirigir el aprendizaje a las fuentes instintivas
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del ser humano, como la experimentacién y la observacién, y favorecer el alcance de un verdadero aprendizaje
significativo, mediante el enriquecimiento que facilitan las TIC.

En este orden de ideas, la teorfa propuesta por Ausubel (1976) requiere la implementacién de pricticas
pedagdgicas que favorezcan la interactividad, situacién ilimitada si se aplica el uso de las TIC, ya que
las mismas permiten al usuario una interaccién total, pues no solo permiten la elaboracién de mensajes,
sino también decidir la secuencia de informacién a seguir, establecer ritmo, cantidad y complejidad de la
informacién que se desea y elegir el tipo de cddigo para establecer relaciones con la informacién para la
construccion del conocimiento.

2.2. Actitudes, percepciones y creencias de los docentes en relacién con el uso de las TIC

En respuesta a la internacionalizacién del curriculo, el Estado, junto con las universidades, debe ajustar sus
disenos, planes y programas a estos nuevos requerimientos, tomando en consideracion las potencialidades
que ofrecen estas herramientas tecnoldgicas. Para ello es imperativo reconocer que el uso de las TIC
en el aula recae sobre todo en el docente, quien no solo debe saber utilizarlas o aplicarlas dentro de su
préactica pedagdgica, sino que sus conocimientos también deben trascender hacia la comprensién de las
potencialidades pedagdgicas. En consecuencia, es importante que estas herramientas se implementen con
plena consciencia de su utilidad y efectividad en el proceso formativo del estudiante; su implementacién
depende, sin duda, de las creencias y percepciones del docente acerca de la utilidad de estas.

Arancibia et al. (2020) expresan que las limitaciones de los docentes

«se manifiestan en creencias, resistencias y actitudes negativas hacia las innovaciones pedagégicas, existe una persistencia en
metodologfas obsoletas de ensefianza y evaluacidn, una falta de percepcién de la importancia de innovar al respecto y falta
de capacidades técnicas en TIC» (p. 90).

Por tanto, las creencias de los docentes sobre la ensefianza siguen siendo un factor determinante en las
estrategias que utilizan en el aula. Como plantean Herndndez et al. (2018), se debe generar un cambio frente
ala concepcion del uso de las TIC en cuanto a para qué y por qué utilizarlas en el aula, y Ferrada et al. (2021)
afirman que

«los procesos de ensefianza deberian conducir a una seria reflexién, por parte de los docentes, sobre laimportancia de conocer
el uso adecuado que se le debe dar a las TIC para lograr su integracién en la educacién» (p. 150).

En sintesis, cobra relevancia el desarrollo de acciones investigativas que permitan dar a conocer las
actitudes, percepciones y creencias de los docentes en relacién con el uso de las TIC, con instrumentos
adecuados que permitan reconocer, valorar y fortalecer el uso de estas herramientas en el dmbito de la
educacién.

2.3. Instrumento para la valoracién de la percepcion del docente con respecto al uso de las TIC

Varios estudios han contribuido a la evaluacién de este tipo de creencias; por ejemplo, Romero et al. (2020)
valoraron la actitud del profesorado hacia las TIC a través de un instrumento de tres factores para medir
determinada cualidad y profundizar en sus propiedades psicométricas como elemento fundamental para la
integracién de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Echeverri (2020), a través de un cuestionario
validado por 68 docentes, identificé el nivel de conocimiento de los profesores universitarios de una escuela
profesional de odontologia sobre el uso de las TIC, para describir los usos pedagdgicos que les dan en su
prictica académica.

Caicedo y Rojas (2014), mediante la aplicacién de una encuesta, investigaron sobre las creencias y los
conocimientos de los profesores acerca de la aplicacién de las TIC en la ensenanza.

Ante los elementos que muestra el analisis de estas investigaciones en relacidon con la valoracién de las
creencias y actitudes que los docentes de educacién superior poseen sobre las TIC, para desde la practica
pedagdgica contribuir con el aprendizaje significativo, es importante indagar y contrastar dichos elementos
en el dmbito de la educacién universitaria colombiana, en la cual el acceso a la tecnologia tiene limitaciones y
el proceso de formacién del profesor varia segin la disciplina que administra, de modo que resulta interesante
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conocer c6mo este contexto influye en la percepcidn del profesorado segtin el uso que hace de las tecnologias
y su repercusion en el proceso educativo.

3 METODO

La metodologia de este estudio responde a un nivel descriptivo de la investigacion, definido por Sdez (2017)
como aquel que busca describir una situacién especifica, se ocupa en especial del «qué es», sin entrar a
detallar las causas. En este sentido, es esencial destacar que en el presente estudio no se buscé una explicacion
sobre el fenémeno, sino estudios con instrumentos aplicados, su uso y pertinencia para la investigacién, en
la busqueda de obtener una descripcion global que posibilite en adelante disefiar un instrumento que les
permita a los docentes valorar su propia prictica pedagdgica al momento de utilizar las herramientas TIC en
el mismo contexto o en contextos similares a la educacién superior colombiana.

Para la categoria tiempo, la investigacion se circunscribié a un disefio transeccional o transversal, definido
por Herndndez et al. (2014)

como aquel en el que los datos se recolectan en un solo momento y en un tiempo tinico y cuyo propésito es describir variables
¢} categorias y analizar su incidencia e interrelaciones en un momento especiﬁco.

En este caso, tanto la recoleccién de la informacién del estado del arte (articulos cientificos) como la
informacion resultante de las entrevistas realizadas a los profesionales expertos se llevaron a cabo al inicio
de 2020.

De acuerdo con las consideraciones anteriores, en la investigaciéon se articularon dos elementos
fundamentales y se generd una unidad hermenéutica. Como sefiala Sdez (2017), la hermenéutica busca

«determinar el significado exacto de las palabras de un texto, que expresan un pensamiento» (p. 14).

El paradigma que se asumid es el fenomenoldgico, que articulado a la hermenéutica focaliza la mirada en
la busqueda de significados, como plantea Fuster (2019):

«este enfoque estd centrado en cémo los individuos comprenden los significados de la experiencias vividas» (p. 204);

esto con la finalidad de analizar las percepciones de los docentes y el impacto en el aprendizaje significativo
de los estudiantes con el uso de las TIC en la practica educativa, y depurar estadisticamente el instrumento
que se disend como resultado de dicho andlisis.

De acuerdo con el enfoque cualitativo, se aplicé una entrevista a los profesionales expertos y se explord,
recolectd, selecciond, analizé-interpretd, compard vy sintetizd la informacién proveniente de los articulos de
investigacién referidos ala valoracién de las herramientas de las TIC para el logro del aprendizaje significativo
en estudiantes de la educacion superior colombiana.

A partir de los resultados obtenidos en esta etapa, se desarrollé una segunda fase de la investigacion
enfocada al estudio cuantitativo, pues alli se diseni6 y validé un instrumento de tipo encuesta que permitié
a los docentes de educacién superior verificar si en verdad el manejo que realizan de las herramientas TIC
estd orientado al logro de un aprendizaje significativo en los estudiantes de sus asignaturas, sin importar el
programa académico adscrito y el curso desarrollado.

La confiabilidad del proceso investigativo de acuerdo con Sdez (2017), constituye

«la precisién y estabilidad de la informacién y del procedimiento de medicion, se trata de analizar y controlar errores al
obtener la informacién con una técnica» (p. 97).

Por ende, para los efectos de este estudio, la confiabilidad se basé en un proceso de triangulacién entre
los tres componentes de esta investigacion: a) el aporte de los profesionales expertos, proveniente de las
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entrevistas aplicadas a estos actores sociales; b) el estado del arte, y ¢) los aportes tedricos disciplinarios, tal
como se muestra en la Figura 1.

PROCESD DE
CONTRASTACION

Apartes de
profesionales

enperios
LEmtresistas)

Y
w

FIGURA 1
Proceso de triangulacién del estudio
Nota: Elaboracién propia.

3.1. Fases de la investigacion

Para los fines de la investigacién se desarrollaron las fases que se detallan a continuacién.

3.1.1. Revision detallada de la literatura disponible

Se procedié a revisar las bases y los elementos tedricos que consolidaron el disenio y la construccion del
instrumento para la valoracién.

Se estructurd el instrumento a partir de una tabla que permitié reconocer las dimensiones y transformarlas
en preguntas. Las dimensiones se obtuvieron mediante la triangulacién de las bases tedricas de la investigacion
y la recoleccién de datos empiricos derivados de la etapa cualitativa.

3.1.2. Revision por lingiiista y juicio de expertos

El primer borrador fue revisado por un profesional que ajusté las formas gramaticales de acuerdo con el
contexto del estudio.

De alli se desarrollé una segunda versiéon que fue llevada a juicio de expertos. Se seleccionaron siete
especialistas con s6lida formacién académicay gran experiencia laboral en educacién superior, ellos realizaron
la revisién de pertinencia y adecuacién del instrumento basado en el método Lawshe (1975), quien segiin
Pedrosa et al. (2013)

«propone uno de los indices mas conocidos de todos los desarrollados en este campo, indice de validez
de contenido (IVC)» (p. 8).

Los criterios parala validez de contenido fueron: esencial, ttil pero no esencial, y no necesario. Este método
requiere la unicidad de acuerdos entre los panelistas, lo que invalida una gran cantidad de items si existe algtin
juez en desacuerdo, es decir, los items pueden ser desechados.

En ese sentido, Tristan-Lépez (2008) sefiala que en la evaluacidn realizada a cada item debe considerarse
por lo menos el 50 % de acuerdos en el criterio «esencial» de manera que en los items pueda ser considerada
la validez de contenido. Es asi como en este estudio se supuso la modificacién planteada por Tristan-Lépez
(2008) para resolver la dificultad de no contar con un gran ntimero de jueces evaluadores con acuerdos muy
fuertes entre ellos.
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3.1.3. Validez facial

Se realizé una prueba piloto tomando como muestra a cinco profesores con trayectoria universitaria,
formacién como especialistas, magisteres y doctores en distintas dreas del conocimiento, con experiencia no
menor a cinco afios. Los criterios considerados fueron: claridad, precisién y comprension. Alli se tomé en
cuenta la aplicacién del consentimiento informado para el pilotaje.

3.1.4. Validez de constructo

Este paso permitié evaluar los items mediante la técnica de AFE, con el método de componentes
principales con rotacidn ortogonal, a fin de reducir la dimensionalidad y extraer los factores que expliquen
la mayor parte de la varianza total del instrumento. Una vez establecidos los factores, se procedié a aplicar la
técnica de AFC con el objeto de validar los factores y sus respectivas cargas que se obtuvieron en AFE con lo
establecido en teorfa respecto ala adecuacién de las TIC en su implementacion y su impacto en el aprendizaje
significativo.

4 RESULTADOS

Este apartado da a conocer el proceso de diseno y validacién del cuestionario que permite la valoracién de
creencias y actitudes sobre las TIC para la practica docente y su impacto en el aprendizaje significativo, ya
que estas cualidades representan un factor fundamental para el éxito de la implementacién efectiva de las
tecnologias en el contexto del aula, es por ello que resulta valioso para los docentes conocer y estudiar, con
claridad de conciencia, las TIC y los elementos que inciden en los procesos de ensenanza y aprendizaje en el
contexto de la educacién superior colombiana.

El aprendizaje significativo representa un aspecto trascendental a considerar para el desarrollo de practicas
pedagdgicas mediadas por tecnologias; en tal sentido, los profesores desde sus creencias y actitudes reconocen
el impacto que genera la tecnologia en la significatividad del aprendizaje, para adoptarlas y adaptarlas a su
quehacer docente.

Como parte del disenio del instrumento, el procedimiento incluyé los elementos que se detallan y describen
a continuacién.

4.1. Estructuracion del instrumento

A partir de la triangulacién del marco tedrico, estado del arte y datos empiricos derivados de la
etapa cualitativa, se diseié un conjunto de dimensiones iniciales a partir de las cuales se crearon
los items. De las dimensiones se destacan: TIC como herramientas de trabajo colaborativo, actitud
potencialmente significativa, formacién tecnoldgica permanente, experiencia profesional, actitud frente a las
TIC, competencias generales y competencias tecnoldgicas, entre otras que fueron descartadas en el transcurso
de la investigacién.

Estas dimensiones iniciales fueron analizadas y descartadas, segtin lo que se necesitaba evaluar, por lo cual
se redisenaron y agruparon las que presentaban similitud en cuanto a lo que describian. Asi surgieron las
siguientes consideraciones. La capacidad de digitalizacién se unié con la facilidad de acceso y uso ubicada en
aspectos fisicos, dado que la primera recoge la digitalizacién para facilitar uso y distribucién. La conectividad
se fusiond con las condiciones de infraestructura y recursos ubicadas en aspectos fisicos, dado que esta tltima
considera los factores de conectividad. La actitud potencialmente significativa, localizada en elementos
técnicos/tecnoldgicos, se unificd con la actitud frente a las TIC ubicada en actitud profesoral y estudiantil.

En el caso de la formacién tecnoldgica permanente, se agrupé con la capacitaciéon ubicada en aspectos
fisicos, pues ambas refieren las mismas necesidades presentes en los docentes. La disponibilidad de equipos se
agrup6 en la dimension disponibilidad de las TIC ubicada en aspectos fisicos, pues ambas refieren las mismas
carencias. La forma de aprendizaje fue una fusién entre condiciones cognitivas y estilo de los estudiantes, ya
que este ultimo contempla a las primeras. Asimismo, se eliminaron las dimensiones competencias generales y
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experiencia profesional. Tras ajustar estas dimensiones, se establecieron 19 dimensiones a partir de las cuales
se generaron 90 items que posibilitan la evaluacién de las TIC y su impacto en el aprendizaje.

El instrumento considerd una escala tipo Likert que mide el grado en que el encuestado esta de acuerdo
o en desacuerdo con lo consultado. Al respecto, Capilla et al. (2020) mencionan que esta escala es adecuada
en el disenio de instrumentos, pues

«cada persona debe expresar su grado de creencias en relacién con cada situacidn y cada decision facilita la aplicacién y
correccién del instrumento» (p. 13).

La eleccién de esta escala de puntuacién va en concordancia con la facilidad y sencillez para el diseno, asi
como para el manejo de los datos resultantes. Las opciones consideradas son: 1, totalmente en desacuerdo; 2,
en desacuerdo; 3, indeciso; 4, de acuerdo y 5, totalmente de acuerdo. Luego organizados las dimensiones, los
itemsy las instrucciones, se estructuré el instrumento en su version inicial.

4.1.1. Revision lingiiistica y gramatical del instrumento

Esta version inicial del instrumento fue sometida a un proceso de revisién gramatical mediante la
colaboracién de una profesora especialista en el drea de lengua espanola. Se concluyd que los items del
cuestionario estaban bien redactados, con cohesién y coherencia, y que mantenian una linealidad semantica
y sintdctica. Se hicieron las correcciones pertinentes con el ajuste de la concordancia de nimero adecuada, y
se generd una nueva version del instrumento.

4.1.2. Validez de contenido a través del juicio de expertos (método Lawshe)

Esta version fue evaluada por los siete profesores seleccionados segtin los parametros establecidos, a fin de
determinar la validez de contenido. Se usé el método Lawshe (1975) mediante los ajustes establecidos por
Tristdn-Lépez (2008). Los criterios utilizados para determinar la validez de contenido de los {tems segiin
Lawshe fueron: esencial, util pero no esencial, y no importante.

A través de este método se determiné un indice cuantitativo que permitié abordar la validez de contenido
del instrumento. A tal efecto, la razén de validez propuesta por Lawshe utiliza la siguiente expresion:

]'IE_‘i
2

RVC = . donde

k| =

ne = cantidad de jueces que concuerdan con el criterio de esencial y

N = cantidad total de jueces

El coeficiente resultante de aplicar la férmula genera un valor que oscila entre -1 y +1, en este caso si el
valor de RVC es negativo, indica que el acuerdo estd por debajo de la mitad de los jueces. Si RVC es positivo
indica que mds de la mitad de los jueces esta de acuerdo. Si RVC es nulo, indica que exactamente la mitad
estd de acuerdo. Una vez calculados los RVC de todos los items, se procede a calcular el indice de validez
de contenido (IVC); es decir, se calcula la media de los RVC aceptados, lo cual, de acuerdo con Tristén-
Lépez (2008), se interpreta como la concordancia entre la capacidad solicitada en un dominio especifico y
el desempeno solicitado en la prueba que trata de medir dicho dominio (Tristdn-Lépez, 2008). La férmula
utilizada para su calculo es:

¥, RVC

Ve = - donde

Ne = cantidad de acuerdos en el criterio de esencial y

N = cantidad total de jueces

La primera versién del instrumento contentiva de 90 items generados a partir del andlisis cualitativo fue
sometido al proceso de validacién de contenido, por lo que se les entregé a los jueces el cuestionario junto
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con el instrumento que permite evaluar la esencialidad. Después, se calculé la razén de validez de contenido
(RVCyRVC’) para cada uno de los items; una vez obtenidos los valores de RVC y RVC, se estim¢ el indice
de validez de contenido de toda la prueba (IVC), descrito en el modelo de Lawshe (Tristdn-Lépez, 2008).

Esimportante resenar que al aplicar el modelo de Lawshe en diversos items del cuestionario, los coeficientes
RVC no obtienen unicidad de criterios en torno al valor de aceptacién; es decir, los siete jueces no concuerdan
en el criterio de esencial, de manera tal que el item pueda ser aceptado. En este caso, los items tendrian
que ser descartados por no tener un RVC aceptable; no obstante, al aplicar la correcciéon planteada por
Tristan-Lopez, los items obtuvieron una puntuacién mayor al valor minimo requerido (.58). En tal sentido,
se consider la variante de Tristdn-Lépez para definir los items del cuestionario.

Luego de calcular el coeficiente Lawshe y la variante Tristan-Lépez, se evidencid que los items de las
dimensiones interactividad de las TIC, acceso instantaneo de las TIC, capacidad de digitalizacién, autonomia
del aprendizaje, material potencialmente significativo, competencia didéctica, condiciones de infraestructura
y recursos TIC, soporte tedrico pedagdgico de las TIC y dimensién docente como factor clave fueron
suficientemente valorados; por consiguiente, todos sus items fueron considerados como validos para formar
parte del cuestionario.

No obstante, las dimensiones interactividad de las TIC, las TIC como herramientas de trabajo
colaborativo, actitud frente a las TIC, competencia tecnoldgica, formacién tecnoldgica permanente,
disponibilidad de herramientas TIC, apoyo institucional y gubernamental, condiciones cognitivas y estilo de
los estudiantes, integracién de las TIC en el curriculo y estrategias creativas e innovadoras presentaron items
cuyos coeficientes RVC ' estaban por debajo de .58, lo que implicé su exclusion del cuestionario.

Mediante la aplicacién de la férmula para obtener el indice de validez de contenido (IVC) del instrumento,
la razén de validez de contenido de todos los items arrojé un promedio de .44 considerando todos los items
y un valor de .78 (IVC’) tomando en cuenta solamente los items cuyo valor de RVC " fue superior a.58.

Al descartar los items que no eran aceptables, la validez global del instrumento (IVC) se ubicé en un 78 %
de aceptabilidad, por lo que se procedié a eliminar los items del instrumento que no eran aceptables (4, 15,
16,27,28,29,31, 35, 37,40, 50, 57, 58, 64, 65, 67, 68, 69, 78 y 90). Por consiguiente, el cuestionario quedd
conformado por 70 items. En cuanto a la coherencia y la pertinencia, en relacién con los items aceptados, los
valores proporcionales se ubicaron entre .71y 1, con un promedio de .96 de coherencia y .95 de pertinencia,
lo que presume que el instrumento tiene una alta coherencia, asi como una alta pertinencia. Ademads, en
los instrumentos utilizados para la validacién, los jueces emitieron una serie de observaciones que se debian
seguir para garantizar la utilizacién efectiva del instrumento que evaltia la adecuacién de herramientas TIC
en la préctica docente y su impacto en el aprendizaje significativo.

Los jueces hicieron observaciones acerca del instrumento, como descartar la posibilidad de unificar o
eliminar algunos items por considerarlos innecesarios para el logro del fin tltimo. Asi, los items 8 y 9; 22
y 23; 33 y 34; 55 y 56 se fusionaron, dadas las coincidencias de su propésito general; del mismo modo se
eliminaron los items 44 y 51 por considerarse que podian ser inferidos a partir de los items anteriores. En
sintesis, se dejaron a un lado seis items, y el instrumento quedd con 64 items.

4.1.3. Validez facial

Para este proceso se considerd el criterio de permanencia de los items en el instrumento, el cual se
corresponde con la proporcion de respuestas claras, precisas o comprensibles emitidas por los jueces sobre
cada item; es decir, el acuerdo positivo respecto a la claridad, precision y compren- sién del item en el
instrumento.

El calculo de la proporcién se resume en la férmula:

M
kﬂ: 1 RPI
M

pP=p-= , donde
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RPi = cantidad de respuestas claras, precisas o comprensibles

M = total de respuestas del item

Los items con una proporcién de claridad, precision o comprension igual o por debajo del 60 % no fueron
lo suficientemente adecuados para el logro de los objetivos propuestos en la investigacién; por consiguiente,
fueron descartados. Luego de analizar los resultados de la validacién facial en cuanto a claridad, precisién y
comprension, se descartaron los items 16, 24, 25, 46,47, 50, ya que no contribufan con el logro claro, preciso
y comprensible del propésito general del instrumento, que al final quedé con 58 items.

4.1.4. Confiabilidad y anilisis de items del instrumento

La nueva versién del instrumento fue sometida a una prueba piloto con 40 sujetos representativos de
la muestra a fin de determinar su confiabilidad. Durante su aplicacién, dos encuestados hicieron algunas
observaciones que se tomaron en cuenta para la nueva version. Los cambios experimentados no afectaron
la correlacién de los items, ya que, al aplicar el instrumento, se determiné la confiabilidad mediante la
coherencia interna; en el andlisis se observé que los items presentaban medias por encima de 4, exceptuando
los items 12, 13, 33y 50.

La fiabilidad del instrumento se obtuvo mediante el estadigrafo alfa de Cronbach, el cual arrojé un valor
de .973, que indica la pertinencia y correlacion de los items dentro de este instrumento. Segtin Ruiz (2013),
un nivel de fiabilidad de entre .81 y 1.00 se considera muy alto. En tal sentido, fue posible afirmar que el
instrumento era confiable para su aplicacion. Al realizar un andlisis por item, se aprecié un conjunto de items
con medias elevadas (encima de 4.5) y dispersién por debajo de .749; por consiguiente, los items con estas
caracteristicas fueron descartados. Al finalizar esta fase, el instrumento constaba de 43 items.

4.1.5. Validez de constructo

Se realizé un AFE. En un inicio, el indicador Kaiser-Meyer-Olkin obtuvo un valor de .953, lo que indicé
que los datos de la muestra eran adecuados para el estudio. La prueba de esfericidad de Barlett arrojé un valor
por debajo de .05 (.01), que indicd de que el AFE se podia aplicar.

Dado que las correlaciones entre los items se ubicaban en el intervalo -.136 y .787, y solo un grupo
minoritario de items se encontraba por encima de .7, se realiz6 un analisis de componentes principales con
rotacién ortogonal (varimax). En tal sentido, se eliminaron los items que presentaban cargas factoriales
inferiores a .4 y que no se agrupaban en torno a ningun factor, asi como aquellos que no se agrupaban en un
factor con por lo menos tres items.

En la basqueda 6ptima de la solucién rotada se descartaron cuatro items, pasando de una solucién inicial
de ocho componentes a una solucién de seis componentes en la cual los items se ajustan de mejor manera. Al
final, se aprecian seis factores con sus respectivos items. Se distingue el factor 1 compuesto por ocho ftems (40,
41,35, 39,42,37,36y43), el 2 integrado por nueve items (11, 12, 5, 13, 14, 21, 1, 23 y 15), el 3 contentivo
de ocho ftems (29, 25, 22, 10, 27, 3, 16 y 4), el 4 con seis items (31, 32, 28, 30, 33 y 34), el 5 integra cinco
ftems (17, 20, 18,7y 19) y el factor 6 cuenta con tres items (9, 8 y 6), tal como se observa en la Tabla 1.

Enla solucién final se aprecian los autovalores superiores a 1, lo cual determina la existencia de seis factores.
Esta solucién convergié en 10 interacciones y explica el 68.01 % de la varianza.

40



LAURA MILENA PALACIOS-MORA, ET AL. DISENO Y VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA MEDIR LAS PERCEPCION...

TABLA 1
Ponderaciones en el AFE. Resumen de varianza explicada
Factor
1 2 3 4 5 ]

Autovalor 19.19% 2234 1.715 1.33 1.03 1AW
Varianes l:xpli.c:!.da 49232 572 439 342 2064 258
item Cargas factoriales

40 T24

41 g

35 KT AT

39 657

42 0547

37 S65 A1

36 553

43 482 A6h

11 TG

12 642

5 637

13 5B

14 554

21 528 416

1 511 414

23 445 413

15 4200 A6

20 L7

25 642

22 G2E

(Continuacién)
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10 62T

3 ATR

16 425 418 A6l

4 434 A

34 AR 500

17 759

20 621

18 4232 525

T A47 Sla

1% Aai) Sla

i 412 AOR3

b L7

[0 A10 A29

Noga: Método de extracoon: andlisis de componentes prancipales. Método de sotacion:

normalizacion Vanmax con Kaiser; la rotacion ha convergido en 10 iteraciones.

Finalmente, tomando en cuenta los valores establecidos segin la varianza, el instrumento qued6
conformado por 31 items, como se muestra en Tabla 2.
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TABLA 2
Dimensidn e items

;
:

Herramientas TIC
como mediadoras
de aprendizaje
Condiciones para
la ensefanza
universitaria con
institucional para
el uso de TIC

para el uso de las
herramientas TIC

TIC
A

Las herrmientas TIC unlzadas en so
prictca docente fcilitan b interaccion
com los estadianies v entre los
esmudiantes.

En su prictca docente, utliza
herramientas TIC que posibalizan a
sus esmudiantes realizar actvidades en
cualguier hugar v a cuakqueer hora.

La flexibaladad remporal ¥ espacial de las
3 TIC faciliz el aprendicje significativi en
sus esmdiannes.

Las hesrpmentas TIC que unlies en la
prictca docente =on de Gal usoo

Las herramientas TIC que uriliza en la
prictea docente son de Gl acceso

Las herrmmentas TIC que unliza generin
i ambientes de aprendzaje que promueven
el tmbago en eguipo.

Las activadades realmzadas mediante

las herramzentas TIC permiten
evidenciar un progresoe del dosmimo del
conocmmiento de los esudiannes

Las herramientas TIC que unliza en las
H chises potencian e aprendise audnome
v awtorregulado del estudzanie.

Las activadades planiheadas en el eurso,
9 la asignatura o maters Gcilitn b
apropmcicn del doming ecnaldgen.

Lo raatenales didieteos (sustentados
en herramaentas TIC) que uohza nenen
relacyin con los conocimientos previos
de ko esrudmntes.

10

(Continuacién)
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ftems

tas TIC

Herramientas TIC
como mediadoras
Condiciones para
la ensefanza
universitaria con
institucional para
el uso de TIC

a el uso de las

de aprendizaje
TcC

Unliza herramientas TIC en la ensefiane
11 umiversitaria a fin de desarrollar
competendcias en bos estudmntes.

Al wsar herramientas TIC en las clases se
12 produce en los estudiantes una actitud
favorable hacia el aprendizaje.

El emplen de herrammentas T1C en
el comexto del aula de elases Gcilita

13
la funcsde educativa como profesor
LTV L,
Utilizar estrategias mediadas eon TIC
14 om la ensetianes omversitaria le resulta
agradakble.
En ks clases que admmisiea, los
15 estudsntes valomn v les gusta realizar

actividades que requieran del uso de
hermmeentas TIC.

En b prictica educitiva se conocen y
16 mangjan teenologiys par la gestion de
informacsin v del comocmiento.

Para usar adecuadamente las
hersameentas TIC e la prictica docente

17 8 requiere una formacion v actualizaciin
profshonal pecmanente del docente en o
drea de bas TIC.

Comsidera que los doeentes universianos
18 sequieren de formacidn recnoligen
permanenie.

Usted tiene a su disposicidn un

19 computador o by para apovir la
integracin de las TIC en su ensenanza
UraversiiariL.

Usted dispone de conesiim a internet en
S G

20

(Continuacién)



LAURA MILENA PALACIOS-MORA, ET AL. DISENO Y VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA MEDIR LAS PERCEPCION...

Dimension

o o9 o g 9]

. E !-gk i g g .E[:
Items E E,E:E EH-E ;E wu"ss
235 §%F §28 =% iR

'E’ EEE..gE E 2

843 f8T Iiic Bg 8 i

d5E T34 =58 <E3 § a2

La universicad presenta espacios
21 adecuados para el rrabajo con las

herramaentas ecnoligcas

La universidad dispone de recursos

22 ECONMMECos gque garanian la
actualizaciin del parque reenoldgien.
La universicad donde biboea grarantiza
2 el asesosamiento en mater tecnoldgiea
- por parte de expertos en pedagogia y
tecnodigga
La aplicacicin de las hermamaentas TIC
24 en la universidad estd orienada hacia la
consecucion de fAnes educamvos,
El wsor de las recnoligias en la educaciin
25 universitinia requicre de un sustento
tedricn pedagimen.
2 Al usar ks TIC en la universiciad tene en
26 - .
cuenta el disetio curricular.
Seleceiona y aplica las herramientas
27 TIC seguin bis funciones v posbddades
educalivas que tienen
Como docente universitano Gcilita
28 recursos medsdos por reenologias pa
- la elaboraeion y exploraeiin de nuevos
COmOCIm erlng
29 El docente universitarso enfrenta el reto
- de incorporar las TIC en sus elases.
Uniliza estrategas creativas mediadas
30 por TIC que Beiliten el aprendizage

spgrficative en los estudianres.

Es necesano el uso de nuevas estrategias
didictieas mediadas por TIC para
atesder bis necesidades ¢ intereses de bos

esmdiannes.

Nt Elaboraeicin propia.

Lamedicion de estos aspectos proporcionara al docente indicios claros acerca de la posicién asumida frente
al uso de las TIC en los procesos de ensenanza-aprendizaje, por lo cual el instrumento permite determinar
las actitudes y creencias que los docentes poseen en relaciéon con las TIC.

5 CONCLUSIONES

A partir del diseno del instrumento es posible evaluar las creencias, actitudes y percepciones del profesorado
con respecto al uso de las TIC, y su impacto en el aprendizaje significativo de los estudiantes. Se conclu- ye
que la fase inicial de transicién de la dimension al item, surgida de la validacion realizada a través de los actores
involucrados en el proceso y seleccionados de las IES, permitié reconocer inicialmente las dimensiones y
cémo transformarlas en preguntas. La revision de un lingiiista y el juicio de siete expertos fueron significativos
para ajustar las formas gramaticales de los items que contendria el instrumento.

Al respecto, el uso de este tipo de instrumentos para la valoracidn de creencias, actitudes y percepciones del
docente en el 4mbito de la educacidn universitaria permitird determinar el grado de influencia que ejercen
sobre el proceso de planificacién, ensefianza y evaluacion dentro del aula, lo cual, a su vez, puede tener
repercusion en el desempeno estudiantil y en el aprendizaje. El estudio de esas actitudes y creencias permitird
analizar el rol docente desde la perspectiva de un profesor que busca el fortalecimiento de sus competencias
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cognitivas y digitales, a través de un proceso de formacién permanente que le permita adquirir y perfeccionar
habilidades tecnoldgicas que lo habiliten para realizar propuestas concretas en su desarrollo profesional.

Dentro de las implicaciones practicas del desarrollo de la investigacién se destac6 la metodologia mixta,
bajo la combinacién de técnicas cualita- tivas y cuantitativas de recoleccién de informacién, como una
estrategia novedosa para crear un instrumento que se fundamenté en un inicio en la revisiéon exhaustiva
de la literatura, en relacién con las variables acti- tudinales y de competencia, asi como de los aspectos
pedagdgicos y de entorno fisico que intervienen en el uso y la implementacién de las TIC para el logro
de un aprendizaje significativo. De igual manera, las variables actitudinales, de competencias, presentes en
los docentes y estudiantes que repercuten en los procesos de ensenanza-aprendizaje mediados por las TIC,
sirvieron como base para realizar la triangulacién que permitié construir cada una de las dimensiones que
facilitaron el disefio de cada item que conformé el instrumento de valoracién.

Ademas, en el aspecto meramente cuantitativo, los métodos utilizados para determinar la confiablidad
y validez del instrumento se basaron en la validacién de expertos y desde el punto de vista estadistico, a
través del AFE y del andlisis factorial confirmatorio, ratificaron la pertinencia y adecuacién de la informacion
utilizada para disefar los items que permitirfan establecer la percepcion docente para valorar el uso de las
TIC en la practica pedagdgica y su impacto en el aprendizaje significativo, en el contexto de las instituciones
colombianas de educacién superior.

De gran relevancia dentro del diseno estuvo la técnica de AFE, realizada a través del método de
componentes principales con rotacién ortogonal, pues mediante ella se extrajeron los factores que explican la
mayor parte de la varianza total del instrumento y simplificar la interpretacion de los factores que declaran el
constructo a evaluar. Con el AFE se logré reducir la dimensionalidad a seis dimensiones que agrupan 31 items
con un 68.01 % de la varianza explicada para medir las creencias, actitudes y percepciones de los docentes en
relacién con el uso de las TIC y su impacto en el aprendizaje significativo de los estudiantes.
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