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Resumen: El propdsito de este articulo estuvo orientado a
presentar un abordaje teérico conceptual de la calidad en
los procesos de ensefianza de la lectoescritura en el nivel de
educacién basica primaria en Colombia. Se estudid este evento
por cuanto, se percibieron grandes dificultades en la lectoescritura
de los estudiantes que egresan de la primaria a la secundaria.
Para la revision documental se utilizaron dos niveles, un nivel
monografico dirigido al arqueo de las fuentes para recopilar
las ideas de los planteamientos conceptuales de autores como
Teberosky y Ferreiro (1982), Lerner (2001), Herndndez (2006),
entre otros, luego se desarroll6 un nivel hermenéutico en el cual
se hizo una interpretacién de los planteamientos de los autores
a partir de la sustentacidn, vigencia y alcance, de esta manera
se plantea la problematica de la lectoescritura en Colombia con
relacién a los resultados de pruebas saber que se aplican a los
estudiantes, el reconocimiento de los lineamientos del MEN para
el drea de lenguaje y las estrategias como parte de la politica
de gobierno para el mejoramiento de la calidad de la ensefianza
de la lectoescritura en el pais. Las reflexiones finales conllevan a
resaltar la importancia de construir un marco tedrico que explique
los factores que inciden en la calidad de la ensefianza de la
lectoescritura en el nivel de bésica primaria en Colombia.

Palabras clave: Educacién, calidad, ensefanza, lectoescritura.

Abstract: The purpose of the following article is to present
a conceptual theoretical approach to quality in the processes
of teaching literacy at primary school level in Colombia. This
event was studied because great difficulties are perceived in the
reading and writing of students who graduate from primary to
secondary school. The documental review was made in two levels:
a monographic one to examine all the documents to know the
ideas and the theoretical arguments presented by different authors
such as Teberosky and Ferreiro (1988), Lerner (2001), Herndndez
(2006), among others, and a hermeneuthic level to interpretate
the information got from the authors. Initially. The problem of
literacy in Colombia is described, having as precedent the results
of students in knowledge tests and strategies as part of the policy
of the MEN for the improvement of the quality of the teaching
of reading and writing in the country. The final reflections are
proposed that lead to highlighting the importance of constructing
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a theoretical framework that explains the factors that affect the
quality of literacy teaching at the basic primary level in Colombia.

Keywords: Education, quality, teaching, literacy.

INTRODUCCION

La educacidn es el motor para el desarrollo econémico y social de los pueblos.
Segtn Freire (sf cp. Olivera y Orellana, 2005) “la educacién es praxis, accién,
reflexién del hombre sobre el mundo para transformarlo”. Por lo tanto, la
educacién es el medio que garantiza a las personas ser libres y ejercer con
decisién el reconocimiento de otros derechos humanos como el libre desarrollo
de la personalidad, la libertad de expresion, la participacién democrética y la
construccidn de ciudadanfa.

De esta manera, la educacién como motor para la transformacidn social supera
el sistema educativo escolar y se conecta con la realidad social circundante para
construir ciudadanfa, valoracién por la interculturalidad y el respeto por la
diversidad. Por tanto, hoy en dia hablar de educacién de calidad es un tema
relevante, por cuanto se hace necesario trabajar en el desarrollo de diferentes
politicas educativas, que mds all4 de garantizar una educacién para todos, ayude a
garantizar que todos los estudiantes aprendan y que las ensenanzas contribuyan
a mejorar su calidad de vida desde sus propios contextos.

Al respecto la UNESCO (2011), expone:

Recibir una educacién de calidad a lo largo de toda la vida es un derecho
congénito de cada nifo, mujer u hombre. Por su parte, la educacion, en particular
la que se imparte a las nifas y las mujeres, contribuye a la consecucién de todos
los objetivos del desarrollo (p. 5).

Por ello, garantizar el acceso a una educacién de calidad, es una necesidad
que apremia a todos los sistemas educativos en el mundo. Todas las personas sin
excepcion alguna, ademds, de recibir una educacién gratuita, tienen el derecho a
recibir una educacién de la mejor calidad.

En Colombia hablar de una educacién de calidad, es uno de los grandes
temas que ocupan la agenda de la politica educativa. El propésito ha sumado
numerosos esfuerzos en inversion para mejorar la ensefianza en la educacién
bésica y secundaria.

En este sentido, el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) de Colombia
precisa la calidad como “eficacia” y define la educacién de calidad como aquella
que logra que los estudiantes aprendan lo que deben aprender, es decir, lo que estd
determinado en los estdndares de competencias de las diferentes 4reas, y esto debe
evidenciarse a través de los resultados de las diferentes pruebas estandarizadas
internas y externas que presentan los estudiantes en Colombia.

Asi, desde una mirada técnico instrumental, la evaluacién de la calidad
educativa en Colombia se ve reflejada en los resultados obtenidos por los
estudiantes en las pruebas internas SABER y pruebas externas Programme for
internacional Student Assessment (PISA). Al respecto, al hacer un anélisis de
los promedios obtenidos en los ultimos 5 afios en estas pruebas, se evidencia
que, en dreas como matematicas, lenguaje y ciencias naturales, se tienen avances
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significativos en las competencias que evaltian cada una de estas 4reas, sin embargo
los resultados no son los esperados dentro de las metas de calidad del MEN.

En efecto, con relacién alas pruebas SABER, las tablas estadisticas presentadas
por el Instituto Colombiano del fomento de la educacién superior (ICFES) para
el ano 2016, indican que el puntaje promedio de las instituciones educativas en
los resultados del 4rea de lenguaje estd en una escala con media 300 y desviacién
80, lo cual representa un bajo desempefio en los tres grados que evalta la prueba
3°, 5°y 9°. Ilustrando mejor lo anterior, las instituciones educativas del pais, en
una escala de valores de 1,00 — 5,00 (donde 5,00 es el promedio més alto posible),
para el grado tercero, el promedio en lenguaje es de 3.13, para quinto grado es de
3.13 y en noveno grado, es de 3.07.

Respecto a los resultados de las pruebas PISA, de acuerdo al dltimo informe
del ICFES 2016, entre 72 paises participantes, en el 2015, Colombia ocupé la
posicién 55 en lectura. Si se comparan los resultados de este afio con los del
2006 (donde Colombia realizé su primera participacion), se presenta una notable
mejora. El drea de lectura es donde se observa el mayor progreso, pues en 2015 se
obtuvo 40 puntos mas en el puntaje promedio.

Desde esta perspectiva, segun las pruebas SABER y PISA, es evidente la
mejora que Colombia presenta en su calidad educativa, pero el area de lenguaje
continta siendo una de las mas problematicas del sistema educativo colombiano
con ¢énfasis en los bajos niveles de competencia en lectura y escritura de los
estudiantes.

En consecuencia, el MEN (2013), durante los ultimos anos ha puesto en
practica diferentes programas y herramientas de calidad para transformar los
curriculos y promover una mejor ensefianza de las competencias bésicas en
lenguaje como son la lectura y la escritura. De esta forma, implementa una
politica de transformacién de la calidad educativa mediante el “Programa
Todos a Aprender” (PTA), en el cual se establece de forma voluntaria “el
Desarrollo Profesional Situado (DPS) alos docentes del nivel educativo primaria
de establecimientos oficiales del pais que presentan estudiantes con bajos
desempenos académicos.

Asimismo, mediante la politica educativa del dia de la excelencia educativa
(Dia E), el MEN envia a cada institucién educativa una caja de herramientas,
que contempla entre muchos otros materiales, los referentes de calidad y los
documentos de referencia, a saber: los estandares basicos de competencia, los
derechos bésicos de aprendizaje (DBA), las matrices de referencia del ICFES,
las mallas de aprendizaje y las guias de orientaciones pedagdgicas, los cuales
tienen como propdsito mejorar la calidad de la ensenanza de los docentes en los
diferentes ciclos de ensefianza de la educacion basica y media.

Desde el programa “Todos a aprender”, como parte de los procesos de
formacién docente, el MEN (2013), realiza un acompafiamiento pedagdgico a
4700 establecimientos educativos. Este acompafiamiento est4 respaldado por un
componente de gestién educativa, comunicacién y movilizacién que involucra
toda la comunidad educativa y adicionalmente, consta de un componente
pedagdgico que provee referentes curriculares, ensefianza, diddctica y materiales
educativos y alternativas de evaluacién de aprendizajes en el area de lenguaje y
matematicas.
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Ademds, en este componente de acompafamiento pedagégico se incluyen
los procesos de ensefnanza en el area de lenguaje, lo cual implica dar prioridad
al fortalecimiento de la formacién docente en el conocimiento didictico de
contenido para la ensenanza de la lectura y la escritura, la cualificacién de las
practicas docentes desde el uso de estrategias pedagdgicas como el aprendizaje
cooperativo de Johnson y Johnson (1999) y la dotacién de materiales educativos
de alta calidad como apoyo el proceso docente educativo.

A nivel departamental, también las secretarias de educacién implementan
diferentes estrategias de cualificacién docente para el mejoramiento de la
ensefanza. En el caso de la secretaria de educacion de Antioquia, en los ultimos
10 afios tiene consolidada una red regional de lenguaje, donde se realizan procesos
de formacién permanente a los maestros en las diferentes subregiones, a través de
talleres y seminarios.

Entre los eventos mas significativos y reconocidos a nivel departamental estd
el encuentro con las letras. Alli se profundiza sobre la didactica en los procesos
de la lectura y la escritura, retomando diversas problematicas que se presentan al
momento de su ensefanza, especialmente en los primeros grados de escolaridad.

De acuerdo con varios autores, los principales problemas de lectura y escritura
comienzan en los primeros anos de escolaridad. Los métodos tradicionales y
mecanicistas comienzan por generar poca motivacion en los ninos a aprender a
leer y a escribir. Por ejemplo un reciente estudio conducido por expertos de la
Universidad de la Sabana concluyé6 que “las dificultades para aprender a leer que
experimentan los nifios colombianos son consecuencia de métodos erréneos de
ensefianza” (Guzmdn, 2014).

Guzman (2014) en su trabajo sobre "Lectura y escritura. Cédmo se ensena y
se aprende en el aula”, expresa que la dificultad de los estudiantes en torno al
aprendizaje de la lectoescritura se debe a las formas en como las escuelas y la
sociedad entienden el ejercicio de la lectura y la escritura.

Plantea la autora Guzmdn, (2014) que:

El aprendizaje de la lectura y la escritura es el mis complejo que realiza el ser
humano durante toda su vida. Pero los docentes tienen en sus manos la solucién
para resolver estos conflictos que tanto preocupan a los padres de familia, gracias
a una adecuada intervencion en el aula de clase (p. 12).

Finalmente, desde el ICFES (2016), se expone que los problemas mds
relevantes de lectura y escritura se presentan en la educacién primaria.
Actualmente muchas investigaciones sobre la lectura y la escritura se centran
en el fortalecimiento de las competencias lectora y la produccién de textos, sin
embargo, poco se ha profundizado en el estudio de la calidad de la ensefianza
desde la génesis lectura y la escritura, méxime que en los primeros grados de
escolaridad (1° - 3°) las dificultades de los ninos para aprender a leer y a escribir
se reflejan en las altas tasas de repitencia escolar donde se justifica la pérdida del
afio escolar por la insuficiencia en estos procesos.

METODO

Este trabajo se orienté a un estudio teérico conceptual sobre la calidad de
los procesos de ensefianza de la lectoescritura para lo cual, en el proceso de
documentacidn, se utilizaron los siguientes niveles:
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a. Nivel monografico: el cual se basa fundamentalmente en la descripciéon
temdtica: recopilacién y organizacién del material existente, sin que el
investigador tome posicién ni asuma alguna postura en particular. (Hurtado,
2010). De esta manera, la autora antes citada plantea para el desarrollo de este
nivel la Técnica de revisién documental Riaceer (Recopilacidn, identificacién de
ideas, almacenamiento, categorizacion, esquema conceptual, enlace y redaccion),
mediante la cual se revisaron los diferentes aspectos conceptuales planteados
por los autores sobre la calidad educativa y la ensefianza de la lectoescritura en
Colombia.

b. Nivel herrnenéutico: Este nivel abarca el andlisis de la temdtica donde el
investigador critica y juzga la pertinencia de los planteamientos presentados en el
nivel monografico a partir de su entendimiento, sustentacién, alcance. (Hurtado,
2010)

RESULTADOS Y DISCUSION

Desde el punto de vista de autores como Bernal y otros (2015), la “calidad” se
concibe como un concepto propio del contexto que lo requiera, y del momento
en que éste sea asumido para los fines pertinentes. La calidad en este sentido estd
fundamentada en diferentes aspectos que varian de acuerdo al contexto en el que
se esté refiriendo. No es igual hablar de calidad de un producto, que de calidad de
un servicio o que evaluar la calidad de un derecho como el de la educacién. Por
ello Bernal y otros (op. cit) exponen que la calidad se define teniendo en cuenta
los fines propuestos y los alcances que se desean tener.

En el contexto educativo, de acuerdo con Nyathi, Kadhila y Aipanda, (2011,
cp. Silva 2014):

la Calidad de la educacién es un concepto multidimensional, multinivel
y dindmico que se relaciona con las caracteristicas contextuales del modelo
educativo, la misién y los objetivos institucionales, asi como con estiandares
especificos dentro de un programa, disciplina, institucién o sistema (p. 11).

En los discursos de organismos internacionales, en particular el de la
UNESCO (2005, 2008, 2013), se recalca que una educacién de calidad debe
posibilitar mucho més que la adquisicién de competencias bésicas, debe ademis
ser inclusiva, efectiva y equitativa; en consecuencia, debe estar inserta en planes
integrales amplios al servicio de la promocién socioeducativa de los grupos
excluidos.

Ahora bien, al retomar los planteamientos de varios autores sobre la
concepcién de la calidad educativa, de acuerdo con Costa, (1996) seiala que
“no hay un consenso sobre la definicién de calidad y menos ain sobre hasta
qué punto y bajo qué modalidades es posible evaluarla”. Asi mismo Vidal (2007
cp. Orozco, Olaya y Villate 2009) sefiala que “la calidad plantea un campo de
reflexién amplio y polémico, puesto que son polisémicos los significados que
comporta y las tradiciones educativas que promueve” (p. 163)

De igual forma en los planteamientos de Martinez (2014, cp. Bernal y otros,
2015) el autor presenta la calidad educativa como una cuestién socialmente
problematizada y sugiere que el Estado deberia tomar posicién frente a ellas
para el disefio de sus politicas educativas. El autor expone desde un paradigma
de la complejidad, que la calidad educativa requiere ser entendida de forma
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multidimensional y contextual. Asi la calidad se presenta en un concepto mis
holistico donde se tienen en cuenta diferentes dimensiones y la diversidad de
contextos para que esta sea mas dindmica, abierta e incluyente.

Bernal y otros (2015) plantean que la calidad educativa en Iberoamérica, es
medida a partir del impacto que han generado las politicas, sistemas, modelos,
estandares, gufas, procesos, pautas y otros aspectos relevantes, en los sistemas de
gestion de la calidad y evaluacién en las Instituciones Educativas.

Sin embargo, la tendencia en los ultimos afios de medicién de la calidad
educativa se realiza a partir de los resultados obtenidos por los estudiantes en
pruebas externas e internas, haciendo de estos el inico estindar de medida paralas
instituciones educativas con relacién a los procesos académicos que se desarrollan
dentro de las mismas y la incidencia de los actores involucrados.

Desde esta perspectiva, los indicadores y herramientas de medicién de la
calidad requieren ser més integrales para que no desconozcan las realidades
contextuales, sociales y culturales de cada pais.

De acuerdo con los planteamientos de Bernal y otros (op. cit) prescindir de
los resultados de pruebas externas e internas como tnico indicador para medir
la calidad es un tanto riesgoso, maxime en Colombia un pais multicultural,
con presencia de poblaciones vulnerables por la pobreza, el conflicto y el
desplazamiento. De ahi que sea importante retomar otros indicadores que
permitan evaluar la calidad de forma mds integral y menos estandarizada.

De acuerdo con Martinez (2014), la calidad no se mide analizando hechos o
respuestas aisladas sino todo un conjunto de iniciativas, acciones y propuestas
en determinado contexto y momento histérico en la totalidad del sistema
educativo. El planteamiento realizado por el autor pone de manifiesto una critica
congruente al sistema de evaluacién de la calidad que se ha centrado solo en una
parte del sistema. El concepto de calidad del autor, més incluyente, propone que
la calidad se contemple de forma més holistica, pudiendo reunir todos los actores
y factores de un sistema.

Por su parte Carballo, Congosto y Ferndndez, (2013, cp. Bernal y otros, 2015)
plantean que “una educacién de calidad es aquella que pretende empoderar al
estudiante, formar y motivar en ¢l un pensamiento critico y reflexivo con el
uso creativo de técnicas pedagdgicas que generen pertinencia y relevancia dentro
del contexto educativo que vivencia”. El planteamiento tedrico de estos autores
a nivel practico pone de manifiesto un modelo educativo donde el estudiante
participa activamente en la construccion de su conocimiento. Asi, el estudiante
es un sujeto critico, que se cuestiona por las problematicas de su entorno y a partir
de ellas interpreta, propone y argumenta, construyendo conocimiento desde la
realidad.

Este planteamiento es apoyado por Bernal y otros (2015) quienes conciben
la educacién de calidad a partir de los procesos que se vivencian dentro de las
aulas escolares, el desarrollo de los planes y programas curriculares en un alto
nivel, la formacién integral que recibe, percibe y expresa el educando y el grado
de competitividad alcanzado.

Esta nueva visién de la calidad que requiere trabajarse fuertemente, centra
su mirada en el aula por ser el escenario donde se construyen los aprendizajes,
se intercambian saberes y se forman los valores. Favorece no solo la formacién
integral, sino la diversidad y el respeto por la diferencia.
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Una educacién de calidad comprendida desde el aula, centra su mirada de
forma mds directa en lo que se vivencia en los procesos de ensefianza y su relacién
con los aprendizajes de los estudiantes. Visiéon que es apoyada por Aguerrondo
(2014) cuando plantea que la educacién es de calidad cuando la propuesta de
ensefanza supone modelos de aprendizaje constructivo.

Asi, cuando se habla de una educacién de calidad es necesario centrar la mirada
en lo que pasa en el aula con los procesos de ensenanza. Estudiar la ensefanzay la
calidad de la misma, es necesario para determinar su incidencia en el aprendizaje
de los estudiantes y de alli comprender diversas realidades que intervienen en el
proposito de brindar una educacién de la més alta calidad.

Para habar de calidad de la ensefanza es imprescindible comprender el
concepto de ensenanza entendido desde diferentes autores.

De acuerdo con Guyot (2008, cp. Pogré 2012, p. 50), la ensefianza puede ser
definida “como una préctica social compleja”. Asi, la ensenanza como préctica
social tiene diferentes componentes que se adhieren al contexto, a los propdsitos
educativos, a los actores, entre otros y que por tanto no puede ser concebida
de manera tnica, ni desarrollada de forma igual en los diferentes escenarios
educativos.

Desde la perspectiva de Shulman (2011) los fundamentos sobre la ensefianza
se construyen en ideas que enfatizan en la comprension y el razonamiento, la
transformacion y la reflexién. Cada uno de estos aspectos estd estrechamente
vinculado con el campo de la didactica y propenden por mejorar la propuesta de
la ensefianza como actividad y profesion.

Con relacién a la diddctica, Aguerrondo (2014) sefiala que “la organizacion de
la propuesta de ensefianza supone en primer lugar la intervencién didactica, es
decir, lo que ocurre en el aula” (p. 10) La didéctica en relacidn con la ensefianza
es uno de los espacios mas criticos para el andlisis de la calidad, porque alli se juega
la transmision y la generacion del conocimiento.

Desde esta perspectiva, “la ensenanza ya no es todo gestién o accién docente,
también es fundamental recuperar esa visién global de por qué, para qué, qué y
cémo de la accién educadora” Murillo y Roman (2011, p. 113). La ensefianza
mis alla del andlisis de las actividades que desarrolla el docente ¢ incluso de las
didécticas como estrategias que facilitan el aprendizaje, es todo un “proceso” en
el que es preciso regresar a la pedagogia como el conjunto de saberes que se ocupa
de la educacién como fendmeno tipicamente social y especificamente humano.

Y mis alld de la pedagogia se requiere enfatizar en la practica pedagdgica pues
como dirfa Murillo y Romdan (2011) para valorar “el proceso de ensefianza” es
necesario profundizar en lo que ocurre en el aula. Desde esta mirada, actualmente
el mejoramiento de la educacién en Colombia viene centrando la mirada en
estudiar lo que sucede en el aula. Los procesos de ensefianza (métodos) y las
précticas de aula son el foco de las intervenciones para mejorar los resultados en
el aprendizaje de los estudiantes.

Sobre los componentes de una buena ensefianza, segin Shulman (2011) la
ensenanza inicia con un acto de razdn, contintia con un proceso de razonamiento,
culmina con la accién de impartir, sonsacar, hacer participar, o seducir, y luego es
objeto de mayores reflexiones hasta que el proceso puede reinicidrsela (p. 17).

Ahora bien, hablar de calidad de la ensefianza implica segin Litwin (1996),
(cp. Granata 2000 p. 43), diferenciar entre el concepto de ensenanza exitosa y la
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buena ensefianza. La ensefanza exitosa remite a resultados acordes a los objetivos
previstos, mientras que la “buena ensefianza” tiene un sentido moral que equivale
a preguntar qué acciones docentes, basandose en principios morales, son capaces
de provocar acciones de principio por parte de los alumnos.

La ensefanza de calidad retomando los aportes de Fenstermacher y
Richardson (2005) es una ensefianza que a la vez retine las caracteristicas de la
buena ensenanza y de la ensenanza exitosa. Es sensible a los estudiantes, porque
se propone metas en relacién con aspectos centrales del contenido disciplinar,
y sensible a las estrategias que pone en préctica para lograrlo, pero que ademis
consigue que los estudiantes tengan éxito en el aprendizaje.

Enlaactualidad otro concepto de ensefanza parece sobresalir y es la ensefianza
efectiva. Pogré (2012, p. 26) plantea que “la investigacién sobre ensefianza
efectiva, en esencia, busca encontrar qué acciones del docente estdn asociadas al
desempeno académico del estudiante”. Los alcances de las investigaciones reflejan
que laensenanza efectiva se considera como aquella donde el docente implementa
una serie de acciones y estas se ven reflejadas en los aprendizajes de los estudiantes.

Desde esta perspectiva la ensenanza requiere ser concebida desde un marco
de referencia donde es importante que los docentes tengan bien cimentado
su conocimiento disciplinar, el conocimiento didéctico de contenido y el
pedagodgico, desde esta integralidad las pricticas de aula se fortifican y se
consolidan como referente para la promocién de un buen aprendizaje.

Al precisar sobre el papel relevante del docente en la ensefianza, Mejfa, (2011)
considera que la reconstruccion de la ensenanza de maestros y maestras, estd en
la transformacion de la repeticién y la memorizacién en practicas diferentes que
movilicen en los estudiantes las capacidades de observacion, problematizacién y
comprension de contextos propios.

A nivel conceptual, la visién del autor sobre la ensenanza hace énfasis sobre
la importancia de los métodos empleados por los docentes en la escuela para
promover el aprendizaje de los estudiantes. La educaciéon actual, requiere de
précticas de ensenanza cimentadas en métodos y técnicas por parte del maestro
que promuevan el desarrollo de habilidades del pensamiento, donde el estudiante
movilice mayores estructuras de metacognicion.

En conclusién, cuando se habla de calidad de la ensenanza, uno de los
principales protagonistas son los maestros, por lo cual serd importante resaltar el
significado que tiene la buena formacién inicial y continua de los docentes y cual
es en este sentido, la politica de formacién de maestros en Colombia.

En Colombia la ensefianza de la lectoescritura estd fundamentada en una
serie de lineamientos curriculares, estdndares bésicos de competencias y derechos
bésicos de aprendizaje que ilustran la forma sobre cémo desarrollar estos procesos
en los estudiantes. También como parte de la politica de gobierno a través del
programa todos a aprender (PTA 2013 - 2018) en aras de favorecer la calidad
de los procesos de ensenanza de la lectura y la escritura, se ha buscado cualificar
la formacién continua de los docentes desde el conocimiento disciplinar y el
conocimiento didactico de contenido en lectura y escritura.

En lenguaje, los vacios mds notables en formacién de los docentes (tanto
en lo urbano como en lo rural) estdn relacionados con elementos centrales de
la didactica en lectura y escritura, la génesis y adquisicion del cédigo escrito,
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asi como las competencias que se requieren desarrollar en los procesos de
comprensién y produccion textual.

Desde el acompanamiento pedagdgico del PTA a los docentes, estas
dificultades son evidenciables tanto al momento de revisar las planeaciones
de clases como al acompanar sus practicas de aula. Asimismo, en las clases se
evidencia las dificultades de los estudiantes para leer comprensivamente un texto
o realizar una produccién textual en diferentes asignaturas.

De igual forma, en diversos andlisis realizados desde el PTA (2015 - 2017)
a los resultados de los estudiantes en las pruebas saber, han dejado evidenciar
como uno de los factores determinantes en el éxito de los estudiantes es la lectura
comprensiva, esto ha llevado a concluir que la lectoescritura es un proceso bésico
para la calidad educativa, por cuanto es esencial para el desarrollo de los procesos
del pensamiento que son fundamentales en el aprendizaje de cualquier otro
contenido o asignatura.

En los ultimos anos, los sistemas educativos a nivel mundial, han fijado
su interés en el desarrollo de politicas de calidad educativas centradas en el
fortalecimiento de los procesos de ensefanza de la lectura y la escritura haciendo
especial énfasis en los procesos de alfabetizacién. Sin embargo, la falta de
unanimidad y de coherencia entre los gobiernos de diferentes paises ha hecho que
no se logren las metas esperadas. De ahi que la UNESCO (1993) planteara que el
fortalecimiento de la lectura y la escritura deben ser parte de la politica educativa
a largo plazo mis que de un ministro de turno.

En relacién al tema de la habilidad de la lectura y la escritura para el afio
1993, la UNESCO consideraba que habia sido poco estudiado en América
latina y el Caribe. Hoy en dia se cuentan con mas estudios donde se investiga
a mayor profundidad la génesis de la lectura y la escritura a través de autoras
como Teberosky y Ferreiro (1988), quienes vienen haciendo un gran aporte a los
educadores de coémo ensenar estos procesos en la escuela.

Los trabajos de Ferreiro y Teberosky (1979), provenientes del campo de
la psicologia genética, demuestran que existe una psicogénesis del principio
alfabético de escritura, independientemente de los métodos de ensefianza a los
que el nifio haya sido sometido. Los nifios para aprender a leer y escribir, tal y
como sucede con cualquier construccidn cognitiva, pasan por diferentes niveles,
formulando distintas hip6tesis respecto a cémo se escribe, que van mejorando a
medida que las ponen a prueba en distintos actos de escritura y se enfrentan a
distintos conflictos cognitivos.

De acuerdo con Diaz (2000) las instituciones escolares han tenido como
objetivo fundamental alfabetizar a los alumnos y este proceso comienza con la
ensefanza de la lectura y la escritura en los primeros grados, donde se busca
desarrollar las competencias basicas de la comunicacién.

Desde esta perspectiva, en Colombia la lectura y la escritura en la escuela se
halimitado e instrumentalizado en pricticas de decodificacion, prescindiendo de
otros usos, como “procesos” que llevan a formas de construccién de sentidos, de
interpretacion y de la produccidn textual que se escapan a las formas escolares, al
proyecto de sociedad y de individuo que se quiere inculcar (Sawaya, 2016).

Dentro del nuevo marco teérico de la ensenianza de la lectura y la escritura, la
teorfa de la lingiiistica los asume como proceso, esto implica que la lectoescritura
es una actividad comunicativa continua del individuo en la sociedad y no
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simplemente un aprendizaje que se inicia en los primeros afios (alfabetizacién),
aunque es importante, abarca mds que solo aprender a leer y escribir, sino que su
objetivo es la adquisicién de nuevos conocimientos, el desarrollo de sus saberes
y su desempefio conforme se va encontrando con hechos de lectoescritura més
complejos que requieran producir o interpretar textos orales o escritos que nunca
habia producido o interpretado antes.

Estas nuevas concepciones de la lectoescritura son sin duda un gran avance
en las formas de pensar su ensefanza mis alld de la simple decodificacién
(lectura) y de la transcripcién (escritura). La lectoescritura desde esta perspectiva
se concibe como el desarrollo de habilidades comunicativas donde se resalta
la importancia que como habilidades sociales posibilitan la construccién de
ciudadania, democracia, valores, ejercer la participacion, entre otros.

La lectura més alld de la tradicién lingiiistica y de algunas teorias psicoldgicas,
donde se considera el acto de “leer” como una decodificacién del significado del
texto, es considerada desde los lineamientos curriculares del MEN (1998) como:

Un proceso de interaccidon entre un sujeto portador de saberes culturales,
intereses deseos, gustos, etcétera, y un texto como el soporte portador de un
significado, de una perspectiva cultural, politica, ideoldgica y estética particulares,
y que postula un modelo de lector; elementos inscritos en un contexto: una
situacién de la comunicacién en la que se juegan intereses, intencionalidades, el
poder; en la que estd presente la ideologia y las valoraciones culturales de un grupo
social determinado (p. 27).

Asi, la lectoescritura segan UNESCO (1993) requiere ser abordada desde
su dimensién comunicativa y comprensiva. Este planteamiento, aunque del
1993, hoy cobra gran vigencia en el curriculo del 4rea de lenguaje, una
vez que aun se privilegian los enfoques de ensefanza centrados en el
estructuralismo: normativo/prescriptivo y se requiere una ensefianza centrada
en el fortalecimiento de la significacién donde “se haga evidente una serie de
actuaciones o desempenos discursivos o comunicativos particulares asociados a
las competencias lectoras y escritoras” (MEN, lineamientos curriculares, 1998,
p-28)

De acuerdo con los lineamientos curriculares (1998), anterior a su
formulacién, en Colombia los docentes del area de lenguaje concentraban su
trabajo en la ensenanza de lalectoescritura en lo propiamente lingiiistico, con una
tendencia a lo normativo/prescriptivo: es decir, “enfatizando en la competencia
lingiiistica, segtin los pardmetros instruccionales de los libros de texto” (MEN,
p- 56).

El enfoque normativo de la ensenanza de la lectoescritura se fundamentaba en
el mérodo deductivo y privilegiaba la memoria. En coherencia con lo anterior,
de acuerdo con Jiménez y Guzmdn, (2003 cp. Doria y Montes 2013) plantean
“que la ensefianza debe organizarse siguiendo un orden preciso, determinado
por consideraciones tedricas y practicas que toman en cuenta las dificultades que
plantea el aislar ciertos fonemas” (p. 27).

En la actualidad, los lineamientos curriculares disponen de un enfoque de
ensefanza donde se espera que los docentes del area de lenguaje privilegien
su estudio desde la significacién y la ensenanza de la lectoescritura a partir de
una perspectiva pragmdtica, en donde “se privilegie los modos de interactuar
oralmente, de leer y de escribir de los estudiantes, fundamentos en la texto-
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lingtiistica” (MEN, 1998. p. 56) Asi, en esta postura se concluye que se llega a las
categorias gramaticales a través del andlisis del uso.

En este nuevo enfoque, la lectoescritura es planteada como un proceso
analitico, interactivo, constructivo y estratégico, que demanda segl'm Sawaya, y
Cuesta, (2016) “la construccién de un lector y escritor competente donde la
escuela se transforme en un espacio de lecturay escritura haciendo hincapié sobre
sus usos sociales” (p. 14).

Adicional a ello, la lectoescritura requiere dejar de ser vista solo como una
tarea exclusiva del 4drea de lenguaje, lo cual es corroborado por la UNESCO
(1993) cuando plantea que la ensenanza de la lectoescritura estd estrechamente
vinculada con las demds asignaturas, donde los ninos desde el principio
interrogan los textos en su verdad de una manera critica y creativa.

Ahora bien, al hacer una desagregacién del binomio lectoescritura, para
determinar las particularidades que encierra la ensefanza de la lectura y la
escritura. De acuerdo con Josette (1993) aprender a leer, es desde el inicio,
aprender a buscar el significado de un texto. Ya no es introducir letras o silabas
sin sentido para el lector.

Asimismo, sobre la ensefanza a partir del texto, retomando a Galaburri
(2000), plantea que este permite preservar el sentido social de la lectura y la
escritura, ya que los textos no son considerados como un material inerte que
hay que imitar o decodificar, sino objetos de aprendizaje que cobran sentido
y significado en los estudiantes, pues se lee y se escribe con la finalidad de
comprender o ser comprendido por los otros.

Desde otro punto de vista, Lerner (2001) plantea que “la lectura aparece
desgajada de los propésitos que le dan sentido en el uso social porque la
construccién del sentido no es considerada como una condicién necesaria para
el aprendizaje”. (p.120)

La postura de la autora, aunque refiere de mas de 15 anos atrds, confronta
las realidades de la ensefianza de la lectura hoy en dia donde la escuela sigue
promoviendo practicas de lectura anquilosadas en la sola decodificacién y no
logra despertar el interés ni la motivacién de los estudiantes por leer y menos
aiin por asumir una postura critica que permita a través de lo que lee construir
subjetividades.

De acuerdo con Davidov y otros (1991) “la lectura no es un fin en si, sino que
debe iniciarse en el momento oportuno —que puede ser muy diferente de un nifio
a otro— en el proceso de reapropiacién intelectual del mundo” (s/n). De ahi es
importante considerar que para aprender aleer y a escribir més que senalar edades
especificas, se requiere es aprovechar al maximo las motivaciones y necesidades de
los ninos y nifas por aprender hacerlo. De igual manera se espera que el docente
pueda promover actividades espontaneas en el aula donde despierte y motive el
interés del nifio o la nifa por el aprendizaje de la lectoescritura y no lo vea como
una obligacién.

Las principales problematicas de hoy en Colombia en la ensenanza de la
lectura, retomando a Lerner, (2001) podria deberse a que se ensefia de una tinica
formaaleer, por la ausencia de objetivos claros, a que se usa el mismo tipo de texto
de lectura y se implementan las mismas estrategias.

Las concepciones y précticas de ensefanza de la lectura de la actualidad poco
difieren de las de hace 16 anos donde se han privilegiado formas de leer rutinarias

268



Ferney de Jesiis Morales Londorio. La calidad de los procesos de enserianza de la lectoescritura en Colombia: entre concepciones y prdcticas

y poco motivantes para los estudiantes. Asi mismo el uso del cuento es el tnico
texto que ha estado presente en la escuela y se ha desperdiciado un sinntimero de
literatura que comprende el género narrativo y otros géneros discursivos.

Lerner (2001) sefiala que para que la lectura como objeto de ensefianza no se
aparte demasiado de la préctica social que se quiere comunicar, es imprescindible
“representar” o “re-presentar” en la escuela los diversos usos que ella tiene en la
vida social. (p. 1)

De igual forma, esta posicién es coherente con lo expuesto en los lineamientos
curriculares en Colombia de 1998 donde el MEN, expone que:

Leer es un proceso de construccion de significados a partir de la interaccién
entre el texto, el contexto y el lector, en el cual el significado, a diferencia de lo
que sostenia el modelo perceptivo motriz de la lectura, no estd sélo en el texto,
tampoco en el contexto ni en el lector, sino en la interaccién de los tres factores,
que son los que, juntos, determinan la comprension (p. 47).

Con relacién a los procesos de escritura de acuerdo con Herndndez (2006) “la
escritura puede considerarse como un proceso cognitivo complejo que consiste
en traducir ideas, pensamientos y/o afectos en discurso escrito coherente con
fines comunicativos determinados”. En consecuencia, la escritura mas all4 de ser
un proceso en el que se adquiere un cédigo, tiene sentido en tanto se conciba
su ensefianza en la escuela desde la significacion, lo cual conlleva al desarrollo de
diversas habilidades del pensamiento.

Por ello la ensefianza de la escritura retomando nuevamente a Herndndez (op.
cit). “requiere desarrollarse atendiendo a diferentes elementos: los tépico (¢qué
escribir?), lo retdrico (¢;cémo escribirlo?) Y lo comunicativo-pragmitico (¢para
quién y para qué escribirlo?).

Desde esta perspectiva, la ensenanza de la escritura se enfoca en una escritura
con sentido que tiene claro un propésito y una audiencia. Asi la escritura permite
al sujeto comprender el mundo y poder hacer representaciones del mismo.

De acuerdo con Brasil, (1997, cp. Sawaya 2016) la escritura debe ser un
medio por el cual las personas logren una efectiva participacion social. En este
autor se amplia una de las funciones sociales que requiere promoverse a través
de la ensefanza de la escritura, la cual debe promover la efectiva participacién
democritica y vincular al sujeto en la toma de decisiones. Desde esta percepcion,
la competencia escritora es concebida més desde el uso pragmatico de la lengua
que desde las estructuras sintacticas que solo dan forma al acto comunicativo.

Enrazén delo pragmdtico, para Sawaya, (2016 p.10) “cl aprendizaje de los usos
sociales de la escritura se torna como una de las estrategias para la superacion de
la pobreza y del subdesarrollo”, por ello la necesidad de proponer una ensenanza
de la escritura que permita la expresion y comunicacion de ideas y pensamientos
que lleven a transformar las realidades y el mundo y no solo a transcribirlo y
reproducirlo.

El punto de reflexién en este sentido, se centra en la necesidad de que en
Colombia se transforme el enfoque de ensenanza actual de la escritura en la
escuela, el cual tiene gran predominancia en la forma y no en el uso. Se asume
asi, un enfoque de escritura que trasciende del enfoque tradicional centrado en
el manejo del codigo alfabético: fonema, silaba y palabra, donde se ha puesto
el énfasis en la relacién sonido/grafia, por un enfoque en el que sobresale
la significacidon, donde resulta necesario segin el MEN “generar espacios de
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significacién en los que la escritura cobre sentido social, y el problema de la
fonetizacion y el acceso al cédigo alfabético serdn una necesidad que aparece de
manera natural” (p. 30).

A propésito de ello, Jolibert, (1993) presenta una visién de la escritura
planteando que el lenguaje escrito es constituido por textos y estos son ligados
a situaciones reales de la vida, de uso contingente. Estos planteamientos son
también apoyados por Van Dijk, (1995) gran expositor de la Lingiiistica textual
como desarrollo objetivamente superador de la Gramatica generativa, pero no
necesariamente desvinculada de aquélla, ni mucho menos opuesta.

De ahi que sea necesario promover una ensenanza de la escritura centrada
en la produccién de textos, donde segin Herndndez (2006) se exija movilizar
miés habilidades del pensamiento y se parta de situaciones de contexto como
un producto comunicativo-social. Esta concepcién de escritura resalta la
importancia de que la ensenanza de la escritura en la escuela permita ver la
escritura como un acto de comunicacién de ideas y de libre expresion.

Al respecto, Diaz Barriga y Herndndez (2002) plantean que:

Es necesario ensefiar en contexto los procesos escriturales y los géneros
retdricos, sin omitir aspectos comunicativos y funcionales, en vez de enfocarse en
los microprocesos (gramética, estructura, ortograﬁ'a, morfosintaxis, puntuaci(')n)
en los productos y en las evaluaciones superficiales (presentacién, ortografia y
gramdtica). (p. 89).

A nivel internacional, el planteamiento de estos autores tiene gran incidencia
en las nuevas politicas de calidad para la ensefianza de los procesos de lectura
y escritura, donde se viene privilegiando el uso de la lingiiistica textual con un
enfoque semantico - comunicativo por encima del estructuralismo que privilegia
la gramitica y la sintaxis de la lengua.

En Colombia, estas nuevas concepciones sobre los procesos de ensefianza de
la lectura y la escritura, (por la experiencia obtenida como tutor en el 4rea de
lenguaje en varios Establecimientos Educativos de Antioquia en el PTA) son
poco tenidas en cuenta en las instituciones puesto que de un lado en los planes
de 4rea de lenguaje muchos de estos fundamentos se desconocen y por el otro,
los maestros desde las planeaciones de clase y las précticas de aula se ha podido
observar que laensenanza de lalecturayla escritura siguen ancladas alos enfoques
y métodos tradicionales. El estructuralismo y la gramatica siguen siendo la meta
principal de los docentes a la hora de direccionar sus practicas en el aula.

Por ello, si se desea cualificar los procesos de ensenanza de la lectura
y la escritura desde estos nuevos enfoques implica hacer seguimiento a la
identificacién de los factores que estan incidiendo en la ensefianza de los procesos
de lectura y escritura sea a nivel de formacién docente, curricular, de planeacién
de clases, de materiales de ensefanza entre otros.

CONCLUSIONES

Esrelevante que al hablar de mejorar la calidad de la ensefianza de la lectoescritura
en Colombia, se profundice en las diversas concepciones que enmarcan las
préicticas de ensenanza de la lectura y la escritura, que tienen como referente
las dltimas investigaciones y lineamientos curriculares realizados en este campo.
Desde este propdsito se podra identificar no solo los elementos estructurantes de
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una buena ensenanza, sino también comprender las causas del distanciamiento
que existe hoy entre la escuela, el maestro y las necesidades de los estudiantes en
torno a la importancia de aprender a leer y a escribir.

El estudio de la calidad de la lectoescritura en Colombia ayudarifa a tomar
decisiones en el MEN sobre cémo fortalecer los procesos de formacién situada de
docentes en los aspectos relevantes (lineamientos, diddcticas especificas, métodos
de ensefanza, uso de materiales), que inciden en la calidad de este proceso.
Ademas, ofrece la oportunidad de crear una politica de formacién docente en
la educacién inicial, que fortalezca aspectos desde el conocimiento disciplinar,
pedagégico y didactico de contenido en lectoescritura.

Construir un modelo teérico que explique los factores que inciden en la calidad
de la ensenanza de la lectoescritura en la educacién bésica primaria, permitird
comprender la tareaylos retos que tienen los maestros encargados de la educacién
inicial en los nifos y nifas para construir significativamente un proceso de
aprendizaje 6ptimo de la lecturay el escritura.

La comprensién de las implicaciones que tiene la calidad en un buen proceso
de ensefianza delalecturay escritura posibilita que el maestro haga uso de mejores
métodos y materiales educativos de ensenanza asi como de la proyeccion de
mejores ambientes de aprendizaje donde la lectoescritura parta de situaciones
vivenciales y reales de comunicacion.
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