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Resumen: El contexto originado por la pandemia y el
confinamiento por COVID-19 ha implicado la transformacién
de los espacios de trabajo, ya que muchos profesionales tuvieron
que ejercer su jornada desde su hogar, asi, la labor docente afronté
una serie de desafios como la procrastinacién laboral. Por lo
cual, el objetivo de la indagacién es determina la procrastinacién
laboral en los docentes y su repercusién en el desempefio
docente. De ahi que, la metodologfa empleada estd basada en
una revision sistemdtica respaldada por el Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), a
causa de su aplicacién se lograron obtener 6 documentos de
bases de datos como Scielo, Dialnet, Scopus, Redib, Redalyc,
ScienceDirect y Web of Science. Finalmente, se concluyd que la
procrastinacién laboral en docentes, durante el confinamiento, ha
sido patente, afectando el desempeiio laboral y vida profesional en
los profesores.

Palabras clave: Pandemia, Aprendizaje en linea, Docente,
Procrastinacion.

Abstract: The context originated by the pandemic and the
COVID-19 confinement has implied the transformation of
work spaces, since many professionals had to work from home,
thus, the teaching work faced a series of challenges such as
work procrastination. Therefore, the objective of the research
is to determine procrastination in teachers and its impact on
teaching performance. Hence, the methodology used is based on
a systematic review supported by the Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), because
of its application, 6 documents were obtained from databases
such as Scielo, Dialnet, Scopus, Redib, Redalyc, ScienceDirect and
Web of Science. Finally, it was concluded that procrastination
in teachers during confinement has been evident, affecting their
work performance and professional life.

Keywords: Pandemic, Online learning, Teacher, Procrastination.
Resumo: O contexto originado pela pandemia e o confinamento
COVID-19 implicou na transformagio dos espagos de trabalho,
uma vez que muitos profissionais tiveram que trabalhar a partir
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de casa, assim, o trabalho docente enfrentou uma série de
desafios como a procrastinagio do trabalho. Portanto, o objetivo
da pesquisa ¢ determinar a procrastinagio dos professores e
seu impacto no desempenho do ensino. Assim, a metodologia
utilizada ¢ baseada em uma revisao sistemdtica apoiada pelos itens
Preferred Reporting Items for Sistemdtica Revéis e Meta-Andlises
(PRISMA), devido 2 sua aplicagio 6 documentos foram obtidos
de bancos de dados como Scielo, Dialnet, Scopus, Redib, Redalyc,
ScienceDirect e Web of Science. Finalmente, concluiu-se que a
procrastinagio dos professores, durante o confinamento, tem sido
evidente, afetando o desempenho no trabalho ¢ a vida profissional
dos professores.

Palavras-chave: Pandemia, Aprendizagem on-line,
Procrastinagio, Professor, Procrastinagio.

INTRODUCCION

De acuerdo con la Méndez (2021) citando ala UNESCO (2020) determina que
més de 1200 millones de estudiantes de mds de 190 paises se vieron obligados
a cambiar las clases presenciales por las clases virtuales en todos los niveles
de educacidn, desde las primeras semanas de mayo del 2020. Sumado a esto,
diversas labores se comenzaron a ejercer desde los domicilios, iniciando asi
el trabajo remoto; por ejemplo, el sector educativo, sector cuyo panorama es
desolador en América latina, debido a que existen escasos recursos tecnoldgicos
y falta de conectividad a internet en los estudiantes y docentes, quienes
presentaron dificultades para la ensefanza y el aprendizaje, ademas de problemas
de comunicacién entre ellos y con los padres de familia (Lovén y Cisneros, 2020).

De este modo, Cuevaetal. (2019) afirman que el COVID-19 se ha convertido
en un instrumento de medicion que sirve para saber qué tan preparados estdn los
maestros y alumnos en el camino ala transformacion digital. Se puede afirmar que
el covid-19 se ha convertido en un acelerador de la transformacional digital, que,
ademds involucran diversas consecuencias, como lo establece Huangetal. (2018),
quienes indican que los nuevos avances tecnoldgicos en la era digital acarren
mayor indice de procrastinacion, asimismo, repercuta en la productividad de los
maestros y en el aprendizaje de los discentes.

En la actualidad, la educacién atraviesa una grave crisis en todos los aspectos,
incluido el 4mbito de la gestién educativa, precisamente por los cambios a nivel
global, regional y local (Maza, 2021). En estas condiciones de confinamiento,
es notable mencionar que ha aumentado la carga laboral del docente, pues se
ha tenido que avocar a la elaboracién de materiales didédcticos virtuales, generar
tiempo para las capacitaciones sobre el uso de las TIC, entre otras actividades.
El personal administrativo y los docentes afrontan, entonces, el reto del cambio
y tratar de mantenerse actualizados en esta sociedad de cambios vertiginosos; se
han visto obligados a convertir sus hogares en espacios de trabajo para cumplir
con sus responsabilidades laborales dentro de las instituciones educativas sin
que esto perjudique su salario. Por lo tanto, muchos de los docentes y del
personal administrativo al afrontar una situacion en la que deben cumplir con sus
responsabilidades laborales y del hogar, sucumben en la procrastinacién (Calle et
al., 2019).
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A esto se le suman los problemas econdmicos, la falta de reconocimiento al
trabajo docente o la mala formacién profesional (Parihuamén, 2017), que con lo
anterior provocan algunas alteraciones en el desempeno docente: el pesimismo,
la insatisfaccién y la tensién provocan una conducta inadecuada, y en ocasiones
la salud fisica y emocional de los profesores se ve deteriorada. En ese sentido, el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo del Perti afirmé que un 30 % de
los trabajadores mds jévenes suelen procrastinar porque, més alla de sus labores
existen otros condicionantes que influyen en esta actitud (Lépez, 2019).

Asi, Palomino (2018) define que la procrastinacion laboral se entiende como
laaccién de aplazamiento, postergacion o dilatacién de una actividad o quehacer,
donde se desplaza a esta para realizar una segunda actividad menos relevante o
necesaria, teniendo conciencia que la primera es la relevante y que ademids de
ello aplazarla acarrearia consecuencias negativas. Con lo anterior se tiene que la
procrastinacion laboral logra repercutir en la persona y con ello a la organizacién
de la cual forma parte, porque repercute en la productividad de esta (Camacuari,
2021). De este modo, si se toma en cuenta la labor docente, la procrastinacion del
profesional afecta directamente en el sistema de aprendizaje y en los contenidos
necesarios para el educando.

Ademds, para lograr identificar esta actitud Achina (2019) detalla sobre el
circulo de la procrastinacion en siete momentos, donde especifica que es el tipico
pensamiento o patrdn reiterativo en las personas que presentan esta actitud:
I) “comenzaré la actividad con antelacién”, lo cual se ve afectado por una
desmotivacién; II) “debo de iniciar ahora”, pero en su realizacién encuentra
dificultades que hacen que no continte; I1I) el sujeto analiza las consecuencias de
dejar de lado la actividad, presentando pensamiento fatalista; IV) la motivacién
de retomar la actividad regresan, empero se desvanecen rapido; V) el sujeto
analiza su situacion y hace un autoexamen, pero cae en la desesperanza; VI) el
sujeto se siente dispuesto a realizar la actividad o definitivamente abandonarla;
finalmente, VII) el refuerzo negativo o positivo, consecuencia, hace que el
sujeto comprenda lo dificil de la situacién y ello lo llevard a evitar estd
incomodidad, no obstante, en muchas situaciones cae nuevamente en el circulo
de la procrastinacion.

Por consiguiente, el sujeto que atraviesa el circulo de la procrastinacién
ve afectada su vida, labor, motivacién, personalidad, autoestima, en general,
repercute en todos los aspectos de su vida. Desde el punto de vista de la
gestion, el sujeto que experimenta procrastinacion dafa la organizacién, labor
y productividad de la empresa u organizacién a la que pertenece (Herndndez y
Garcia, 2018).

Conforme a lo expuesto es patente que la procrastinacion laboral repercute
en la productividad de los trabajadores al interior de las organizaciones, entre
otros aspectos; en ese sentido, si se analiza la situacién del docente, cualquier
afeccidn que esté presente repercute en el aprendizaje de los discentes, de manera
particular, si se vincula la procrastinacion en la labor docente, esta afecta o
mengua proceso educativo. Por ello, el propésito de la presente indagacion es
determinar la procrastinacion laboral en docentes durante el confinamiento por
COVID-19 se haido presentado y repercutiendo o no en el desempefio docente.
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METODOLOGIA

La indagacién con propésitos cientificos establecié como método la revisién
sistemdtica aplicada junto al reporte PRISMA, como se evidencia en la Figura
1, donde se detalla el proceso de exploraciéon sistematica y exhaustiva de
diferentes articulos cientificos en Latinoamérica. De este modo, se tomé como
criterio de inclusién los siguientes indicadores: articulos cientificos con enfoque
cuantitativo; idioma espanol, inglés y portugués; intervalo de tiempo de julio del
2020 a enero del 2022; las bases consultadas han sido Scielo, Dialnet, Scopus,
Redib, Redalyc, ScienceDirect y Web of Science; ademis, entre las palabras clave
se considerd procrastinacién laboral docente. Por otro lado, para los criterios
de exclusion se ha considerado a los articulos que no cumplan con el rango de
tiempo, temdtica distinta, duplicados, y sin rigurosidad cientifica

Con ello, se han obtenido un total de 144 articulos vinculados al tema,
contabilizando todas las bases de datos. Sin embargo, aplicando los criterios de
inclusién e inclusién se han seleccionado seis articulos:

Records identified through Records identified through
database searching other sources
(n = 144) (n=0)

N

Records after duplicates removed

(n = 140)
l Records excluded
RECEE;'di ﬁgfﬂ&d - other sources
(n = 85)

Full-text articles excluded
(n=49)
Thematic (n = 19)
Others (n = 30)

Full text articles
assessed for eligibility [
(n=55)

l

Studies included in
qualitative synthesis
(n=6)

Figura 1
Diagrama de los resultados de la busqueda con PRISMA.
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DESARROLLO Y DISCUSION

Conforme a lo revelado en la Figura 1, de un total de 144 articulos se han
seleccionada seis para la indagacion, por ser relevantes y tener pertenencia con el
tema, de este modo, en la Tabla 1 se detallan las categorias de autor o autores, afio,
bases de datos de origen, idioma y titulo de la investigacién:

Tabla 1
Caracteristicas principales de los articulos seleccionados.
Autor (es) v ano Base de Datos Lengua Nombre de la publicacidon

(£anini, Santos, SciElo Inglés Pure Procrastination 5cale e Irrational Procrastination

v Garcfia, 2021) Scale: Validation of a Brazilian Version

(Silva, Lechuga, Costa, SciElo Portugués Avaliando o papel da procrastinagio académica e bem-estar

y Teixeira, 2020) subjetivo na predigio da satisfagio com o programa de pos-
graduacio

{Gun, Turabik, Web of Science Inglés The Relationship between Academic Self-Efficacy and

y Baskan, 2020) Academic Procrastination Tendency: A Study on Teacher
Candidates

(Codina, Castille, Pestana, Web of Science  Inglés Preventing Procrastination Behaviours: Teaching Styles and

¥ Balaguer, 2020)

{Muschalla y Kutzner, 2021)

(Méndez, 2021)

Competence in University Students

Scopus Inglés Mental work ability: young professionals with mental health
problems perceive lower levels of soft skills

REDIB Espafiol Procrastinacion e Incremento del estrés en docentes y
estudiantes universitarios frente a la educacién online

Por otro lado, las Figuras 2, 3 y 4, muestran las caracteristicas mds relevantes
de los articulos cientificos, de este modo, en la Figura 2 se ha establecido los
porcentajes a partir de las basases de datos consultadas. Como se evidencia, en
relacién con la produccidn cientifica sobre la procrastinacion y la vinculacién
con la labor docente durante el periodo de pandemia, se establece que las bases
de datos que cuentan con mayor investigacién son: SciElo y Web of Science
con 33% en ambos casos, por otro lado, REDIB y Scopus presentan 17 %
cada uno de produccién vinculado a la temiética. Sin embargo, se consulté en:
Dialnet, Redalyc y ScienceDirect, y si bien arrojaron temdticas vinculadas a la
procrastinacion, no se presentaron investigaciones que evaltien la labor docente
y su vinculacién con la procrastinacién, en ese sentido se comprueba que la
procrastinacion laboral en docentes durante el confinamiento es una temdtica
que carece de investigacion en Latinoamérica.
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ScienceDirect I.J!%

Redalyc A%

Dialnet 0%

REDIB

Scopus
Web of Science

SciElo

Figura 2
Porcentajes de articulos cientificos por base de datos.

En la Figura 3 se muestra los afios de produccién de las investigaciones
seleccionadas, donde existe 50% de produccién en el 2020y 50% en el ano 2021.

Empero, en el mes de enero del 2022 no existen publicaciones cientificas referidas
a la tematica.

Figura 3

Porcentaje de articulos cientificos por afios.

La Figura 4 expone los porcentajes de los articulos por idioma original de
la investigacidn, de las seis investigaciones seleccionadas, cuatro representan un
66% del total y estan en idioma inglés, mientras que en portugués y espanol solo se
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considerd una investigacién en cada caso, donde cada uno representa 17%. Con
ello, se comprueba que las bases de datos con mayor compilacién internacional
de idioma inglés son las que mas han desarrollado la procrastinacion en la labor
en docentes durante el confinamiento por COVID-19.

minglés mPortugués w»Espanol

Figura 4

Porcentaje de articulos cientificos por idioma.

En cuanto alo expuesto, en las sendas investigaciones, la procrastinacién es una
tendencia en los estudiantes y profesionales brasilefios, como lo sefialan Zanini, et
al. (2021) que a causa de la pandemia y el confinamiento han logrado danar parte
del sentido de la existencia y del proyecto de vida establecido, lo cual ha derivado
en consecuencias graves como aplazar actividades o simplemente dejarlas de
hacer, ademas senala que existen otros factores interfieren en la procrastinacion,
como la baja autoestima, la ansiedad, la depresion, el perfeccionismo, entre otros.

De este mismo modo, la procrastinacién en profesionales docentes que a la
vez estaban cursando un posgrado, se vio vinculada con el servicio que recibieron
por parte de la institucién en la que participaban del programa de posgrado, esto
quiere decir que la procrastinacion no fue influenciada solo por el confinamiento,
sino por el mal manejo de su plan de estudios, empero repercuti6 hasta el aspecto
laboral, como lo senala la investigacion de Silva, et al. (2020). Lo anterior guarda
relacién con lo expuesto por Zanini, Et al. (2021), donde la procrastinacién no
estd vinculada directamente a un solo factor o variable.

Otro aspecto a examinar es lo presentado por Gun, et al. (2020), cuya
investigaciéon arrojé que el desempeno laboral y académico son reflejo
de la capacidad de resiliencia y de responsabilidad, donde en situaciones
desfavorecedoras y adversas, como el confinamiento, pueden verse afectadas por
las procrastinacion, lo cual se convierte en un predictor del desempefio docentes,
en suma, la procrastinacién puede afectar la labor del docente.

En definitiva, la procrastinacion laboral en docentes, presentado por Codina,
et al. (2020), encuentra que una manera de menguar las repercusiones de
este padecimiento es a través de la delegacién de liderazgos y actividades que
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puedan lograr la motivacion del docente. Asi también, para Muschalla y Kutzner
(2021) que concuerdan con Codina, et al. (2021) en expresar que es necesario
promover capacitaciones y encuentros psicoldgicos que velen por favorecer las
habilidades personales y situaciones especificas de control emocional. En este
sentido, lo que detallan los expertos, es que la salud mental sea un elemento
fundamental al interior de las instituciones educativas, basicas o superiores, que
tengan como prioridad la estabilidad y bienestar del profesorado, evitando que la
procrastinacion decaiga en estrés laboral como lo examina Méndez (2021).

CONCLUSION

La procrastinaciéon laboral es la tendencia general de postergar el inicio
o finalizacién de deberes planificados para ser hechos en un tiempo
no determinado. Esta tendencia de aplazar las actividades laborales suele
acompanarse de malestar subjetivo como el estrés laboral, lo cual ha
incrementado por el confinamiento. En el caso particular del personal docente
y su labor, se ha comprobado que ellos también se han visto comprometidos
durante el confinamiento, producto del trabajo remoto y otras actividades que
han ido despenando.

Esta condicion de procrastinacion repercute directamente en la productividad
docentes, perjudicando las actividades que estos desempenan, viéndose afectados
los discentes. Ademas, la estabilidad psicoldgica del pedagogo es fundamental
para el desempeno de sus actividades y lograr el aprendizaje de los alumnos.
Si bien, durante el confinamiento se ha experimentado esta situacién, la salud
mental del docente no solo se ha visto afectada por esta condicidn, lo cual debe
ser estudiado y trabajado en las diferentes instituciones educativas para mejorar
la productividad y lograr las metas establecidas de aprendizaje.

Finalmente, se concluye que la procrastinacién laboral en docentes durante el
confinamiento por covid-19, ajuicio de expertos, se ha manifestado en muchos de
ellos; ademas, repercutid y ain repercute en su desarrollo como profesional, sobre
todo en el desempeno de su labor. Frente a ello, existen una serie de propuestas,
como las de Muschalla y Kutzner (2021) y Codina, et al. (2021), sobre cémo
trabajar la procrastinacién laboral en los docentes, para que esta no afecte el
proceso de aprendizaje de los alumnos y tampoco el trabajo conjunto al interior
de las organizaciones educativas.
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