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Resumen: El estudio tuvo como objetivo determinar el impacto
del uso de las Tic en la comprensión de textos del idioma
inglés en los estudiantes del quinto grado de secundaria de una
institución educativa del distrito de Lurín. Este estudio es de
enfoque cuantitativo, con nivel experimental de tipo aplicada
y tiene un diseño cuasi experimental. La población estuvo
conformada por 150 estudiantes y la muestra fue de 60 estudiantes
divididos en dos grupos, grupo control y grupo experimental. El
muestreo fue no probabilístico, la técnica que se empleó para la
recolección de datos fue una encuesta y como instrumento una
prueba de conocimiento, la cual consistía en 20 preguntas, este
instrumento fue validado por medio del juicio de expertos. Según
los resultados se puede comprobar que el uso de las TIC impactó
significativamente en la comprensión de textos del idioma inglés
en los estudiantes del quinto grado de educación secundaria.

Palabras clave: segunda lengua, comprensión crítica,
comprensión literal, textos inferenciales.

Abstract: e objective of the study was to determine the impact
of the use of ICT in the comprehension of English texts in
the fih-grade students of an educational institution in the
district of Lurín. is study has a quantitative approach, with an
applied experimental level and has a quasi- experimental design.
e population consisted of 150 students and the sample was
60 students divided into two groups, a control group and an
experimental group. e sampling was non-probabilistic, the
technique used for data collection was a survey and as an
instrument a knowledge test, which consisted of 20 questions, this
instrument was validated through expert judgment. According
to the results, the use of ICT had a significant impact on the
comprehension of English texts in students in the fih grade of
secondary education.

Keywords: second language, critical understanding, literal
understanding, inferential texts.
Resumo: O objetivo do estudo foi determinar o impacto do uso
das TIC na compreensão de textos em inglês em alunos do quinto
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ano de uma instituição de ensino do distrito de Lurín. Este estudo
tem uma abordagem quantitativa, com um nível experimental
aplicado e um desenho quase-experimental. A população foi
composta por 150 alunos e a amostra foi de 60 alunos divididos
em dois grupos, um grupo controle e um grupo experimental.
A amostragem foi não probabilística, a técnica utilizada para a
coleta de dados foi o survey e como instrumento um teste de
conhecimento, que consistiu em 20 questões, este instrumento
foi validado por meio de julgamento de especialistas. De acordo
com os resultados, verifica- se que o uso das TIC teve um impacto
significativo na compreensão de textos em inglês em alunos do
quinto ano do ensino médio.

Palavras-chave: Segunda língua, Compreensão crítica,
Compreensão literal, textos inferenciais.

INTRODUCCIÓN

La sociedad en general enfrenta un gran desafío respecto a la comprensión
de lectura. Esto se ve reflejado a nivel nacional con la Evaluación Censal de
Estudiantes realizada en Perú y a nivel internacional con la evaluación. Los
resultados de los exámenes PISA evidencian que la comprensión de lectura es una
dificultad en la mayoría de países. Se observa que un 20% de los estudiantes no
supera el promedio que fija la OCDE, esto debido a que no se emplea un método
adecuado y no logran entender lo que leen, (OCDE, 2017).

Frente a esta problemática, en Perú, el Ministerio de Educación lleva a cabo
anualmente el programa Plan Lector, a fin de promover y orientar la lectura
en estudiantes de inicial, primaria y secundaria en las instituciones públicas
y privadas; sin embargo, el desinterés por la lectura persiste en los escolares,
siendo esto uno de los grandes problemas en el país, por lo que no se han
obtenido los resultados esperados a nivel de comprensión lectora. Disponer de la
competencia lectora es fundamental para el aprendizaje en general. Sin embargo,
son numerosas las dificultades encontradas en términos de bajos niveles de logro
presentadas por la ausencia de habilidades de comprensión e interpretación de lo
que se lee (Balbín, 2018).

Es por esto que, respecto a la educación de idiomas extranjeros, la comprensión
de textos en inglés, es una actividad desafiante para alumnos de cualquier edad
y es un reto para los docentes (Durán y Svetlichich, 2017) teniendo en cuenta
que según el currículo Nacional del Perú, la materia de inglés debe considerar
la comprensión y expresión oral; así como también la comprensión de lectura y
producción de textos.

Es así que en el ámbito local en la institución educativa José Antonio Dapelo
ubicada en Lurín en Perú, los resultados frente a la comprensión de textos en
inglés, son poco alentadores y generan gran preocupación en los docentes, es
por esto que buscan nuevas metodologías de enseñanza a fin de superar las
dificultades de los estudiantes en cuanto a la comprensión de textos. Por lo que
surge la pregunta de investigación sobre ¿Cuál es el impacto del uso de las Tic
en la comprensión de textos del idioma inglés en los estudiantes del quinto de
secundaria de una Institución del distrito de Lurín? Así mismo, se plantearon
preguntas específicas respecto a ¿Cuál es el impacto del uso de las Tic en la
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comprensión de textos en el nivel literal, nivel inferencial y nivel crítico en los
estudiantes del quinto de secundaria de una institución educativa del distrito de
Lurín?

El objetivo general del estudio se encarga de determinar el impacto que tienen
las Tic en la comprensión de textos de inglés en estudiantes de quinto de
secundaria de una institución educativa de Lurín. Del mismo modo, en el estudio
se desarrollan tres objetivos específicos, los cuales fueron, determinar el impacto
del uso de las TIC en la comprensión de textos del idioma inglés en el nivel
literal, inferencial y crítico, en los estudiantes del quinto de secundaria de una
Institución Educativa del distrito de Lurín.

La hipótesis general, planteada para esta investigación fue que: El uso de las
Tic impacta significativamente en la comprensión de textos del idioma inglés
en los estudiantes del quinto de secundaria de una Institución Educativa lo del
distrito de Lurín. Así mismo las hipótesis específicas plantearon que las TIC
impactan significativamente en la comprensión de textos del idioma inglés en el
nivel literal, inferencial y crítico, en los estudiantes del quinto de secundaria de
una Institución Educativa del distrito de Lurín.

Como parte del marco teórico se consideraron algunos antecedentes
internacionales como el de Carranza, Islas y Masiel (2018) quienes en su estudio
en la universidad de México; tuvieron como objetivo exponer la opinión de los
estudiantes con relación al uso de las TIC para aprender inglés en donde se
obtuvo que los alumnos ven de manera positiva el uso de las TIC como apoyo para
el aprender la lengua inglesa; además estos estudiantes reconocen la importancia
de estas herramientas para ayudarlos a aprender un segundo idioma. Por otro
lado, los estudiantes exigen que se utilicen plataformas dinámicas que favorezcan
la interacción y aprendizaje.

Del mismo modo, Martínez y Esquivel (2017) en su estudio realizado en
México, expusieron a un grupo de estudiantes de bachillerato a un conjunto de
estrategias para la comprensión de lectora de lecturas en inglés, estas estrategias
estuvieron mediadas por TICS, por otro lado, otro grupo solo recibió material
impreso, en ambos casos tuvieron el mismo docente en donde determinaron que
el grupo que utilizo recursos de multimedia, tuvo mejores resultados.

Lamos (2019) en su investigación realizada en Venezuela, dio a conocer
los mitos y verdades acerca de las TIC en la enseñanza del idioma inglés en
donde destacan la importancia que los docentes le dan a las herramientas
tecnológicas, sin embargo, esto solo usan internet y videos; esto resalta la falta de
aprovechamiento de las herramientas tecnológicas disponibles.

Acosta, Acosta y Ríos (2021), en su investigación, estudiaron la baja
comprensión lectora del idioma ingles de los alumnos de la IE de Tibacuy. Este
estudio fue de enfoque cualitativo. Este estudio demuestra que las herramientas
tecnológicas deberían de ser utilizadas en entornos rurales ya que es un medio que
incentiva y motiva la comprensión lectora en el idioma inglés.

Respecto a los antecedentes nacionales, Vega (2017) determinó la influencia
del uso de las TIC a fin que los estudiantes aprendan inglés; en donde cierran
indicando que los recursos auxiliares y medios tecnológicos, en general las Tics y
el aprendizaje y enseñanza del idioma inglés, tienen una correlación positiva.

Mantilla (2016) realizó una investigación sobre el uso de las tecnologías
de información y comunicación; y los procesos de la comprensión lectora en
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alumnos de primaria, que buscó determinar la relación de la comprensión lectora
y el uso de las TIC, finalizando que el uso de las Tics mejora los niveles de
comprensión de lectura.

Flores, Hernández y Garay (2020) en su investigación analizaron las
tecnologías de información en Perú determinando que la brecha digital que existe
en esta presente en los adolescentes los que tienen mayor acceso a internet y
que los celulares son las herramientas más utilizadas. Los autores recomiendan
la toma de conciencia respecto a la brecha digital que existe en diferentes lugares
del Perú.

Respecto a las bases teóricas de la comprensión de lectora según Solé (1992)
la comprensión lectora se define como una habilidad en la que se evalúa,
entiende e implica en los textos, lo que permite desarrollar un mayor potencial y
conocimiento, ya que la lectura enriquece y contribuyes en la cultura del lector.
La comprensión de lectura involucra la presencia de un lector activo, capaz de
procesar y relacionar la información que lee.

Por otro lado, Solé, (2009) afirma que la lectura acerca a una nueva cultura,
enriqueciendo y contribuyendo a la cultura propia del lector. Un lector que
ha comprendido es el que en su lectura entiende el mensaje y lo que piensa el
autor, relacionando y modificando la información adquirida en el texto, con la
información que ya poseía.

Perkins (1995) afirma que la compresión es un estado de capacitación, y no
un estado se posesión, ya que, la comprensión implica tener la habilidad de hacer
cosas con el conocimiento o información adquirida. El autor denomina como
actividades de comprensión a los procesos y actividades específicas, entre las que
se encuentran, ejemplificación, aplicación, explicación, justificación, contraste,
entre otras.

La comprensión lectora según Catalá, Molina y Monclus (2001) comprende
cuatro tipos de comprensión; siendo la primera la comprensión literal, que
consiste en el reconocimiento de las ideas primarias y secundarias e información
explicita en el texto, además identificar el sentido a las palabras con múltiple
significado. Por otro lado, también considera la comprensión de reorganización,
la cual requiere que el lector se involucre en organizar, sintetizar y analizar la
información e ideas del texto. Siguiendo con los tipos de comprensión menciona
también la comprensión interpretativa o inferencial, la cual requiere del uso
de la información en el texto y realizar hipótesis, deducciones, predicciones e
interpretaciones. Finalmente, define la comprensión crítica o profunda, como
una interpretación creada por el lector, formulada en base a juicios, opiniones
y deducciones del lector. Por otro lado, el Ministerio de Educación (2017)
considera tres niveles: literal, inferencial y crítico, mismos que han sido tomados
en cuenta en la presente investigación.

En cuanto a las tecnologías de información y comunicación el autor Marqués
(2015), manifestó que estas son un conjunto de avances tecnológicos que
proporcionan herramientas, información y canales para la comunicación. Por
otro lado, Benavides y Sierra (2013) las definieron como procesos y herramientas
que nacen debido al desarrollo que se da en las telecomunicaciones, computación
y electrónica, permitiendo integrar sistemas, soluciones y servicios que están
relacionados con la comunicación y manejo de información, mediante el uso de
dispositivos como celulares, computadoras, entre otros.
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Por otro lado, Cabero (1998) sostuvo que las TIC están íntimamente
interrelacionadas a medio básico como las telecomunicaciones, informático y
electrónico; esto permite que se consigan nuevas realidades comunicativas.

En el ámbito educativo, Marín (s/f) destaca que las TIC pueden ser utilizadas
en todo lugar, permitiendo el contacto de forma continua y directa con los
estudiantes, mejorando la experiencia educativa y el aprendizaje. Por otro lado, el
autor destaca que las TIC es el resultado de la convergencia de creencias, hábitos
y costumbres de la sociedad. Respecto a la enseñanza mediante el uso de las TIC,
el autor destaca la motivación del alumno, ya que a través de estas el estudiante
es capaz de interactuar con el mundo y descubrir nuevas realidades, así como
aprender nuevas herramientas metodológicas de estudio.

MÉTODO

El método utilizado fue el hipotético deductivo; ya que según Bernal (2010) este
método busca confirmar o rechazar las hipótesis planteadas para la investigación.
El enfoque fue cuantitativo, ya que recolecta datos a fin de contrastar la hipótesis;
es de tipo aplicado por que tiene un propósito práctico inmediato bien definido
(Carrasco, 2006), es por esto que presenta diez secciones de aprendizaje, estas
facilitaron la obtención de la data para la investigación. El nivel de estudio fue
explicativo, ya que está dirigido a poder responder cuales fueron las causas de los
eventos o fenómenos sociales y físicos (Hernández, Fernández y Baptista, 2014).

El diseño del estudio fue experimental, cuasi experimental,
yaqueserealizólainvestigaciónconun grupo experimental y con un grupo control.
En esta investigación, se manipula de manera intencional la variable
independiente, con la finalidad de observar los resultados o efectos que tiene en la
variable dependiente (Hernández, Fernández y Baptista, 2014); por ser un diseño
cuasi experimental, se formaron grupos antes del experimento, en el estudio las
aulas B y C fueron el grupo control y experimental correspondientemente.

La población de estudio fueron un total de 150 estudiantes de quinto de
secundaria del colegio “José Antonio Dapelo” ubicado en Lurín, pertenecientes
a las secciones A, B, C, D y E; cuyas edades están entre los 15 y 17 años y su nivel
socioeconómico es medio bajo, sin embargo, usan frecuentemente las tecnologías
de informaciones a través de computadoras y celulares.

La muestra se conformó por 60 estudiantes; de los cuales 30 pertenecían a la
sección B (grupo control) y 30 pertenecían a la sección C (grupo experimental).
El tipo de muestra fue no probabilístico, se consideró como criterio de inclusión,
los estudiantes cuyas edades están entre los 16 y 17 años, que estén oficialmente
matriculados; por otro lado, los estudiantes retirados, de asistencia no regular y
los estudiantes mayores de edad fueron excluidos de la investigación.

La técnica utilizada fue la encuesta, ya que permite responder los problemas
de forma descriptiva, después de recoger la información de forma sistemática, de
acuerdo a un diseño estructurado con anterioridad, el cual que asegure el rigor de
la información obtenida (Buendía et al., 1998).

Se utilizó como instrumento una prueba de conocimiento, la cual consistía en
20 preguntas, este instrumento fue validado por medio del juicio de expertos.
Asimismo, para comprobar la confiabilidad, se realizó una prueba piloto con
20 estudiantes de una I.E que presentaba las mismas condiciones que la I.E
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en estudio. Los resultados fueron procesados mediante la técnica de Kuder
Richardson, obteniendo un KR20 de 0, 846, lo que demuestra que el instrumento
tiene una fuerte confiabilidad. Los datos y tabulaciones fueron analizados
mediante los Soware SPSS20 y Excel para Windows 7; el análisis estadístico se
realizó mediante a la prueba U de Mann Whitney.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Respecto a los resultados, se presenta la contrastación de la hipótesis general y
específica:

Hipótesis general de la investigación

Para la hipótesis general se contrastó las variable TIC con la variable comprensión
de textos del idioma inglés; los resultados del pretest, muestran los estadísticos
obtenidos para los grupos de estudio, donde el nivel de significancia es p = 0.368
mayor que p = 0,05 (p > α) y z = -.900 mayor que -1,96 (punto crítico), el cual
denota que, al inicio, los estudiantes presentan resultados similares respecto al
nivel de la comprensión de textos del idioma inglés, es decir, el grupo control y
experimental no presentan diferencias significativas (Tabla 1).

En los resultados de postest, se obtuvieron los siguientes estadísticos para los
grupos de estudio, el nivel de significancia es p = 000 el cual es menor que p =
0,05 (p < α) y z = -4.647 menor que -1,96 (punto crítico), por lo tanto, se rechaza
la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir, se comprueba que el uso
de las TIC impacta significativamente en la comprensión de textos del idioma
inglés en los estudiantes del quinto de secundaria de una

Institución Educativa del distrito de Lurín.

Tabla 1
Comparación de los estadísticos para los grupos control y

experimental en la comprensión de textos del idioma inglés.

a. Variable de agrupación: Grupo.

Hipótesis específica 1

Para la hipótesis específica 1, se contrastó la variable TIC, con la dimensión
comprensión de textos en nivel literal, los resultados del pretest, muestran los
estadísticos obtenidos para los grupos de estudio, donde el nivel de significancia
es p= 0.263 mayor que p = 0,05 (p > α) y z = -1.119 mayor que -1,96
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(punto crítico), el cual denota que, al inicio, los estudiantes presentan resultados
similares respecto al nivel literal de la comprensión de textos del idioma inglés, es
decir, el grupo control y experimental no presentan diferencias significativas.

En los resultados de postest, se obtuvieron los siguientes estadísticos para los
grupos de estudio, el nivel de significancia p = 000 menor que p = 0,05 (p< α) y z =
-1.859 menor que -1,96 (punto crítico), por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y
se acepta la hipótesis alterna, es decir, se comprueba que el uso de las Tic impacta
significativamente en el nivel literal de la comprensión de textos del idioma inglés
en los estudiantes del quinto de secundaria de una Institución Educativa del
distrito de Lurín. (Tabla 2).

Tabla 2
Comparación de los estadísticos para los grupos control y experimental

en el nivel literal de la comprensión de textos del idioma inglés.

a. Variable de agrupación: Grupo.

Hipótesis específica 2

Para la hipótesis específica 2, se contrastó la variable TIC, con la dimensión
comprensión de textos en nivel inferencial, Los resultados del pretest, muestran
los estadísticos obtenidos para los grupos de estudio, donde el nivel de
significancia p = 0.321 mayor que p = 0,05 (p > α) y z = -.992 mayor que

-1,96 (punto crítico), el cual denota que, al inicio, los estudiantes presentan
resultados similares respecto al nivel inferencial de la comprensión de textos del
idioma inglés, es decir, el grupo control y experimental no presentan diferencias
significativas.

En los resultados de postest, se obtuvieron los siguientes estadísticos para los
grupos de estudio, el nivel de significancia p = 000 menor que p = 0,05 (p< α) y
z = -1.114 menor que -1,96 (punto crítico), por lo tanto, se rechaza la hipótesis
nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir, se comprueba que el uso de las Tic
impacta significativamente en el nivel inferencial de la comprensión de textos
del idioma inglés en los estudiantes del quinto de secundaria de una Institución
Educativa del distrito de Lurín. (Tabla 3).
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Tabla 3
Comparación de los estadísticos para los grupos control y experimental

en el nivel inferencial de la comprensión de textos del idioma inglés.

a. Variable de agrupación: Grupo.

Hipótesis específica 3

Para la hipótesis específica 3, se contrastó la variable TIC, con la dimensión
comprensión de textos en nivel crítico, Los resultados del pretest, muestran los
estadísticos obtenidos para los grupos de estudio, donde el nivel de significancia p
= 0.321 mayor que p = 0,05 (p > α) y z = -.992 mayor que -1,96 (punto crítico), el
cual denota que, al inicio, los estudiantes presentan resultados similares respecto
al nivel inferencial de la comprensión de textos del idioma inglés, es decir, el grupo
control y experimental no presentan diferencias significativas. En los resultados
de postest, se obtuvieron los siguientes estadísticos para los grupos de estudio,
el nivel de significancia p = 000 menor que p = 0,05 (p< α) y z = -1.114
menor que -1,96 (punto crítico), por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se
acepta la hipótesis alterna, es decir, se comprueba que el uso de las Tic impacta
significativamente en el nivel inferencial de la comprensión de textos del idioma
inglés en los estudiantes del quinto de secundaria de una Institución Educativa
del distrito de Lurín.

Los resultados del pretest, muestran los estadísticos obtenidos para los grupos
de estudio, donde el nivel de significancia p = 0.484 mayor que p = 0,05
(p > α) y z = -.700 mayor que -1,96 (punto crítico), el cual denota que, al
inicio, los estudiantes presentan resultados similares respecto al nivel crítico de la
comprensión de textos del idioma inglés, es decir, el grupo control y experimental
no presentan diferencias significativas.

En los resultados de postest, se obtuvieron los siguientes estadísticos para los
grupos de estudio, el nivel de significancia p = 000 menor que p = 0,05 (p< α) y
z = -5.610 menor que -1,96 (punto crítico),

por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, es decir,
se comprueba que el uso de las Tic impacta significativamente en el nivel crítico
de la comprensión de textos del idioma inglés en los estudiantes del quinto de
secundaria de una Institución Educativa del distrito de Lurín. (Tabla 4).
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Tabla 4
Comparación de los estadísticos para los grupos control y experimental

en el nivel inferencial de la comprensión de textos del idioma inglés.

a. Variable de agrupación: Grupo.

Discusión

Los resultados de investigación coinciden con Vega (2017) quien en su
investigación determinó, la influencia de las TIC en el aprendizaje del idioma
ingles; para este estudio la muestra estuvo conformada por 30 estudiantes de
la UNMSM, el tipo de investigación fue cuantitativo, con diseño correlacional.
Se utilizó como instrumento un cuestionario, concluyendo que los recursos
auxiliares y medios tecnológicos, en general las Tics y la enseñanza y aprendizaje
del idioma inglés, tienen una correlación positiva.

La investigación de Carranza, Islas y Masiel (2018) fue utilizada de
antecedente, ya que este estudio tiene características similares, siendo que tuvo
un enfoque cuantitativo, transversal y descriptivo y también utilizaron la técnica
de la encuesta. Por otro lado, si bien este estudio también fue realizado a
estudiantes, estos difieren en el rango de edad, ya que los autores encuestaron a
universitarios. De este modo, se tiene un panorama más amplio de los estudiantes
en general, con respecto a las TIC para el aprendizaje de un segundo idioma. Se
considera también, las conclusiones de la investigación, ya que se obtuvo que los
alumnos ven de manera positiva el uso de las TIC como herramienta de apoyo
para el aprendizaje de la lengua inglesa; además estos estudiantes reconocen la
importancia de estas herramientas para ayudarlos a aprender un segundo idioma.

Del mismo modo, Martínez y Esquivel (2017) en su estudio realizado en
México, expusieron a un grupo de estudiantes de bachillerato a un conjunto de
estrategias para la comprensión de lectora de lecturas en inglés, esta investigación
también es de enfoque cuantitativo, con un diseño cuasi experimental; por lo
que fue utilizada como guía metodológica y antecedente; ya que en este estudio
utilizaron también una pre- prueba y una post prueba. Se tomaron en cuenta
también las conclusiones las cuales sugieren mejores resultados tras el uso de las
TIC.

Lamos (2019) en su investigación realizada en Venezuela, dio a conocer
los mitos y verdades acerca de las TIC en la enseñanza del idioma inglés. El
estudio tuvo un método hermenéutico, que buscaba conocer la perspectiva de
los docentes de inglés respecto al uso de las TIC como herramientas de apoyo
en clases. Los resultados destacan la importancia que los docentes le dan a las
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herramientas tecnológicas, sin embargo, esto solo usan internet y videos; esto
resalta la falta de aprovechamiento de las herramientas tecnológicas disponibles.

CONCLUSIONES

El uso de las TIC tiene un impacto significativo y positivo sobre la variable
comprensión de textos del idioma inglés en los estudiantes del quinto de
secundaria de la Institución Educativa José Antonio Dapelo del distrito de Lurín.

El uso de las Tic impacta significativamente sobre el nivel literal de la
comprensión de textos del idioma inglés en los estudiantes del quinto de
secundaria de la Institución Educativa José Antonio Dapelo del distrito de Lurín.

El uso de las Tic impacta significativamente sobre nivel inferencial de la
comprensión de textos del idioma inglés en los estudiantes del quinto de
secundaria de la Institución Educativa José Antonio Dapelo del distrito de Lurín.

El uso de las Tic impacta significativamente sobre el nivel criterial de la
comprensión de textos del idioma inglés en los estudiantes del quinto de
secundaria de la Institución Educativa José Antonio Dapelo del distrito de Lurín.
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