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Resumen: Las instituciones educativas, igual que las empresas,
debendeposeerunaorganizacién interna que les permita capitalizar
sus fuerzas hacia objetivos especificos; sin embargo, la coyuntura
puede modificar las expectativas y estrategias a emplear. Asi,
todas las instituciones deben tener una planificacidn estratégica
que alinee a los docentes, comprendiendo que la buena gestién
educativa garantiza el éxito de toda la comunidad. Por ello, el
objetivo de este estudio es dilucidar el impacto que tiene una
buena planificacion estratégica en la mejora del desempefio de los
docentes del Pert, tomando en consideracidn: sus caracteristicas,
beneficios y procesos. Para este fin, se realizé una revisién
sistemdtica exploratoria y andlisis datos. Finalmente, gracias a la
rigurosa seleccidon de informacién se pudo concluir que, en efecto,
existe una relacién directamente proporcional entre planificacién
estratégica y desempeno docente, expresado en la mejora de
tiempo, orden y ejecucion.

Palabras  clave: educativas,  Planificacién,

Competencia profesional, Gestion, aprendizaje.

Estrategias

Abstract: Educational institutions, like companies, must have
an internal organization that allows them to capitalize on their
strength towards specific objectives; however, the situation can
modify the expectations and strategies to be used. Thus, all
institutions must have strategic planning that aligns teachers,
understanding that good educational management guarantees the
success of the entire community. Therefore, the objective of this
study is to elucidate the impact that good strategic planning
has on improving the performance of teachers in Peru, taking
into consideration: their characteristics, benefits and processes.
For this purpose, an exploratory systematic review and data
analysis was performed. Finally, thanks to the rigorous selection
of information, it was possible to conclude that, in effect, there
is a directly proportional relationship between strategic planning
and teaching performance, expressed in the improvement of time,
order and execution.
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Esta obra estd baj() una

Keywords: Educational strategies, Planning, Occupational
qualifications, Management, learning.

Resumo: As institui¢oes educacionais, como as empresas, devem
ter uma organizacio interna que lhes permita capitalizar sua for¢a
para objetivos especificos; entretanto, a situagio pode modificar
as expectativas e estratégias a serem utilizadas. Assim, todas as
instituicoes devem ter um planejamento estratégico que alinhe os
professores, entendendo que uma boa gestio educacional garante
o sucesso de toda a comunidade. Portanto, o objetivo deste estudo
¢ elucidar o impacto que um bom planejamento estratégico tem
na melhoria do desempenho dos professores no Peru, levando
em consideracio: suas caracteristicas, beneficios e processos. Para
tanto, foi realizada uma revisao sistematica exploratdria ¢ andlise
dos dados. Por fim, gragas 4 selecio rigorosa das informagoes,
foi possivel concluir que, de fato, existe uma relagio diretamente
proporcional entre o planejamento estratégico e o desempenho
docente, expressa na melhoria do tempo, da ordem e da execugio.

Palavras-chave: s: Estratégias educacionais, Planejamento,
Qualificacdes ocupacionais, Gestdo, Aprendendo.

INTRODUCCION

Son multiples las investigaciones que se han orientado a evidenciar las falencias
dentro de la gestién educativa, debido al papel que juega en la generacién de una
educacién de calidad que responda a las demandas, necesidades y exigencias de la
sociedad. Incluso la Unesco (2020) ha sefialado la importancia de contribuir con
las autoridades nacionales para implementar politicas educativas que cumplan
con los estidndares internacionales y desafios hacia el 2030, siendo uno de los
lemas “transformar los compromisos en actos”, por lo que la gestién es la via
que llevara a concretar todos los objetivos planteados dentro y fuera de nuestro
territorio.

En este sentido, una institucién de éxito se caracteriza por tener una
planificacién estratégica acorde a sus necesidades y demandas, es decir, que
le permita mejorar sus procesos y la optimizar los aprendizajes. Por ello, es
importante que los actores educativos tengan presente la relevancia de la
planeacién estratégica, considerada como: un conjunto de procesos de disefio,
desarrollo y operaciéon de métodos de intervencién que permiten alcanzar las
metasy las competencias institucionales establecidas en referencia a las demandas
y las oportunidades sociales (Villalon, 2018).

Segiin  Yuquilema et al. (2018) gracias a la planificacién estrategia
las instituciones educativas se desenvuelven ordenadamente, permitiendo
establecer: propdsitos, objetivos, politicas y estrategias. Asi, ella asegura una
eficiente gestion, ya que vela por el cumplimiento de metas y objetivos,
previamente establecidos, que determinan la manera en la que se ha de organizar
cada una de las actividades previstas. Ademas, la planificacion estratégica influye
enla calidad del servicio ofrecido alos estudiantes y padres de familia, porlo que se
hace indispensable el uso de una herramienta de gestion para optimizar el servicio
educativo, necesariamente vinculado al desempefio docente.
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Por otro lado, segtin la Ley 28044 el docente es un actor importante dentro
del proceso educativo, en la medida que se encarga de brindar una formacién
integral y 6ptima a los estudiantes. Para llevar a cabo esta misién es necesario que
el maestro sea un profesional con: competencia, solvencia moral, salud fisica y
mental, ya que dichas caracteristicas posibilitan ejercer los desempenios indicados
en el Marco del Buen Desempefio Docente (MINEDU, 2012).

El desempenio docente hace referencia a la labor profesional que ejerce
el maestro dentro de la institucién educativa, cuya finalidad es lograr que
los estudiantes adquieran y consoliden sus aprendizajes (Azafiedo, 2021). Al
respecto, la MINEDU (2012) afirma que las actuaciones del maestro pueden ser
descritas y evaluadas para establecer su nivel de competencia. Adicionalmente,
El Proyecto Educativo Nacional al 2036 (MINEDU, 2020) resalta la gran
importancia del rol docente sefialando que este debe ser capaz de hacer que
los estudiantes logren lo que se espera, es decir, un aprendizaje auténomo
y autorregulado; sin embargo, nada serfa posible si no se brindan mejores
condiciones estatales para lograr dichos objetivos.

En efecto, la relacién entre planificacion estratégica y desempeno docente se
ha evidenciado en diversos estudios como el de Altuve (2016) que concluye que
a niveles moderados el desarrollo efectivo de la Formacién Docente influye en el
nivel de eficiencia de la Planificacién Pedagégica. Del mismo modo, Morante et
al. (2018) realizd un proyecto de investigacion sobre lo favorable que es

el uso de la planificacién estratégica en los procesos de formacién mediados
por las TIC, siendo enfitico en la proliferacion de la planificacién hacia dreas no
empresariales. También senald la flexibilidad que ha tenido para adaptarse a las
TIC y diversos retos de la globalizacion.

Por su parte, Diaz et al. (2020) afirma que los efectos de la aplicacion
de un planeamiento estratégico son diversos: en primer lugar, colabora en la
generacién de profesionales integrales; en segundo lugar, aumenta la calidad de
los servicios y contribuye a la funcionalidad institucional; en tercer lugar, ayuda
en la instruccién y superacién de los trabajadores; en cuarto lugar, emplea las
TIC en aras de incrementar la innovacién y gestion; por ultimo, repercute en
la sociedad por medio de la mejora de los procesos de aprendizaje que forman
integralmente a sus alumnos.

En ese sentido, una de las responsabilidades que el Estado debe de asumir
es proporcionar una educacién de calidad que requiere de una buena gestion y
administracién del capital econdmico y humano. Por ello, es preciso planificar
de manera estratégica y articulada a corto, mediano y largo plazo, sin olvidar
el objetivo general del MINEDU, es decir, velar por una formacién integral
que permita el desarrollo de competencias que hagan de los estudiantes mejores
personas para que alcancen el éxito profesional en un mundo atravesado por la
digitalizacion y globalizacién.

Sin embargo, en la mayoria de instituciones educativas, a causa del poco
interés en la investigacién e innovacién, no existen planes estratégicos ni
recursos, en otras palabras, a nivel nacional nos enfrentamos al gran problema
de organizar la gestién educativa sin una planificacion estratégica, siendo su
principal consecuenciala falta del cumplimiento de objetivos institucionales. Asi,
se evidencia que la mayoria de dificultades presentes en las instituciones educativa
estan relacionadas con su desempefio y la falta de una planeacién educativa,
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fundamentalmente, por la carencia de informacién técnica y operativa de los
directivos.

Lo anterior, proporciona un panorama de reflexién exhaustiva, ya que
refleja que las limitaciones con las que cuentan los maestros para ejercer
satisfactoriamente su quehacer profesional son: la falta de apoyo organizacional,
la falta de apoyo de la directiva del colegio, la falta de interés estatal, etc., lo
peculiar es que son los directivos institucionales quienes suelen desplazar a los
docentes, excluyéndolos de las reuniones en donde se disena la planificacién
educativa, lo cual es perjudicial porque son los docentes los que vivencian las
carencias institucionales y poseen conciencia de los verdaderos problemas que
aquejan la labor docente y, por ende, las posibles soluciones o respuestas a dichas
situaciones.

Esto con el propésito de manifestar una mejora del tiempo, orden y ejecucion
de las tareas docentes en las instituciones educativas.

METODO

Para el desarrollo del estudio se realiz6 un andlisis amparada en la metodologia
de la revision sistemdtica exploratoria, con la finalidad de realizar un andlisis
exhaustivo de la documentacién existente sobre la relacién entre el proceso de
planificacién estratégica en Pert y su alcance en el desempeno docente.

El aparataje epistemoldgico que rige la recoleccion de fuentes y andlisis de
informacién de la presente investigacion es la revision sistemdtica exploratoria,
caracterizada por ser eficaz a la hora de seleccionar fuentes de manera clara y
ordenada, sin dejar de mencionar el aporte a nivel reflexivo y extensivo, en la
medida que no solo actualiza las producciones generadas hasta el momento sobre
un fendmeno, sino que permite un amplio marco reflexivo de los alcances de los
estudios encontrados (Begona et al., 2018).

Asimismo, los criterios de inclusién de informacién se han plasmado en items
que toman en consideracién el ano de publicacién, las variables como expresiones
de busqueda, solo publicaciones en espafiol e inglés, geolocalizacién extendida
y empleo de fuentes encontradas en bases de datos reconocidas. Cabe senalar
que también se emplearon criterios de exclusién como: descartar los documentos
que no se encontraban en bases de datos reconocidas internacionalmente,
excluir los escritos que no pasaron la prueba de réplica y dejar de lado aquellas
investigaciones que no cumplieran con el rango de afos establecidos.

Asi, en cuanto al lapso de tiempo considerado, las investigaciones recolectadas
se han producido en los ultimos 6 anos, es decir, desde el 2015 al 2021,
salvo aquellos documentos administrativos que constituyen fuentes consultivas
a nivel nacional. En el caso de las expresiones de busqueda, estas se
establecieron en torno a las expresiones planificacion estratégica y desempefio
docente, correspondientes a las variables de la investigacién. Adicionalmente,
se seleccionaron los siguientes buscadores Elsevier, Science, Direct, Redalyc y
Reserchgate, siendo Science y Redalyc las bases de datos con mayores resultados
por variables.

Finalmente, para el analisis de la informacion se clasifico en dos partes. En
primer lugar, se buscé la expresién “La planificacion estratégica como mejora
del desempeno docente en el Pertt”, gracias a la que se obtuvieron una cantidad
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minima de articulos que, en su mayoria, no guardaban relacién con el objeto de
estudio. En segundo, se emplearon las variables de investigacién Planificacién
estratégicay desempeno docente, gracias a las que se obtuvieron 165 documentos
sometidos a una prueba de réplicas, cabe sefialar que 75 de los escritos estdn
vinculados a la primera variable y 90 a la segunda.

DESARROLLO Y DISCUSION

La planificacién estratégica tiene un largo devenir histérico, segun Basurto
(2016) se puede evidenciar desde la edad antigua, en las primeras civilizaciones,
como Grecia y Roma, debido a que en estas culturas se ejecutaban planes de
accion elaborados mediante el analisis de causas y consecuencias de hechos
anteriores, con el fin de poder tener un buen gobierno que permitiera aprovechar
las oportunidades del ambiente, es decir, el medio natural y social.

Sin embargo, es a partir del siglo XX que la expresién empieza a utilizarse
en diversos ambitos, siendo Taylor y Fayol quienes impulsan este proceso en
la administracién al establecer las siguientes dimensiones: planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar (Ortiz, 2017). En la actualidad, la gestion escolar
también trabaja con la planificacién estratégica, siendo su objetivo el hacer que
sus instituciones aprovechen al méximo sus recursos y mejoren sus procesos. Asf,
el éxito de la praxis docente no solo radica en la capacidad de los profesores en
transmitir conocimientos, sino en una planeacién fundamentada en la reflexién
pedagdgica (Yautenzi, 2019).

La planificacién estratégica ha ido evolucionando a lo largo del tiempo, por
lo que su conceptualizacién es diversa y se vincula a caracterizaciones sobre
la disciplina en la que se encuentran. Segin Ortiz, Méndez y Sdnchez (2017)
tienen razdn al afirmar que este tipo de planificacién es un proceso flexible que
analiza diversas formas de accién futura, tomando en cuenta sus beneficios y
perjuicios, con la finalidad de elegir correctamente decisiones presentes; para
ello, es necesario cuestionaros lo siguiente: ¢dénde estamos?, ;a dénde vamos? ;a
dénde deberfamos de ir?

Por su parte, Yautentzi (2019) menciona que la planificacién estratégica es
“una herramienta de cambio organizacional que requiere de una estructura,
un sistema de comunicacién, sustentabilidad, flexibilidad y entidad en sus
proyecciones, concentracion, participacién en su visién y aplicacion, asi como
flexibilidad y evaluacién” (p.4). Equivocamente esta actividad se ha vinculado al
director educativo; sin embargo, es una labor compartida, como lo senala el art.
55 y art.56 de la ley N° 28044. Asi, mientras los docentes se encargan de planear
el procedimiento que seguirdn en sus sesiones de clases, los directivos velan por el
cumplimiento de la planeacién administrativa (Congreso de la Republica, 2003).

Por otro lado, Chiavenato (2016) considera que los aportes de la planificacion
estratégica se deben a sus caracteristicas, relacionadas con: a) Ser sistemdticas,
es el comportamiento general de la organizacién; b) Enfocarse en el futuro,
visién general de la organizacién; c)Crear valor, conjunto de conductas
motivadas y orientadas a la ejecucion de objetivos concretos; d) Ser participativa,
comprensién y participacién de los integrantes de la organizacién en la
planeacién estratégica; ¢) Tener continuidad, la plancacién debe ser permanente;
f) Ser implementada, realizacion de la planeacion estratégica, exige conocimiento
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y compromiso por parte de todos los miembros y G) ser monitoreada, el
desempeno y los resultados de la planeacion estratégica deben ser evaluados.

Sin embargo, cuando una institucién trabaja bajo este tipo de planificaciéon
debe considerar que su puesta en practica no solo depende de sus cualidades
o caracteristicas, sino del compromiso que asuman los integrantes de la
organizacién, conscientes de su importancia y conocedores del proceso de
ejecucion. Por lo que es sumamente importante que todos se encuentren a la
vanguardia, ya que no es posible realizar procedimientos que se desconocen.

Por otro lado, Yuquilema (2018) considera que las etapas de la planificaciéon
estratégica son: en primer lugar, la Formulacionde las estrategias o etapa en la que
se formulan los objetivos en prospectiva; en segundo lugar, la Implementacién
de estrategias, con la finalidad de mejorar la estructura y, por ende, los resultados
de la oferta que se proporciona a la sociedad; por tltimo, la evaluaciéon de la
estrategia, entendida como la etapa en la que se refuerzan o corrigen las tacticas
y mecanismos implementadas por la organizacidn, para ello es necesario un
examen riguroso de los factores internos y externos. En efecto, la planificacién
estratégica es un conjunto de acciones que permiten una proyeccion a futuro por
medio del establecimiento de objetivos que vinculan a todos los miembros de
una institucién. En el dmbito educativo, se asocia al buen desempeno docente,
cotidianamente concebido como: aquel en donde existe una preocupacién por
el desarrollo integral de los estudiantes, ya que consciente de las multiples
realidades de los educandos se agencia de los recursos necesarios para lograr que
se desenvuelvan eficazmente frente a los problemas u obsticulos de la realidad
(Martinez, 2020).

Desde la perspectiva estatal, el Marco del Buen Desempeno Docente
(MINEDU, 2012) afirma que el desempefio docente se mide en torno a tres
aspectos:

1) Actuacién observable, esta puede ser descrita 0 medida; 2) Responsabilidad,
cumplimiento de las funciones de la profesién docente y 3) Logro de
determinados resultados, determinacion de logros generales y especificos que el
docente ha alcanzado en su actuacion profesional.

Por su parte, Valdés (2005) sostiene que la evaluacion del desempefio docente
debe comprender la realizacién de las siguientes funciones: en primer lugar,
el diagndstico, implica la identificacién de las fortalezas y falencias de la
instituciones; en segundo lugar, la instruccidn, alude a los indicadores obtenidos
por los docentes al desarrollar una autoevaluacion; en tercer lugar, la educacion,es
el perfeccionamiento de la funcién docente, a partir del perfeccionamiento de sus
habilidades; por tltimo, la funcién desarrolladora, complementa la busqueda de
perfeccionamiento docente, a causa de la constancia evaluativa.

En efecto, son diversos los criterios que se asumen a la hora de determinar
un desempenio docente eficaz; sin embargo, ello no debe menoscabar el
indiscutible esfuerzo que realizan los maestros para garantizar el proceso de
ensefanza y aprendizaje. Por ello, en el dmbito de la planeacién estratégica
son los canalizadores de los objetivos institucionales que, en primera instancia,
responden al desarrollo del potencial de sus estudiantes. Asi, no se trata solo de
cuantificar el lugar que tiene el docente en una institucién educativa, también se
debe considerar que el ejercicio profesional del docente complica o disminuye su
rendimiento debido a diversos factores como los sefialados por Escribano (2018)
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falta del reconocimiento social y estatal, de tiempo libre que permita ahondar en
la investigacién y perfeccionamiento de su labor, de acceso a capacitaciones que
permitan actualizar las estrategias y metodologias a emplear.

Por lo mencionado, son diversas las investigaciones que senalan que los
maestros podrian mejorar su desempeno apelando ala planificacién estratégicaen
su préctica profesional, con el fin de optimizar sus procesos en el aula. Ello, debido
a que la planificacién estratégica es un conjunto de acciones y decisiones que los
docentes implementan durante el ejercicio de su trabajo profesional tomando en
cuenta su carga horaria, la tematica, criterios y procesos de evaluacion. En efecto,
una mejor distribucién y delimitacién de la practica pedagdgica puede asegura
que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de desarrollar sus
competencias (Ramirez, 2019).

En cierta medida, el MINEDU (2012) postula algo similar al afirmar que
la escuela debe aspirar a tener: 1) Gestidn escolar, direccién que asuma un
liderazgo pedagdgico que asuma el generar estrategias que propicien los logros
estudiantiles; Convivencia, establecimiento de un espacio inclusivo, acogedor y
colaborador; 3) Relacidn escuela-familia-comunidad, incentivar el compromiso
de los agentes del entorno estudiantil en la adecuacion y logro de los aprendizajes
de los mismos y 4) Procesos pedagdgicos, actividad docente por la que se genera
un aprendizaje critico, ingenioso y profundo.

Por su parte, Ramirez (2019) indica en su estudio que esta estructura de
planificaciéon puede ser aprovechada porlos docentes en su labor pedagdgica, pero
afiade que esto “constituye un modelo o patrén que permite al docente enfrentar
su practica educativa de forma ordenada y congruente” (p. 8). Asimismo, Ledn
(2016) sostiene que el docente actual debe desarrollar planes estratégicos que le
permitan mejorar su desempeno profesional e institucional, ya que la planeacién
anual de un curso no tiene por qué ser incongruente con la planificacién general
(p- 34).

Por dltimo, dentro del desarrollo de planificacién estratégica para el
desempeno docente, se debe tomar en cuenta tres intereses: “individuales del
docente, institucionales de la escuela y propias del sistema educativo en su
conjunto; de este modo, se lograra el desarrollo profesional del maestro y el
mejoramiento de la calidad de la ensefianza” (Lombardi y Abrile, citado por
Ledn, 2016, p. 34). En efecto, a pesar de la multiplicidad de investigaciones todas
coinciden en afirmar que una adecuada planificacién tiene como resultado un
desempeno docente exitoso.

CONCLUSION

En base a la literatura revisada, se concluye que la planificacién estratégica es
la accién que permite al docente desarrollar su propuesta de clase pedagdgica;
por ello, se la considera como un trabajo propio e inherente al maestro. Esta es
considerada como un instrumento que facilita su trabajo, buscando delimitar
los fines, objetivos y metas de la educacion. Asi mismo, define qué hacer, c6mo
hacerlo y qué recursos y estrategias utilizar para alcanzar los objetivos propuestos
por el docente en su propuesta de sesién de aprendizaje. De esta manera, se reduce
la incertidumbre y se anticipa a las diversas situaciones que puedan surgir en el
desarrollo de las sesiones.
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Para que la planificacidon estratégica sea eficiente se deberd ejecutar con
responsabilidad, después de haber monitoreado los procesos implementados,
teniendo en cuenta el control y evaluacién de los mismos. De este modo, se
aprovecharan sus ventajas y fortalezas, superando las limitaciones que se puedan
encontrar dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje en la que estd inmersa
la labor del docente, ya que una buena labor docente no solo es el resultado de
tener gran conocimiento en el tema de especializacién y en saberlo compartir
con los estudiantes, también se expresa en el disefio de una buena planificacién
estratégica realizada bajo el analisis del contexto donde se encuentre la institucién
educativa y los estudiantes, el trabajo colaborativo de pares y la reflexién del
actuar pedagdgico.
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