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Resumen: Es importante mencionar que durante la pandemia
del COVID 19, muchas familias tuvieron problemas emocionales,
como tristeza, ira, estado depresivo, preocupacion. Esta
investigacién determind los niveles de inteligencia emocional y
su importancia, la metodologia es de tipo descriptivo, diseno
no experimental transversal, se aplicé el test de mesquite a 100
encuestados; los resultados demuestran una valoracién de 25
puntos, por lo que indica un nivel de Inteligencia emocional
clevada, lo que significa que saben reconocer sus emociones y
actiian en base a cada situacién, nunca dejan de sentir empatia
por los demds, por lo que vienen enfrentando momentos de
interaccién permanente en el campo familiar rural, es asi que
son conscientes de sus propias capacidades, pueden afrontar
las tensiones normales de la vida, pueden trabajar en forma
productiva con sus padres y ser fructiferos con los demds, asi como
ayudar a su comunidad.

Palabras clave: Interaccién, Pandemia, Tensién, Tristeza, Zona
rural.

Abstract: It is important to mention that during the COVID
19 pandemic, many families had emotional problems, such as
sadness, anger, depressed state, worry. This research determined
the levels of emotional intelligence and its importance, the
methodology is descriptive, non-experimental cross- sectional
design, the mesquite test was applied to 100 respondents; The
results show an assessment of 25 points, which indicates a high
level of Emotional Intelligence, which means that they know
how to recognize their emotions and act based on each situation,
they never stop feeling empathy for others, for what they have
been facing moments of permanent interaction in the rural family
field, that is how they are aware of their own capacities, can
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documentos se envian a bases de datos y sistemas de indizacidn, asi cope with the normal stresses of life, can work productively with
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Resumo: E importante mencionar que durante a pandemia de

COVID 19, muitas familias apresentaram problemas emocionais,

Esta obra estd bajo una como tristeza, raiva, estado de depressio, preocupacio. Esta

pesquisa determinou os niveis de inteligéncia emocional e sua
importancia, a metodologia ¢ descritiva, nio experimental de
delineamento transversal, o teste de algaroba foi aplicado a 100
respondentes; os resultados mostram uma avaliagio de 25 pontos,
o que indica um alto nivel de Inteligéncia Emocional, o que
significa que sabem reconhecer suas emogoes e agir com base em
cada situagio, nunca deixam de sentir empatia pelos outros, pelos
momentos que vém enfrentando. De convivéncia permanente no
campo da familia rural, ou seja, estio conscientes das préprias
capacidades, conseguem enfrentar as tensdes normais da vida,
podem trabalhar produtivamente com os pais e ser frutiferos com
os outros, bem como ajudar a sua comunidade.

Palavras-chave: Interacio, Pandemia, Tensdo, Tristeza, Area
rural.

INTRODUCCION

Durante pandemia que se vive en la actualidad los nifios y ninas aprenden y
amplian sus conocimientos en el campo familiar referente al manejo emocional
frente a situaciones adversas, es asi que el término de inteligencia emocional, las
familias juegan un rol indispensable en la educacién y formacién de sus menores
hijos y més ain en nifos y nifas, la que es considerado como indispensable
dentro de la formacién asi como del aprendizaje en valores desde el punto de
vista emocional. Goleman (2007), fue uno de los pioneros en el estudio de la
Inteligencia Emocional, donde nos sefiala que consiste en tener reconocer sus
propias emociones, asi como el manejo e interaccién con los demds, la motivacién
propia de cada una, asi como en el reconocimiento de las emociones de los demis,
en el establecimiento de emociones positivas con otras personas. Por tanto, se
trata de usar las emociones, aprendiendo a reconocer, a entender su forma de
actuar, a fin de que éstas nos ayuden a pensar. Asimismo, es importante a que los
nifos y ninas tengan la oportunidad de que controlen sus emociones para que
las relaciones sociales se establezcan dentro de un marco de armonia y madurez
emocional.

Segtin Goleman (2007), define a la Inteligencia emocional como “la capacidad
de reconocer, aceptar y canalizar nuestras emociones para dirigir nuestras
conductas a objetivos deseados, lograrlo y compartirlos con los demis”.

Ello significa que, si uno es capaz de identificar, controlar, gestionar de manera
correctiva las emociones de uno mismo, no dejando que te dominen ni te
sorprendan, éstas también pueden ser detectadas y actuar de manera oportuna;
en consecuencia, se tiene que cuando se estan produciendo la relacién con los
demas se identifican las emociones y te resultarin mucho mas gratificantes para
canalizar las emociones.
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La Inteligencia Emocional puede dividirse en cuatro grandes niveles Segtin
Goleman (2007)

Escaso nivel de Inteligencia emocional. Cuando uno tiene poca inteligencia
emocional lo que significa que uno debe desarrollar ejercicios y juegos. Las que
se aprende y uno no se sienta mal pero si considera aprender sobre esta gran
estrategia, le permita conocer mas a quienes le rodean.

Moderado nivel de Inteligencia emocional. Cuando uno sabe que puede
controlar sus emociones. Sin embargo, uno puede mejorar, lo que el
conocimiento de otros nos hace mas ricos y nos fortalece. Ademas, las personas
valorardn el esfuerzo, por tanto uno no debe rendirse.

Elevado nivel de inteligencia emocional. Cuando la persona sabe reconocer
cuando otras personas estdn tristes. Puede leer el lenguaje corporal, asi como
actuar frente a cada situacion. Recordando que es en una herramienta muy
valorable. Ello ensefa a otros sobre la inteligencia emocional y nunca deja de
sentir empatia por su entorno.

Nivel Superdotado de inteligencia emocional. Cuando uno alcanza el top de
la inteligencia emocional. Tal vez seas una persona con una gran comprension
de lo que ocurre en tu entorno. Ello te conduce a ser muy sensible en ciertas
ocasiones, pero ta sabes cdmo responder ante esto. Es considerado como una
perlay el entorno, valora lo que tu empatia y ensefia con el ejemplo aquello que
ya eres naturalmente.

Por tanto, la inteligencia emocional se relaciona con varias facetas del éxito
personal y social como son el bienestar psicoldgico, el rendimiento académico
entre otras, dichas emociones y su regulacién se logran aprender desde la infancia
y que éstas estan influenciadas por el contexto mds préximo. El presente estudio
tuvo por objetivo determinar la relacién entre los estilos parentales e Inteligencia
emocional de los padres y la IE de sus hijos/as en edades tempranas.

Muchos son los estudios que se han analizados sobre los efectos del estilo
de crianza en el desarrollo emocional y el comportamiento de los hijos,
éstos estilos parentales predicen sobre la competencia socioemocional, y éstas
particularmente al estilo parental paterno la que se relaciona con las funciones
psicosociales del hijo y con los sentimientos de soledad y depresion (McDowell,
Parker y Wang, 2003). Los estilos parentales autoritarios se han asociado a
desordenes obsesivo-compulsivos (Timpano, et al., 2010). Muchas veces se ha
tratado de asociar éste estilo autoritativo — democratico, a una menor depresion
enadolescentes (Liem, Cavell y Lustig, 2010). En el estudio de hechos emocionals
con adolescentes disruptivos muestran que el estilo autoritario es el menos
efectivo para mantener a estos chicos alejados de problemas (Pezzella, 2010). Ast
como el estilo maternal permisivo se ha asociado al comportamiento antisocial
de forma directa e indirecta, por su efecto en el desarrollo de la empatia de los
hijos (Schaffer, Clark y Jeglic, 2009). El estilo parental célido se ha asociado
fuertemente con la inteligencia emocional de los adolescentes y en el caso de los
chicos, el estilo parental paterno predice la autoestima de los hijos (Zukauskiené,
Malinauskiené y Erentaité, 2011).

La inteligencia emocional ha logrado relacionarse con varias facetas del
éxito personal y social como el bienestar psicoldgico, asi como el rendimiento
académico, cuyo objetivo estudi6 la relacién entre los estilos parentales e
Inteligencia emocional de los padres, participado un total de 83 nifos
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escolarizados donde 52 padres y 62 madres. Los resultados se relacionan con la
Inteligencia emocional de los padres, con mayor inteligencia emocional tienden
a mostrar un estilo democritico (Ramirez y Sainz, 2015).

Segiin La Organizacién Mundial de la Salud (2017), el CI es un indicador
que agrupa varias “fotos fijas” sobre las habilidades cognitivas especificas son
tomadas en un momento dado, es decir bajo unas determinadas condiciones,
sobre determinados paisajes, lo que significa que el Coeficiente Intelectual, es un
indicador muy util cuando deriva de una prueba psicométrica, pero no es todo lo
que necesitamos saber de la inteligencia, ni mucho menos todo lo que precisamos
conocer de una persona. Se considera clave relativizar su valor y no considerarlo
algo absoluto, predeterminado e inamovible del que se deriva que alguien “es” o
“noes”.

En el estudio sobre la Percepcion y valoracién de las emociones, de un total de
83 ninos escolarizados en 2° ciclo de educacién infantil; 52 padres y 62 madres.
Se han utilizado como medida de la Inteligencia Emocional del Cuestionario
de Bar- On y Parker (2002) dichos observadores, midieron las habilidades
interpersonales, intrapersonales, y el manejo del estrés, adaptabilidad y estado de
animo; (b) Prueba de Percepcién y Valoracién de las emociones (PERCERVAL,
Mestre, et al., 201 1), los que encontraron una percepcion positiva.

Los seres humanos con inteligencia moderada, logran constituir una franja de
poblacién relativamente amplia, lo que muchas veces se ven obligada a afrontar
diversos obstéculos, incrementando el riesgo de dificultades a nivel educativo,
social y en términos de salud mental (Gottfredson, 2005).

La inteligencia emocional, como conceptoy como préctica, no parece cumplir
las exigencias de cientificidad y precisién ya que, por un lado, se sittian en
el positivismo y por otro en el innatismo, ello las hace contradictorias y
ambivalentes. Por tanto, con frecuencia el emocionalismo tiene que ver con
la emocién como elemento de valoracién del estado actual de una persona o
de motivacién para una accién critica en su mundo interior y exterior, dicha
formacién propone que los conceptos que aplica dependen por completo de la
personalidad y el interés de los que la aplican (Manrique, 2015).

Respecto de la relacién entre la Inteligencia emocional y la Satisfaccion laboral
concluye que existe una correlacién positiva entre estas variables (Wen et al,
2019), las que senalan de quienes tienen control emocional, es que tienen un
buen manejo de la inteligencia emocional, por tanto, la satisfaccién laboral se ha
relacionado més con el desempeno. (Bustamante et al 2020).

En base a lo citado, se puede decir que la inteligencia interpersonal, es la
capacidad de entender a los demis e interactuar eficazmente con ellos. “Incluye
la sensibilidad a expresiones faciales, la voz, los gestos y posturas y la habilidad
para responder” (Gardner, 2000). Por otra parte, la inteligencia intrapersonal,
de acuerdo a Campbell et al.,, (2000) “comprende nuestros pensamientos y
sentimientos. En la medida en que podamos concientizarlos, mas sélida serd la
relacién entre nuestro mundo interior y el mundo exterior de la experiencia” (p.
3). Ast también, Goleman (2007) manifiesta que “el desarrollo emocional
intrapersonal, indica la manera de cémo la persona se maneja y se controla a si
mismo, de acuerdo con las herramientas adquiridas de su entorno, expresando
sus sentimientos adecuadamente y con efectividad”. (p. 106).
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METODO

La metodologia que se aplicé fue de tipo descriptivo transversal con disefio no
experimental, la poblacién estuvo conformada por un total de 100 nifios y ninas
delasinstituciones del nivel inicial de la zona rural aimara del ambito de la UGEL
Puno. La informacidn se obtuvo con la aplicacién de un cuestionario propuesto y
disefiado por el test de Mesquite (Goleman, 2013), fundamentada, en conocer el
nivel de inteligencia emocional, aquella que nace en la interaccién con los padres
de familia. En esta metodologia, las investigadoras se encuentran inmerso en el
campo de estudio y de especialidad, con la finalidad de ver el nivel de Inteligencia
emocional, la que se estructuré mediante el cuestionario sujeta a los items de
medicién de los niveles de inteligencia emocional, considerando 8 items, cada una
con 4 alternativas y para la interpretacién considerada de la siguiente manera:

Valoracién de los resultados:

0 a 6 Puntos — Escasa inteligencia emocional

7 a15 puntos — Inteligencia emocional moderada 15 a 25 puntos - Inteligencia
emocional elevada

26 a 36 puntos — Inteligencia emocional superdotada

Tabla 1.

Test de mesquite.

ftem1 ftemz item3Z Itemd4 item5S Iitem& Item? Item3

1.3201.0211 02214201 0241.02212201.022
34403353443 44031423240234 2.4 3.44 1

RESULTADOS Y DISCUSION

Durante la pandemia, las familias vienen atravesando dificiles momentos por
la pandemia del COVID 19, y Puno en Perti no estd exenta a este problema
familiar y se conoce que es muy importante conocer el nivel de Inteligencia
emocional de los nifios y nifas ya que ello estabiliza el accionar emotivo en las
diferentes acciones, lo que puede ocasionar la aparicién de variabilidad de la
conducta social, crecen las agresiones verbales y fisicas, la desadaptacion social,
problemas de aprendizaje, desadaptacién y desercién escolar. En ese sentido,
es necesario conocer el nivel de inteligencia emocional en nifos y ninas del II
Ciclo de Instituciones educativas del Ambito rural de la UGEL Puno, con ello se
contribuird a una relacién estable y armoniosa entre padres e hijos, estudiantes
y maestros y la buena adaptacion social al contexto, el estudio coadyuva a un
aprendizaje exitoso en el ambiente escolar que atin requieren fortalecer de manera
adecuada el control emocional.

De acuerdo a los resultados obtenidos a través del test de Mesquite, adecuado
aun cuestionario de google form, con el apoyo de los padres y madres de familia,
el cual consté de 8 items de acuerdo al test, se considerd una de ellas para ver el
sexo a la cual el nifio pertenece, considerando la puntuacién respectiva de cada



Revista de Investigacion en Ciencias de la Educaciéon HORIZONTES, 2022, vol. 6, num. 22, Enero-Marzo, ISSN: 2616-7964

item entre (0,1,2 y 4); cuyos niveles considerados en el test, son: Escaso nivel de
inteligencia emocional, moderado nivel de inteligencia emocional, elevada nivel
de inteligencia emocional y superdotado nivel de inteligencia emocional, de un
total de 100 padres de familia quienes intervinieron en este estudio.

Los resultados que se evidencian que en la Figura 1, senalan que de 100 nifos
y nifias del II Ciclo de Instituciones Educativas Rurales del ambito de la UGEL
Puno, 42 nifos, que representa al 42%, Espera que alguien le pregunte en privado
del porqué de su enojo, seguido por 36 nifios que representa al 36% Intenta
cambiar de actitud, en tanto 14 ninos que representa el 14% Continta sin darle
importancia a su enojo y seguido por 8 nifios y ninas que representa al 8%. Segtin
el test de Mesquite para medir el nivel de Inteligencia Emocional predomina
el nivel superdotado, aquel que representa la alternativa 3, con un total de 42
nifos que representa un 42%, seguido por 36 ninos que representa el 36% (Nivel
moderado), continuado por 14 ninos que representa el 14% (escasa inteligencia
emocional) y 8 nifios que representa un 8% No hace nada y de acuerdo a la
valoracién también se encuentran con escasa inteligencia emocional.

@ Intenta cambiar de actitud.

@ Mo hace nada.
Espera que alguien le pregunte en
privado del porqué es su enjo.

@ Continda sin darle importancia a su
encjo

Figura 1.
Si te encuentras en una reunién familiar y de pronto tu nifio o nifia
comienza a enojarse por alguna situacién. ¢Qué hace tu nifio o nina?

Los resultados evidencian en la Figura 2 que de 100 nifios y ninas del II Ciclo
de Instituciones Educativas Rurales del 4mbito de la UGEL Puno, 36 ninos
y nifias que representa al 36%, casi nunca le cuesta expresar lo que le pasa de
acuerdo a la valoracién del test indican que los nifios y nifias se encuentran
con inteligencia elevada, seguido por otros 36 nifnos que representa al 36% casi
siempre le cuesta expresar lo que le pasa ello indica que dichos ninos y nifias tienen
escasa inteligencia emocional, seguido por 16 nifios y nifas que representa el 16%
nunca les cuesta expresar lo que les pasa, lo que significa que tienen inteligencia
emocional superdotada y sélo 12 nifios y nifias que representa el 12% tienen
escasa inteligencia emocional.
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@ Siempre.

@ Casi siampre.
@ Casinunca
@ Nunca,

Figura 2.
¢Crees que tu nifia o nifo es una persona a la que le cuesta expresar lo que le pasa?

Los resultados que se evidencian en la Figura 3 destacan de 100 nifios y ninas
del II Ciclo de Instituciones Educativas Rurales del 4mbito de la UGEL Puno,
que 35 nifos y nifias que representa al 35%, dice lo que siente cuando se sienten
angustiados o tristes y de acuerdo a la valoracion del test indican que los nifios y
nifias se encuentran con inteligencia emocional moderada, seguido por otros 33
nifios que representa al 33% dice lo que

siente o intenta decir, ello indica que dichos nifios y nifias tienen una
inteligencia emocional elevada, seguido por 24 nifos y nifias que representa
el 24% oculta lo que siente lo que significa que tienen una escasa inteligencia
emocional y 8 nifos y nifias que representa el 8% tienen no dice nada a nadie
para que no se frian de él o de ella, lo que significa que también tienen una escasa
inteligencia emocional.

@ Oculta lo que siente.
@ Dice lo que siente
@ Dice lo que siente e intenta resolver.

@ Mo dice nada a nadie para gue no se
rian de éllelia,

Figura 3.

Cuando vez a tu nina o nifo generalmente asustado o triste ¢ Qué hace?

Los resultados que se evidencian en la Figura

4 mencionan que de 100 nifios y nifias del II Ciclo de Instituciones Educativas
Rurales del 4mbito de la UGEL Puno, que 61 nifios y nifias que representa
al 61%, dialoga con papd o mama y comenta lo sucedido cuando se enoja de
algo y de acuerdo a la valoracién del test indican que dichos nifios y nifas se
encuentran con inteligencia emocional superdotada, seguido por otros 22 nifios
que representa al 22% se oculta de los demds para no hablar y prefiere que no
lo molesten ello indica que dichos nifios y ninas tienen una escasa inteligencia
emocional, seguido por 9 ninos y nifias que representa el 9% espera que algun
familiar le pregunte de las situaciones de enojo lo que significa que tienen
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moderada inteligencia emocional y 8 nifios y nifias que representa el 8% durante
la noche recuerda lo ocurrido y sufre, lo que significa que también tienen una
escasa inteligencia emocional.

@ Habla contigo en privado y comenta lo
sucedido,

@ Se oculta de los demds para no hablar y
prefiere que no lo molesten,

@ Durante la noche recuerda lo ocurrido y
sufre.

@ Le pregunta a algin familiar qué hacer
en situaciones de enojo.

Figura 4.

Cuando tu nino o nina se siente enojado injustamente contigo. Generalmente ¢Qué hace?

Los resultados evidenciaron en la Figura 5 que de 100 nifios y nifas del II
Ciclo de Instituciones Educativas Rurales del ambito de la UGEL Puno, que
52 nifos y nifas que representa al 52%, dialoga con papa o mama frente a su
enojo y de acuerdo a la valoracién del test indican que dichos nifios y ninas
se encuentran con una moderada inteligencia emocional, seguido porotros 28
nifos que representa al 28% Habla lo que cree necesario y sin limites ello
indica que dichos ninos y nifias tienen una inteligencia emocional superdotada,
seguido por 12 nifos y nifas que representa el 12% esconden sus sentimientos
o pensamientos frente a su enojo lo que significa que tienen escasa inteligencia
emocional y 8 nifos y nifas que representa el 8%nunca te dice ni te pregunta
nada, lo que significa que también tienen una escasa inteligencia emocional.

@ Esconde sus sentimientos yo
pensamicnios

@ Habla lo que cree necesario y sin
limites.

@ Habla contigo sobre sus angustias o
problemas

@ MNunca te dice ni te pregunta nada

Figura 5.

Tt como papa o mami, frente a una situacién de enojo, generalmente tu niflo o nina.

En la Figura 6 se indica que de 100 nifios y nifias del IT Ciclo de Instituciones
Educativas Rurales del 4mbito de la UGEL Puno, que 40 nifios y nifas que
representa al 40%, espera que terminen los demds y recién participa en aquello
que tenga que decir y de acuerdo a la valoracion del test indican que dichos nifios
y se encuentran con una inteligencia emocional superdotada, seguido por otros
30 ninos que representa al 30% comienza a caminar ansiosamente ello indica que
dichos nifios y nifas tienen una inteligencia emocional moderada, seguido por
otros 30 nifios y nifas que representa el 30% presenta impaciencia lo que significa
que tienen una escasa inteligencia emocional.
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= ® CQue presenta impaciencia,
. COI‘I’!IE NZa a caminar ansiosamante

@ Espera que terminen los demas y recién
participa &n aquello que tenga que decir.

Figura 6.

Cuando tu nino o nina quiere participar en alguna actividad

Los resultados mostraron que de 100 ninos y nifias del IT Ciclo de Instituciones
Educativas Rurales del 4mbito de la UGEL Puno, que 53 nifos y nifias que
representa al 53%, pide disculpas frente a un error cometido y de acuerdo a
la valoracién del test indican que dichos nifios y nifias tienen una inteligencia
emocional moderada, seguido por otros 35 nifios y nifias que representa el 35%
se arrepiente

y pide perdén a quién corresponda lo que significa que dicho grupo tienen una
inteligencia emocional superdotada, seguido por 12 nifios y nifias que representa
el 12% no siente nada de malo frente a un error cometido, y de acuerdo a la
valoracién dichos nifios no logran manejar su inteligencia emocional. (Figura 7).

. @ Pide disculpas y reconoce su efror
% @ No siente nada de malo

@ Se amepiente y pide perddn a quien
cofresponda

Figura 7.
Cuando tu nifio o nifia ha cometido un error.

Los resultados evidenciados en la Figura 8, denotan que el 100 nifos y nifias del
IT Ciclo de Instituciones Educativas Rurales del ambito de la UGEL Puno, que
68 ninos y nifias que representa el 68%, pregunta qué le ha pasado cuando ve aun
familiar desconsolado o llorando y de acuerdo a la valoracién del test indican que
dichos ninos y ninas se encuentran con una inteligencia emocional superdotada,
seguido por otros17 nifios que representaal 17% se sienta a sulado y simplemente
espera que su familiar se calme

cuando estd desconsolado y llorando, ello indica que dichos nifios y ninas
tienen una moderada inteligencia emocional, seguido por 11 nifios y nifias que
representa el 11% solamente le mira a su familiar que estd desconsolado yllorando
lo que significa que tienen escasa inteligencia emocional y 4 nifios y nifas que
representa el 4% le pregunta insistentemente cada 5 minutos qué es lo que le
ocurre lo que significa que también tienen una escasa inteligencia emocional.
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@ Solamenie le mira

@ Se sientas a su lado y simplemente
espera que se calme
Le pregunta que le ha pasado y Irala de
consolar

@ Le pregunta insistentemente cada 5
minuto gque as lo que le ocurre

Figura 8.
Cuando tu nifo o nifa, ve a otro familiar completamente desconsolado y llorando. ¢Qué hace?

Discusion

En primer lugar hacer referencia al constructo de la inteligencia emocional
y su importancia en el manejo y control adecuado de aquellas destrezas que
permiten realizar tareas de manera eficaz, como la de percibir adecuadamente
los estados emocionales asumiéndolos y expresando en un determinado contexto
o situacién; comprender la naturaleza de los estados emocionales y regular
dichos estados impidiendo sus efectos negativos, dando mayor importancia a los
aspectos positivos y ser capaces de hacer lo mismo con los estados emocionales de
las personas que nos rodean (Ugarriza 2001). El nivel de inteligencia emocional,
implica asumir un reto en éstos tiempos de pandemia, de acuerdo a los resultados
obtenidos en el primer item predominé el nivel de inteligencia emocional
superdotado con un 42% es asi que de acuerdo a Goleman (2007) con su test
Mesquite, dichos ninos han logrado alcanzar el top de la inteligencia emocional,
donde el nifilo comprende de lo que ocurre en su entorno. Esto le puede llevar
a ser muy sensible en ciertas ocasiones, pero ¢l sabe como responder frente a
una situacién de enojo de un familiar. En lo referente al ftem 2; ¢Crees que
tu nifia o nifo es una persona a la que le cuesta expresar lo que le pasa?,
predominé el de inteligencia emocional moderado, lo que significa que dicha
inteligencia emocional la lleva internamente, sin embargo, puede mejorar, ya que
ello fortalecerd el manejo emocional de si mismo

En torno al item 3, Cuando vez a tu nifia o nino, generalmente angustiado o
triste ¢Qué hace?, en las respuestas predomina el nivel de inteligencia moderado,
segun Gottfredson (2005), constituyen una franja de poblacién relativamente
amplia, que se ve obligada a afrontar numerosos obstaculos a lo largo del ciclo
de vida y esto se viene incrementando hacia el riesgo de dificultades a nivel
educativo, social y en términos de salud mental. Ademads, de acuerdo al item 4,
Cuando tu nifio o nifia se siente enojado injustamente contigo. Generalmente
¢Qué hace?, de acuerdo a los resultados obtenidos se observa que 61 nifios que
representa el 61% se encuentran en la inteligencia emocional superdotada, segin
la Organizacién Mundial de la Salud (2017), el CI es un indicador muy util
cuando deriva de una prueba psicométrica sélidamente construida, pero no es
todo lo que requiere saber de la inteligencia, ni mucho menos todo lo que se
precisa conocer de una persona. Es clave relativizar su valor y no considerarlo algo
absoluto, predeterminado e inamovible del que se deriva que alguien “es” 0 “no
es”. Cabe sefialar que de acuerdo al item 5 Tt como papa o mamd, frente a una
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situacién de enojo, generalmente tu nifio o nifa, respondieron de 100 nifios 52
de ellos que representa el 52% se encuentra en el nivel moderado, considerando
que segiin Gottfredson (2005), constituye una poblacién relativamente amplia,
que se ve obligada a afrontar numerosos obstaculos a lo largo del ciclo de vida
pues es necesario atender a este grupo de nifios para mejorar y tener un buen
control emocional. En el item 6 Cuando tu nifio o nina quiere participar en
alguna actividad, de los resultados obtenidos predomina que el 40% de nifos y
nifias se encuentran con una inteligencia superdotada, ya que los nifos y ninas
espera que terminen los demds y recién participan en aquello que tenga que decir,
con ello segin la OMS (2017), relativiza su valor y no lo considera como algo
absoluto, ya que ello puede variar segun las circunstancias. Y en el item 7 Cuando
tu nino

o nifa ha cometido un error, en los resultados predomina la inteligencia
emocional moderada, ya que dichos nifios y nifias Se arrepienten y piden perdén
o disculpa a quien corresponda por alguna accién cometida. Finalmente, en el
item 8 Cuando tu nifio o nifia, ve a otro familiar completamente desconsolado
y llorando. ;Qué hace?, en dichos resultados predomina que, de 100 nifos,
68 de ellos que representa el 68% se encuentran con inteligencia emocional
superdotada, es decir manejan de manera adecuada su estado emocional. Con
dichos resultados de interpreta que el estilo parental predice la competencia
socioemocional de los hijos, y particularmente el estilo parental paterno se
relaciona con las funciones psicosociales del hijo y con los sentimientos de
soledad y depresion (McDowell, Parker y Wang, 2003), es asi que dichos nifios
del II Ciclo de las Instituciones Educativas de la zona rural del 4mbito de
la UGEL Puno, durante la pandemia se ubican en los niveles de Inteligencia
emocional moderado a una inteligencia emocional superdotada, dicha formacién
que propone y los conceptos que aplica acaban por depender por completo de la
personalidad y el interés de los que la aplican (Manrique, 2015).

La educacién actual durante la pandemia es un camino para lograr una
educacién en valores, que provienen desde casa, direccionada a la igualdad
de oportunidades. La pandemia del COVID-19 ha desnudado las acumuladas
carencias y brechas sociales, pero ala vez, puso a prueba la capacidad de resiliencia,
la renovacién del sistema educativo peruano y por ende el desarrollo de la
Inteligencia emocional. Es por ello, durante la pandemia los actores educativos
han redoblado esfuerzos para garantizar la prestacién del servicio educativo. En
la actualidad se vive un escenario de aprendizajes individuales y colectivos, en el
que combinar la salud, la vida y la educacién pasa por actos de cooperacién y de
ayuda mutua. La educacién prepara para la vida y también para lo inesperado,
asi los maestros desarrollan competencias y capacidades para actuar en cualquier
contexto, compartiendo conocimientos, habilidades y actitudes.

Por otro lado, se ha tratado de asociar un estilo autoritario — democratico
a una menor depresion en nifios y ninas (Liem, Cavell y Lustig, 2010). Cabe
senalar que disruptivos estilos muestran que es menor efectivo para mantener a
estos chicos alejados de problemas del manejo de la inteligencia emocional, no
se viene trabajando de manera adecuada, por el desconocimiento de estrategias
en su manejo (Pezzella, 2010). El estilo maternal permisivo se ha asociado al
comportamiento antisocial de forma directa e indirecta, por su efecto en el

desarrollo de la empatia de los hijos (Schaffer, Clark y Jeglic, 2009). El estilo
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parental cdlido se ha asociado fuertemente con la inteligencia emocional de
los adolescentes y en el caso de los chicos, el estilo parental paterno predice la
autoestima de los hijos, sin embargo, se deja de lado el manejo adecuado del
control emocional de los nifos y nifas, més aun durante la pandemia actual en la
que venimos afrontando (Zukauskiené, Malinauskiené y Erentaité, 2011).

CONCLUSIONES

En el estudio se ha encontrado un nivel elevado en las puntuaciones emocionales,
de la muestra de 100 ninos, en términos generales significa que dichos nifios
y nifias saben reconocer sus emociones y actuan en base a cada situacion,
nunca dejan de sentir empatia por los demas. En los resultados obtenidos no se
encontré diferencias estadisticas significativas a comparacién con otros estudios.
Es asi que de acuerdo a los resultados se puede identificar que la Inteligencia
Emocional de los nifos y nifas son identificados de manera oportuna. Por tanto,
la inteligencia emocional encontrado en los nifios y nifias, permite identificar
una mejor adaptacion alos diversos ambientes escolares, familiares, sociales, entre
otros. Es decir, es importante que los nifios presenten una buena Inteligencia
Emocional, ya que ello podré evitar ciertas patologias en su vida futura, y que
es vital que los padres presten la atencién a este proceso a fin de ayudar a sus
hijos y orientarlos de la mejor manera para autorregular sus emociones en este
ambito de sus vidas, como en todos los demas, tendrd un efecto positivo dentro de
su desarrollo integral, por tanto éstos se conviertan en adultos felices, relajados,
responsables, plenos, entre otras muchas cualidades. Finalmente queremos darte
las gracias y esperamos que la informacién aqui proporcionada te sea de gran

utilidad.
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