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Resumo: Este artigo visa discutir a influéncia da Industria
Cultural na sociedade contemporinea e as suas implicagdes
na utilizacio de midias sociais nas priticas docentes. O
acesso as midias sociais, muitas vezes, ¢ visto como vicio e
atividades para o lazer pessoal. Entretanto, tem-se uma sociedade
tecnoldgica que cada vez mais faz uso das Tecnologias Digitais
da Informagio e Comunicagio (TDIC) no seu cotidiano. Essas
midias tém constituido um canal de comunicacao, inclusive
na educagdo. Assim, ¢ importante realizar estudos sobre o
uso delas no contexto educacional. E, dessa forma, surge a
seguinte problemdtica: quais as implica¢oes da utilizagio das
midias sociais nas praticas docentes, levando-se em consideracao
o sujeito pés-moderno e a industria cultural que permeia a
contemporaneidade? Diante do exposto, objetiva-se discutir essa
utilizacdo ¢ as relacoes estabelecidas desse uso na vida desse
sujeito que estd inserido em uma cultura de divulgagio massiva
de informacgdes. Para tanto, realizou-se uma revisio de literatura
com base em livros e artigos escritos no periodo de 2013-2019
e foi promovida uma busca exploratéria nas bases do Scielo,
Google Scholar e Periddicos da Capes, sendo que dessa consulta
foram selecionadas 18 pesquisas que envolvem as temdticas
estudadas e, para que se edifique uma efetiva discussio sobre os
assuntos em questdo, foram incluidas as ideias de Hall (2001),
Kensky (2012), Geertz (2008) e Adorno (2003). Dessa forma,
pretende-se destacar a importincia de inser¢io das midias sociais
nas praticas educativas, considerando o contexto ¢ o sujeito
contemporaneo.

Palavras-chave: Contexto da educagio Tecnologia e educagio.
Critica da educagio..

Abstract: This article aims at discussing the influence of the
Cultural Industry in contemporary society and its implications
for the use of social media in teaching practices. Access to
social media is often treated as addiction and activities for
personal leisure, however, we live in a technological society that
has increasingly used Digital Information and Communication
Technologies (TDIC) in their daily lives. These media have
been a communication channel, including in education, so
it is important to carry out studies about their use in the
educational context. Thus, a question has been arisen: what
are the implications of the use of social media in teaching
practices, considering the postmodern subject and the cultural
industry that permeates contemporary times? In this way, the
objective is to discuss the use of these media and its reflection
in the postmodern subject’s life. Thus, a literature review was
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carried out based on books and articles written in the period
2013-2019 and an exploratory search on the basis of Scielo,
Google Scholar, and Capes Journals was developed, from this
research 18 researches that involve the themes studied were
selected and, in order to build an effective discussion on the
issues treated on this paper, the ideas of Hall (2001), Kensky
(2012), Geertz (2008) and Adorno (2003) were included. This
way, it is intended to highlight the importance of inserting
social media in educational practices, considering the context
and contemporary subject.

Keywords: Educational context Technology and education.
Critique of education..

A INFLUENCIA DA INDUSTRIA CULTURAL E AS SUAS IMPLICAQGES NAS MfDIAS SOCIAIS COMO
PRATICAS EDUCATIVAS

THE INFLUENCE OF THE CULTURAL INDUSTRY AND ITS IMPLICATIONS ON SOCIAL MEDIA AS
EDUCATIONAL PRACTICES

REsumo

Este artigo visa discutir a influéncia da Industria Cultural na sociedade contemporanea e as suas implicagoes
na utilizagdo de midias sociais nas praticas docentes. O acesso as midias sociais, muitas vezes, ¢ visto como
vicio e atividades para o lazer pessoal. Entretanto, tem-se uma sociedade tecnoldgica que cada vez mais faz
uso das Tecnologias Digitais da Informagiao ¢ Comunicagio (TDIC) no seu cotidiano. Essas midias tém
constituido um canal de comunicacio, inclusive na educagao. Assim, ¢ importante realizar estudos sobre o
uso delas no contexto educacional. E, dessa forma, surge a seguinte problematica: quais as implicagoes da
utilizacao das midias sociais nas préiticas docentes, levando-se em consideragao o sujeito pés-moderno ¢ a
industria cultural que permeia a contemporaneidade? Diante do exposto, objetiva-se discutir essa utilizagao e
asrelagoes estabelecidas desse uso na vida desse sujeito que estd inserido em uma cultura de divulga¢ao massiva
de informagdes. Para tanto, realizou-se uma revisio de literatura com base em livros e artigos escritos no
periodo de 2013-2019 e foi promovida uma busca exploratéria nas bases do Scielo, Google Scholar e Periédicos
da Capes, sendo que dessa consulta foram selecionadas 18 pesquisas que envolvem as tematicas estudadas e,
para que se edifique uma efetiva discussao sobre os assuntos em questao, foram incluidas as ideias de Hall
(2001), Kensky (2012), Geertz (2008) ¢ Adorno (2003). Dessa forma, pretende-se destacar a importincia
de inser¢ao das midias sociais nas praticas educativas, considerando o contexto e o sujeito contemporineo.
Palavras-chave: Contexto da educagio. Tecnologia e educagio. Critica da educagao.

ABSTRACT

This article aims at discussing the influence of the Cultural Industry in contemporary society and its
implications for the use of social media in teaching practices. Access to social media is often treated as
addiction and activities for personal leisure, however, we live in a technological society that has increasingly
used Digital Information and Communication Technologies (TDIC) in their daily lives. These media have
been a communication channel, including in education, so it is important to carry out studies about their
use in the educational context. Thus, a question has been arisen: what are the implications of the use of social
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media in teaching practices, considering the postmodern subject and the cultural industry that permeates
contemporary times? In this way, the objective is to discuss the use of these media and its reflection in the
postmodern subject’s life. Thus, a literature review was carried out based on books and articles written in
the period 2013-2019 and an exploratory search on the basis of Scielo, Google Scholar, and Capes Journals
was developed, from this research 18 researches that involve the themes studied were selected and, in order
to build an effective discussion on the issues treated on this paper, the ideas of Hall (2001), Kensky (2012),
Geertz (2008) and Adorno (2003) were included. This way, it is intended to highlight the importance of
inserting social media in educational practices, considering the context and contemporary subject.
Keywords: Educational context. Technology and education. Critique of education.

INTRODUCGAO

A sociedade atual estd cada vez mais modernizada e conectada a0 mundo digital. A globaliza¢io ajudou
significativamente neste processo. No 4mbito educacional, esse contexto nao ¢ diferente, percebe-se a
necessidade de desenvolvimento das préticas educativas, a fim de tornar o contetido mais atrativo e
interessante aos discentes, haja vista que a educagao também precisa adequar-se e adaptar-se a essas mudangas
que permeiam e envolvem os processos sociais como um todo.

Todavia, ¢ necessdrio deixar claro que nao se tem, neste estudo, nem de longe, a ilusao de que o uso das
midias sociais no processo de globalizagao e nas praticas educativas acarreta somente consequéncias positivas
para a sociedade (ou, mais especificamente, para a educagio). Um exemplo disso ¢ a influéncia da Industria
Cultural na vida coletiva, esse conceito é trabalhado por Adorno ¢ Horkheimer (1947) e serd discutido de
forma mais detalhada na se¢ao a seguir.

Dessa forma, surge o seguinte questionamento: quais as implicagdes da utilizagao das midias sociais nas
préticas docentes, levando-se em consideragao o sujeito que estd inserido numa sociedade influenciada pela
Industria Cultural?

A fim de responder tal questdo, objetiva-se, a partir das leituras de trabalhos selecionados, discutir a
influéncia da Industria Cultural na sociedade e as suas implica¢oes na utilizagao das midias sociais nas praticas
educativas.

Sendo assim, a seguir, serao discutidos conceitos que fundamentam este trabalho, por meio de estudiosos
das respectivas dreas temdticas. Logo apds, serd detalhada a metodologia que norteia esta pesquisa para,
em seguida, iniciarem-se as andlises e discussoes dos artigos, o que culminara nas consideragoes finais que
representarao as impressoes ¢ resultados obtidos apds o percurso analitico.

FUNDAMENTAGOES TEORICAS

Antes de iniciar efetivamente as anélises e discussoes dos artigos encontrados, faz-se necessaria a elucidagio
de conceitos que sdo cruciais para o entendimento e fundamentagio da temdtica em questao: sujeito pos-
moderno e Industria Cultural, por exemplo, requerem um esclarecimento a parte. Cabe ressaltar que tais
conceitos aqui discutidos nao esgotam as possibilidades de exploragio das temdticas, mas buscam clarear e
apontar ao leitor as perspectivas tedricas que embasam este estudo.

Ao se pensar acerca da sociedade em que vivemos e que continuaremos a viver, ¢ preciso que se extirpe
o pensamento baseado na imutabilidade da vida social ou dos fatos, uma vez que, conforme serd exposto
nas proximas linhas deste trabalho, a sociedade sera caracterizada como dinimica, instével e extremamente
adaptavel. De fato, para se discutir a sociedade, um dos requisitos necessarios ¢ a percep¢ao de que ela possui
caracteristicas mutdveis ¢ que se desenvolve a todo tempo, adaptando-se as inovagoes ¢ as novidades que
surgem com o passar do tempo e a partir das conquistas sociais, tecnoldgicas e cientificas.
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Conforme discute Hall (2001), o sujeito aqui nao é considerado como possuidor de uma identidade fixa,
uno e centrado (Sujeito do Iluminismo) e j4 se ultrapassou a ideia também de um individuo que tem uma
identidade formada pelas relagoes que estabelece socialmente (Sujeito Socioldgico). Neste artigo, o sujeito é
visto como um ser que nao possui apenas uma, mas diversas identidades que sdo ininterruptamente “formadas
e transformadas” (HALL, 2001, p.13) justamente devido & maneira como esse mesmo sujeito é representado
ou influenciado pela cultura que o envolve (Sujeito pés-moderno).

Também ¢ importante destacar que, para Hall (2001), as pessoas sdo vistas como sujeitos e, aqui, quando
se iniciarem as analises, também ser4 utilizada essa perspectiva, porque acredita-se que esse termo tem mais
sentido para a ideia de produgao de autonomia social.

A sociedade atual ¢ formada por sujeitos pds-modernos que possuem a capacidade de se adequarem ao
meio em que estao inseridos, adaptando-se, construindo-se e desconstruindo-se sempre que necessario.

Ainda discutindo sobre a sociedade, vale ressaltar que esta é intrinseca ao processo educativo. Sendo assim,
¢ preciso considerar a cultura a que ela estd exposta. Dessa forma, torna-se imprescindivel deixar claro, aqui,
caracteristicas do sujeito e a cultura na qual ele estd imerso, a fim de, ap6s esse esclarecimento, aprofundar
na discussio pretendida.

E licito ratificar que o objetivo desta pesquisa est4 relacionado as implicagdes da utilizagio das midias sociais
nas préticas educativas dos docentes e, consequentemente, na vida dos discentes, uma vez que considera-se
que a tecnologia representa uma forma de adaptacio cultural, sendo um forte mecanismo de ajustamento e
aprimoramento humano e adequar-se a esse desenvolvimento tecnoldgico pode significar o rompimento de
paradigmas impostos ¢ a quebra de preconceitos, que sao adquiridos por meio da falta de esclarecimento e
de conhecimento.

Nesse interim, a primeira discussao proposta por esta pesquisa diz respeito a ideia de que tanto a Biologia
quanto as questdes geogrificas geram a diversidade cultural humana, assim como defende Laraia (2001).

Esse determinismo bioldgico, cuja concepgao defende que a raga, o género, enfim, que o cédigo genético
do individuo ¢ fator decisivo para limitagao ou desenvolvimento do sujeito, revela-se como ultrapassado.

Sobre isso, Laraia (2001) resume que “o comportamento dos individuos depende de um aprendizado, de
um processo que chamamos de endoculturagao. Um menino e uma menina agem diferentemente nao em
fungao de seus horménios, mas em decorréncia de uma educagio diferenciada” (LARAIA, 2001, p.19-20),
que estéd relacionada a anatomia bioldgica do corpo de cada um ¢, no caso, a cultura em que eles estao inseridos
responde a essa biologia.

Em relacio ao determinismo geografico, o pensamento aqui defendido segue a mesma perspectiva anterior,
uma vez que, considerar que o ambiente fisico em que o individuo estd inserido ¢ fator condicionante de seu
comportamento, mostra-se como uma teoria superada, ja que os sujeitos, independentemente do local em
que vivem, demonstram uma grande capacidade de adaptacio a outras regioes, acrescenta-se a isso o fato de
que, em uma mesma regiio, existe uma diversidade cultural significativa (LARAIA, 2001).

Nessa medida, se nem a Biologia, nem a Geografia explicam a diversidade de comportamento dos
individuos, a que se pode atribuir tal variedade? A resposta para tal problematica é justamente o conceito que
serd desenvolvido em seguida: cultura.

Para clarificar em que medida a cultura determina a diversidade de comportamento humano,
primeiramente, ¢ necessdrio que se tenha bem definido o conceito de cultura com o qual este artigo trabalha.
Entre tantas outras conceituagdes existentes, pode-se destacar o de Tyler (apud LARAIA, 2001, p.28)
que “definiu cultura como sendo todo o comportamento aprendido, tudo aquilo que independe de uma
transmissao genética’.

Laraia (2001) reforca ainda que, mesmo diante da fragilidade fisica do homem (se comparado a outros
animais), a capacidade de adapta¢io e de compartilhamento de cultura permite que o ser humano lidere toda
a natureza e se revele como o mais temivel predador, tendo em vista que, para cada dificuldade encontrada,
o sujeito cria artificios que minimizam ou resolvem todos os seus problemas.
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Clifford Geertz (2008) ressalta que o conceito de cultura, quando tratado de forma geral, acaba se
fragilizando. Assim, ele se propde a restringir e especificar o conceito, a fim de torna-lo mais denso ¢ bem
fundamentado. Nessa medida, Geertz (2008) defende que a cultura contribui para determinar regras e
manipular a sociedade.

Na tentativa de alcangar uma imagem mais exata do homem, quero propor duas ideias. A primeira delas é
que a cultura ¢ melhor vista nao como complexos padroes concretos de comportamento — costumes, usos,
tradicoes, feixes de habitos —, como tem sido caso até agora, mas como um conjunto de mecanismos de
controle — planos, receitas, regras, instrugoes (que os engenheiros de computacio chamam "programas” —
para governar o comportamento (GEERTZ, 2008, p. 32).

Essa ideia vai ao encontro do que este trabalho discute e entende do conceito de cultura e suas implicagoes
na vida social e educacional. A partir do exposto e, considerando que a tecnologia representa uma parte
desse “conjunto de mecanismos de controle”, uma vez que ¢ uma forte estratégia de ajuste e controle
do comportamento humano, ser ativo e presente nesse mundo tecnoldgico também pode significar o
rompimento de paradigmas impostos e a quebra de preconceitos, que siao adquiridos por meio da falta do
esclarecimento ou de entendimento equivocados de muitas informagoes.

O que se destaca ¢ que fazer uso do instrumento que pode contribuir para o seu préprio controle (e estar
ciente disso), pode fazer com que o sujeito passe a ter o poder de manipuléd-lo e nao se permitir ser manipulado
por ele, superando os preceitos da Industria Cultura, que carregam a ideia de que a manipulagio estard sempre
presente nas relagoes sociais.

Sobre essa manipulagao massiva que tende e pode acontecer no mundo virtual, hd que se destacar o conceito
de Industria Cultural, que foi proposto, primeiramente, na obra Dialektik der Aujklirung (Dialética do
Esclarecimento), publicada em 1947, por Adorno e Horkheimer. No livro em questio, os autores optam por
substituir o termo “cultura de massa” por “Industria Cultural”, uma vez que a primeira terminologia pode
dar margem ao entendimento de uma cultura que surge do povo, mas, na verdade, o que se discute ¢ a cultura
que ¢ imposta a popula¢ao, que massifica e limita o sujeito.

Essa discussao proposta por Adorno e Horkheimer, ainda que tenha iniciado em 1947, ¢ de grande valia
para os estudos atuais. O surgimento da Industria Cultural contribui significativamente para a semiformagao
do sujeito e difunde a falsa impressao de satisfagao e prazer para este, que, sentindo-se “satisfeito”, nao se
atenta para o fato de que estd sendo manipulado. Sobre isso, Zuin (1999) afirma que,

na verdade, a esséncia do conceito de industria cultural nao s6 permanece atual, como também ¢ relevante
sobretudo para a investigacao dos mecanismos psicoldgicos determinados pelas relagoes sociais que exigem a
universaliza¢ao da semiformacao e, por que nao dizer, da nossa educacio danificada. (ZUIN, 1999, p.1)

Essa semiformagio mencionada é uma consequéncia da Industria Cultural que promove as caracteristicas
¢ ideias da cultura capitalista (dominante), o que faz com que o sujeito internalize os padroes impostos como
sendo o ideal a ser seguido e incorporado, isto ¢, 0 homem adquire uma formacao “parcial”, iluséria, ja que se
considera muito bem informado e esclarecido gracas ao acesso as informagoes difundidas, nao percebendo,
todavia, que estd sendo utilizado como um “objeto” de todo o processo, objeto esse que ¢ manipulado e
moldado dentro dos principios preconizados (curriculo formal). Essa falsa sensagao de esclarecimento gera
ainda uma onda de conformismo e aceita¢ao, tornando os sujeitos apaticos e, cada vez mais, acomodados
(ZUIN, 1999).

O que na verdade precisa ocorrer ¢ a conversao dessa semiformagiao em uma formacio de fato, que
contribua para a emancipacio do sujeito que precisa amadurecer e sair da menoridade, sendo esta tltima
consequéncia da prépria incapacidade do homem de libertar-se das amarras sociais e procurar pensar e refletir
por si préprio (KANT, 2009).

Essa ideia da cultura como instrumento de massificacdo social ganha forca com a teoria da Industria
Cultural citada anteriormente, que considera a cultura emaranhada de forma submissa a industria e aos
interesses dominantes da sociedade.
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Fabiano (1998) ratifica o pensamento anterior ao afirmar que

a massificagao cultural cumpre assim um papel de nao elevar a consciéncia da massa, ao contrério, das
mais diversas e ardilosas formas, fragmentar a subjetividade humana para nela introjetar uma objetividade
ideoldgica que retroalimente a propria estrutura dominante (FABIANO, 1998, p. 161).

Assim, considera-se que a Industria Cultural promove o controle da sociedade a partir de imposicoes
ideoldgicas dominantes e da submissao social a essas imposi¢des, 0 que, muitas vezes, acontece sem que o
sujeito perceba que estd sendo subordinado a todo o processo.

Diante da ideia de continua manipula¢io da sociedade, volta-se o pensamento ao que Adorno e
Horkheimer (1985) ilustram: a influéncia da Industria Cultural nos sujeitos e a consequente ilusio que estes
possuem diante desse controle capitalista exercido.

O mundo inteiro ¢ for¢ado a passar pelo filtro da industria cultural. A velha experiéncia do espectador de
cinema, que percebe a rua como um prolongamento do filme que acabou de ver, porque este pretende ele
proprio reproduzir rigorosamente o mundo da percepgao cotidiana, tornou-se a norma da produgio. Quanto
maior a perfeicio com que suas técnicas duplicam os objetos empiricos, mais facil se torna hoje obter a ilusao
de que 0 mundo exterior ¢ o prolongamento sem ruptura do mundo que se descobre no filme (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p.1 18).

A partir do exposto, pode-se afirmar que essa semiformacio, oriunda da Industria Cultural, gera
sujeitos acriticos e passivos, que aceitam essas imposi¢des e sao incapazes de perceber as implicacoes dessa
padronizacio imposta, que massifica, anula a sua individualidade e dissemina esteredtipos considerados
aceitdveis a partir da visao da cultura dominante produzida pela Industria Cultural.

Vale destacar ainda que, nesta perspectiva, a globalizacao estimula e intensifica o consumo, debilitando o
ego do sujeito que, consequentemente, sente-se gradualmente incompleto ¢ homogeneiza o conhecimento e
o curriculo utilizado formalmente.

Desse modo, torna-se necessario dar o devido destaque a fala de Benjamin (1985, p.225) quando pontua
que “nunca houve um documento de cultura que nio fosse também um documento de barbérie”. E ¢
justamente esse sentido que o0 pensamento critico do sujeito deve seguir, jé que a cultura é comumente
imposta pelas ideias dominantes e traz consigo, consequentemente, a sensagao de exclusiao do “diferente”, de
segregacao, de hierarquizacio social e do préprio conhecimento.

A reflexdo proposta a partir disso ¢ a de que a civilizagao perde espago para a selvageria, uma vez que, aquilo
que se contrapor ao que for considerado como vilido, ao que for culturalmente aceito, isto ¢, “o diferente”,
deve ser modificado, deve adequar-se aos padroes ou, em caso de no adequagao, deve ser extinto.

Em relagio a essa busca incessante do sujeito por adaptar-se as imposicoes, veladas ou nao, da Industria
Cultural. Adorno (1992, p.25) destaca que “a necessidade dessa adaptagio, dessa identificagio com o
existente, com o dado, com o poder como poder, cria o potencial do totalitarismo”, isto ¢, a Industria Cultural
contribui de forma decisiva para o fortalecimento de sistemas ditatoriais e opressivos. E, assim como o préprio
Adorno (2003) destaca, um dos principais, sendo o mais importante objetivo da educagio deve ser justamente
o combate a barbdrie.

Nessa perspectiva, ressalta-se um dos instrumentos utilizados pela Induastria Cultural, que acabam
contribuindo com a divulga¢io de informag¢oes em massa e com o assujeitamento do individuo: as midias
sociais no cendrio educacional.

Nesse interim, a midia social pode ser considerada uma significativa ferramenta da Industria Cultural na
disseminacio dessas ideias e concep¢oes dominantes e, justamente por isso, ¢ preciso que se realizem estudos
sobre esse importante instrumento social e justifica-se a necessidade de se fazer uma revisao de literatura
do assunto, a fim de discutir a relagio e implicacoes da utilizagao de midias sociais nas préticas educativas,
levando-se em considera¢do todo o contexto contemporineo, especificamente entre o periodo de 2013 a
2019.
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METODOLOGIA

Este artigo, a partir de uma revisao de literatura, discute a relagao e as implica¢oes da utilizagao de midias
sociais nas préticas educativas, considerando o sujeito ¢ a influéncia da Industria Cultural na sociedade atual,
nas pesquisas realizadas entre 2013 e 2019, ressaltando o sujeito envolvido nesse processo, bem como o
curriculo formal imposto e a Industria Cultural que influencia a sociedade.

Esse tipo de revisao de literatura tem como caracteristica principal a de nao utilizar critérios explicitos e
sistemdticos para a busca e analise critica da literatura. Promove uma busca pelos estudos sem precisar esgotar
as fontes de informagdes e também nao precisar da aplicagao de estratégias de busca de forma sofisticadas e
exaustivas.

As revisoes de literatura do tipo narrativa podem ser constituidas de introdugao, desenvolvimento,
comentdrios e referéncias, conforme definidos pelo autor de cada artigo e também pode consistir em elaborar
estratégias para responder a um objetivo especifico que serve para identificar, selecionar e avaliar criticamente
os estudos incluidos na revisio (ROTHER, 2007).

Para Vosgerau e Romanowski (2014), esses estudos favorecem examinar as contribui¢oes das pesquisas,
na perspectiva da defini¢ao da drea, do campo e das disciplinas que o constituem, avaliagdo do acumulado
da drea, apontando as necessidades de melhoria do estatuto teérico e metodolédgico, por uma analise critica
indicando tendéncias, recorréncias e lacunas.

As revisoes de literatura podem apresentar uma revisao para fornecer um panorama histérico sobre um
tema ou assunto considerando as publicagdes em um campo. Muitas vezes uma anélise das publicagoes pode
contribuir na reformulagao histérica do didlogo académico por apresentar uma nova direcio, configuragao e
encaminhamentos (VOSGERAU; ROMANOWSKI, 2014, p. 167).

Nessa perspectiva, foram utilizadas as bases do Scielo, Catdlogo de Teses e DissertagoesParte superior
do formulario e Periddicos da Capes, a fim de buscar os trabalhos mais relevantes e concernentes ao tema
proposto. Assim, entre os intimeros resultados obtidos pela busca realizada utilizando as palavras-chave:
midias sociais, Industria Cultural e educagao, foram selecionados 18 trabalhos que representariam a amostra,
vale ressaltar a preocupagio em elencar artigos cujos contetidos mostraram-se mais préximos da abordagem
aqui discutida.

Essa selegao foi feita apds a exclusao de artigos que se repetiam nas trés bases e na op¢ao por priorizar as datas
de publicagao dos textos (buscando aqueles que eram mais atuais), esses filtros reduziram significativamente a
quantidade de estudos e possibilitou a leitura dos resumos dos trabalhos, com a finalidade de escolher aqueles
que se relacionavam com o problema que norteia esta pesquisa.

O esquema (Figura 1) ilustra o passo a passo na busca pelos artigos utilizados neste trabalho.
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FIGURA 1
Etapas da selecao

Fonte: Esquema produzido pelas autoras (2020)
Fonte: Esquema produzido pelas autoras (2020)
A partir do exposto, segue abaixo o Quadro 1 com os trabalhos, em ordem cronoldgica de publicagao, seus

titulos e respectivos autores.
Quadro 1 - Relagio de trabalhos selecionados (continua)
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QUADRO 1
Relagio de trabalhos selecionados (continua)

o de Titulo do trabalho Autor (es)

ublicacio

2013 “& atualidade da Jean Henrique Costa
discussao sobre a
industria cultural em
Theodor W, Adornoe”

20132 " Juwentude e direitos Simone Cabral Marinho
hurmanecs: o uso dos Santos e Ana Maria
socialmente util das Morais Costa
midias sociais”

2013 “Urm arcabougo para Fernanda Bruno dos
analise de opinides Santos
expressas em midias
s0Cigis”

=014 "Manifestagdes sociais e Paulo Rodrigues
novas midias: a Gajanigo e Rogério
construgdo de uma Ferreira de Souza
cultura contra-
hegeménica”

2015 "45 redes sociais na Luiz Alexandre da Silva
internet e suas FRosado e Vitor Manuel
apropriagdes por jovens Nabais Tomé
brasileiros e Portugueses
em idade escolar”

2015 "Por uma Didatica Nao- Samilo Takara e Teresa
Fascista: Kazuko Teruya
problermatizando a
formagio docente a
educacio basica”

2016 "Adorno: wma critica acs | Edimar Brigido e Sales
advogados da industria, C. De Melo Nogueira,
Cultural”

2017 “Cultura digital e Eruna Damiana
educagdo, uma leitura dos | Heinsfeld e Magda
estudos culturais sobre 05 | Pischetola
desafios da
contemnporaneidade”

2017 "Docéncia, experiéncia Franciele Bete Petry e
intelectual, formagao: Alexandre Fernandez
Theodor W. Adorno como | Vaz
professor”

2017 “Identidade, Pedro Simonard e Anny
pertencimento e Rochelly Vieira Santos
engajamento politico nas
midias sociais”

2018 & Wioléncia Adilson Cristiano
institucionalizada pela Hahowskd; Elaine Conte
industria cultural: e Lilian Scares Alves
debates educativos” Branco

2018 "Indistria cultural, Amarildo Luiz Trevisan
biopolitica e educagio” e Geraldo Antdnio da

Rosa

2018 "Midias sociais digitais e Mivea Rohling; Maria de
narrativas de resisténcia | Lourdes Rossi
no espago escolar” Remenche e Nelita

Eortolotto

2018 "Midias sociais: Raquel de Andrade
construgao de narrativas | Souza Ew, Cristiano
de si de adolescentes” Harmann; Gustavo

&ffonso Gomes; Adolfo
Pizzinato e Katia Bones
Focha

2018 " "esquernatismo Cesar Augusto Alves da
industrial” e a produgio Silva
das dificuldades para a
educacio formal

2019 “&dorno, leitor de Mars” Eruna Della Torre

2019 "Ensino e divulgagio em | Cibele Aratjo .M. dos
organizagio do Santos
conhecimento com o
apoio de midias sociais”

2019 " Justicarmento em rede: Viviane de Melo Resende
direitos humanos e efeito | e Maria del Pilar Tobar
midigtico” Acosta
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Fonte: Quadro produzido pelas autoras.

Através dessa selecio, os trabalhos foram analisados, a fim de que se destacassem, neste artigo, as partes que
mais chamaram a atencio considerando a profundidade das discussoes levantadas pelos autores. Essas partes
comporao as discussoes e resultados a seguir e contribuirio para a elaboragio das consideragoes finais desta
revisao de literatura.

ANALISES E DISCUSSOES

A partir da busca realizada, foram encontradas significativas pesquisas e valiosas discussoes relacionadas
a importancia do uso das midias sociais nas praticas educativas, levando em considera¢ao a manipulagao
exercida pela Industria Cultural na sociedade contemporinea, manipulagao essa que acontece inclusive
através das proprias midias. Vale ressaltar que poucos artigos versam apenas sobre a temdtica da Industria
Cultural, mas que, ao serem analisados, trazem importantes discussoes que podem contribuir diretamente
com as andlises voltadas para a educacio ¢ o ensino.

Nesse sentido, a inser¢io das midias sociais na comunidade e na cultura convida e estimula o
desenvolvimento de técnicas que visem a sua utilizagio no processo de aprendizagem, a0 mesmo tempo,
realizando um processo de inclusio digital e adaptagio do estudante nas tendéncias e atualidades discutidas
na sociedade de trabalho (GALVEZ JUNIOR, 2014).

Portanto, ¢ de extrema relevincia que a educagio utilize este mesmo mecanismo (midias sociais)
empregado pela Industria Cultural, porém com vistas ao preparo e tomada de consciéncia do sujeito e no a
sua manipulagéio e controle, uma vez que esse preparo, por questoes inerentes a ele, agugaria o senso critico-
reflexivo do sujeito que, neste contexto, deixa de ser uma “marionete” e passaa ser o protagonista de suas agoes.

Nessa perspectiva, Brigido ¢ Nogueira (2015) analisam a critica realizada por Adorno (1947) 4 Industria
Cultural, destacando a industrializagio da arte e da cultura, a fim de atender ao interesse das classes
dominantes em detrimento dos reais objetivos dessas manifestacdes que deveriam ser os de “libertacao” e
“emancipac¢ao” humana, combatendo a semiformacao e reificagio do sujeito.

O entendimento dos autores em relagao & Industria Cultural na sociedade é o mesmo desta pesquisa, isso
fica evidente quando pontuam em seu resumo que “assim, nossa analise compreende esta inddstria como um
brago do sistema capitalista, que através dos meios de comunicagao de amplo acesso, exerce grande influéncia
na difusio e disseminagao da ideologia desse sistema” (BRIGIDO; NOGUEIRA, 2015, p.61).

Ainda nessa linha de pensamento, Trevisan ¢ Rosa (2018) destacam a significativa espetacularizagio do
cotidiano cujas tragédias foram banalizadas a “novidades impactantes” que sio disseminadas a internautas
sequiosos por representagoes da realidade, representagoes essas que sao difundidas pela Industria Cultural.

Silva (2018) ¢ outro estudioso que discute a Industria Cultural, ressaltando a expressiva manipulagio e
controle exercidos por ela e busca discutir sobre os problemas atuais relacionados a aprendizagem a partir
da investiga¢ao das condigbes em que a sociedade estd imersa e como esse contexto contribui ou dificulta o
processo de formagao dos sujeitos.

Sobre essa manipulagao imposta ao sujeito através da Industria Cultural, Lacombe (2019, p.2) ressalta que
esse sistema acaba modificando o individuo e “transformando-o em simples engrenagem do sistema que o
envolve”.

As discussoes atuais sobre a Industria Cultural demonstram o quao “vivo” estd este conceito, embora tenha
sido criado hd mais de meio século, isto é, o poder ¢ a influéncia da Industria Cultural demonstram ainda a
sua for¢a diante da sociedade, sendo, portanto, alvo de muitas discussoes e estudos.

Essasideias demonstram a necessidade de uma reflexao critica diante das midias sociais que sao comumente
utilizadas pela Industria Cultural, a fim de preparar o sujeito para o uso consciente desse instrumento, com
o intuito de torné-lo ativo, e nao submisso a esse processo.



MARIA FERNANDA SANTOS CESAR, ET AL. A INFLUENCIA DA INDUSTRIA CULTURAL E AS SUAS IMPLICAGOES NAS M...

Os pesquisadores Petry ¢ Vaz (2017) discutem essa mesma temdtica através da anélise das aulas e da obra
adorniana de forma mais detalhada e especifica, o que facilita o entendimento do pensamento e teorias
propostas por Adorno (1947), contribuindo significativamente para a problematizagio do processo ensino
e aprendizagem frente 4 influéncia da Industria Cultural e reflexao dos papéis dos sujeitos que fazem parte
da educagao.

Os impactos deste processo do uso da web e seus recursos, como as redes e midias sociais na capacidade de
aprendizagem social dos sujeitos tém levado ao reconhecimento de que a sociedade em rede estd modificando
a maioria das nossas capacidades cognitivas. Raciocinio, memoria, capacidade de representagao mental e
percepgao estao sendo constantemente alteradas pelo contato com os bancos de dados, modelizacao digital,
simula¢des interativas, dentre outros (BRENNAND, 2006), ¢ que essas alteragoes, como ja foi mencionado
anteriormente, podem ser aprendidas e apreendidas por nds, para que elas passem a se tornar instrumentos
de emancipagao e nao de controle da Industria Cultural.

Vale destacar o trabalho de Torre (2019) que, ao escrever sobre Adorno (1947), objetiva, a partir da
mengao a tedricos renomados, demonstrar a aproximagao da obra adorniana com a obra marxista, a partir da
premissa de que a primeira ¢ um desdobramento da ultima.

Outro relevante e atual estudo sobre a Industria Cultural ¢ o de Habowski, Conte e Branco (2018) que
abordam a temdtica relacionando-a com a famosa série televisa Game of Thrones. Assim, os autores citam o
importante papel da educagao no sentido de propor novos debates e valorizar a diversidade que existe na
sociedade e na cultura.

Deve-se ressaltar que o aprofundamento no conceito de Industria Cultural contribui de forma
consideravel para a percep¢ao da necessidade de discutir a utilizagao das midias sociais no processo ensino e
aprendizagem e da consequente ligacao deste ultimo a formagao efetiva do sujeito.

A partir do exposto, Gajanigo e Souza (2014) analisam manifesta¢oes sociais em alguns paises, a fim de
identificar os impactos do uso das midias, especialmente, as redes sociais, nessas manifestagoes, destacando a
cultura contra-hegemonica que emerge dessas midias sociais.

Nessa mesma perspectiva, Santos ¢ Costa (2013) destacam o Projeto Juventude ¢ Direitos em Rede que
objetivava incentivar o “uso socialmente util das midias sociais na promogao da cidadania ¢ dos direitos
humanos” (SANTOS; COSTA, 2013, p.1), o que ja demonstra a potencialidade que essa ferramenta pode
possuir quando utilizada de forma adequada e critica.

De forma mais peculiar, porém muito préxima dos autores anteriormente mencionados, Rohling,
Remenche e Bortolotto (2018) escrevem sobre a ocupagio que ocorreu nas escolas publicas de Sao Paulo,
em 2015, a partir de manifestagoes do movimento estudantil que objetivavam ir de encontro ao discurso
oficial do Governo daquele ano. Os estudantes decidiram pelas ocupagoes apds o projeto de reorganizagio
das escolas publicas estaduais do Governo de Sao Paulo, anunciado em setembro de 2015.

O referido projeto almejava o fechamento de aproximadamente 90 escolas, o que influenciaria diretamente
na vida de cerca de 300 mil estudantes, os quais buscaram ampliar o protesto por meio de diversos perfis
criados em inimeras redes sociais, a fim de expandir o alcance das suas vozes e atingir o maior niimero possivel
de pessoas. A partir de tais atos e as pressoes politicas inerentes a ele, o0 Governo optou pela revogacio do
projeto no més de dezembro daquele mesmo ano.

Resende e Acosta (2019) também utilizam um caso especifico para andlise e discussao, relacionando o que
¢ transmitido nas midias sociais e o que acontece na realidade cotidiana. Relatam um caso de linchamento
de um adolescente de 14 anos da cidade do Rio de Janeiro e que foi repercutido demasiadamente nas midias
sociais, levando a uma diversidade significativa de discursos em torno de um mesmo fato.

Seguindo outra perspectiva dentro da mesma temdtica, Simonard e Santos (2017) analisam as
transformagoes proporcionadas pelas midias sociais, considerando essa ferramenta como “territério de
pertencimento”, em que as politicas publicas podem ser veiculadas de forma democratizada e interativa gracas
a facilidade advinda da comunicagao virtual.
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Essa mesma ideia de pertencimento ¢é trabalhada por Ew, Hamann, Gomes, Pizzinato, e Rocha (2018) que
analisam o Facebook e narrativas de adolescentes sobre alguns temas e destacaram a interferéncia mididtica
na formacio identitdria desses adolescentes. A partir das entrevistas realizadas, os autores perceberam a
influéncia do meio virtual na formagao da identidade dos jovens. Os pesquisadores entao concluem:

Assim, observa-se que a autoria se organiza dialogicamente com a representagao da percepgio dos
Outros, se materializando, por exemplo, na preocupagio em relagio a sua imagem. Outro movimento de
caracterizac¢ao de si ocorre a partir de postagens que tivessem avaliacao positiva da audiéncia — por meio de
curtidas e comentérios de concordincia. (EW ez al, 2018, p.6)

Nessa perspectiva, percebe-se que a formagao do Eu do sujeito esta intrinsecamente ligada a percepcao do
Outro e que as interagoes realizadas pelos amigos virtuais eram decisivas para considerarem o que ¢ bom ou
ruim para ser publicado em uma rede social.

Rosado ¢ Tomé (2015) discutem o uso das redes sociais por jovens que estio no Ensino Fundamental
e Médio e destacam a influéncia dessa utiliza¢ao na vida desses individuos, seja no ambito pessoal, escolar
ou familiar. Os autores, em suas consideragdes finais, recomendam que as institui¢oes de ensino incluam
e incentivem a utilizagio das redes sociais pelos discentes com vistas & melhoria do processo ensino e
aprendizagem.

Essa andlise dos autores vai ao encontro do que afirmam Minhoto ¢ Meirinhos (2011) quando ressaltam
que

o sistema educativo carece de sentido se nao for capaz de incorporar as ferramentas que a sociedade
ja estd a utilizar ao nivel da comunicagao. Estas ferramentas parecem estar em condi¢oes de favorecer o
desenvolvimento dos contextos de aprendizagem [...], conduzindo, de forma ativa, a construcio de saberes
pelos préprios alunos (MINHOTO; MEIRINHOS, 2011, p.27)

Essas teses ratificam a importincia da adequacao e evolucio das praticas educativas, que precisam dar um
“lugar” e espago aos meios de comunicagio, ji que estes estao cada vez mais presentes na vida de pais, alunos,
professores, da sociedade em geral e podem contribuir significativamente com o aprimoramento do processo
educativo.

A dissertagéo escrita por Santos, em 2013, considera a importancias das midias sociais e preocupa-
se com “construir um ferramental de simples utilizacao que seja capaz de capturar, armazenar e analisar
dados provenientes das trés principais midias sociais disponiveis na Internet, Facebook, YouTube ¢
Twitter” (SANTOS, 2013, p. 14). A referente pesquisa nio estd voltada diretamente para a drea educacional,
mas traz informagoes acerca dessas midias sociais na atualidade, conceituando-as e descrevendo a importincia
de cada uma.

A partir das exposi¢oes das perspectivas de como os autores vém trabalhando com as midias sociais
em suas pesquisas, ratifica-se a importincia de se discutir o papel que essas ferramentas desempenham na
contemporaneidade.

Heinsfeld e Pischetola (2017) utilizam esse contexto para promover a problematizagao da influéncia dessas
novas tecnologias nos sujeitos, destacando também a funcao da escola nesse cendrio e fundamentando-se nos
estudos culturais. Assim, conceituam o termo “cultura”, a fim de adentrar de forma mais segura em outra
terminologia: “cultura digital” e demonstrar que esta tltima ganhou for¢a, mas que nio deve ser considerada
por si s6 como “salvadora da pétria” ¢ sim como mais um elemento que pode contribuir para evolugao
humana.

Por esse prisma, a cultura desponta como componente decisivo em todo esse contexto e as midias sao
continuamente utilizadas como instrumentos que disseminam ideais culturais a serem seguidos.

A partir disso, e partindo do principio de que a educacio dever ser emancipadora e libertadora, percebe-se
anecessidade de o professor ser um verdadeiro mediador no processo ensino e aprendizagem, a fim de colocar
0 aluno em contato com uma diversidade cultural significativa, visando 4 ampliagao e enriquecimento dos
conhecimentos dos seus discentes.
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Nessa perspectiva, Takara e Teruya (2015) questionam os modos como a didética ¢ utilizada nos dias atuais
e propdem novas possibilidades de performance docente. Essa pesquisa refor¢a o que pontua Vasconcelos
(2010) quando afirma que

caberd ao educador investigar, dentre os varios recursos da rede virtual, quais deles possam ter um valor
consideravelmente eficaz no processo de ensino e de aprendizagem. Quais deles melhor contribuem para que
os alunos passem da passividade para a atividade. Mais do que utilizar os recursos disponiveis no panorama
sociomundial, ou se apropriar das ferramentas tecnoldgicas, um dos principais objetivos do ensino ¢ o de
conseguir que os professores estabelecam entendimento e reflexdo no que concerne as mudangas tecnoldgicas.
Isso transita pelo papel do professor investigador-colaborador (VASCONCELOS, 2010, p.30).

Essas problematicas apontam para a fungiao do professor na sala de aula, na importancia das escolhas
metodoldgicas e do preparo docente para lidar com as inimeras possibilidades de recursos que a tecnologia
oferece para a educagio se desenvolver e seguir desempenhando de forma eficaz o seu papel.

A partir disso, vale destacar o que pontua Kenski (2012, p. 22) a respeito da palavra “tecnologia”, que,
para a autora, “[...] diz respeito a muitas outras coisas além das maquinas. O conceito tecnologia engloba a
totalidade de coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em todas as épocas, suas formas
de uso, suas aplicagdes”.

Esse conceito ¢ muito valido para este estudo, visto que, quando o uso de midias sociais em sala de aula
¢ discutido, consequentemente abre-se espago para reflexdes sobre a utilizagao da tecnologia no contexto
educacional, ja que o primeiro recurso normalmente precisa deste ltimo para exercer a sua fungao.

E, pensar a tecnologia como tudo aquilo que ¢ resultado da criatividade humana, que ¢ criado ou que ¢
realizado utilizando os recursos disponiveis, dando novas funcionalidades e aplicabilidades a esses recursos,
faz com que as visoes acerca dessa tematica possam ser mais flexiveis e progressistas.

As discussoes suscitadas a partir da revisao de literatura demonstram a diversidade de perspectivas que
podem ser seguidas por meio dessa temdtica que envolve as midias sociais, a educagao, bem como os demais
temas que estao interligados de forma direta ou indireta no processo de formagao educacional dos sujeitos.

CONSIDERAGOES FINAIS

A revisao de literatura realizada apresenta diversas perspectivas tedricas relacionadas a temdtica. Pesquisar as
midias sociais na educagao, por meio de um viés critico, descrevendo os iniimeros beneficios provenientes
do uso tecnolégico, mas reconhecendo os “perigos” de uma utilizagao indiscriminada e sem “critérios”
preestabelecidos, ¢ uma agio de extrema relevincia. As pesquisas analisadas reconhecem a necessidade de se
discutir sobre a tecnologia por meio de um olhar critico e reflexivo.

O mundo, em consonincia com a globalizagio e a cultura, estd em constante transformagio e
desenvolvimento, ¢ a drea educativa deve seguir essa mesma perspectiva ¢ promover uma evolugio continua
de seus métodos, atentando-se sempre para a importancia de se instigar o desenvolvimento critico-reflexivo
daqueles que estao envolvidos em todo o processo educacional.

Reconhecer os aspectos negativos do mau uso da tecnologia e das midias sociais ¢ o primeiro passo para
transformar a realidade imposta pela Industria Cultural e procurar corrigir essa utilizagao, a fim de usufruir
de todos os beneficios intrinsecos a ele.

Nessa medida, ¢ possivel inferir que as pesquisas realizadas nos ultimos seis anos demonstram essa
preocupagao de analisar criticamente o uso das midias sociais, destacando os beneficios, mas reconhecendo
os aspectos negativos da utilizagao exacerbada e indiscriminada desse aparato na educagio.

As midias sociais, a partir das leituras e andlises realizadas, mostraram-se muito presentes e ativas na vida
cotidiana de alunos e professores. Ressalta-se que a utilizagao critica dessas ferramentas em sala de aula pode
contribuir para a formagao de um corpo docente e de estudantes que reconhecem as possiveis manipulagoes
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inerentes a essas midias e conseguem lidar com essa situagao, a fim de nio serem utilizados simplesmente
como “marionetes” do sistema.

Todavia, ha que se destacar que nao basta ao profissional da educagao, apenas adotar as novas tecnologias
e as midias sociais no dia a dia da sala de aula. Essa utilizagao precisa estar baseada no uso consciente — de
professores e discentes — para que alcance efetivamente os objetivos genuinos da educagio.

AIndustria Cultural estd presente nas relagoes sociais, e as midias sao apenas uma das intimeras ferramentas
utilizadas para a manipulacio dos sujeitos. Sendo assim, deixar o estudante familiarizado e ressaltar a
importincia do uso critico dessas midias implica a possibilidade de se formarem pessoas cada vez mais
independentes e reflexivas.

Essa realidade tecnoldgica & qual a sociedade encontra-se exposta possui uma relagio extremamente
complexa, j& que pode contribuir para a semiformaciao do sujeito, mas, paradoxalmente, pode, também,
colaborar significativamente, quando utilizada de forma adequada, para a emancipag¢ao do individuo e para
a sua formacao e esclarecimento.

Dessa forma, dedicar-se & melhoria do processo educacional deveria ser uma agao de todos, uma vez que
a educagao pode exercer influéncia significativa na vida do individuo, o que consequentemente interferiria
nos problemas que envolvem a sociedade de maneira geral. Assim, esse discurso critico-reflexivo acerca do
processo ensino ¢ aprendizagem deve ser utilizado nas pesquisas atuais e, a partir das andlises realizadas nesta
pesquisa, em grande parte, ele ja é utilizado, o que ¢ muito positivo e enriquece ainda mais essa linha de autores
criticos educacionais.

Nessa perspectiva, pesquisas que ressaltem essas temdticas discutidas, bem como destaquem a importincia
do desenvolvimento do senso critico relacionado ao uso das midias sociais, tendem a contribuir para a
formacao de profissionais da educagio que reconhecem o seu papel na sociedade e na formagao de cidadaos
mais criticos e mais reflexivos.

Essas discussoes podem gerar, nos professores, a necessidade de repensar as suas praticas, enriquecer as suas
metodologias de trabalho ¢, consequentemente, trazer melhorias para o processo ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, pesquisas futuras sobre a utilizagao de outras ferramentas on/ine —redes sociais especificas,
jogos educativos, aplicativos de edi¢ao e publica¢ao de videos, entre outros — que também fazem parte
do cotidiano dos discentes e que podem colaborar com o aprimoramento do conhecimento ¢ auxiliar no
desenvolvimento do senso critico dos alunos, sao de suma importincia para contribuir com o progresso da
educacio e da sociedade.
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