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Resumen: La educacion médica siempre ha estado en constantes
transformaciones, no solo en los conceptos basicos, también en
los escenarios docentes, del aula al hospital, de la educaciéon en el
trabajo junto a los pacientes a los simuladores, todo evoluciona
de acuerdo a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes,
las posibilidades educativas de la época, y las instituciones
formadoras donde se desarrolla el proceso docente. Este trabajo
tiene como objetivo caracterizar la educacién a distancia y
su impacto en los estudiantes de nuevo ingreso en ciencias
médicas. Se realiz6 una investigacién observacional, descriptiva y
transversal con el objetivo de determinar el nivel de compromiso
y satisfaccién de los estudiantes de primer ano de la carrera de
Medicina con la educacién a distancia, al recibir las Asignaturas
del plan de estudio E durante el curso académico 2021-2022
con este novedoso método del proceso de ensefianza. Como
resultados se obtuvo que el 48.6 %de los estudiados alcanzé un
nivel de compromiso alto, 73 estudiantes, prevaleciendo el sexo
femenino con 41 educandos (27.3%). Por otra parte, un 37.4%
de los encuestados alcanzaron un nivel medio de compromiso
académico, mientras que solo un 14% en estos estudiantes
obtuvo un nivel bajo, esta vez predominando el sexo masculino
con el 8%.

Palabras clave: compromiso académico, ciencias médicas,
educacién a distancia.

Abstract: Medical education has always been in constant
transformations, not only in the basic concepts, also in the
teaching scenarios, from the classroom to the hospital, from
education at work with patients to simulators, everythingevolves
according to the learning needs of students, the educational
possibilities of the time, and the training institutions where
the teaching process takes place. This work aims to characterize
distance education and its impact on new students in medical
sciences. An observational, descriptive and cross-sectional
research was carried out with the objective of determining the
level of commitment and satisfaction of first-year students of
the Medicine career with distance education, when receiving the
Subjects of study plan E during the academic year 2021-2022
with this novel method of the teaching process. As a result, it
was obtained that 48.6 % of those studied reached a high level
of commitment, 73 students, prevailing the female sex with 41
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students (27.3%). On the other hand, 37.4% of respondents
reached an average level of academic commitment, while only
14% of these students obtained a low level, this time with a male
predominance with 8%.

Keywords: academic commitment, medical sciences, distance
education.

INTRODUCCION

La educacién médica siempre ha estado en constantes transformaciones no solo en los conceptos bésicos,
también en los escenarios docentes, del aula al hospital, de la educacién en el trabajo junto a los pacientes alos
simuladores, todo evoluciona de acuerdo a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, las posibilidades
educativas de la época, y las instituciones formadoras donde se desarrolla el proceso docente

Desde principio del siglo XVIII, se describen las primeras referencias de la ensefianza a distancia. Su
evolucién ha estado en relacién con el tipo de tecnologia disponible, resultado del avance socioecondmico,
cientifico y tecnoldgico que ha ido alcanzando la sociedad, asi se inicié la educacién por correspondencia
a finales del siglo XIX y principios del XX, la educacién multimedia a distancia, finales de la década de los
sesenta, la instruccion telemdtica en la década del ochenta y la educacion via internet que se ha desarrollado
rapidamente desde los afios noventa hasta la actualidad. (Pichs Herrera, B. y Ruiz Ortiz, 2021)

Cuando en marzo de 2021 se decidid descentralizar nuevamente el proceso docente debido al alza de casos
positivos de Covid-19 en el pais muchas fueron las interrogantes, segurosde nuestro papel como docentesy el
compromiso de asumir un nuevo reto se crearon las condiciones para perfeccionar la educacién a distancia, lo
que implicaba nuevas estrategias en el proceso docente educativo manteniendo a la vez a nuestros profesores
y estudiantes estrechamente vinculados con el enfrentamiento a la Pandemiatanto en la pesquisa de casos
sintomdticos respiratorios como en centros de aislamiento directamente con los casos sospechoso y positivos.
La Educacion a Distancia, suponfa esta vez desafios por vencer como la utilizacién de plataformas virtuales
con las dificultades de acceso y conexidonevidenciando diferencias entre los mismos estudiantes tanto por la
disponibilidad del equipamiento como por el acceso a internetpor lo que la autogestién del conocimiento
significaba la piedra angular del proceso. (Vergara de la Rosa, E. et al., 2020 y Alvarez Sintes, R., 2021)

El cambio producido por la introduccién de las plataformas de e-learning, nuevos escenarios formativos
como las aulas virtuales, nuevos roles para el profesor y el estudiante y nuevos modelos educativos, requiere
necesariamente nuevas estrategias metodoldgicas. (Borges Jorge, Z. M. Et al., 2020)

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 una investigacién observacional, descriptiva y transversal con el objetivo de determinar el nivel
de compromiso y satisfaccion de los estudiantes de primer ano de la carrera de Medicina con la educacion
a distancia, al recibir las asignaturas del plan de estudio E durante el curso académico 2021-2022 con este
novedoso método del proceso de ensefianza

La investigacion se realizé con los estudiantes de primer afio de la carrera de medicina en la Facultad
de ciencias médicas Celia Sdnchez Manduley de Manzanillo, (Institucién de Educacion Superior adscripta
al Minsap), Granma. De una poblacién de 236 estudiantes perteneciente a las sedes municipales de Pildn,
Niquero, Media Luna, Campechuela, Yara, Bartolomé Mas6 y Rio Cautose seleccion6 una muestra al azar de
150estudiantes(n=150). El periodo del estudio estuvo comprendido entre los meses de marzo a diciembre de
2021, por ser en esta etapa donde se desarroll6 el proceso docente educativo en los municipios. Se excluyeron
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de la investigacion los estudiantes de Manzanillo que han permanecido en la sede centraldesarrollando en
el proceso docente

Entre los métodos empiricos empleados estuvo: Escala de Utrecht de Engagement Académico. Fue
concebida con el objetivo de otorgar una medicién del compromiso académico de estudiantes universitarios,
con un tiempo aproximado de aplicacién de 20 minutos. Consta de 17 items, tipo Likert de 5 alternativas
(0: nunca, 1: una vez por semana, 2: 2-3 veces por semana, 3:4-5 veces por semana, 4: todos los dias). A cada
opcidn se asignéd un valor en puntos que va de 0 a 5. La sumatoria de los puntos alcanzados indica el nivel de
compromiso académico. Se asumen los rangos establecidos por estudios similares en los que se ha validado
esta escala.

En la validacién de este instrumento fueron explorados los siguientes aspectos: Validez de contenido: los
resultados obtenidos por items del cuestionario a utilizar en el presente trabajo de investigacién segtin el
grado de V-Aiken es excelente (>0.80).

Validez de criterio: los resultados indican que la proporcién de rangos por cada item es de 0,77;
clasificdindolo como un instrumento de validez y concordancia alta.

Validez de constructo: la prueba de KMO vy Bartlett, indica un 0,83 por lo que el instrumento presenta:
Buena adecuacion muestral, (los pardmetros para esta clasificacién se encuentran entre 0,8<KMO<0,9).

Confiabilidad: el criterio de confiabilidad determinado a través del coeficiente Alfa de Cronbach (indice de
consistencia interna), mostré resultados de 0.978, equivalentes a muy alta confiabilidad. (Parada Contreras,
M. y Pérez Villalobos, C. E., 2014; Gonzélez Gamarra, D. y Charry Aysanoa, J., 2018)

Variable Definicién

Vigor (6 items) Altos niveles de energfa y resistencia mental al estudiar, la voluntad de invertir esfuerzos
en el estudio y la persistencia incluso cuando se encuentran dificultades (Medrano, L. A., 2015). Se establece
como escala. Nivel alto: de 30 a 24 puntos, Nivel medio: 23 a 12 puntos, Nivel bajo: menos de 12 puntos

Dedicacién (5 items) Estar fuertemente involucrado en los estudios de uno y experimentar un sentido de
significado, entusiasmo, inspiracion, orgullo y desafio. Nivel alto: de 25 a 20 puntos. Nivel medio: 19 a 11
puntos. Nivel bajo: menos de 10 puntos.

Absorcidn (6 items) Estar completamente concentrado y absorto en lo que uno estd estudiando, donde el
tiempo pasa rapidamente y resulta dificil separarse del estudio. Escala: Nivel alto: de 30 a 24 puntos. Nivel
medio: 23 a 12 puntos. Nivel bajo: menos de 12 puntos

Los niveles de acuerdo al puntaje de la Escala de engagement académico son: nivel alto de compromiso: de
85 a 51 puntos, nivel medio de compromiso: 50 a 34 puntos, nivel bajo de compromiso: 17 a 0 puntos

En el procesamiento de la informacién cuantitativa se empled la distribucién de frecuencias absolutas y
el célculo porcentual.

Definiciones:

Compromiso académico: Es la implicacién emocional que conlleva a la habilidad para afrontar con éxito
el estrés y los eventos adversos que proceden de la interaccion de diversos elementos de la vida universitaria.
Para su estudio se asumieron las tres dimensiones evaluadas por el instrumento utilizado.

Otros métodos

Histérico-logico: para determinar cémo ha evolucionado la educacién a distancia y del proceso de
formacién de los estudiantes de la educacién superior

Analisis- Sintesis. Caracterizacién de la educacién a distancia y del proceso de formacién de los estudiantes
de ciencias médicas

De cardcter empirico Entrevista a estudiantes para conocer su criterio de la educacién a distancia

Estadisticos: Para el anlisis de los datos cuantitativos, se emple6 la distribucion de frecuencias absolutas
y el calculo porcentual, métodos que pertenecen a la estadistica descriptiva

Se respetaron los aspectos éticos que rigen las investigaciones con seres humanos. Se aseguro la
confidencialidad de la informacién y su empleo con fines investigativos y docentes. Para el estudio se obtuvo
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el consentimiento informado de los participantes, documento que expone los objetivos, el uso que se hard de
la informacidén y reconoce la autonomia de los sujetos para decidir participar o abandonar el estudio.

RESULTADOS

La muestra que formé parte del estudio tuvo un predominio del sexo femenino 57.3% y la edad promedio
de los participantes fue de 19 anos

El factor Predisposicién a estudiar se corresponde con los que el autor de la escala denominé Vigor y
Dedicacién, concretamente con actitudes comportamentales e involucracién de los futuros médicos en sus
estudios, y el factor Satisfaccién con los estudios puede semejarse al de Absorcidn, o la valoracién de los
estudios que cursan. (Cavazos Arroyoa, J. y Encinas Orozco, F. C., 2016)

TABLA 1
Relacién del nivel de compromiso y el sexo.

Miveal de Cornproriso Alto Medio EBajo Total
Sexo # % # % # % # %
Fermenino 41 36 z4 9 & BB
273 57.3
Masculino 32 20 12 54
21.3 13.4 g 427
Total 73 SE 21 150
43.6 374 14 100

Escala de Engagement Académico.

La tabla 1 muestra la relacién del nivel de compromiso académico y el sexo véase como el 48.6 de los
estudiados alcanzé un nivel de compromiso alto ,73 estudiantes, prevaleciendo el sexo femenino con 41
estudiantes (27.3)

Por otra parte, un 37.4% de los encuestados alcanzaron un nivel medio de compromiso académico,

mientras que solo un 14% en estos estudiantes obtuvo un nivel bajo esta vez predominando el sexo masculino
8%

TABLA 2
Distribucién de estudiantes por variables y nivel de compromiso académico

Factores Yigor Dredicacion al Absorcidn
estudio
# % # % # %
Al 63 46 67 44 6 70 46.7
Medio E1 406 74 49 4 70 46.7
Eajo 20 134 9 3 10 6.6
Total 150 100 150 100 150 100

Escala de Engagement Académico

La tabla 2 ofrece detalles del comportamiento de los encuestados en cuanto a las variables Vigor, dedicacién
al estudio y Absorcién, podemos observar cémo un 46 % de nuestros estudiantes alcanzo el nivel alto con
calificaciones excelentes y otro 40 % de la muestra obtuvo el nivel medio dentro de la variable vigor

En cuanto a la variable dedicacién al estudio 44.6% de los encuestados alcanzé calificaciones que

permitieron ubicarlos en el nivel alto mientras que otros 74 estudiantes se ubican en el nivel medio lo que
corresponde con un 49.4%



JESUS ALBERTO ROA SABORIT, ET AL. LA EDUCACION A DISTANCIA Y SU IMPACTO EN ESTUDIANTES DE NUEVO IN...

En la variable Absorcién unos 70 estudiantes se ubican en el nivel alto y otros 70 en el nivel medio lo que
representa 46.7%, solo un 6.6 de los encuestados no encuentran satisfaccién por los estudios

El engagement académico se refiere a la calidad de los esfuerzos educativos que los estudiantes hacen
para lograr resultados académicos positivos. A partir de interacciones dindmicas entre los estudiantes,
las condiciones y las actividades institucionales. Este Se caracteriza a través del vigor (alta activacion), la
dedicacidn (alta identificacion) y la concentracién en la experiencia académica. (Cachdn-Zagalaza, J. et al.,
2018)

La importancia que le estamos concediendo a nuestro estudio es que nos ha permitido no solo caracterizar
el valor de la educacién a distancia como herramienta necesaria para la continuacién de nuestro proceso
docente también hemos podido identificar cuan motivados y entran nuestros estudiantes a ciencias médicas
y en qué grupo de ellos debemos brindar una atencién diferenciada

Aunque utilizamos las variables del compromiso académico en la muestra objeto de estudio dadas las
caracteristicas de la educacién a distancia como el cambio a un sistema de este tipoque exige al alumnado
una adaptacion especifica: ha de aprender a usar materiales diddcticos y aulas virtuales, a comunicarse con sus
profesores y con otros alumnos a través de medios de comunicacion y ha de ser capaz de organizar su tiempo
de estudio para equilibrar una vida personal, de educacién en el trabajo y académica.

Al eliminarse la interaccién social en presencia la comunicacion se reduce a un solo canal y resulta menos
profunda, por lo que es posible que el alumno se aisle y desmotive, ante ello, es necesaria una intervencién
activa del profesor o tutor.

Ofrece limitado intercambio directo de experiencias que proporciona la relacién profesor-alumno y
alumno-alumno. (Guarnizo Chévez, A. J., 2021)

Razones estas que hacen valer el compromiso académico con el valor responsabilidad ante el estudio a los
nuevos ingresos en las ciencias médicas

Para Alvarez Benitez ((2021) la tendencia internacional en la Educacién Superior actualmente, es la
integracion cientifica y tecnoldgica que permite la gestion académica de todos los actores que intervienen en
el proceso docente-educativo

La educacién a distancia persigue entre sus objetivos esenciales, la formacién integral del estudiante a
partir del desarrollo de su independencia y su autorregulacion, desde una 6ptica del proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollador y flexible (Gromakova, N. y Plotnikova, L., 2021 y Pérez Garcfa, L. M., et al,
2021). Se cambia esquemas tradicionales, tanto para el profesor como para el estudiante, no existe una
relacién directa en tiempo real para que el docente dirija el proceso y el proceso de aprendizaje del estudiante
es mas flexible, no existe coincidencia fisica en cuanto al lugar y al tiempo, exige mayor independencia y
autorregulacién por parte del estudiante. (Rivero Lépez, M. S., et al., 2014)

Algunas de las Acciones llevadas a cabo en nuestra institucién para apoyar la educacién a distancia

Actualizacién de todos los contenidos en el aula virtual que incluian: conferencias, seminarios, guias de
estudios y bibliografia

Videoconferencia metodoldgicaa cargo de los profesores principales de las asignaturas

Adaptacién curricular, y metodoldgica, asi como infraestructura y recursos para una adecuada formacién
a distancia, entre otras

Estas acciones coinciden con algunas de las desarrolladas en universidades de México para estudiantes de
medicina en tiempos de Pandemia. (Garcia Gonzdlez, A. et al., 2021)

Por acciones como estas y el trabajo aunado de estudiantes y profesores nuestros estudiantes obtuvieron
resultados satisfactorios en asignaturas como Ontogenia y soma 87.9 % de promocién, Célula y Tejidos
tegumentarios 93.5% de promocion y Biologia Molecular 94.3 %
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CONCLUSIONES

Se reconoce en un porciento elevado de los estudiantes el alto nivel de compromiso académico y la
importancia de la educacién a distancia en la satisfaccién de las necesidades de aprendizaje de nuestros
estudiantes, ya que surge ésta como una opcién para sustituir a la ensefianza presencial, contribuyendo a
facilitar el proceso docente mediante la aplicacién de técnicas didacticas y pedagdgicas.
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