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Resumen: El presente trabajo es un articulo de revision, el cual
aborda las Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones
(TIC) y la necesidad social de formar maestros primarios
de nivel medio superior en las escuelas pedagégicas cubanas,
donde adquieran las habilidades profesionales para el uso de
las TIC. El objetivo es reflexionar sobre la necesidad social
de formar maestros primarios para el uso de las TIC en la
Escuela Pedagégica actual. Es por ello, que a través de una
metodologfa cualitativa de alcance exploratorio y una revision
documental exhaustiva de los elementos esenciales con relacién
al tema en cuestidn, las reflexiones finales evidencian la necesidad
social de propiciar que los estudiantes apliquen el uso de
las tecnologias en contextos diversos y en la vida cotidiana,
integracion, sistematizaciéon y adaptacién de las TIC sobre
la base de la ciencia, la tecnologia y la técnica, el desarrollo
de la sociedad, gestién de informacién cientifica a través
de herramientas de infotecnologias, promover e instrumentar
estrategias que faciliten el aprendizaje de los estudiantes en
escenarios tecnolégicos y ampliacion de saberes relacionados con
las herramientas de la web 2.0 en articulacion con la sociedad del
conocimiento.

Palabras clave: s: necesidad social, maestro primario, habilidades
profesionales, tecnologia de la informacién y las comunicaciones.

Abstract: The present work is a review article, which addresses
Information and Communication Technologies (ICT) and the
social need to train primary teachers of upper secondary level
in Cuban pedagogical schools, where they acquire professional
skills for the use of ICT. The objective is to reflect on the
social need to train primary teachers for the use of ICT
in the current Pedagogical School. That is why, through a
qualitative methodology of exploratory scope and an exhaustive
documentary review of the essential elements in relation to
the subject in question, the final reflections show the social
need to encourage students to apply the use of technologies in
contexts diverse and in daily life, integration, systematization
and adaptation of ICT's on the basis of science, technology and
technique, the development of society, management of scientific
information through infotechnological tools, promoting and
implementing strategies that facilitate student learning in
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technological scenarios and expansion of knowledge related to
web 2.0 tools in coordination with the knowledge society.

Keywords: social need, primary teacher, professional skills,
information and communications technology.

INTRODUCCION

La sociedad actual en el dmbito global, se caracteriza por afrontar desafios en aras de lograr avances
significativos en cuanto a la ciencia y la técnica. Es indiscutible que a nivel mundial la sociedad ha
evolucionado de forma acelerada en cuanto al uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
en los ultimos afos. Los cambios que se estén produciendo inciden en la necesidad de una redefinicion de los
profesionales en formacidn, en correspondencia con su desarrollo profesional.

Por tanto, en la actualidad los procesos educativos implican un cambio de paradigmas frente a la manera
de cédmo los estudiantes en la sociedad contempordnea de la informacién, adquieren los conocimientos, y el
modo de ensefar de los maestros; puesto que, sin duda, las demandas y necesidades son muy diferentes a las
de hace pocos afos, dado el avance e incorporacién de las nuevas tecnologias a cada uno de los contextos y,
en especial, al educativo.

En Cuba, como politica de ciencia y técnica, la introduccién de las TIC en el dmbito educativo requiere
de una formaci6n integral de los estudiantes, de modo que contribuya a elevar el conocimiento, el nivel y
calidad de vida, lo que genera un cambio de paradigma a la hora de recibir y tratar la informacién, basado en
la capacidad de captar informacién procedente de diversas fuentes y otorgarle un significado en funcién de
las circunstancias y caracteristicas personales de cada individuo

Al respecto, Nunez (2006) planted: “La educacién en general y la preparacion técnica de los trabajadores
permiten una razonable capacidad de aprendizaje tecnoldgico de nuestras empresas” (p. 10). Esto demuestra
la necesidad de reflexionar sobre la formacién de maestros primarios de las escuelas pedagdgicas, con las
habilidades profesionales para el uso de las TIC y poder desempenarse, en correspondencia con los escenarios
tecnoldgicos actuales.

La relacidn ciencia-tecnologia-sociedad, como expresién del desarrollo se da en un escenario de
contradicciones y de los impactos sociales y medio ambientales, por cuanto en el orden social, las escuelas
pedagdgicas tienen como compromiso la formacién de profesionales comprometidos con las demandas de
la sociedad. Por tanto, es una necesidad formar profesionales con las habilidades necesarias para el uso de las
TIC y poder desempenarse en el émbito laboral, econdmico y social del pais.

Esto se evidencia de manera reveladora en el proceso de formacién profesional pedagdgica del maestro
primario del nivel medio superior, que se lleva a cabo en las escuelas pedagdgicas cubanas, contexto en el
que las tecnologfas han sido implementadas con el propésito de servir de apoyo a los procesos formativos, al
reconocer sus potencialidades para el desarrollo de habilidades en los futuros maestros primarios.

En relacién con lo anterior, se pueden mencionar los aspectos menos atendidos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la formacién de los maestros primarios, entre los que se encuentran la aplicacién de
conocimientos tedricos y practicos con el uso de las TIC, relacionados con: pizarras digitales, tablet, laptops
y numerosos materiales multimedia interactivos, en el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y pedagdgicas
que permite la autogestién y el aprendizaje permanente de nuevos contenidos de su especialidad, para su
aplicacion en el proceso educativo en la escuela primaria, la apropiacién de saberes pedagdgicos y tecnoldgicos
adecuados en el orden cognitivo e instrumental relacionado con los nuevos escenarios educativos con
presencia de las TIC y en las potencialidades de las TIC como medio de ensenanza, que promuevan el
desarrollo de una cultura tecnoldgica formativa en la era contemporénea.
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Diversos autores resaltan la importancia y relevancia que tienen las TIC en la preparacién y utilizacién en
contextos educativos como la Educacién Primaria, haciendo énfasis en el uso que los docentes hacen de ellas,
entre los que se destacan Castafieda et al. (2013) y (Villegas et al., 2017); sin embargo, el alcance de ellos no
trasciende a la preparacién para la utilizacion de las TIC en la formacién del maestro primario en escuelas
pedagdgicas, aspecto al que se considera importante dar tratamiento.

Prestigiosos investigadores cubanos han incursionado en la formacién del maestro primario desde varias
concepciones pedagdgicas y metodoldgicas, entre los que se destacan, Garcia (2004) y Ulloa et al. (2005);
mediante un estudio sobre la evolucién histérica y la preparacion que ha tenido en Cuba la formacién del
maestro primario, sin embargo; estas investigaciones no abordan una didactica dirigida a preparar al maestro
primario en formacidn para el uso de las TIC, que contribuya a mejorar su préctica social en su desempeno
profesional pedagdgico.

Por otra parte, en las indicaciones metodoldgicas del plan de estudio de la especialidad maestros primarios
de las escuelas pedagdgicas se define, entre las aspiraciones a lograr en el futuro profesional, la utilizacién
de manera creadora de medios, en especial las tecnologfas de la informacién y las comunicaciones (TIC)
como medio de aprendizaje y herramientas de trabajo, en correspondencia con el nivel de desarrollo y
particularidades individuales.

Por lo tanto, el autor ha revelado una contradiccién entre la necesidad social de emplear las TIC como
resultado de los avances de la ciencia y la tecnologia, y la intencionalidad de estas en la formacién del maestro
primario del nivel medio en las escuelas pedagdgicas cubanas actuales.

Esto refleja la situacién que estd presentando la formacién del maestro primario para enfrentar el uso
de las TIC en su modo de actuacién o desempefio profesional en los nuevos escenarios educativos con
presencia de nuevos escenarios tecnoldgicos. Esta problematica, requiere penetrar en las atribuciones que
realiza la sociedad en el desarrollo de la actividad cientifica en torno a la educacién y la necesidad social y los
impactos de esta en la formacion del futuro maestro primario, por lo que el investigador considera necesario
realizar una investigacion cientifica en el campo de las ciencias pedagdgicas para contribuir a la solucién del
siguiente problema: ¢cémo contribuir a la formacién del maestro primario para el uso delas TIC, en la escuela
pedagdgica cubana, como necesidad social?

De acuerdo con lo planteado, en este problema se demuestran las influencias que realiza la sociedad para
desarrollar la actividad cientifico-técnica en la educacion, y la importancia de esta en el desarrollo social, por
lo que el objetivo del trabajo es: reflexionar sobre la necesidad social de formar maestros primarios para el uso
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en la escuela pedagdgica cubana actual.

DESARROLLO

Los estudios sociales de la ciencia y la tecnologia, denominados estudios sobre ciencia, tecnologia y sociedad,
constituyen hoy en la actualidad una alternativa para la construccién y formacion de profesionales desde una
perspectiva integradora entre lo cotidiano y lo cientifico, con el objetivo de contribuir a resolver problemas
desde el punto de vista social.

Desde esta visién, al Sistema de Ciencias e Innovacién Tecnolégica (SCIT), Rodriguez (2005), lo describe
como una forma organizativa que permite la implantacién participativa de la politica cientifica y tecnolégica
que el estado cubano y su sistema de instituciones establecen para un periodo determinado, de conformidad
con la estrategia de desarrollo econémico y social del pais, y de la estrategia de ciencia y tecnologia que es
parte consustancial de la anterior.

La ciencia, ocupa un papel esencial dentro del SCIT, al ser entendida como:

un sistema de conceptos, proposiciones, teorias, hipétesis , forma especifica de la actividad social dirigida a
la produccidn, distribucién y aplicacién de los conocimientos acerca de las leyes de la naturaleza y la sociedad,
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cuya estructura y desarrollo se encuentran estrechamente vinculados a las necesidades y las posibilidades de
la sociedad dada (Marx, citado por Nudez, 1999, p. 37).

Por tanto, la generacién de conocimientos basicos y sistematicos, desde la investigacién cientifica y su
aplicacién en la practica social, ha permitido concebir y explicar procesos sociales e institucionales, entre
otros, y transformaciones como efecto de las diferentes formas de actividad humana. De modo que, la ciencia
juega un papel estratégico en aquellas actividades sociales orientadas a la formacién integral del hombre en
la sociedad, para lo cual requiere de la concrecién de conocimientos cualitativamente y cuantitativamente
superiores, como forma organizativa que da respuesta a la politica cientifica del Estado.

Por otra parte, la ciencia incorpora conocimientos y abre espacios para estilos nacionales de producciéon en
la sociedad; esta supone la busqueda de la verdad, penetra més alld de las relaciones sociales, es culturalmente
situada y construida para alcanzar objetivos sociales bien precisados; razones por las cuales la ciencia actual
cuenta con disimiles expresiones en la educacién, en la salud, en empresas, en centros de trabajo, en las labores
de direccién que realizan las personas que tienen una educacion cientifica, lo que conlleva a que los escenarios
se reproduzcan de igual manera con la que se diversifican los actores interesados, muestra de la relacion
ciencia-sociedad.

En estos juicios anteriores, sin dudas, ocupa un lugar importante los vinculos ciencia-politica, ciencia-
ideologia, ciencia-produccién y, en general, ciencia-sociedad. Por tanto, es evidente que la sociedad tiene
relacién con la ciencia ya que en la busqueda de conocimientos llega a conocer las leyes de la realidad y la
tecnologia que proporciona su transformacion y manejo. Esto demuestra que la ciencia, desde lo social, se
enfoca desde diferentes interrelaciones e interpenetraciones en las variadas formas de actividad humana.

En este sentido, la ciencia debe entenderse en el marco de la relacidn sujeto-sujeto, ya que es una actividad
de seres humanos que actiian e interacttan en la sociedad. El individuo como ser social ha sido creador
de conocimientos, técnicas, y su actividad cognoscitiva estd socialmente concretada entre grupos de seres
humanos. Es decir, la ciencia como actividad social es un proceso que ocurre en el tiempo y en el espacio,
abarca a toda la sociedad, el conocimiento cientifico es conocimiento social, es base y origen de la tecnologia
y todo comienza con la ciencia.

Abordar la tecnologia, como nocién cientifica, permite asumir la acepcién de Gonzdlez et al., (1996,
citado por Nufiez, 1999), entendida como “précticas sociales que involucran formas de organizacion social,
empleo de artefactos, gestién de recursos” (p. 20). Este concepto refleja la naturaleza social como causal de
los multiples y complejos vinculos e interdependencia con diversos componentes de los procesos sociales y
que, dentro de ellos, en consecuencia, la transferencia y difusién de tecnologias pueden generar alteraciones y
desequilibrio de las cualidades esenciales del proceso; en el cual no importa solo el artefacto sino su totalidad,
complejidad y funcionalidad.

El cardcter social de la tecnologia permite, por un lado, el reconocimiento de otros componentes inherentes
a procesos sociales y; por otro lado, la explicacién desde el contexto social donde se establece.

En tanto, la tecnologia comprende un sistema de actividades sociales, las cuales responden a intereses y
al perfeccionamiento de técnicas en determinado nivel para satisfacer las necesidades de los seres humanos.
En este sentido, las tecnologfas se clasifican en: tecnologia de producto, tecnologia de proceso, tecnologia de
distribucién, tecnologia de consumo, tecnologia de gerencia y tecnologia social (Lopez et al., 2022).

La tecnologia social, permite valorar los procesos formativos o educativos como actividad humana y
socialmente condicionada por instrumentaciones pedagdgicas y didacticas, en el orden tedrico y préctico,
orientado a la solucién de problemas de naturaleza social y que, de su solucién depende la satisfaccién y el
desarrollo pleno del hombre y la sociedad en general, lo cual deviene en tecnologia educativa.

Un estudio profundo sobre la tecnologia educativa debe considerar las nuevas realidades objetivas de
la presencia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y su verdadera mediacion en
las actividades de ensenanza-aprendizaje y otras actividades sociales. De modo que, existe la necesidad de
tecnologias educativas integradoras, sistematizadas y con intencionalidad formativa en el uso de los logros y
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adelantos de las TIC que, confluyan arménicamente hacia aprender a aprender saberes utiles en la actividad
humana, transformadora y trascendental.

Refiriéndose a la tecnologia educativa, Barreto et al. (2009), apuntaron que “estudia los mensajes y
los procesos de significaciéon que generan los distintos materiales didécticos y equipos tecnoldgicos que
se emplean en el proceso de ensenanza-aprendizaje” (p. 3). Por tanto, proponer estrategias diddcticas
que formen habilidades profesionales pedagdgicas en el uso de las TIC no debe ser una falacia sino una
tecnologia educativa viable y pertinente en dar solucién a las necesidades que genera la propia actividad social
donde se involucra el aprendiente sobre la base de un ideal: la formacién integral de la personalidad. Este
planteamiento, toma en primer lugar que:

Las TIC son el conjunto de dispositivos, herramientas, soportes y canales para la gestion, tratamiento, el
acceso y la distribucién de la informacién, basadas en la codificacién digital y en el empleo de la electrénica
y la 6ptica en las comunicaciones (Adell, 1998, citado por Fernandez, 2001, p. 2).

En este sentido, el uso didactico de las TIC en el contexto de la ensefianza-aprendizaje, proceso de
socializacién donde més tienen implicacidn profesores y alumnos a través de instrumentacion de tecnologias
educativas en el trabajo con los contenidos, satisface la necesidad de la busqueda y acceso a la informacion
y al conocimiento.

Estas valoraciones anteriores, unidas a la necesidad de que los profesionales de la educacién tengan pleno
dominio del uso de las TIC con fines educativos, expresa la urgencia de que los profesores sepan utilizar
didécticamente los medios que necesitan para dar solucidn a problemas en la formacién de sus alumnos, sobre
la base de conocimientos cientificos.

El andlisis de la relacidon de ciencia y tecnologia desde un enfoque social, se interpreta como un proceso
de cambios que se originan en la sociedad, la economia, la ciencia, la tecnologia y el medio ambiente, donde
todos estos aspectos se corresponden con la investigacién cientifica, con el fin de lograr como resultado
la construccién de nuevos conocimientos (Villegas, 2022) de manera que el profesional pueda describir,
explicar, predecir y transformar la realidad.

En este cotejo, entre la ciencia y la tecnologia, a modo de sintesis, la ciencia, se ocupa de saber y comprender
los fenémenos ya existentes, con determinado interés e importancia; es decir, se presenta como un valor social,
mientras que la tecnologia trata de crear servicios que atin no existen, pero que son necesarios para la sociedad
en los procesos productivos y de servicios. Ambas son fuerzas productivas para el desarrollo social y elemento
necesario del proceso de produccién que alcanza todas las esferas de la actividad humana.

El paralelismo de la ciencia y la tecnologia, enunciado anteriormente, abre una brecha epistémica de
la alfabetizacion tecnoldgica efectiva socialmente; juicio que enclaustra la integracion, sistematizacién e
intencionalidad formativa de las TIC, sobre el entramado de una verdadera cultura cientifica, centrada en el
saber hacer, al ser expresion de las habilidades profesionales adquiridas por las personas que permiten el uso
de las TIC en contextos sociales, con énfasis en el educativo.

La tecnologia educativa requiere de habilidades profesionales relacionadas con su uso. No obstante, esta
reflexién por si sola no constituye su esencia, dado por la interdependencia existente entre la tecnologia y la
técnica. Nufez (1999), refiriéndose a la téenica, subray6: “estd asociada habitualmente al hacer, al conjunto
de procedimientos operativos ttiles desde el punto de vista practico para determinados fines” (p. 14). Idea
a tener en cuenta, ya que, la tecnologia educativa y las TIC, como herramientas de acceso y busqueda de
informacién y de comunicacion, en la prictica cotidiana requiere del manejo de técnicas propias de ellas, lo
cual adquiere un alcance de necesidad social, la formacién de habilidades profesionales en el uso de dichas
tecnologias.

A partir de la relacién ciencia-tecnologia-sociedad, se entiende por necesidad social el surgimiento y
expresion de contradicciones, las cuales generan desarrollo para sacar adelante los movimientos sociales,
politicos, culturales, econdmicos, medio ambientales y educativos que se conciben en el mundo. Acepcidn,
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que “ilustra la necesidad de contar con la participacién publica y la reaccion de las personas afectadas cuando
se pretende introducir una novedad tecnoldgica” (Nunez, 1999, p. 142).

En sintesis, la ciencia estd asociada a la teorizacién y al saber conocer una visién que integra las diferentes
dimensiones del trabajo cientifico que permite su explicacién. La tecnologia, como saber hacer, se desarrolla
en unidad dialéctica con las fuerzas y factores sociales, asi como con los contextos sociales donde se integra'y
sobre el cual acttia para contribuir a su conformacién y ser conformada por los efectos que sufre; mientras que
la técnica en su visén de saber hacer, estd respaldada, en mayor o menor medida, por conocimientos; aunque
su sentido principal es realizar procedimientos y productos, orientados hacia un ideal de utilidad.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion se evidencian en las siguientes reflexiones:

1. Necesidad social de la formacién de maestros primarios del nivel medio en el uso de las TIC:

1.1. Propiciar que los estudiantes apliquen el uso de las tecnologias en contextos diversos y en la vida
cotidiana.

1.2. Formar maestros primarios con capacidades transformadora, cambiante, pensamiento critico,
reflexivo y auténomo, con uso de las TIC.

1.3. Integracion, sistematizacion y adaptacion de las TIC sobre la base de la ciencia, la tecnologfa, la técnica
y el desarrollo de la sociedad.

2. Necesidad social de la formacién de maestros primarios del nivel medio de escuelas pedagdgicas en
habilidades profesionales pedagdgicas para el uso de las TIC:

2.1. Busqueda de informacién y conocimientos a través de aplicaciones, herramientas tecnoldgicas y
técnicas informadticas.

2.2. Gestién de informacion cientifica a través de herramientas de infotecnologias.

2.3. Manejo de aplicaciones informdticas y herramientas de comunicacion de la web 2.0 viable para el
procesamiento, almacenamiento de informacién y la comunicacién.

3. Necesidad social de la formacién de maestros primarios del nivel medio de escuelas pedagdgicas en
conocimientos cientifico sobre las TIC y su uso en escenario educativo.

3.1. Adquirir saberes en cuanto al saber dénde, cudndo y cémo utilizar las TIC con base al desarrollo de la
ciencia, tecnologfa y técnica en cada situacién que se presente en la sociedad.

3.2. Adquirir los conocimientos necesarios sobre recursos y herramientas tecnoldgicas para favorecer el
aprendizaje en escenarios educativos y demds contextos de la sociedad.

3.3. Conocer las caracteristicas de las diferentes herramientas tecnoldgicas para la formulacién de
actividades tanto individuales como grupales.

4. Necesidad de profundizar en el uso formativo de las TIC para las ciencias pedagdgicas.

4.1. Promover e instrumentar estrategias que faciliten el aprendizaje de los estudiantes en escenarios
tecnoldgicos.

4.2. El aprendizaje centrado en los estudiantes en condiciones de escenarios tecnoldgicos que dinamizan
la informacién y la comunicacién con base cientifica pedagégica.

4.3. Ampliacion de saberes relacionado con las herramientas de la web 2.0 en articulacién con la sociedad
del conocimiento.

Los resultados muestran que los aspectos que sobresaltan en el proceso de implementacién e integraciéon
de las tecnologias en las escuelas pedagdgicas, es que a pesar de la gran cantidad de herramientas tecnoldgicas
y las acciones implementadas en el proceso de formacién profesional pedagdgica de los maestros primarios
de nivel medio superior, el docente hace poco uso de las TIC en las clases, lo cual evidencia la necesidad de
formar las habilidades profesionales pedagdgicas en TIC, en la formacién del futuro profesional.
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CONCLUSIONES

Las reflexiones enunciadas revelan la importancia de la realidad social que reclama, con inminencia en la
formacién del maestro primario de nivel medio superior, de manera rotunda las cuestiones siguientes:

1. El perfeccionamiento del proceso de preparacion para la utilizacién de las TIC en la formacién de
los maestros primarios de las escuelas pedagdgicas, a través de la construccién de nuevas investigaciones
cientificas, constituye una necesidad social para transformar la educacién, dada las exigencias planteadas en
las escuelas pedagdgicas en la llamada sociedad del conocimiento.

2. El presente trabajo acerca de la reflexion sobre la necesidad social del empleo de las tecnologias en los
estudiantes de la especialidad Maestros Primarios de las escuelas pedagdgicas demuestra que es necesario
realizar una investigaciéon pedagdgica dirigida a formar profesionales con las habilidades pedagégicas para el

uso de las TIC.
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