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under an action-research approach with 21 Teaching Physical
Education, Sports and Recreation Graduate Program students
who enrolled in the Counter-resistance Training course. The
work starts at a diagnostic stage that allows problem detection.
In later stages, the course is implemented and evaluated.
In later stages, the course is implemented and evaluated.
The results show positive satisfaction ratings on the training
received during the course, the methodology implemented, and
the multimedia materials applied. In conclusion, a model of
pedagogical mediation supported by flipped learning and the use
of ICT constitutes an adequate alternative for implementation
in bimodal courses, providing greater curricular flexibility to
the student and allowing face-to-face moments with active
mediation activities. ICT, teacher skills, online learning,

methodology.

Keywords: ICT, teaching skills, online learning, methodology.
Resumo: O objetivo deste artigo ¢ implementar um modelo
de mediagio pedagégica apoiado pelo uso das Tecnologias da
Informacio e Comunicagio (TIC) através dos principios da
aprendizagem invertida em um curso bimodal para a formacio
universitdria de profissionais das Ciéncias do Movimento
Humano. Para este fim, foi utilizada uma metodologia
sdcio critica, sob uma abordagem de pesquisa-agio com um
grupo de 21 estudantes universitrios do Bacharelado em
Educagio Fisica, Esporte ¢ Ensino de Recreagio que se
inscreveram no curso de Treinamento de Contra-Resisténcia.
O trabalho come¢a com uma etapa de diagndstico que nos
permite detectar o problema. Em etapas subsequentes, o
curso ¢ implementado ¢ avaliado. Os resultados mostram
avaliagdes positivas de satisfagio com o treinamento recebido
durante o curso, a metodologia implementada e os materiais
multimidia aplicados. Em conclusio, um modelo de mediagio
pedagdgica baseado na aprendizagem invertida e no uso
das TIC ¢ uma alternativa adequada para implementagio
em cursos bimodais, proporcionando aos estudantes uma
maior flexibilidade curricular ¢ permitindo-lhes aproveitar os
momentos presenciais com atividades de mediagao ativa.
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aprendizagem on-line, metodologia.
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INTRODUCCION

La actual sociedad del conocimiento demanda un uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) de forma efectiva, brindando acceso a las multiples fuentes informativas de manera
universal. Tales caracteristicas requieren el dominio de habilidades que se deben fomentar por igual en todos
los estratos sociales, aspecto donde la educacién universitaria, como figura transformadora, cumple un papel
determinante (Flérez et al., 2017).

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) hace énfasis en la capacidad
docente para incorporar las TIC en los procesos de ensenanza y de aprendizaje. Para esto, se requieren el
desarrollo y fortalecimiento de las competencias digitales, imperando la necesidad de ampliar la capacitacion
mas all4 de la formacién inicial (OECD, 2020). Los datos arrojados por el octavo informe del Estado de la
Educacion Costarricense avalan este supuesto, mostrando un perfil entre 41% al 46% de personas docentes
con una clasificacién inicial en cuanto a las competencias digitales (Programa Estado de la Nacién, 2021).

La introduccién de las TIC en la educacién en general y en la universidad particularmente constituye
un abanico de posibilidades para potencializar el proceso educativo; sin embargo, no esta exenta de desafios
asociados, los cuales requieren de un abordaje complejo y profundo (Carneiro et al., 2021). Estos retos
implican desde la formacién de las competencias digitales docentes hasta una estructura metodoldgica para
su implementacion en las universidades (Chasi-Sol6rzano, 2019).

La busqueda de estrategias de aprendizaje que respondan a los cambios en la sociedad, alineadas con las
caracteristicas contemporaneas de la pedagogia, y los avances tecnoldgicos invitan a una transformacion hacia
una mediacion apoyada en el uso de las TIC, no como un fin en si mismo, sino como un vehiculo, pues
permiten tanto a docentes como a estudiantes un acceso amplio e inmediato a la informacién, la creacién de
contenido y las multiples posibilidades de conexiones e interacciones, rompiendo con la barrera del espacio
y el tiempo. Facilitando a su vez un aprendizaje flexible y ubicuo, incorporando metodologias activas y
centradas en la persona estudiante (Garcfa-Martinez, 2021).

No obstante, la dificultad de contar con las competencias tecnopedagdgicas, aunado a metodologias que
generen un aprendizaje activo, genera la necesidad de establecer modelos iniciales de aplicacién para todos
los agentes educativos, beneficiando el curriculo (Soto, 2018).

Desde este marco introductorio y debido a los cambios producto del redisefio en los planes de estudio en
la formacién universitaria de estudiantes en Ciencias del Movimiento Humano (Universidad Nacional), los
cuales se direccionan hacia la implementacién de metodologias activas y el desarrollo de entornos virtuales
de aprendizaje con el apoyo del uso de las TIC, constituye un cambio de paradigma sobre los procesos de
ensefianza y de aprendizaje que tradicionalmente se han estado desarrollando bajo un tnico pilar de clases
presenciales.

Ante el desafio que conlleva la implementacién de metodologias activas apoyadas en el uso de las
tecnologias dentro de nuevas formulaciones de planes de estudio universitario, la implementacién de
un modelo de aprendizaje invertido constituye no solo una alternativa para su aplicacién dentro de
la bimodalidad, sino también una opcién para convertir al estudiante en protagonista activo de su
aprendizaje, mediante el trabajo auténomo, colaborativo y con mayor flexibilidad segiin su ritmo de
comprension (Aguilera-Ruiz et al., 2017). La utilizacion de las TIC dentro de este modelo brinda un abanico
de herramientas con recursos semidticos que permiten comunicacion, intercambio y procesamiento de
informacién al alcance de los estudiantes dentro de entornos virtuales (Ros y Rodriguez, 2021).

El aprendizaje invertido, o también llamado pedagogia inversa, posee sus raices derivadas del
constructivismo y del aprendizaje colaborativo (Conde e Igarza, 2019). Consiste en un enfoque pedagdgico
donde la clase que normalmente se desarrolla de forma tradicional, se invierte. Al respecto, los contenidos
tedricos desarrollados a través de clases magistrales por los docentes durante la sesién cambian y serdn
estudiados previamente por el estudiantado. Este proceso mediado por TIC en un entorno virtual de
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aprendizaje permite que el tiempo sincrénico de la sesién sea utilizado para evacuar dudas, generar actividades
de mediacidn activa, con el propésito de aplicar los conocimientos tedricos previos y consolidar el aprendizaje
de forma participativa y colaborativa en el grupo de estudiantes (Campos-Gutiérrez et al., 2021; Kuzminska
etal., 2017).

Aunado a lo anterior, Berenguer (2016) menciona que esta metodologfa se trata de un modelo didactico,
por medio del cual la poblacién de estudiantes aprende nuevos contenidos a través de videotutoriales en linea,
habitualmente en casa; y lo que antes eran tareas asignadas, se realizan de forma sincrénica con el docente
ofreciendo una orientacién mas personalizada. De esta forma, se busca un trabajo mds auténomo de cada
estudiante, tanto dentro como fuera de las clases, donde es fundamental que el facilitador del curso planifique
las sesiones bajo este enfoque, con coherencia de contenidos, teoria de aprendizaje utilizada, metodologias
con ¢l uso de TIC y actividades colaborativas (Sigiienza y Mediavilla, 2021).

Dentro de las caracteristicas que definen la metodologia de aula invertida, Aguilera-Ruiz et al. (2017)
mencionan una serie de ventajas: destacando que las personas estudiantes muestran mds interés y
compromiso, se convierten en los protagonistas de su aprendizaje; asimismo, el uso del video proporciona
la posibilidad de visualizar los contenidos tantas veces como se requiera, permite actualizar el contenido
permanentemente, posibilita su uso en los anos siguientes de ser necesario y S€ muestra como un recurso con
altos niveles de dinamismo y, por tltimo, cada alumno puede abordar los contenidos a su ritmo individual,
lo cual supone una personalizacién en su aprendizaje.

Sin embargo, al igual que otros enfoques mediados por tecnologias no estin exentos de inconvenientes,
entre los que destacan, el nivel de competencia digital desde una perspectiva tecnopedagdgica del profesorado,
asi como la resistencia al uso de las TIC, tanto de docentes como discentes, acostumbrados a metodologias
tradicionales (Aguilera-Ruiz et al.,,2017). Por ello, suimplementacién demanda una precisa planificacién que
permita un acoplamiento adecuado de los recursos tecnoldgicos y una pertinente aceptacion de los actores
involucrados (Gaviria et al., 2019).

El aula invertida posibilita al estudiantado una mayor libertad de acceso a la informacién de forma ubicua,
apoyandose en las TIC, y rompiendo las barreras espacio-temporales. La incorporacién de la tecnologia en
el curriculo dentro de los cursos, de forma eficiente y planificada, permite una 4gil interaccién, favoreciendo
un aprendizaje més activo y generando nuevas ideas mediante la cooperacion, la comprensién individual y
colectiva dentro de un paradigma emergente que atienda las necesidades educativas vigentes.

A nivel internacional, distintos estudios han evidenciado el uso del aprendizaje invertido en los procesos
de ensenanza y de aprendizaje del estudiantado universitario, como el estudio realizado por Hernandez-
Sudrez et al. (2020), el cual compara las percepciones generadas entre la implementacién de un curso bajo
una estrategia tradicional y otro aplicando el aula invertida, mostrando de manera significativa mejores
rendimientos bajo el segundo método. Asimismo, se evidencié mayores niveles de satisfaccién y disposicion,
expresando mayor sentido de autoeficacia. En otro estudio similar con estudiantes universitarios de la carrera
de primaria, los hallazgos muestran igualmente mejores resultados académicos, mayores expectativas como
futuros docentes y mejor actitud hacia las ciencias (Ros y Rodriguez, 2021).

Bajo el mismo objeto de investigacidn, Gaviria et al. (2019) analizaron la implementacién del modelo
de aula invertida durante un semestre universitario, en todos los cursos de un grupo de estudiantes. Los
resultados reflejaron una buena percepcion sobre la utilidad de esta metodologia, principalmente ala horade
la comprensién y de la interiorizacién de los conceptos tedricos abordados durante los cursos.

En el dmbito costarricense, las investigaciones relacionadas con el aprendizaje invertido, atin se encuentran
en un estado incipiente; sin embargo, en un estudio de caso reciente, se realizé una serie de entrevistas
a profesionales en educacién de un centro educativo de secundaria, categorizando las respuestas sobre las
experiencias en dicha metodologia. Dentro de los principales hallazgos resaltan la actitud del grupo de

estudiantes, mostrando un mayor compromiso y responsabilidad para realizar las tareas de forma previa a las
clases (Araya-Moya et al., 2022).
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Por su parte, dentro del 4rea de las Ciencias del Movimiento Humano a nivel nacional, las investigaciones
en el contexto universitario son nulas en la actualidad; observdndose inicamente una investigacion a nivel de
la asignatura de Educacidn Fisica. Asilo refleja el estudio realizado por Gémez et al. (2015), donde utilizando
los teléfonos inteligentes y entornos virtuales de aprendizaje con estudiantes de cuarto afio, se trabajé con
un grupo control bajo una metodologia tradicional y otro experimental en la linea del aprendizaje invertido.
Dentro de las principales conclusiones destacan que las personas estudiantes del grupo invertido obtuvieron
un mejor rendimiento académico, mejor valoracién del uso de las TIC en la clase y una mayor eficiencia en
el desarrollo de las tareas durante la clase.

A nivel internacional, los resultados muestran atin resultados discutidos, tal es el caso de un estudio
realizado por Herndndez-Silva y Tecpan-Flores (2017), donde se combinaron los elementos del aprendizaje
invertido junto con el cooperativo, valorando los niveles de satisfaccién e interés en estudiantes. Los
principales hallazgos indican que tanto la motivacién como el interés incrementaron en el colectivo
estudiantil, asi como el tiempo de trabajo durante las clases. En contraposicion, en un reciente estudio,
Campos-Gutiérrez et al. (2021) no encontraron diferencias en cuanto a los niveles de motivacién y de
aprendizaje entre un grupo de estudiantes bajo la metodologia de aprendizaje invertido y uno de clase
tradicional, sin embargo, hallaron diferencias relacionadas con el tiempo de préictica motriz en el grupo
invertido.

Si bien la metodologia del aprendizaje invertido ha mostrado cierto nivel de aplicacién a nivel
internacional, en contextos educativos universitarios nacionales y especificamente en el drea de las Ciencias
del Movimiento Humano, las investigaciones muestran datos atn incipientes, generando la necesidad de
mayor investigacion al respecto que genere datos sobre el panorama actual en la temitica.

Por su parte, con la incorporacién de la tecnologia en la educacion, aunado alos aportes de la globalizacién
y las demandas sociales, han surgido nuevas metodologias como el e-learning, comprendido como la accién
de disenar e implementar distintas estrategias pedagdgicas de forma innovadora con el apoyo de las TIC
para aprender en linea. Este enfoque ha permeado tanto en las instituciones educativas, como en el personal
docente y en el estudiantado (Mora-Vicarioli y Salazar-Blanco, 2019). Asociado a ello, la incursiéon de
pedagogias emergentes implica realizar acciones de mediacién que promuevan el aprendizaje por medio del
trabajo grupal, la retroalimentacién positiva y la estimulacién del pensamiento critico y reflexivo (Gonzalez
etal., 2017).

Las TIC dentro del proceso educativo incorporan no solamente una gama de recursos, sino que implican
una reformulacién del proceso de ensefianza y aprendizaje, con una nueva asignacién de roles por parte
de la comunidad participante, asi como con metodologias que generen aprendizajes significativos en los
distintos grupos de estudiantes, bajo un nuevo paradigma con teorfas que incorporan las TIC (Garcia-Martin
y Cantén-Mayo, 2019; fﬁiguez—Berrozpe etal., 2018).

La denominada era digital se torna en una plataforma propicia para la adquisicién de competencias
digitales por parte de la comunidad universitaria, especialmente por el estudiantado. Las multiples
posibilidades que ofrecen las TIC —especialmente de la web 2.0 y 3.0- permiten el desarrollo de los
denominados entornos personales de aprendizaje (PLE, por sus siglas en inglés). En este sentido, fortalecer
los PLE permite buscar, crear y compartir informacién de forma eficiente, ademds de desarrollar habilidades
para el aprendizaje auténomo y a lo largo de la vida, sin dejar de lado que la persona aprendiente es quien
dirige el proceso en procesos formales, incorporando las habilidades desarrolladas en ambientes informales
y no formales (Garcia-Martinez, 2021).

El uso de las TIC en la educacién superior se ha visto incrementado de forma considerable en los ultimos
afios y cada dfa son mds las herramientas disponibles que impactan de manera positiva en este sector (Garcia-
Martinez, 2021; Troya et al., 2018). El acceso inmediato a la informacion y la variedad de fuentes y recursos
disponibles suponen un cambio positivo que promueve nuevos procesos educativos (Ramirez-Garefa et al.,
2018) que se adaptan a los multiples estilos de aprendizaje. Estas tecnologfas empleadas de forma correcta
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tienen una implicacién positiva sobre el rendimiento académico y la promocién de competencias digitales,
habilidades de indole cognitivas, pensamiento critico y resolucion de problemas (Gonzéles et al., 2017;
Rodriguez y Barragin, 2017).

La necesidad de que el colectivo docente incorpore estrategias de mediaciéon novedosas, incorporando
TIC, puede generar cierta resistencia (Troya et al., 2018). Asimismo, dentro de las competencias digitales
docentes necesarias en esta nueva era educativa, Cruz et al. (2016) detallan las siguientes: 1). Gestionar
practicas pedagdgicas emergentes. 2). Capacidad en la produccidn de contenidos pedagégicos digitales. 3).
Mostrar capacidad para reflexionar en la accién y sobre la misma. 4). Dominio en entornos para propiciar el
aprendizaje personal y en conjunto. 5). Mostrar sensibilidad sobre el uso de la tecnologia bajo un concepto
de compromiso social. Aspectos que tendrdn un efecto directo y positivo en las competencias digitales del
estudiantado, asi como en el fortalecimiento de los PLE, por ser el colectivo docente agente de cambio
(Garcfa-Martinez, 2021).

El presente trabajo tiene por objetivo el andlisis de una propuesta pedagégica desde un enfoque de
aprendizaje invertido, donde se aborden experiencias de aprendizaje a través de un curso bimodal apoyado
en el uso de las TIC. Concretamente se pretende:

1. 1. Implementar un curso bimodal basado en el aprendizaje invertido dentro de un entorno virtual
de aprendizaje.
2. Conocer el grado de satisfaccion del estudiantado matriculado en el curso bajo una metodologfa
de aprendizaje activo.
3. Evaluar aspectos metodoldgicos aplicados durante el curso a través de la bimodalidad dentro de
una estrategia de aprendizaje invertido.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

La investigacién se enmarca en el curso que lleva como nombre “Introduccién al Entrenamiento
Contrarresistencia”, el cual forma parte del plan de estudios del bachillerato universitario en la Ensefianza
de la Educacién Fisica, Deporte y Recreacién asociado a la Escuela de Ciencias del Movimiento Humano
y Calidad de Vida (CIEMHCAVI) de la Universidad Nacional de Costa Rica (UNA). Dicho curso busca
desarrollar conocimientos, competencias y practicas asociadas con la implementacién de programas de
entrenamiento para el desarrollo y la potencializacién del componente de la aptitud fisica ligado a la fuerza
muscular como estrategia para la mejora de la salud en la poblacién. De manera concreta, el curso busca
desarrollar las competencias para disefiar soluciones de entrenamiento de la fuerza muscular parala mejorade
la composicién corporal de las personas y generar estilos de vida més saludables en poblaciones con distintos
grupos etarios.

La investigacion tuvo una duracién de 16 semanas, ubicada en el primer semestre del afo 2021. Este
curso se desarrollé bajo una naturaleza bimodal, donde se debié combinar la implementacion de clases
presenciales y virtuales (sincrénicas y asincrénicas) apoyadas en los principios de aprendizaje invertido. Desde
el componente virtual se centré en el desarrollo de clases donde se adquieren y profundizan los conocimientos
tedricos que constituyen los contenidos del curso, ello a través de actividades tanto individuales como
grupales por medio de contenidos multimedia y dispositivos electrénicos dentro de un entorno virtual
de aprendizaje (aula virtual) y apoyados con la guia de la persona docente. Presencialmente, las clases se
desarrollan mediante talleres practicos guiados por la persona docente, aplicando metodologias activas, que
permitan aplicar los contenidos tedricos estudiados de forma virtual, aplicando actividades para resolver
problemas, compartir experiencias y generar discusiones criticas entre los integrantes del curso.

Esta investigacion se llevé a cabo desde un paradigma sociocritico (Bisquerra, 2014), concretamente a
través en un enfoque de Investigacion Accidn Participacion (IAP). Bajo esta metodologia se realizé el estudio
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de una problematica educativa especifica que se requiere solucionar y afecta a una poblacién en particular
(Sanahuja et al., 2020), la cual se enmarca en la implementacidon —por primera vez— de la metodologia de
aprendizaje invertido en un curso que tiene tanto un componente de clases presenciales como virtuales, en
donde se implementa el uso de las TIC para los procesos de mediacion. En este caso, participd la poblacion
estudiantil que matriculé el curso, en procura de involucrarla al proceso de investigacién, permitiendo de
manera conjunta un trabajo entre la persona docente como investigador y facilitador del trabajo junto con
las personas estudiantes dentro de un papel de autogestores del mismo (Creswell, 2019).

En el estudio participaron por conveniencia 21 estudiantes matriculados en el curso antes mencionado,
ubicado en el IV afio del Bachillerato en la Ensefianza de la Educacion Fisica, Deporte y Recreacion (UNA).
En el grupo participante, 15 son hombres y 6 mujeres. El rango de edad varia entre los 19 y los 24 anos.

Bajo el enfoque de IAP, se siguieron los supuestos metodoldgicos propuestos por Espinoza (2020),
diferenciando cuatro etapas en el disefio:

Etapa 1: Deteccién y diagndstico del problema de investigacion, los cuales se enmarcan en la
implementacién por primera vez de la metodologia de aprendizaje invertido en un curso que tiene tanto un
componente de clases presenciales como virtuales, en donde se implementa el uso de las TIC paralos procesos
de mediacion. Se realizé un anélisis a profundidad del contexto para la deteccién del problema. Asimismo,
se identificd la poblacién estudiantil participante de la investigacién. Una vez recopilada la informacion se
procedié al andlisis de manera integral.

Etapa 2: Elaboracién del plan de accién. Una vez determinados los principales hallazgos, se procede a
elaborar el plan de intervencién para tratar el problema detectado, basado tanto en supuestos teéricos como
metodoldgicos.

Con relacién a consideraciones éticas, cabe destacar que parala realizacion de la investigacién se solicitaron
y obtuvieron los permisos respectivos por parte de las autoridades de la escuela de CIEMHCAVI (UNA-
CIEMHCAVI-OFIC-194-2021); ademds, todos los datos recolectados por parte de las personas estudiantes
se realizaron previa obtencién de un consentimiento informado.

Etapa 3: Implementacién del plan y evaluacién de resultados. Se llevé a cabo la implementacién del
proyecto estableciendo los momentos oportunos de recoleccién de informacién para evaluar las acciones
implementadas de cada tarea. Posteriormente, se establecen espacios de retroalimentacion para recolectar las
experiencias de los actores involucrados. Esta informacién sirve para redactar los informes parciales que serdn
la materia prima para realizar la evaluacién del plan de accién.

Etapa 4: Retroalimentacion, reflexion y accién. Una vez obtenidas las evaluaciones, se procede a realizar un
analisis de los ajustes necesarios, redefiniendo la problematica a la luz de los resultados y se desarrollan nuevas
hip6tesis de trabajo. Esto llevard a nuevos planteamientos conducentes a nuevos ciclos de realimentacién y
resultados.

En congruencia con la estructura del disefio del enfoque de IAP (Espinoza, 2020), en la primera
etapa se realizé un estudio y se determinaron las principales caracteristicas de la carrera, el curso y la
poblacién participante, planificando la metodologia del curso durante el semestre. Asimismo, se revisaron los
antecedentes del curso a partir de programas previos desarrollados de manera presencial, con el objetivo de
conocer los contenidos y la distribuciédn, las actividades de mediacién y evaluacion, asi como la incorporacion
de las TIC.

Dicho diagnéstico permiti6 establecer la necesidad de brindar una oferta de formacién, donde se propicie
el aprendizaje de forma autorregulada, flexible y con mayor ubicuidad para las personas estudiantes, sobre
todo para el estudio de los contenidos tedricos propios del curso. Asimismo, la necesidad de implementar
una estrategia metodoldgica que fuese compatible con la implementacion de las TIC y la virtualidad.

Del anilisis anterior, surge la necesidad de incorporar en el curso sesiones virtuales combinadas con la
presenciales y, al mismo tiempo, brindar una mayor flexibilidad en la mediacién pedagdgica a las personas
estudiantes por medio del uso de los recursos multimedia. Igualmente, surge la necesidad de conocer la
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disponibilidad y la calidad del acceso a Internet y recursos tecnolédgicos, ademas del conocimiento previo de
los contenidos del curso para descartar cualquier inconveniente al respecto.

Apoyado en los insumos de la etapa previa, en una segunda se procede a elaborar una propuesta de plan de
intervencion para el curso donde la combinacién de la bimodalidad bajo un marco metodoldgico, apoyado
en el aprendizaje invertido, son como los pilares de la estrategia a implementar. El curso se caracteriza por
una configuracién donde se entrelazan clases de tipo sincrénico, asincrénico y presencial.

Posteriormente, se concretiza el programa de curso con un total de 16 semanas de clases, distribuidos
los contenidos tedricos durante las semanas asincrénicas. Esto con la finalidad de que el grupo participante
estudie a su ritmo los contenidos desde el entorno virtual de aprendizaje. En cuanto a las clases sincrénicas
virtuales, se realizan mediante videoconferencias grupales, procediendo a la aclaracién de dudas de los
contenidos tedricos, permitiendo una mayor profundizacién de estos en aquellos puntos débiles detectados,
fortaleciéndolos al realizar practicas en grupos de trabajo.

Lo anterior se complementa con la incorporacién de sesiones presenciales denominadas talleres practicos,
donde las personas estudiantes ponen en prictica los contenidos tedricos ligados a los ejercicios de fuerza,
abarcados de forma asincronica y reforzados en los momentos sincrénicos virtuales.

Paralelamente, las actividades de mediacidn evaluativa se basan en la elaboracién de proyectos grupales
desarrollados a lo largo de las semanas del curso y enfocados en solucionar casos aplicados a la naturaleza del
curso y a eventuales situaciones en su contexto profesional.

Durante la tercera etapa, se llevé a cabo la implementacién del proyecto establecido, planificando
momentos donde se recolecta informacion de opinién para evaluar las acciones implementadas, a través de
consultas permanentes por medio de las clases sincrénicas y a través de un grupo creado en la aplicacion
WhatsApp, con el objetivo de detectar acciones de mejora en el desarrollo del curso y generar espacios de
retroalimentacion, haciendo participes del mismo al grupo estudiantil.

Ademas, como parte de las acciones establecidas en la fase de deteccidon y diagndstico del problema de
investigacion, durante la primera semana de clases se aplicé a los participantes un cuestionario en linea para
conocer dificultades de acceso a Internet o a dispositivos con el fin de encontrar obstdculos que impidiesen
la completa implementacion del curso. Sin embargo, los resultados no reflejaron problemas de conectividad
al respecto, ya que la totalidad de las personas estudiantes disponen de acceso estable a Internet y al menos a
un dispositivo que les permita un adecuado desarrollo del curso bimodal. Ademas, en el mismo cuestionario
se introdujeron una serie de preguntas para determinar el nivel de conocimiento bésico de las tematicas del
curso y detectar contenidos que necesitarfan mayor o menor énfasis durante el curso.

En la puesta en accidn, se utiliza un sistema de gestiéon de aprendizaje, concretamente la plataforma
Moodle, denominada Aula Virtual Institucional. En este entorno virtual de aprendizaje, el estudiantado tiene
acceso alos contenidos multimedia en los momentos asincrénicos. Ademds, se utiliza la plataforma Microsoft
Teams® (licencia institucional) para la realizacién de las distintas videoconferencias en los momentos
sincrénicos.

La creacion de los distintos contenidos de aprendizaje multimedia se realiz6 con diferentes softwares como
Prezi®, Canva®, Powntoon® y Filmora® para el disefio de videos explicativos en modalidad microlearning,
infografias y presentaciones interactivas. A su vez, para la comunicacién permanente se utilizé el correo
electrénico y se cred un grupo a través de WhatsApp.

En la propuesta inicial del curso se planificaron ocho clases de tipo asincrénicas, seis de tipo sincrénicas y
dos presenciales (Figura 1). Igualmente, se utiliz6 otra escala tipo Likert acerca de la percepcidn sobre el uso
de TIC para promover el aprendizaje basado y establecido por Santovena (2010) y denominado cuestionario
de evaluacion de la calidad de los cursos virtuales, del cual se seleccion6 una bateria de preguntas con opciones
de respuesta de cinco puntos, pertinentes a la naturaleza del estudio.
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Asimismo, se implementé un diario de investigador para llevar una bitédcora de las situaciones mostradas
en cada clase y generar acciones de retroalimentacién asociadas a posibles modificaciones con la propuesta
inicial del proyecto.

Por tltimo, en la cuarta etapa como producto de la comunicacién permanente con el grupo de estudiantes
y el analisis de las anotaciones realizadas en el diario del investigador, se realizaron mejoras en la propuesta
inicial, donde se observé la necesidad de mayores momentos sincrénicos para reforzar contenidos que
presentaban dificultad de compresién.

La propuesta final quedo estructurada por un total de seis clases asincronicas, ocho clases sincrénicas y dos
presenciales, distribuidas de acuerdo con la Figura 1.

Figura 1
Propuesta de distribucién de clases bajo el enfoque de aprendizaje invertido

Modelo de estrategia bimodal y aprendizaje inverso
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S = Sincrématico; A = Asincromatico; P = Presencial Cambio de clase generado por la comunicacién con las personas estudiantes

Propuesta de distribucion de clases bajo el enfoque de aprendizaje invertido

Una vez aplicado el programa, el nivel de satisfaccién del estudiantado con respecto al curso (Figura 2) es
alto en términos generales.

Figura 2
Grado de satisfaccién de las personas estudiantes con aspectos del curso
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FIGURA 2
Grado de satisfaccion de las personas estudiantes con aspectos del curso

En concreto, el estudiantado se muestra entre muy satisfecho y totalmente satisfecho en un 88,9% y solo
el 11% neutral con aspectos asociados al proceso de formacién recibida durante el curso. En cuanto a la
estructura desarrollada bajo un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), la mayoria (56%) indica estar muy o
totalmente satisfecho, aunque cabe destacar que 44% tiene una opinién neutral. Estos datos, de acuerdo con
Urdiales etal. (2020), se asocian a que si bien estos entornos no constituyen una panacea, s pueden ofrecer un
espacio para promover el aprendizaje de forma complementaria a los procesos tradicionales y para considerar
que las posibles brechas tecnologias pueden generar limitaciones en su aplicabilidad plena. De igual manera,
Rodriguez y Barragin (2017) apuntan que dichas tecnologfas pueden tener una implicacién positiva sobre
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el rendimiento académico y sobre el desarrollo de habilidades digitales asociadas, pero teniendo la claridad
que dichos objetivos requieren de un riguroso disefio de los cursos en su modalidad virtual, donde se tengan
claro los distintos tipos de interacciones entre las partes involucradas.

Con relacién a las clases sincrénicas, destaca el 33% que indica estar totalmente satisfecho, un 44,4% muy
satisfecho y el restante 22,2% poco satisfecho. Por otra parte, las sesiones sincronicas son valoradas por el
grupo como totalmente satisfecho en un 88,9% y un 11,1% neutro.

Por ultimo, la calidad y uso de los recursos multimedia para el aprendizaje muestra la total aprobacién del
estudiantado, indicando el 77,8% estar totalmente satisfecho y el 22,2% muy satisfecho. Al respecto Gonzalez
et al. (2017) manifiestan que el uso de las TIC para generar contenidos permite el desarrollo de habilidades
tanto cognitivas, competitivas, de pensamiento critico y de resolucién de problemas. Por su parte, De la
Fuente et al. (2017) mencionan que el uso del video en cualquiera de sus formatos es una herramienta que
genera resultados positivos en el proceso de aprendizaje bajo un escenario no presencial.

Valoracién de la metodologia aplicada por parte del estudiantado

Se observa una opinién favorable por parte de las personas estudiantes en relacién con la estructura
metodolégica del curso (Figura 3).

Figura 3
Opinidn estudiantil sobre la utilidad de la metodologia del enfoque invertido en el proceso de ensefianza y aprendizaje
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FIGURA 3
Opinidn estudiantil sobre la utilidad de la metodologia del

enfoque invertido en el proceso de ensenanza y aprendizaje

En términos generales, un mayor porcentaje (63%) de opinidn de las personas estudiantes asocia que la
modalidad aplicada durante el curso les genera mas ventajas que inconvenientes en su proceso de ensefianza
y aprendizaje. En este contexto, la reflexion sobre las précticas académicas donde se combinan la virtualidad
y la presencialidad denota la posibilidad de generar beneficios en los procesos de mediacion. Al respecto
Osorio y Castiblanco (2019) indican que la implementacién de cursos donde se combina la presencialidad y
virtualidad genera mayores niveles de aprobacién de este y una menor desercién.

Asimismo, Gaviria et al. (2019) en su investigacién mencionan que la aplicacién correcta del aprendizaje
invertido, si bien demanda una adecuada planificacién que se apoye en tecnologias emergentes, puede
traer consigo no solo una mayor aceptacién de las personas estudiantes, sino a la vez permite promover la
participacién y la comprension de los contenidos, junto con habilidades ligadas al trabajo en equipo. Bajo la
misma linea, Dominguez et al. (2018) reportan que la utilizacién de un enfoque de aprendizaje invertido se
relacionada de forma favorable con un clima de aprendizaje productivo y altos valores en sus calificaciones.
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SINTESIS Y REFLEXIONES FINALES

A partir de los resultados obtenidos, se puede constatar que una metodologia apoyada en la investigacién y
la accién, brinda la posibilidad de elaborar situaciones de ensefanza y aprendizaje que parten de un andlisis
del contexto donde se desarrollan, lo cual permite generar: estrategias que tomen en cuenta a las personas
estudiantes, la capacidad instalada y los posibles desafios a presentarse. Dichos aspectos tradicionalmente
no se contemplan, por ello, dichas acciones generan insumos a favor de adaptar los cursos a las necesidades
emergentes; ademds toma en consideracion la posicién del estudiantado para realizar adecuaciones a la
planificacién previa de un curso, esta situacion se ve manifiesta en la modificacién de la estructura de las clases
(Figura 1). Esta posicién coincide con estudios realizados por Romero et al. (2020) y Cabrera (2017), donde
se resaltan los procesos reflexivos y la toma de decisiones de estas metodologias como oportunidades para
impactar los procesos educativos y, con ello, el beneficio a los distintos grupos de estudiantes e instituciones
educativas en si mismos.

La implementacién de un modelo de mediacién pedagdgica donde se desarrolle un curso en formato
bimodal, apoyado en los principios metodoldgicos del aprendizaje invertido, constituye una alternativa en
los procesos para el desarrollo de cursos, para ello resulta necesario implementar un entorno virtual de
aprendizaje accesible para las personas estudiantes y estructurado tanto de forma cronoldgica, como en la
distribucién de los contenidos de manera planificada. Dichas acciones brindan una mayor flexibilidad y
ubicuidad al proceso de ensenanza y aprendizaje.

De esta forma, los hallazgos metodoldgicos demuestran que bajo un enfoque de investigacién y accidn,
la planificacién de los cursos y la constante retroalimentacién constituyen herramientas clave para generar
alternativas metodoldgicas, donde el prestar permanente seguimiento a través de la observacién docente y la
opinién de las personas estudiantes permite crear soluciones ante problemas suscitados durante la mediacion
de los contenidos.

Por su parte, la implementacién de un modelo que se apoye en los principios del aprendizaje invertido,
utilizando las TIC, requiere en primera instancia de una adecuada concordancia entre la distribucién de los
contenidos de forma coherente y la adecuada escogencia de las TIC que propicien la mejor comprension de
las tematicas donde su variedad multimedia resulta esencial. Ademas, la utilizacién de las clases asincrénicas
debe ir de la mano con la creacién de recursos multimedia que permitan el estudio de contenidos para generar
conocimientos, los cuales deberdn ser consolidados mediante estrategias de mediacion activas que reflejen
alguna realidad de su quehacer profesional y cuya implementacién debe darse en los momentos de contacto
sincrénico y presencial.

Anadido a lo externado previamente, bajo el enfoque invertido la participacién de las personas docentes
debe facilitar la observacion, el anélisis y la aplicacién de criterios propios en cada persona estudiante en la
resolucién de situaciones propias de la naturaleza de cada curso y donde la guia permanente docente debe
permitir la consolidacién de conocimientos con un propésito claro de aplicacion.

Los datos reflejan la satisfaccién del grupo con respecto al tipo de metodologia, la cual se torna en una
estrategia a valorar en el proceso de formacién universitaria en profesionales de Ciencias del Movimiento
Humano.

Ante ello, dentro de una formacién universitaria, utilizar la metodologia del aprendizaje invertido exige la
necesidad de generar competencias digitales de las personas docentes con el propésito de desarrollar entornos
virtuales de aprendizaje que permitan la implementacién de las TIC en los procesos de mediacién. A la
vez, estas metodologias acompanadas del uso de las TIC brindan la posibilidad de flexibilizar el proceso de
aprendizaje en las personas estudiantes, ya que les dala posibilidad de autogestionar su aprendizaje, alavez que
tienen acceso a multiples fuentes de informacién de manera inmediata mediante gran variedad de estimulos
semioticos.
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A su vez, el aprendizaje invertido a nivel universitario da la posibilidad de aprovechar en mayor medida
los momentos presenciales, pues las personas estudiantes previamente han podido estudiar los conceptos
tedricos de forma virtual, de esta forma los momentos de contacto podran ser utilizados para interiorizar
con mayor profundidad los contenidos, utilizando actividades activas como lo son la resolucién de casos,
précticas de campo, proyectos, entre otros.

Se recomienda para futuras aplicaciones bajo un modelo metodoldgico similar, tener claridad de la forma
como la implementacién de las TIC ayudard a un mejor estudio y comprensién de contenidos. También,
como cada unidad temdtica sera planificada dentro de una distribucién de clases sincrénicas, asincrénicas
y presenciales para promover la comprension de los contenidos deseados, junto a ello, la forma como la
estrategia evaluativa genera una sinergia como el proceso metodoldgico.

Si bien la percepciéon del grupo de estudiantes fue favorable bajo la implementacién de un modelo
de aprendizaje invertido apoyado en el uso de las TIC, dentro de las limitaciones, la presencia de la
pandemia a nivel del COVID-19 gener6 una restriccién con la cantidad de clases presenciales disponibles
y su imposibilidad de poder incrementar las mismas durante el total de semanas. Futuras investigaciones
podrian ampliar la muestra utilizada, aplicar metodologias mixtas y desarrollar la validacién de cuestionarios
especificos.
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