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Resumen: Las actitudes son un constructo complejo cuyos
componentes básicos lo conforman la parte afectiva, la parte
cognoscitiva y la parte conductual, que implican entre otras cosas,
una valoración a favor o en contra de un objeto social determinado,
cuya adecuada medición permite hacer predicciones. Mientras que
el estudio de la estadística conlleva una predisposición por parte
del que enseña y del que aprende. En este documento se prioriza al
primero debido a la importancia de su rol en el quehacer educativo
al preparar a las generaciones presentes y futuras. El objetivo de la
investigación es definir la estructura psicométrica de la escala de
actitudes ante la estadística (EAE-2020). Con un total de 1,116
docentes de estadística que integraban el claustro de profesores
en la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS) en
la República de Panamá, los profesores fueron convocados para
participar y respondieron 120, lo que representa el 10.75% del
universo, con una selección no probabilística intencional tipo bola
de nieve. Se utilizaron como base algunos elementos de la escala de
actitudes hacia la estadística en la enseñanza de Auzmendi (1992)
modificada por los autores para esta investigación. El análisis
estadístico indica una confiabilidad global Alfa = 0.855 lo que
significa que tiene una adecuada consistencia interna. Además, una
validez de constructo medido a través del análisis factorial con
una varianza total explicada de 65.27% representada por cuatro
factores: confianza, ansiedad, utilidad y motivación. Discusión
y conclusiones: Los hallazgos permiten inferir que la escala de
medición de las actitudes ante la estadística (EAE) cuenta con
características psicométricas de validez y confiabilidad.
Un rasgo distintivo de esta investigación radica en que fue realizada
durante la crisis mundial de salud por pandemia de COVID-19.
Los resultados se discuten a la luz de la literatura.

Palabras clave: actitudes, estadística, psicometría, instrumento
de medición, docencia superior.

Introducción

Las dificultades que se enfrentan en las aulas de las instituciones de educación superior están agrupadas en dos
áreas, los recursos humanos, es decir el profesor y sus estudiantes, y el proceso de la enseñanza y el aprendizaje.
La relevancia de ambos se puede constatar con la gran variedad de artículos y libros que se han publicado
sobre teorías, métodos y técnicas para resolver esos problemas alrededor del mundo desde el siglo pasado.
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El objetivo de esta investigación es definir la estructura psicométrica de la escala de actitudes ante la
estadística (EAE-2020). Considerando que un instrumento como este podría dar luces a la forma en que los
profesores universitarios de estadística se aproximan a las materias que imparten en esta área.

La relevancia del estudio radica en la necesidad de construir instrumentos de medición acordes al contexto
centroamericano, particularmente en Panamá. Además, la mayoría de los instrumentos disponibles están
dirigidos hacia los estudiantes, lo que hace más imperante abordar este vacío.

En el caso de Panamá, el interés inicia con la creación del primer curso profesional de matemáticas en
1913, que impartió Eugéne Lutz, un ingeniero egresado de la École Centrale Paris, como docente en el
Instituto Nacional de Panamá, donde fue responsable de la formación de los primeros profesores del área. Esta
tradición permaneció hasta inicios del siglo XXI, donde no existía la carrera o licenciatura en matemáticas,
sino la enseñanza de esta, por ende, los planes de estudio abordaban únicamente los fundamentos de
estadística en un curso o como un tema en otros cursos. Esta peculiaridad resulta única en la región, que
conlleva limitaciones en el conocimiento de la estadística (Gutiérrez & Agard, 2018).

La Universidad especializada de las Américas (UDELAS) de la República de Panamá, es una institución
pública de educación superior, fundada en 1997, cuenta con diferentes extensiones al interior del país, tales
como Veraguas, Chiriquí, Azuero, Coclé y Colón, y por supuesto, la Sede Central en la ciudad de Panamá.
Es formadora de especialistas en diversos campos del saber humano, además de contar con programas
académicos en las comarcas de los pueblos originarios; en Ailigandí, Guna Yala; Cerro Pelado, Ñürüm,
Chichica, Comarca Ngäbe-Bugle y Empalme en Changuinola, entre otros.

Uno de los campos en los que la UDELAS ha destacado, es sobre el estudio de necesidades especiales del
aprendizaje, reconociendo la importancia del pensamiento lógico matemático en la formación de todos los
profesionales. Como respuesta, esta ofrece un Postgrado y Maestría en Dificultades en el Aprendizaje de
la Matemática, con el objetivo de formarles en el reconocimiento y visualización de la problemática de las
dificultades en el aprendizaje de la matemática y poder plantear alternativas de atención, en todos los niveles
y modalidades del sistema educativo.

Sobre la formación en estadística, destaca la Universidad de Panamá que ofrece desde el 2001 la
Licenciatura en Ingeniería Estadística, así como más recientemente la Maestría en estadística aplicada con
tres diferentes especializaciones: Estadística Económica y Social, Estadística para las Finanzas y Estadística
para Mercadeo. Además, la Universidad Metropolitana de Educación, Ciencia y Tecnología actualizó en el
2016 la licenciatura en Registros Médicos y Estadísticas de Salud. Otra oportunidad sobre este tema lo ofrece
la universidad del istmo a través de una Certificación internacional en estadística para la toma de decisiones.
Sin embargo, los esfuerzos no han sido suficientes para lograr una diferencia en los docentes que imparten
estas asignaturas.

Por otro lado, Ajzen y Fishbein trabajaron sobre las actitudes entre la década de los 70 e inicio de los 90
del siglo anterior, elaborando explicaciones, modelos, experimentos y teorías. Las más conocidas son la teoría
de la acción razonada (TAR), que ampliaron posteriormente con la teoría de la conducta planeada (TCP).
Estas describen que, en determinadas situaciones, operan mecanismos que demandan un razonamiento para
evaluar las posibles implicaciones de una conducta, de manera que se orientan hacia una meta con una
secuencia lógica, es decir, existe una intencionalidad que permite al individuo una percepción de control de
su comportamiento (Baron & Byrne, 2005).

La definición de actitudes que se utiliza es la presentada por Rodríguez, Leal y Jablonski, (2015), en la cual
las actitudes son una organización duradera de creencias y cogniciones en general, dotada de una carga afectiva
a favor o en contra de un objeto social definido, que predispone a una acción coherente con las cogniciones y
afectos relativos a dicho objeto social. Es decir, que las actitudes son un constructo amplio en el que destacan
los aspectos cognitivos, conductuales y afectivos hacia un objeto social, que en este caso es hacia la estadística.

Toraman, Aydin y Ulubey, (2016), utilizaron una escala de actitud para trabajar con una muestra de
202 profesores. Los hallazgos del modelo de regresión logística utilizado para el análisis permiten suponer
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que, los profesores opinaron que su contribución apoya la adquisición de las habilidades relacionadas con la
enseñanza.

Más recientemente, Comas, Martins, Nascimiento y Estrada (2017) definieron las actitudes como las
formas de actuar, sentir o pensar que muestran la variabilidad hacia algo, por ejemplo, las actitudes ante la
estadística muestran distintos valores de intensidad tanto si son positivas, como negativas.

Para Galaterou y Stamatios (2017), las actitudes de los profesores jóvenes son mejores que los de sus
colegas mayores, lo que genera estrés ocupacional. Además, Erdogan, Sezen Camci (2017), reportó que existe
correlación entre las actitudes de enseñanza de ciencias y las actitudes científicas de los maestros.

Por su parte, Dalege, Borsboom, van Harreveld, y Van der Maas (2018), presentaron un marco de la
Entropía Actitudinal (AE), que se basa en un modelo de red causal que conceptualiza a las actitudes como
redes, basado en tres proposiciones: La primera está relacionada con la inconsistencia e inestabilidad como
indicadores relacionados con la entropía actitudinal, tomada como medida de aleatoriedad derivada de la
termodinámica. La segunda permite una estrategia de procesamiento local para reducir la entropía global de
las redes de actitudes a través de la energía de las configuraciones de las propias actitudes. En tercer lugar,
dirigir la atención a los objetos de actitud y pensar en ellos reduce la entropía actitudinal.

Para los autores, la disonancia cognitiva y la ambivalencia reflejan la entropía actitudinal.
Los resultados indican que el nivel de reducción de la entropía actitudinal depende de varios factores, con

la mera atención y pensando brevemente en la actitud objeto que representa los niveles iniciales. Pensar más
elaboradamente sobre una actitud objeto y compromiso con una evaluación y pertinencia, para las decisiones
de la actitud, las cuales representan los niveles intermedios y altos. La importancia representa el nivel final
en la reducción de la entropía actitudinal.

En el caso particular de las actitudes ante la estadística, el modelo es multidimensional, porque intervienen
elementos que no necesariamente tienen nada que ver, o que no aparentan relación alguna, por ejemplo, la
experiencia previa con aprendizajes científicos, la cantidad de esfuerzo necesario para dominar la estadística,
el tipo de profesor, el tipo de material escolar por aprender, el tiempo disponible para dominar el tema,
entre muchos otros. Cabe también la posibilidad de que las actitudes ante la estadística pudieran haber sido
adquiridas a través de transferencias por aprendizaje social.

En 2020, Sharifah, Norul; Hutkemri, Zulnaid & Leong Kwan, Eu, reportaron los resultados de un estudio
pretest postes en el que la variable independiente fue un curso introductorio de estadística. El instrumento
utilizado para la medición de las actitudes fue el SATS-36. Los resultados permiten identificar diferencias
significativas con mejores puntajes obtenidos en el Postest.

Además, de las actitudes de los profesores ante la estadística, es importante mencionar que, en las
instituciones de educación superior con calidad internacional, los docentes deben incluir en su plan de clase
la estadística clásica (a lápiz o calculadora sencilla) y además la que incorpora algún tipo de soware. Eso
quiere decir que los docentes están obligados a impartir dos cursos en uno, esto ha generado la jubilación
prematura de muchos académicos. En el caso de Counsell y Cribbie, (2020) examinaron las actitudes hacia
las estadísticas con y sin el paquete de soware estadístico R. Los resultados no arrojaron diferencias, por lo
que, no existen desafíos en esta muestra al utilizar el soware R.

Lee, Mojica, y Lovett, (2020) examinaron las creencias y perspectivas de 489 profesores universitarios en
Estados Unidos de Norte América, sobre la enseñanza de las estadísticas en entornos de aprendizaje virtual
o en línea. Reportaron que las creencias y los niveles de confianza de los profesores llevan a distintas prácticas
de enseñanza. Así, el enfoque del programa del curso diseñado por el docente puede ser tradicionalista, es
decir, centrado en los procedimientos y ausentes de contexto; hasta el extremo opuesto, es decir, querer que
los estudiantes estén preparados para usar la estadística en la vida cotidiana a través de la participación en un
proceso de investigación que está estrechamente conectado a contextos de datos reales.

Encontraron cuatro ideas principales relacionadas con la forma en que las creencias y perspectivas de los
maestros sobre la enseñanza de las estadísticas cambian:
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- Ver las estadísticas como algo más que cálculos y procedimientos.
- La participación en estadísticas se mejora con la tecnología.
- Participar en estadísticas requiere datos reales.
- El pensamiento estadístico se desarrolla a través de un continuo.
Plantean, asimismo, que es necesario contar con un marco que pueda guiar la capacidad de los profesores

a través de una comprensión integral de la enseñanza, que vaya más allá del contenido del plan de estudios,
además, es indispensable crear oportunidades de aprendizaje activo para experimentar nuevas tecnologías
con herramientas y tareas atractivas (Lee, Mojica, & Lovett, 2020).

En Turquía se llevó a cabo un estudio con el objetivo de examinar el efecto de las actitudes de los profesores
hacia la estadística, para ello se trabajó con 511 docentes de distintas áreas. El instrumento utilizado fue la
escala de actitudes hacia la estadística desarrollada por Yaşar en 2014, que incluye cinco áreas: relación de la
estadística con la vida profesional, ansiedad y miedo, disfrutar de las estadísticas, importancia de la estadística
y dificultad percibida de la estadística. Los resultados indican que no existen diferencias por género y concluye
que los profesores poseen una actitud positiva (Akçöltekin, 2020).

La literatura sobre las actitudes ante la estadística es vasta cuando se refiere a los estudiantes, pero escasea
cuando se trata de docentes universitarios, de manera que es necesario continuar desarrollando la temática,
de lo contrario, se recurrirá a documentos que no se centran particularmente en esta área. Por ejemplo, Han
y Yzer (2020), realizaron un experimento utilizando la teoría de las actitudes para identificar la influencia de
la percepción (exacta o inexacta) como inductora sobre las preferencias personales. Reportan la importancia
de ajustarse a la norma del grupo, no solamente porque provee una identidad, sino porque evitan conflictos.
Así, los profesores se enfrentan a grupos cohesionados donde el interés por la estadística es casi nulo.

En 2021, Fishman, Yang, y Mandell, revisaron los estudios de implementación diseñados para medir
actitudes y compararon sus definiciones y métodos con los de la psicología. Identificaron 46 estudios
empíricos publicados para realizar un análisis riguroso y exhaustivo. Sus hallazgos establecen que los estudios
en docentes universitarios hasta la fecha son ambiguos en sus definiciones de actitudes e inconsistentes en los
métodos utilizados e instrumentos para medir y analizar las actitudes ante la estadística.

Las implicaciones sociales de las actitudes ante la estadística han generado expectativas no solamente en
los científicos sociales, sino que también han sido abordadas desde las ciencias básicas. Por ejemplo, Lorenz,
Neumann y Schröder (2021), elaboraron un modelo matemático de simulación computacional basado en
el cambio de actitud individual y la dinámica social. El modelo simula distintos patrones de características
relacionadas con los efectos de cognición motivada por contagio y asimilación (como mecanismos para
generar consenso), credibilidad de la fuente y formación de actitudes idiosincráticas.

En el análisis de la información, mencionan el cambio de actitud mediante la comunicación persuasiva del
grupo social, que puede llegar a generar un nivel de contagio que produzca un consenso radicalizado.

Los resultados mostraron el nivel de la complejidad involucrada que existe entre el micro nivel (individual)
y el macro nivel (social). Los hallazgos contribuyen a buscar acercamientos entre las ciencias.

Las barreras en el aprendizaje de la estadística no son privativas de Latinoamérica, por ejemplo, en la
universidad de Berlín, Kruppa, Rohmann, Herrmann, Sieg y Rubarth (2021), reconocen que hay confusión
inclusive en los conceptos más simples, que pueden, por lo tanto, generar dificultad en el aprendizaje,
pero también, ansiedad y estrés. Bajo estas condiciones, compilaron algunos documentos para facilitar el
aprendizaje:

· Estadística for dummies (para tontos).
· Estadísticas para biólogos aterrorizados.
· Bioestadísticas intuitivas.
Los autores mencionan que algunas de las dificultades tienen relación con la percepción temporal que el

docente estima necesario para que se adquiera el aprendizaje de la estadística, sin embargo, el reto principal
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es la comunicación abstracta cuando ya se tiene el conocimiento y pensamiento teórico complejo de un
interlocutor y no lo posee el otro.

Existe otro problema, la etapa de operaciones formales de la teoría de Piaget es la más importante para
el aprendizaje de las matemáticas, porque surgen los pensamientos abstractos y el pensamiento lógico, sin
embargo, solo un tercio de los adultos podría llegar alguna vez a la etapa operativa formal en su vida
(Kruppa, Rohmann, Herrmann, Sieg & Rubarth, 2021). Para concluir, los autores proponen generar una red
conceptual para la comprensión de la estadística basada en conocimientos previos, actualizar y optimizar el
proceso de aprendizaje y elaborar materiales más tangibles.

En España, Navarro-Asencio, Asensio-Muñoz, Arroyo-Resino, y Ruiz-De Miguel (2021), publicaron un
artículo cuyo objetivo métrico era obtener evidencias de consistencia y validez estructural y de criterio de la
Escala de Actitudes hacia la Estadística (EAE). Elaboraron como antecedente un cuadro comparativo con
cinco estudios de validez de la escala. Aplicaron el instrumento a una muestra de 542 estudiantes de los grados
de Maestro en Educación Primaria e Infantil. Los resultados indican que los futuros maestros no muestran
actitudes positivas hacia la estadística, porque la consideran con limitada utilidad y desagradable. No se
percibe ansiedad y se manifiestan medianamente motivados y con confianza. Los hallazgos psicométricos
permiten identificar 24 ítems integrados en 5 factores, sin embargo, el modelo solamente explica el 48%
de variabilidad de los datos. Encontraron asimismo algunas inconsistencias entre los factores ansiedad
y confianza. Los autores sugieren obtener evidencias más consistentes, es decir, usar datos objetivos de
rendimiento, junto con medidas más fiables del interés por la actualización y la evidencia científica, que
exigiría posiblemente el uso de diseños longitudinales.

En el año 2022, Matus, Matus, Rodríguez y Tristán, publicaron un trabajo en el que se detalla un modelo
para el estudio de las actitudes de los docentes de educación superior hacia la estadística, en el documento
sugieren indicadores específicos para cada dimensión, por ejemplo, para la dimensión cognitiva, proponen
comunicación en el aula, manejo de tecnología, didáctica en la enseñanza para adultos. Para la dimensión
afectiva, sugieren divertirse, promover la sensación de seguridad en el aula, entre muchas otras. Para la
dimensión conductual, establecen algunas opciones, como la enseñanza alternativa a la tradicional, manejo
de datos y ejercicios prácticos para la vida cotidiana. Esto se resume ne la Figura 1.

La propuesta de la dimensión cognitiva en el modelo construido por Matus y colaboradores (2022) se
muestra a continuación:



Investigación y Pensamiento Crítico, 2023, vol. 11, núm. 2, Mayo-Agosto, ISSN: 1812-3864 2644-411...

PDF generado a partir de XML-JATS4R 18

Para la dimensión afectiva, proponen los siguientes elementos:

Para la dimensión conductual se plantean los elementos que se muestran en la siguiente tabla:
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Aunque la propuesta es muy interesante y se encuentra muy detallada, no se ha puesto en práctica, por
lo que habría que elaborar un instrumento que integre cada uno de sus indicadores y elementos que los
conforman con el fin de evaluar sus alcances.

Método

Para esta investigación se utilizó un diseño de investigación, no experimental ex post facto, con una sola
medición, con un tipo de estudio correlacional, transversal, de campo, observacional y prospectivo.

La población que se consideró para participar en esta investigación fueron todos los docentes que laboraron
en la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS) durante el año 2020, y de acuerdo con la
información reportada por el departamento de estadística totalizan 1,116 (UDELAS, 2021).

El tipo de muestra estadística que se utilizó fue no probabilístico, intencional tipo bola de nieve, ya que la
aplicación se realizó durante el primer y segundo semestre de 2020 (marzo-diciembre) en la que participaron
un total de 120 docentes universitarios, lo que representa el 10.75% del universo. Aunque se esperaba una
mayor participación, los profesores estaban bajo presión por las condiciones de confinamiento por pandemia.

La escala de actitudes ante la estadística se basó en el instrumento elaborado por Auzmendi en 1992, el cual
fue analizado, ajustado y finalmente modificado debido entre otras cosas a que el original estaba destinado a
estudiantes y no a los docentes universitarios. Los reactivos que conforman la escala son 20 y se encuentran
con la estructura tipo Likert de cinco opciones de respuesta (Totalmente en desacuerdo, en desacuerdo,
neutral, de acuerdo, totalmente de acuerdo). Ver anexo 1.

El instrumento fue sometido a una prueba piloto con 30 docentes universitarios del área de estadística, que
no laboraban en UDELAS y con ello se verificó la comprensión de los reactivos, el alcance del instrumento,
el índice de discriminación, el índice de dificultad, la validez de constructo y la confiabilidad por alfa de
Cronbach, con el programa estadístico para ciencias sociales (IBM SPSS 24 ®).

Posteriormente, se estableció el formato definitivo, integrando el consentimiento informado.
Se lanzó una convocatoria digital a través de las redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp

y correo electrónico para que los docentes de estadística de la Universidad Especializada de las Américas
pudieran participar en la investigación, además se les pidió que pudieran compartir el instrumento cuando
menos a dos profesores más, para poder contar con el mayor número de cuestionarios aplicados. El periodo
en el que se recabó la información fue de marzo a diciembre de 2020.

Se puso a disposición un hipervínculo que contenía el consentimiento informado, las instrucciones y el
instrumento de medición, se solicitaron además algunos datos generales como género, edad y escolaridad,
para poder contar con la información necesaria para ampliar la investigación.

A pesar de contar con 160 cuestionarios, no todos fueron respondidos en su totalidad, por lo que solamente
se sometieron a análisis aquellos completos (120).

La recolección de los datos a través de la Escala de Actitudes ante la estadística (EAE-2020) quedó
digitalizada en la nube, como un archivo descargable en formato compatible con SPSS y se procedió a la
transformación de la información para realizar los análisis estadísticos correspondientes.

Los resultados se sometieron a los estadísticos Alfa de Cronbach y Análisis factorial para obtener las
características psicométricas de validez de constructo, además de establecer la confiabilidad de estos.

Cabe resaltar que se tomaron en consideración los principios éticos para la investigación científica, tales
como resguardar y proteger en todo momento sus datos personales, consentimiento informado, la garantía
de confidencialidad y anonimato, la imparcialidad, la objetividad, la comunicación transparente de los
resultados y el compromiso científico de comunicar los hallazgos.
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Resultados

Se efectuó el análisis de los datos con estadística paramétrica a través del programa estadístico para ciencias
sociales (IBM SPSS 24®) con las respuestas de 120 cuestionarios que fueron completados por docentes de
educación superior que colaboraban durante ese periodo impartiendo cursos de estadística en la Universidad
Especializada de las Américas y que participaron en la investigación.

Los datos de la Escala de Actitud ante la Estadística (EAE-2020), se sometieron al estadístico de prueba
llamado Alfa de Cronbach, para calcular la confiabilidad de los 20 ítems de los que consta el instrumento,
obteniendo un puntaje α = 0.855, lo que se traduce en alta consistencia interna.

Tabla No. 1. Estructura factorial de la Escala de Actitud ante la Estadística (EAE-2020)

TABLA NO
1 Estructura factorial de la Escala de Actitud ante la Estadística EAE2020

También, se determinó la validez de constructo, con el análisis factorial, en la matriz de correlación se
obtuvo KMO y la esfericidad de Barttlet. Para conocer la varianza total explicada, a través del método de
extracción de Análisis de Componentes Principales, el método de rotación que se utilizó fue Varimax, debido
al supuesto de que el instrumento podría medir al mismo tiempo varias dimensiones, con normalización
Kaiser y convergió en seis iteraciones, dando como resultado cuatro factores y una varianza total explicada
del 65.27%.

Posteriormente se realizó el análisis para cada uno de los cuatro factores de la escala de actitudes ante la
estadística calculando el porcentaje de varianza explicada y el valor Alfa de Cronbach, además de las cargas
factoriales, cuyo criterio mínimo fue de 0.3 y la correlación corregida total por ítem (rit), que se detalla en
la tabla No.1.

El reactivo número 9 expresa: Considero que la estadística es para científicos. De acuerdo con el análisis
realizado, a partir de los datos, el reactivo número nueve, no discriminó, por lo que no aportó relevancia y
se descartó de la tabla.
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El factor confianza está integrado por cinco elementos que en conjunto manifiestan la convicción y
certidumbre de los conocimientos de los docentes de educación superior. El segundo factor denominado
ansiedad, está compuesto por cinco ítems que revelan temor y angustia por la dificultad inherente a la
estadística. El factor 3 denominado utilidad, está constituido también por 5 afirmaciones, las cuales están
encaminadas a identificar el beneficio de la ciencia estadística para la vida profesional y la vida cotidiana.
Finalmente, el cuarto componente designado como motivación, abriga cuatro reactivos, los cuales destacan
la capacidad personal de manejo de la herramienta estadística a pesar de ser compleja.

Con los resultados obtenidos se pudo corroborar que es un instrumento válido y confiable, para la
medición de las actitudes ante la estadística en una población de docentes universitarios de la UDELAS en
Panamá.

Los valores anteriores confirman los altos niveles de confiabilidad y validez que permiten comprobar las
características psicométricas adecuadas del instrumento aplicado a docentes universitarios.

Discusión y conclusiones

Ante la necesidad de ahondar en esta área, han surgido propuestas interesantes e innovadoras, por ejemplo, el
caso del artículo denominado un modelo integrador para el estudio de las actitudes hacia Estadísticas (Matus,
Matus, Rodríguez & Tristán, 2022), en el cual consideran tres dimensiones: La dimensión cognitiva que está
formada por conocimiento, comprensión y creencias subjetivas, la dimensión afectiva que consiste en evaluar
de manera favorable o desfavorable, y la dimensión conductual, en la cual existe una predisposición para
actuar, así como una evaluación de las implicaciones e intencionalidad de la conducta. Se considera, además,
el conocimiento del contexto, una postura crítica, y la percepción de control.

Con respecto a la medición del constructo, existen varias diferencias con respecto al instrumento de
Auzmendi (1992), por ejemplo, la presente escala integra preguntas prácticas, manejo de herramientas
tecnológicas y uso en la vida cotidiana. No se incorporaron ítems sobre diversión o agrado y el cuestionario
cuenta con veinte reactivos.

Los ítems sobre las actitudes permitieron diferenciar cuatro componentes: confianza, ansiedad, utilidad y
motivación. Los valores altos en el factor confianza implica que, al contar con las habilidades de cálculo para
elaborar tablas de frecuencia, porcentajes, promedios, graficar, etc., los participantes tienen certidumbre.

Para el factor ansiedad, valores altos, es decir, cercanos a cinco, implica sentimientos de miedo, susto,
angustia, espanto o sobresalto, que genera en los participantes, porque además envuelve cognitivamente una
dificultad percibida.

Con respecto al factor denominado utilidad, valores altos suponen un manejo eficiente de la estadística
para la vida diaria, para actividades deportivas o profesionales.

El último factor de esta escala (EAE), denominado motivación, incluye elementos relacionados con la
apertura hacia el aprendizaje de la estadística.

Los hallazgos difieren con lo reportado por Navarro-Asencio, Asensio-Muñoz, Arroyo-Resino, y Ruiz-
De Miguel (2021), con relación al número de ítems, el número y tipo de factores, así como el puntaje de
la varianza explicada. Dichos autores mostraron además cuatro estudios de validación de la escala en un
cuadro comparativo, sin embargo, también discrepan debido a que no consiguieron avalar claramente la
dimensionalidad del constructo, amén de que todos ellos se realizaron con estudiantes universitarios.

Finalmente, el trabajo desarrollado por Akçöltekin (2020), muestra a la ansiedad como un área importante
a examinar con los docentes. Este resultado coincide con uno de los factores presentes en nuestro estudio.
Además, considera la relación de la estadística con la vida profesional.

Conclusiones
Al desarrollar una herramienta de medición, el investigador se enfrenta a múltiples desafíos, por ejemplo,

la oferta de instrumentos desarrollados en tiempo y espacio distintos genera el impulso de reproducirlos
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íntegramente en muestras disímbolas. Además, se asume con frecuencia que mientras mayor sea el costo de
un instrumento de medición, mejores resultados arrojarán. También, existe la dificultad de la planeación,
diseño y elaboración de instrumentos propios para poblaciones específicas, debido a que requiere un nivel
relativamente alto en el área de muestreo y en estadística avanzada.

Entonces, el atrevimiento de esta elaboración de instrumento implicó la revisión exhaustiva de la literatura,
su análisis, categorización y evaluación de ellos, concluyendo que no calificaban para nuestras necesidades.
La formulación de los ítems se creó tomando en consideración a una población específica, los docentes
de educación superior de la Universidad Especializada de las Américas en Panamá, lo que constituye una
alternativa factible para su utilización en contextos similares.

Las evidencias permiten identificar una dimensionalidad robusta del constructo actitudes ante la
estadística y se abre la posibilidad de desarrollar habilidades de pensamiento crítico sobre el ejercicio
profesional como docencia superior. Una característica distintiva en este estudio radica en que fue realizada
en medio de la crisis mundial de salud por pandemia de COVID-19.

Los autores estamos convencidos de la necesidad de replicar el estudio en la misma institución, pero
ahora en condiciones distintas a las vividas en confinamiento por COVID-19, además de replicarlo en otras
instituciones de educación superior en todo el país, con el fin de contrastar los resultados en un contexto
distinto.
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