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Resumen: El presente trabajo de investigacién consistié en
conocer los protocolos de higiene, salud y seguridad industrial
aplicados por las industrias mineras en la realizacion de
actividades para mitigar los riesgos a los que se exponen los
trabajadores. Es asi como, bajo esta premisa se establecié el
problema de investigacién, en donde se dan a conocer los
aspectos més importantes sobre los factores de riesgos: fisicos,
quimicos, bioldgicos y mecdnicos que afectan en gran medida a
los trabajadores de este importante sector. El objetivo del estudio
fue conocer los protocolos aplicados por la industria minera
en cuanto a las principales actividades generadoras de peligro
como son: exploracién, transporte y perforacién y las medidas
implementadas para la mitigacién de las posibles afectaciones.
Los resultados obtenidos evidencian que las empresas mineras
aplican protocolos en la realizacién de sus actividades lo que
ayuda a minimizar la exposicién del trabajador minero a factores
de riesgo.

Palabras clave: protocolos, factores de riesgo, exploracién,
transporte, perforacion.

Abstract: This research work consisted of knowing the hygiene,
health and industrial safety protocols applied by the mining
industries in carrying out activities to mitigate the risks to which
workers are exposed. This is how, under this premise, the research
problem was established, where the most important aspects
of risk factors are disclosed: physical, chemical, biological and
mechanical that greatly affect workers in this important sector.
The objective of the study was to know the protocols applied by
the mining industry regarding the main activities that generate
danger, such as: exploration, transportation and drilling and
the measures implemented to mitigate the possible effects. The
results obtained are in accordance with the objectives set out in
the research, showing that mining companies apply protocols in
the performance of their activities, which helps to minimize the
exposure of the mining worker to risk factors.

Keywords: protocols, risk factors, exploration, transport,

drilling.
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ASTRID BONILLA, ET AL. GESTION DE HIGIENE INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL: PROTOCOLOS PARA
DISMINUC...

INTRODUCCION

La higiene industrial y salud ocupacional, segiin (Pashanasi, 2020), nos menciona que: ‘oz tomadas como
herramientas bdsicas e indispensables para mejorar las condiciones de trabajo, como la calidad de vida de todos
los empleados de una organizacidn minimizando los riesgos para la salud laboral’.

Segtin, (Pashanasi, 2020), menciona que: “La higiene industrial es la disciplina preventiva que estudia las
condiciones del medio ambiente de trabajo, identificando, evaluando y controlando los contaminantes de origen
laboral, evitando de esta forma darios a la salud”.

Segtin, (Pashanasi, 2020), menciona que: “La salud ocupacional permite desarrollar y promover la salud de
los trabajadores, previniendo y controlando enfermedades ocupacionales y accidentes; de esta manera se elimina
los factores de riesgo y se vela por la salud y seguridad en el trabajo”.

(Chunga P., 2021), menciona que: ‘De cada actividad laboral en general para su produccion generan
sustancias quimicas, bioldgicas, fisicas o mecdnicas que al ser sometidas a procesos expulsan subproductos que son
perjudiciales para la salud humana y estos residuos también causan dano al medio ambiente y que en muchos
casos son téxicos para los seres humanos”.

En este sentido, podemos senalar que la higiene industrial y la salud ocupacional intervienen para
minimizar riesgos propios de la actividad laboral y para promover la salud en los espacios de trabajo, ya que
un ambiente laboral inseguro es un potencial de riesgos para la salud de los trabajadores, que mantenido en
el tiempo va a producir enfermedades relacionadas con el trabajo y efectos al medio ambiente circundante
de la empresa.

(Chunga P., 2021), menciona que: “El diserio e implementacion del proceso de salud ocupacional e higiene
industrial, permite incrementar la salud fisica, mental y social del trabajador; promoviendo y desarrollando la
capacidad del colaborador, asi como su desarrollo profesional y social de este. La prevencidn de riesgos laborales
acttia sobre los factores del entorno laboral con objeto de mejorar las condiciones de seguridad y disminuir los
accidentes y las enfermedades profesionales”.

Por lo tanto, la higiene industrial y la salud ocupacional estin presentes en las actividades laborales, en el
caso del sector minero esta actividad se ha desarrollado por muchos afios; pero, la preocupacién por la salud
y seguridad de los trabajadores data de épocas recientes, segtin (Gonzalez M., 2019), explica que: “En Estados
unidos en la legislacion de 1969, se establecié la normativa para proteger la salud de los mineros de enfermedades
respivatorias, especialmente la Neumoconiosis. Esta ley se conoce como Ley del Carbon”.

En tanto, esta premisa fue la primera aproximacion para proteger la vida y salud de los trabajadores hasta
la actualidad; sin embargo, ha habido otros soportes en cuanto a normativas internacionales de proteccién a
los trabajadores mineros. Segun, (Herbet H., 2010), nos menciona que: “En 1995 se adopté el Convenio sobre
salud y seguridad en la mineria de la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo), que ha sentado las bases
para la actuacion a escala nacional en materia de mejora de las condiciones laborales en la industria minera’.

Ante los problemas que se encuentran en las explotaciones mineras, se hace la pregunta de investigacion,
¢se cumplen los protocolos mineros en los procesos de exploracién, transporte y perforacion en las actividades
mineras para mitigar las afectaciones a la salud de los trabajadores? El objetivo de la investigacién documental
que presentamos bajo el titulo Gestidn de higiene industrial y salud ocupacional: protocolos para disminuir
riesgos en el sector minero, a través de la revisién bibliogréfica busca conocer la eficacia de la aplicacion
de protocolos de seguridad e higiene que ayuden a minimizar los riesgos para la salud relacionados con la
actividad laboral, y a la vez, recomendar mejoras en la aplicacién de los mismos en el sector minero.

MATERIALES Y METODOS

Para dar cumplimiento al objetivo planteado de la investigacién, conocer la eficacia de la aplicacion de
protocolos de seguridad e higiene que ayuden a minimizar los riesgos para la salud relacionados con la
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actividad laboral, y a la vez, recomendar mejoras en la aplicacidon de los mismos en el sector minero, se realiz6
una busqueda bibliografica de documentos digitales relacionados con los programas de gestién de higiene
industrial y salud ocupacional en donde la valoracién de los riesgos en las actividades laborales sea tomado
en cuenta para la realizacion de cada actividad. La bisqueda se enfoca en Google académico, el mismo es una
base de datos de documentos electrénicos como: revistas, tesis, folletos, que ofrecen publicaciones en inglés
y espanol.

Para realizar la recoleccién de la informacién digital se utiliz6 la cadena de busqueda como: “prozocolos
aplicados en mineria”, “seguridad Industrial y ocupacional en minas”, “condiciones laborales en minas”.

e Al realizar una primera btsqueda de fuentes primarias se obtuvo un total de 114 documentos con el
criterio protocolos aplicados en minerfa.

e Una segunda busqueda con el criterio seguridad industrial y ocupacional en minas se obtuvieron 64
documentos, los que pueden agruparse en fuentes secundarias.

Tipo de investigacion

e Segtin su finalidad y alcance la investigacién es descriptiva ya que se va observar caracteristicas y
comportamientos de la poblacién, en este caso conocer cudles son los protocolos que se aplican en la mineria
para sus actividades en cada etapa de produccidn.

e Es una investigacién no experimental ya que solo se va a observar hechos reales mostrados en cifras en
cada investigacién consultada.

e Es una investigacion cualitativa ya que busca conocer a través de las experiencias de las poblaciones
evaluadas en las investigaciones consultadas y que ayudan a conocer la aplicacion de los protocolos mineros

e Es de corte transversal ya que se agrupa en un tiempo establecido de 2016-2021 en publicaciones
electrénicas.

Disefio de investigacién

Permite el estudio de un problema con el propdsito de ampliar y profundizar el conocimiento basada
en trabajos previos, asi como informacién y datos en formato digital, alojados en diferentes repositorios
universitarios y revistas internacionales en espaﬁol.

La investigacién que se desarrollé posee un disefio no experimental, transversal y descriptivo.

e Es considerada no experimental en virtud de que no se manipulardn las variables solo se analizaran en
su estado natural.

e La investigacién es transversal-descriptivo en cuanto al estudio se direcciond a evaluar la eficacia de los
protocolos utilizados en las actividades laborales del sector minero y se considera transversal ya que se realiza
de acuerdo a las investigaciones recolectadas en los anos 2016-2021.

Poblacién y muestra

Poblacién: Los resultados en este tipo de documentacion encontrados se dan mayormente en relacién a
estos paises de América de Sur, ya que son productores de minerales a nivel industrial, se pueden obtener
fuentes de trabajos propios de estos paises. La poblacién se constituye de 178 documentos digitales.

Muestra: Compuesta de siete publicaciones tipo tesis de maestria siendo estudios de publicacién en idioma
espanol, de los paises Pert y Ecuador.

- Criterios de busqueda

En los documentos digitales encontrados que se relacionan con la investigacién se refiere a literatura
internacional desarrollada en América del Sur y que proporciona una guia para la investigacion.

En la misma se agruparon las publicaciones de tesis magistrales de estudiantes de Universidades publicas y
privadas de América del Sur. La evidencia es evaluada para conocer informacién relacionada con el tema de
investigacién en cuanto a la aplicacién de protocolos de seguridad e higiene a nivel del sector minero.
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TABLAT1.
Resultados de la busqueda basados en la base de datos de Google Académico

Tablal Resultados de la busqueda basados en 1a base de datos de Google Académico
Buscador Tipo de [Terma o subtemna  [dea principal Cita| APA
nformacién
El propdsito de la
investigacion es
implermentar,
jgestionar y controlar
l4nAlisis de n sisterna de
iesgos en seguridad v salud en )
El trabajo para [Elias Gicrdano, C. y. (2018)
exploraciones
btener ura cultura  Repositorio de la Universidad
[Google [[esis e [rineras para e prevencion de los (San Ignacio de Loyola. Obteni-
£X [epOSItorio implementar un prevenc gnack ¥ g
l&cadermico . N trabajadores, o de
igital sisterna de
igarantizar sus ttp: f frepositorio.usil edu
peguridad y salud ejores condiciones [pefhandle [USILi2427
cupacional en el
Fertt e trabajo y salud ¥
principalrnente
IMinimizar 10s riesgos
laborales en las
pctividades de
[exploracion.
El propésito de 1a
investigacion
ronsiste en
Relacion del nivel determinar la
e cultura elacion de los
preventiva v el romponentes dela  Paucar Palomine, E. (2013)
rumplimiento de  cultura preventiva Iniversidad Nacicnal del Centro
cogle [Tesis de . o_s estandares de tales como e Pem_ Obtenido de htt_p Ilre-
lscadérmico EPOSItoric igiene ompromise con 105 positorio.uncp.edu.pe bitstrearm)|
igital cupacional en rincipios, nivel de handlef20.500.12894(57 78]
0s trabajadores  Conocimiento y [[010_10539538 D.
e las compariias romportamientos de [pdf?sequence = 1&isAllowed =y
ITLIeras no 05 trabajadores con
etalicas gl cumnplimiento de
05 estandares de
igiene ocupacional.
La investigacion tuvo
jcomo objetivo
rolectivo una
evisidn sistematica
estion de la EN cuanto a una
Beguridad en las  [PHE13 . laranda Villalobos, . J. (2020)
peraciones de 1mplementa§10n de Iniversidad privada del Norte.
lresis de perforacion y G{elsstigtr?rgs e btenido de https:§ |
oogle roladura en M dad, en las epositorio. upr.edu. pe /bits—
lwcadémico e_pomltono [rineria cgundad, i reamihandle/11537(25834]
igita Bubterranea: una gfésf;(zqes e [frabajo%zoderz0
evisidn on y . [mvestigaci®%c3%b3n_Total
kistermdtica entre |/72dura en mineria df7sequence=21&sallowed =y
5010- 2019 Bubterranea, en
onde se
gseleccionaron
grticules para
ealizar la
nvestigacion
Esta investigacién
Estuvo orientada en
os diversos factores
ue afectan la
integridad de los
trabajadores de 1las
pripresas dedicacas
- | la extraccion
odelo de gestion mminera. El objetivo s [Larma Moreno, G. E. (septiern—
e seguridad v P N
lresis ae lad isefiar una gestidn  [ore de 2019). Universidad de
cogle e seguridad v salud |Guayaquil. Obtenido de http:/
) epositorio cupacional -
[cadémico igital bplicado para fen €l trabajo, epositoric.ug.edu.ec [bitstreamn
lcanteras del irigido & mejorar 1a fedug 44850/ 1 TESIS%20RE-
by ralidad del ambiente [VISION%20FINAL-LAMA pdf
ranton Guayaquil
aboral del
frabajador rinera,
rreando espacios de
ienestar y
eguridad integra
xon la finalidad de
educir 0 minirmizar
factores de riesgo
[En este trabajo
finvestigativo el
bjetivo planteado
e e e
lestion de o gsalu T Cnunga Patifio, 4. G. (2021)
seguridad y salud zlefru;l])aao gara Iniversidad Nacicnal de Piura.
cogle [Tesis de fen el trabajo para educ;rjnesgos btenido de https: | fre-
lecanermico EPOSitorio educir fIeSgos o oo ek [positorio. unp.edu.pe fbitstrear
igital aborales en la ehido a‘que . andle/20.500. 12676 /2542
LImpresa minera bservd 12 falta de ASIN-CHU-PAT-2021
Troy 5.4, df7sequence =18&isallowed =y
\cajamarca lerrarientas para
IMinimizar 108 riesgos
e ocurrencia de
incidentes y
pecidentes
En este estudio
investigativo tuvo 1a
finalidad de
TOPOTIEr un Sistema
Sisterna de e gestion de
lpestién ae seguridad y salud en
gl Trabajo para [Tantalean Tenocrio, J. E. (2020).
. geguridad y salud A .
Google Tesis del cupacional para educir 105 riesgos niversidad Cesar Vallejo.
lscacdémico epositorio educir aborales. En esta btenido de https: | |
igital becidentes 'nves_tl_gacwn e epositorio.ucv.edu.pefhand-
Aborales en la dentifican los i 2/20.500 1269249127
lcantera Herrera eligros y se evalian
0 riesgos para
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e Criterios de inclusién y exclusion

En este estudio de investigacién documental se aceptard como informacién importante:

e El afio de publicacién que no sea inferior a 2016.

o Tesis aprobada de grados de maestria y especialista en salud y seguridad ocupacional.

e Trabajos relacionados con reglamentos internos y externos de mineria

Se excluira de este documento investigativo todo articulo o tesis que no acompaiie a nuestro objetivo de

investigacién, de igual forma aquellos informes que estén duplicados o que no cuenten con el permiso de
autor.

RESULTADOS

En la busqueda y seleccion de documentos realizada se tomo en cuenta las palabras claves, eliminacién de
informacién no concerniente al tema, reduciéndose el resultado en siete documentos electrénicos tipo tesis

que estdn relacionados a sistemas de gestion, aplicacién de protocolos en la mineria y las condiciones laborales
de los trabajadores.

TABLA2.
Articulos seleccionados por ano

1o de icantidad Forcentaje
ublicacidén
2016 1 14 28%
2013 2 25.57 %
2019 1 14 28%
2020 = 2557 %
2021 1 14.25%
[T otal 7 100.0%

Cabe mencionar que se encontré investigaciones de diferentes afos, pero ni se tomaron en cuenta por no
estar relacionadas al tema de investigacion.

TABLA3.
Articulos seleccionados por pais

Fais icantidad FPorcentaje
Feri 1= 55.71%
Ecuador 1 14.238%
[T otal 7 100.0%

El mayor porcentaje de investigaciones encontradas proceden de Pert en repositorios de universidades
como: Universidad Nacional de Piura, Universidad Privada del Norte, Universidad César Vallejo,
Universidad Nacional del Centro de Perd, entre otras.

62



ASTRID BONILLA, ET AL. GESTION DE HIGIENE INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL: PROTOCOLOS PARA
DISMINUC...

TABLA 4.
Articulos electrénicos que se relacionan con aplicacién de protocolos a nivel minero

ICantidad de ICantidad de Porcentaje
i rticulos Articulos que se  [Zantidad
relacionados a refieren a salud
protocolos en el v seguridad

SECtor [INero poupacional

= = 71.43%
2 2 25.57%

Total 7 100.0%

En la tabla se puede observar que los documentos encontrados en la busqueda realizada cinco de estos
documentos electrénicos se refieren a protocolos en el sector minero. Por lo que es importante para la
investigacién obtener estos datos que permiten sustentar el objetivo de estudio. La validez y confiabilidad en
las investigaciones documéntales permiten que la informacién consultada en fuentes primarias, proporcione
datos que al ser mencionados en las investigaciones sirva de referencia para posteriores trabajos.

Extraccién de datos

Para la realizacién de la investigacion documental, se verificé en la metodologia de cada investigacion
consultada si tenfan un nivel de confiabilidad y validez de los datos, a través del uso de técnicas e instrumentos
utilizados en la recoleccién de la informacidn.

Podemos mencionar que:

e La investigacién encontrada en el repositorio de la Universidad San Ignacio de Loyola y la Universidad
Nacional de Pert, se utiliza como técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacién: un cuestionario
pararecolectar informacién de datos de campo. Estas investigaciones se realizaron en los afios de 2016y 2018.

e La investigacién encontrada en el repositorio de la Universidad del Norte, se trata de una revisién
sistemdtica dada en los afios 2010-2019 por lo que utilizan técnicas como la revision documental de 20
articulos, en la que emplean técnicas de recoleccion como bases de datos, repositorios de universidades
nacionales entre otros.

e En las investigaciones presentadas por las Universidades Cesar Vallejo y Universidad nacional de Piura
de los afos 2020 y 2021 respectivamente, utilizan como instrumentos de validez y confiabilidad de la
informacién: investigaciones documentales, recoleccién de datos en campo por lo que se plantean como tipos
de investigacién mixta ya que se trata de un estudio en el que apoya con la investigacién cualitativa en su
primera fase y luego en una investigacién cuantitativa ya que presenta datos que son medibles para obtener
resultados.
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TABLA 5.
Resultados obtenidos en cuanto a aplicacién de protocolos del sector minero

A rticulos consultados relacionados a protocolos en fZantidad Porcentaje
kel sector rmunero v salud ¥ seguridad oCcupacional
Protocolos para evitar riesgos fisicos v riesgos 2 28.57%
mecanicos e Entregar v velar por €]l uso de
proteccion auditiva. « Adecuado
rAntenimiento 8 vehiculos, magquinaria v
herramientas « Realizar exdmenes de
Audicmetria al persomnal. « Controlar tiempo de
EXpOSICion.

Protocolos para mininizar riesgos bioldgicos, 3 42 86%
quirmicos v fisicos « Surministrar ¥ velar por el
mso de equipo de proteccidn personal (Casco, lentes
de seguridad, guantes, zapatos de seguridad).
Protocolos para minirmizar exposicion a riesgos 2 28.57%
Ergonanucos Tener jornadas de trabajo
con descansos planificados » Enla
realizacidn de actividades en espacios angostos,
[Eer espacios para descanso de postura

Total 7 100.0%

Se puede observar el porcentaje obtenido sobre los articulos consultados para verificar sobre los porcentajes
de protocolos aplicados en el sector minero en las actividades que se realizan. Cabe mencionar que las
bibliografias consultadas para la investigacién se encontré protocolos aplicados en cuanto ala higiene, salud y
seguridad de los trabajadores en minerfa. En cuanto ala higiene y salud se refiere a protocolos para minimizar
las emisiones de ruido, polvo, particulas un porcentaje de 42.86%, en la realizacién de las tareas, que afectan
la salud del trabajador. Por los que se extrajo de estos documentos la informacién que respalda este proyecto.
También se le da importancia a la seguridad en cuanto a la aplicacién de procedimientos para minimizar
riesgos mecdnicos con un porcentaje de 28.57%.

Segun los resultados obtenidos de la investigacion se observa que los protocolos se aplican en mineria en
relacién a los procesos de trabajo: exploracidn, transporte y perforacion, por lo que se toman las medidas
necesarias para mitigar los riesgos a los que se exponen los trabajadores.

DISCUSION

La presente investigacion se planted como objetivo conocer los protocolos o procedimientos aplicados en el
sector minero para minimizar la exposicién a riesgos fisicos, ergondémicos, quimicos, bioldgicos y mecénicos
que amenazan la salud y la seguridad del trabajador. Los resultados obtenidos de la revisién bibliografica
muestran que en el sector minero se aplican medidas de prevencién que ayudan a minimizar la exposicion
a estos riesgos.

La busqueda se efectud en el periodo 2016-2021, encontrindose una muestra de 178 documentos
electrénicos de los cuales al aplicar los criterios de inclusion y exclusion se utilizaron 7 documentos. A nivel de
Latinoamérica en paises como Pert, Colombia, Ecuador, la seguridad y salud de los trabajadores mineros ha
ido tomando importancia ya que se han dado muestra de procedimientos aplicados para minimizar factores
de riesgos brinddndole un ambiente seguro, evitando pérdidas de vidas humanas, de productos y generando
asi valor y diferenciados para el negocio.

Los factores de riesgo a los que se exponen los trabajadores en mineria dependen del tiempo de exposicién
y la tarea que realizan; sin embargo, en la revision bibliografica consultada los documentos se enfocaron en
riegos fisicos, quimicos, bioldgicos y mecdnicos. Y en los protocolos que se aplican en la realizacién de las
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tareas en el sector minero. Los resultados obtenidos de la revision muestran un alto porcentaje de aplicacion
de procedimientos para minimizar exposicion a riesgos fisicos, bioldgicos y quimicos.

La bibliografia consultada se enfoca en trabajos investigativos que buscan conocer factores que afectan la
integridad de los trabajadores, reducir los niveles de accidentabilidad a través de la implementacién de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional y la aplicacién de los procedimientos de trabajos seguros.

Sin embargo, desde el punto de vista de seguridad y salud en el trabajo, se hace necesario la implementacién
de medidas en cuanto a la exposicion del ruido, vibraciones, particulas y gases contaminantes, procurando la

seguridad y salud de los trabajadores.

CONCLUSIONES

1. Lo observado en la revisién bibliogrifica fue con el propésito de conocer los protocolos aplicados en
las labores de la industria minera en donde se exponen a factores de riesgo fisicos, quimicos, bioldgicos,
mecénicos y ergondmicos. Se recopil6 informacién documental actualizada y veraz que proporcionara los
factores de riesgos y de esta manera los protocolos aplicados para minimizar las afectaciones a la salud de los
trabajadores.

2. Es asi como se identificé a través de las investigaciones consultadas los factores de riesgos en los procesos
de perforacién, exploracién, transporte que son los procesos que mayormente afectan a los trabajadores, las
medidas preventivas que se aplican para mitigar las afectaciones.

3. Este proyecto permitié realizar un trabajo investigativo basado en la revisién de documentos digitales
para conocer la problemdtica, atendiendo la experiencia de los autores que respaldan los datos obtenidos.
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