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INTRODUCCION

Resumen: El propésito de la investigacién fue desarrollar
estrategias did4cticas activas para la mejora del desempeno
académico en los estudiantes de octavo afio en la asignatura
de Estudios Sociales de la Unidad Educativa Belisario
Quevedo de Latacunga, Ecuador. El proceso se dio desde un
enfoque transformador, soportado metodolégicamente desde la
interpretacién cualitativay el método Investigacién Accién (IA).
Las estrategias diddcticas activas mejoran significativamente
el desempenio académico del educando, en el sentido de
que favorecen una mayor adquisicién de conocimientos y
saberes sobre los temas de Estudios Sociales, al coadyuvar a
la apropiacién de las tecnologfas, avivar la motivacién de los
estudian

Palabras clave: Estudios sociales, tecnologia, educacién

(Palabras tomadas del Tesauro UNESCO)..

Abstract: The purpose of the research was to develop
active didactic strategies for the improvement of academic
performance in eighth-year students in the subject of Social
Studies at the Belisario Quevedo Educational Unit in Latacunga,
Ecuador. The process took place from a transformative approach,
methodologically supported from the qualitative interpretation
and the Action Research (IA) method. Active didactic strategies
significantly improve the student's academic performance, in
the sense that they favor a greater acquisition of knowledge
and knowledge about Social Studies topics, by contributing to
the appropriation of technologies, enlivening the motivation of
students and promoting parental involvement in the educational
process.

Keywords: Social studies, technology, education (Words taken
from the UNESCO Thesaurus)..

Desde este contexto, se entiende entonces, que el conocimiento generado por las Ciencias Sociales y sus
formas de ensenarlo se encuentra en constante transformacién. Sin embargo, la ensenanza basica de las
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Las Ciencias Sociales implica el conjunto de disciplinas como la Historia, la Antropologia, la Sociologfa,
la Demografia, entre otras, que tienen como objeto de estudio lo relacionado con el comportamiento del ser
humano organizado en sociedad; en si, del comportamiento social y cultural. Asimismo, desde la constitucién
de los sistemas educativos en el mundo, las Ciencias Sociales se presentan, también, como materia escolar
que, desde su funcién educadora, busca promover en los estudiantes la comprension de la sociedad en la que
se vive a fin de coadyuvar a su desarrollo personal y ciudadano, pues esto significa también el desarrollo de
las sociedades.

Desde este contexto, se entiende entonces, que el conocimiento generado por las Ciencias Sociales y
sus formas de ensenarlo se encuentra en constante transformacién. Sin embargo, la ensefanza bésica de
las Ciencias Sociales como asignatura se suele asumir tomando en cuenta el cumplimiento del contenido
curricular a través del empleo de métodos tradicionales, en tal sentido, Neira (2017), sefiala que en el
ambiente educativo existe un abuso de la utilizacién del método expositivo sobre todo en las clases vinculadas
con el 4rea de Estudios Sociales.

La metodologia tradicional ciertamente facilita al maestro la exposiciéon de una gran cantidad de
informacion actualizada en un tiempo preciso enfocado en las habilidades y hébitos de estudio. Sin embargo,
su empleo inapropiado convierte al estudiante en un mero receptor de contenidos, lo que genera un
aprendizaje mecanicista y memoristico, asi como el bajo rendimiento académico.

Existen diversas instituciones educativas que utilizan también otros procedimientos rutinarios basados
en estrategias didécticas tradicionalistas como el dictado y la lectura pasiva de textos. Al respecto, Silva &
Maturana (2017) manifiestan que actualmente en el pais de Ecuador, especificamente los maestros contintan
utilizando procesos de ensefianza conservadores que desmotivan a los educandos en el momento de adquirir
el conocimiento de diferentes contenidos difundidos en las Ciencias Sociales. Es por ello que las clases
repetitivas, mondtonas y memoristicas, no logran fortalecer el ambiente educativo. Ademas, de quedar
pendiente las capacitaciones al profesorado en referencia a las reformas curriculares y la incorporacion de
adaptaciones metodoldgicas en el salén de clase.

Es notorio que este anclamiento a los métodos tradicionales pone en evidencia la necesidad de fomentar
la aplicacién de estrategias alternativas que fomenten en el estudiante maneras diferentes de aprender las
Ciencias Sociales. Entonces, considerar esta necesidad nos conlleva a desarrollar un estudio a nivel de la
educacién regular, especificamente en la Unidad Educativa Belisario Quevedo, por no estar salva de la
problemdtica planteada.

Ahora bien, la Unidad Educativa Belisario Quevedo como escenario de abordaje investigativo, es un
centro educativo de sostenimiento Fiscal y con jurisdicciéon Hispana, la cual estd ubicada en la ciudad de
Latacunga, provincia de Cotopaxi. Dicha institucién estd organizada bajo la modalidad presencial y con
jornada matutina; asimismo, tiene en su haber 35 docentes que atiende un numero de 739 estudiantes
desplegados en los niveles de Educacién Inicial, Educacién Bésica y Bachillerato.

Desde este contexto, y considerando las observaciones hecha a dicha institucién en el mes de febrero de
2021, con el propésito de indagar en torno al proceso didéctico en la asignatura de Ciencias Sociales, se tiene
que los maestros y maestras no han desarrollado en los educandos las capacidades para argumentar, analizar
e interpretar en esta area; lo que incrementa las dificultades en la indagacién, identificacién y explicacion
de situaciones orientadas hacia la critica y el anélisis de los conocimientos y fendmenos sociales, viéndose
afectado su desempefo académico; el cual es uno de los elementos de mayor trascendencia en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, dado que se pretende que los educandos adquieran las destrezas, habilidades y
conocimientos necesarios para avanzar a otros niveles educativos.

Respecto al desempeno académico, se tiene que suele interrelacionarse con el de rendimiento. Entonces,
para una mejor comprension es necesario traer a colacién algunas ideas y planteamientos teéricos de
referencia. En tal sentido, Jiménez (2000 citado en Edel, 2003, p. 3), lo define como el “nivel de
conocimientos demostrado en un 4rea o materia comparado con la norma de edad y nivel académico”. Sin
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embargo, este concepto se plantea de manera muy general y no explica el cémo es que se percibe este nivel de
conocimientos, ni su relacién con el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Veldzquez, et al. (2008) por su parte comenta que el rendimiento académico es un “(...) conjunto de ratios
efectivos obtenidos por el individuo en determinadas actividades académicas, como respuestaa un proceso de
instruccion o formacion interpretable de acuerdo con objetivos o propdsitos educativos antes fijados (...)” (p.
143). Este concepto en cambio asume el rendimiento como un valor cuantitativo e incrementa el elemento
de que es resultado de un proceso de formacién que se ajusta a determinados fines académicos.

Para Edel (2003), el rendimiento académico no deberia ser simplemente una nota donde se simplifica el
sentido del fenémeno. Para este autor, el rendimiento no solamente velard por conocimientos, sino que es
un constructo que puede adoptar valores tanto cuantitativos como cualitativos donde se puede dar cuenta
de “habilidades, conocimientos, actitudes y valores desarrollados por el alumno en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.” (p. 6).

Es evidente que las ideas planteadas permiten conceptualizar el desempeno académico como el proceso
que se muestra con la adquisicién de determinadas destrezas con criterio de desempefio que incluye
conocimientos, valores compartidos y actitudes determinadas ante los fenémenos sociales a su alrededor y de
acuerdo a los objetivos del programa escolar. Pero, el gran cuestionamiento es ; Cémo mejorar el desempefio
académico en la asignatura de Estudios Sociales en la Unidad Educativa Belisario Quevedo como escenario
de estudio? Es aqui donde surge la necesidad de abordar el tema de las estrategias diddcticas que se emplean
para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Sociales.

De acuerdo con Ldpez (2016), las estrategias son mecanismos fundamentales del proceso de ensefianza y
aprendizaje, se constituyen en un sistema de actividades que conllevan a la realizacién de tareas con calidad
requerida. Por consiguiente, estas estrategias deben ser diddcticamente pertinentes; pues, el conjunto de
disciplinas que fundan las Ciencias Sociales y sus alineaciones, se constituyen en un soporte que despierta el
interés por el desarrollo humano, el bienestar social y la preservacion del planeta.

Ahora bien, para ensenar y desarrollar habilidades y competencias en el drea de Estudios Sociales existen
una multiplicidad de estrategias didécticas que permiten la construccién del conocimiento; no obstante, estas
estrategias siempre responden a un fundamento pedagdgico y epistemoldgico asumido desde la concepcion
curricular. Por ¢jemplo; Gémez & Rodriguez (2014) expresan que desde la Pedagogia Tradicional las
estrategias incluyen el conocimiento de la materia, el desarrollo metodoldgico desde una perspectiva tedrica,
cientifica y experimental que incluye la clase expositiva, el relato, lectura y memorizacién.

Cabe decir que el disenio de las unidades didacticas en la asignatura de Ciencias Sociales, esta orientado
hacia el desarrollo de actividades que contienen abundante informacién que debe ser difundida y aprendida
durante el proceso de ensefanza y aprendizaje por parte de los educandos; entonces, como sostiene Diaz
(2019) la elaboracién de esquemas se presenta como una opcidn de estrategia diddctica. Ya que, esta
permite acentuar los aspectos cronoldgico, espacial y politico, como ejes centrales para la comprensién y la
estimulacién de habilidades del pensamiento (Peralta & Vergara, 2018).

No obstante, con el transcurso del tiempo se han perfeccionado las formas de ensefar y aprender. Asi,
en el drea de Estudios Sociales, para mostrar contenidos como parte de un proceso en construccion de
conocimientos, el docente ha optado por planificar las unidades didicticas empleando la indagacién, los
métodos de andlisis social, los esquemas en redes, los métodos interactivos basados en la comprension entre
iguales (simulaciones, respuestas a interrogantes), los estudios de casos concernientes con su entorno social;
pues, todas estas posibles estrategias favorecen la adquisicién de destrezas para el manejo de informacién
(saber hacer) y la adquisicién de valores y actitudes (saber ser y convivir).

Ahora bien, en la actualidad cuando se requiere desarrollar conocimientos y aprendizajes que aborden la
compleja realidad social del ser humano, que permita interpretarla y reinterpretarla desde una visién mis
integral, més sistémica; se requiere, como enuncia Espinoza (2018), aplicar como estrategia didéctica la
investigacion, que conlleva a profundizar en el conocimiento a través de un curriculo centrado en problemas,
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en el desarrollo de habilidades del pensamiento y el fomento del aprendizaje participativo y colaborativo en
los educandos.

Cabe destacar que desde este avance que ha tenido la ensefanza de las Ciencias Sociales para lograr un
aprendizaje mds activo, se viene realizando una revisién de sus fundamentos y sus practicas, con el propdsito
de enfrentar los retos del mundo contemporéneo, donde las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) han saturado a la sociedad actual de una inmensa cantidad de informacidn, especialmente a las
generaciones actuales denominadas “Nativos Digitales” (Orozco, 2016); asi, las TIC se presentan como una
opcidn innovadora para el desarrollo didactico del proceso de ensefianza aprendizaje de las Ciencias Sociales.

Considerando lo anterior, es necesario resaltar: primero, que las estrategias didacticas a través del uso
de la tecnologia, se constituyen en herramientas de mediacién entre el sujeto que aprende y el contenido
de ensenanza que el docente emplea para lograr determinados aprendizajes. En si, el desarrollo tecnolégico
contribuye al conocimiento y a las estructuras del pensamiento, estableciéndose una relacién conceptual y
epistemoldgica con respecto a los procesos sociales, culturales y cognitivos que inciden directamente en las
formas de produccién del saber.

Segundo, lo enunciado por Espinoza (2018), en relacién a que los medios didacticos-tecnoldgicos
disenados y aplicados en el aula, ofrecen una diversidad de herramientas de apoyo a la ensefanza; en tal
sentido, los materiales didécticos, los entornos virtuales, la internet, los blogs, las wikis, los foros, el chat, la
mensajeria, las videos conferencias, entre otros; pues, son recursos que enriquecen las formas de comunicacion
que coadyuvan a mejorar el desempeno escolar del estudiante, al promover el desarrollo de la creatividad,
la innovacién, el ambiente de trabajo colaborativo y el aprendizaje significativo, activo, flexible, a través de
la integracién de las sapiencias, la tecnologia, la ciencia, prictica y experiencia (Sanguinetti, Pérez, & Ruiz,
2020).

Y, por ultimo, lo referido por Obando & Calero (2017), en torno a que el uso de herramientas tecnoldgicas
disminuye el nivel de desercién escolar, las dificultades entre educandos y educadores, la utilizacién de
metodologfas tradicionales, los problemas de convivencia, mejoran el rendimiento y el desempeno para la
valoracién académica de la promocién escolar.

De hecho, el desarrollo de estrategias didécticas basadas en las tecnologias, que pueden definirse como
activas, comprenden determinados procedimientos donde el estudiante es protagonista de sus propios
aprendizajes como un proceso constructivo y no de recepcion de informacién. Si bien, estos procedimientos
se han relacionado mds con el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos y el
método de casos, otros estudios defienden la gamificaciéon como una estrategia didéctica activa también e
incluso una metodologfa (Vega-Lépez, 2021; Nuiez, 2020; Ferriz, Garcia, Garcia, Osterlie & Sellés, 2019).

Cabe resaltar que la gamificacion o ludificacidn es una técnica de aprendizaje divertido que implica el uso
de estrategias, modelos, dindmicas, mecanicas y elementos propios de los juegos en contextos ajenos a éstos,
con el propdsito de transmitir un mensaje o unos contenidos o de cambiar un comportamiento, a través de
una experiencia lidica que propicie la motivacidn, la implicacién y la diversién (Llorens, Gallego, Villagrd,
Compa, Satorre & Molina, 2016)

En tal sentido, es una de las estrategias que favorece el uso de la tecnologia; pues, como explica Ottati (2021)
motiva al estudiante en el logro de los objetivos de aprendizaje a través de juegos digitales que conectan la
comprensién con las actividades planteadas en la planificacién curricular, que desde el enfoque colaborativo
fortalece las habilidades sociales (empatia, asertividad, determinacion de roles, resolucién de problemas. Esto
significa, segun Albdn & Calero (2017), que incluye las motivaciones, el rendimiento, los hibitos de estudio,
la percepcidn de saberes y la autorregulacion elementos que influyen en el nivel de éxito de trabajo.

Por esta razén y considerando que es ineludible incorporar al Sistema Educativo la utilizacién de las
TIC, ya que producen cambios en las formas de ensefar y aprender, entonces, la gamificacién ocupa un
rol trascendental al constituirse en una estrategia que beneficia el aprendizaje en la asignatura de Estudios
Sociales al centrarse en el desarrollo de capacidades mediante entornos de aprendizaje virtuales, logrando
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en los educandos la creatividad, la autonomia del pensamiento, la practica de los valores, la motivacién y el
mejoramiento transcendental en el rendimiento académico.

Ahora bien, poniendo las ideas planteadas en contexto se tiene que el Sistema Educativo ecuatoriano se
sustenta en los principios determinados por el Ministerio de Educacién, organismo rector que difunde los
contenidos que el estudiante debe aprender, reconociendo los valores culturales, sociales y libertarios de la
democraciay la ciudadania. Asimismo, y dado que se estd inmerso en la sociedad del conocimiento, considera
que es trascendental el uso de las TIC para el mejoramiento de la calidad en la formacién y del desempefio
académico.

Es por ello que la Didéctica de las Ciencias Sociales asume que el profesorado debe estar preparado para
que conduzca sus practicas educativas a través de estrategias y recursos informaticos. Ya que, de esta forma
puede tomar decisiones razonadas sobre la forma de ensefiar los saberes sociales, con el propésito de conseguir
aprendizajes ttiles y significativos para el educando y la colectividad.

Dicho esto, es menester aplicar estrategias diddcticas activas en la asignatura de Estudios Sociales; pues,
estas facilitan la comprension de la secuencialidad histérica mediante la comunicacidn, el cuestionamiento
y el didlogo acerca de las problemdticas que enfrenta la sociedad. En si, conllevan al logro de un aprendizaje
significativo, sistemdtico y auténomo (Peralta & Huaman, 2020), que contribuyen a la formacién ciudadana
caracterizada por las competencias de independencia cognoscitiva, el pensamiento critico y reflexivo,
elementos que asisten ala adquisicién de experiencias y valoracion de la diversidad del entorno, lo que refuerza
el compromiso con la generacién de actitudes, acciones y habitos que coadyuvan en el buen vivir.

En concreto, la intencién es transformar los métodos y técnicas de enseanza y aprendizaje tradicionales al
incorporar habilidades tecnoldgicas que busquen el desarrollo de competencias, la motivacion e interés por la
asignatura (Espinoza, 2018). Pues, este tipo de estrategias estructuradas con recursos informéticos y fundadas
en las TIC, fortalecen el proceso de aprendizaje del educando, en cuanto a que favorecen el descubrimiento,
lainvestigaciony el procesamiento de la informacién al relacionarse con entornos fisicos y sociales con mayor
amplitud; ademads, del mejoramiento del trabajo personal auténomo y el colaborativo. Entonces, para ello
se realiza la presente investigacion cuyo propdsito es desarrollar estrategias didacticas activas para la mejora
del desempefo académico en los estudiantes de octavo afio de la Unidad Educativa Belisario Quevedo en la
asignatura de Estudios Sociales.

METODOLOGIA

La investigacién se desarrollé fundamentalmente desde un enfoque transformador; pues, se busca la
obtencién de resultados fiables y ttiles que mejoren las situaciones colectivas mediante un proceso sistemético
de intervencién (Folgueiras & Sabariego, 2017). Esto, en términos mas practico implica que el objeto de la
misma lo constituye la busqueda de mejora del desempeno académico en los estudiantes de octavo afio de
la Unidad Educativa Belisario Quevedo, en la asignatura de Estudios Sociales a través de la aplicaciéon de
estrategias diddcticas fundamentadas en las TIC.

Aqui, cabe resaltar que la construccién del conocimiento cientifico se soporta metodolégicamente desde
una perspectiva de interpretacion cualitativa, orientada desde la 16gica de comprensién de las vivencias
particulares y el sentir de los sujetos coparticipes del proceso investigativo; lo que permite el develamiento de
categorias que dan cuenta de ello. Es decir, se da mediante la comprensién de las situaciones como fenémenos
que rodean al desempeno académico en la asignatura de Estudios Sociales tal como son vividos, percibidos
y que se ponen de manifiesto con la interpretacién que hacen los propios actores (autoridades rectorales,
docentes y estudiantes) de la Unidad Educativa Belisario Quevedo.

Para ello, se asumié como método la Investigacion de Accién (IA); ya que, es una via para indagar en las
précticas sociales y/o educativas que permite comprender la racionalidad que subyace a ellas. Proceso que se
da mediante el hacer introspectivo individual y colectivo, que realizan los actores como sujetos en situacion
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social (Kemmis y McTarggart en Silva, 2005). Cabe resaltar que la investigacion asume la cualidad de ser
una investigacién accion educativa desde el aula, pues de lo que se trata como expresa Martinez (2006),
es de reconceptualizar el abordaje de los problemas pedagdgicos en términos mas participativos y desde la
perspectiva de quienes intervienen en los complejos procesos de aula.

Con respecto a los sujetos participantes del proceso investigativo como grupo muestral, cabe decir, que
estos fueron seleccionados intencionalmente por cumplir con el criterio de estar inmersos directamente con
el proceso de formacion en la asignatura de Estudios Sociales. Por consiguiente, dicho grupo muestral estuvo
conformado por:

1 autoridad (rector)

3 docentes (1 jefe de 4reay 2 maestros que imparten la asignatura de Ciencias Sociales en 8vo afio)

25 estudiantes (entre 12 y 13 anos) del octavo afio de la Unidad Educativa Belisario Quevedo, con los que
se desarrolld la intervencion.

En cuanto al diseno de la IA, es de saber que esta se estructuro mediante una espiral de cuatro fases
denominadas: diagnéstico, planificacidn, ejecucién y evaluacién (Yuni y Urbano, 2005), tal como se
muestran a continuacion:

EVALUACION

y,

Sy

EJECUCION

PLANIFICACION

=
"

DIAGNOSTICO

FIGURA 1
Espiral de Fases de la IA

Los autores.

La fase de diagnéstico, involucrd la deteccién de los hechos o situacion que caracterizan la problematica
existente que, a su vez, posibilitan la orientacion de la solucién a la problematica identificada. Para ello, se
utilizé la técnica de la entrevista haciendo uso de un guion de preguntas semiestructuradas, asimismo, la
observacién y analisis documental.

La fase de planificacion, implicé el disefio de la estrategia diddctica activa, es decir fundamentada en las
TIC, que permitiesen resolver la problemdtica encontrada. Concretamente radicé en estructurar un plan
constituido esencialmente por objetivos, estrategias y recursos, los cuales fueron necesarios prever para que los
actores participantes de la accién formativa iniciaran el proceso de mejoramiento del desempeno académico
en la asignatura de Estudios Sociales.

La fase de ejecucion o accién de intervencidn, consistid llevar ala préctica todas y cada una de las actividades
y estrategias planificadas en aras de lograr los propdsitos trazados para generar los cambios en relacién al
desempeno académico en la asignatura de Estudios Sociales.

La fase de evaluacién, esencialmente radicd en valorar sistemdticamente los avances en el desempefio
académico a través de la observacion participante en las clases sincronas virtuales. Aqui, cabe resaltar lo
manifestado por Jociles (2018) en torno a que la observacién participante es una técnica que reviste especial
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atencion, pues, con ella se producen datos consistentes sobre las practicas sociales, mientras que acontecen
en los escenarios naturales y con la mediacién de los propios sentidos del investigador.

RESULTADOS
Fase de diagndstico

Es de saber que la investigacién comienza con la fase de diagndstico, pues, es la esfera donde se identifican,
analizan e interpretan las necesidades sentidas por un grupo o comunidad (Silva, 2005). Es por cllo, que
se aplicé una entrevista a los profesores con el propésito de indagar vivencialmente su experiencia en el
aula; utilizindose para ello un guion de preguntas semiestructuradas y aplicindose de manera online dada la
situacion declarada de pandemia mundial por Covid19. De igual modo, se realizé un anélisis documental de
los planes de clase de la asignatura de Estudios Sociales del octavo afio.

A partir de los argumentos dado por los docentes y el analisis de los planes de clase en relacién ala aplicacién
de estrategias didécticas en la asignatura de Estudios Sociales, se hizo posible establecer las necesidades més
importantes a ser abordadas a partir de los siguientes temas como categorias develadas:

Planificaciéon didactica carentes de estrategias activas. En referencia a los planes de clases se detalla
que existe la integracion de los contenidos presentados en la reforma curricular. Sin embargo, los maestros
no utilizan estrategias innovadoras, activas y tecnoldgicas que conlleven a un mejor desempeno académico,
sobresale el uso de videos que transmiten informacién narrativa y expresiva. En cuanto a la metodologia
varios docentes, por la dificultad que presenta en el uso de tecnologias, emplean exposiciones tedricas (lectura
comprensiva, subrayado, preguntas y respuestas), lecciones magistrales.

Por otro lado, los recursos utilizados se centran en el contenido de los documentos difundidos por el
Ministerio de Educacién, en menor nivel emplean las tecnologias; pudiendo afectar esto la adquisicion,
procesamiento, produccion, presentacion y difusion de la informacion; ademés de generar clases mondtonas
que producen desmotivacién y desinterés.

Predominancia de estrategias de ensefianza convencionales. Para desarrollar el proceso de ensefanza-
aprendizaje existe una predominancia de estrategias que se pueden tipificar como convencionales, pues, lo
docentes entrevistados manifiestan emplear con mayor dominio: crucigramas, histogramas, organizadores
gréficos, lineas de tiempo, cuadros comparativos, proyecciéon de documentales o peliculas, realizacién de
ensayos, resimenes y esquemas.

Para los docentes, estas estrategias aplicadas en el aula ayudan a los estudiantes en la adquisicién de
conocimientos necesarios para cumplir con los objetivos del curso; asimismo, despiertan el interés por los
temas relacionados con los hechos histdricos estableciendo una relacién con la realidad presente, aunado
a que desarrollan valores, fortalecen el respeto a los Derechos Humanos y ciudadanos y coadyuvan a la
construccion de la identidad humana en un contexto social, colectivo, equitativo y sustentable. Sin embargo,
también declaran que en ocasiones es necesario repetir los contenidos y reforzar los saberes mediante la
conceptualizacién, la sintesis, la comparacion, el debate y la argumentacién.

Poco interés en el uso de estrategias virtuales. Sobre la utilizacién de herramientas tecnoldgicas en el
aula, los docentes manifiestan que existe poco interés en el uso de estrategias virtuales por prevalecer el
uso de métodos convencionales de ensenanza-aprendizaje. Ademds, en el contexto educativo tanto para el
docente como parael estudiante, el uso de las TIC representa grandes problemasy dificultades, lo que los lleva
a emplear con mayor énfasis las exposiciones tedricas y magistrales, acompafadas de lectura comprensiva,
subrayado, preguntas y respuestas. de presentarse

Sin embargo, expresan que esto tiene que ir cambiando dado que es menester asumir los cambios generados
por la pandemia Covid19. Es por ello que el profesorado ha ido recibiendo capacitacion para desarrollar
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competencias en uso de las TIC y de recursos como: grabacion de videos, blocks, portafolios, foros y trabajos
colaborativos, entre otros. Esto, con la intencidn de que reoriente su gestion del aprendizaje desde un enfoque
pedagdgico fundamentado en las TIC, que le permita profundizar en la construccién de conocimientos
y saberes; pues, los profesores entrevistados son conscientes que las estrategias didacticas activas con el
uso de la tecnologia y recursos como: Wix, Google sitie, blogs, multimedia (Canva, PowToon, HubSpot,
Panopto, YouTube, y SlideShare), mejoran el desempeno académico de los estudiantes, potencian el interés,
la motivacién y la cooperacién hacia el aprendizaje.

De las categorias develadas se deduce que la planificacién presentada por los maestros y maestras
cumple con las lineas curriculares, pues, tiene una estructura organizada de los contenidos educativos, la
determinacion de los objetivos, los propdsitos a lograr, la secuencia en las actividades en el tiempo y el espacio.
Sin embargo, no responde a las necesidades de los educandos en cuanto al uso de los avances de las TIC en
el marco de los procesos didécticos, situaciéon que desfavorece en el aprendizaje interactivo, participativo y
colaborativo. Ademas, de la insuficiente aplicacion de estrategias y recursos tecnoldgicos para el desarrollo
del proceso de ensenanza-aprendizaje, lo que genera barreras para el alcance de experiencias significativas, la
apropiacion de saberes y la toma de decisiones.

Fase de planificacién de la estrategia

La estrategia de intervencion se planifico dirigida a los estudiantes del octavo afio de la Unidad Educativa
Belisario Quevedo, para el periodo lectivo 2020-2021, con el propédsito de imbuir en el proceso de
mejoramiento de su desempeno académico en la asignatura de Estudios Sociales, aunado al desarrollo de
competencias tecnoldgicas mediante la aplicacién del aprendizaje gamificado y las TIC como estrategias
didécticas; pues, esto supone un avance cualitativo tanto del proceso de ensefianza como de aprendizaje
significativo (Azorin, 2015).

Especificamente se busc6 desarrollar una plan de estrategias didactica online de los contenidos propuestos
en la asignatura de Estudios Sociales, haciendo uso de la plataforma Microsoft Teams como herramienta
de trabajo en equipo colaborativo para el desarrollo de las clases y la plataforma Wix, la cual es un recurso
de la web sin costo, que sirve para disenar espacios virtuales de manera fécil, permitiendo agrupar multiples
recursos en diversos soportes dentro de una misma web, pues basa su sistema en la nube (Ecdisis Estudio,
2021). Con base en lo expuesto, a continuacidn, se caracteriza la plataforma implementada:

Denominacién de la Plataforma Virtual: WIX DEL SABER EN ESTUDIOS SOCIALES

Institucién: Unidad Educativa Belisario Quevedo

Propésito de la Plataforma Virtual: Promover la ensefianza y el aprendizaje de los contenidos propuestos
en la asignatura Estudios Sociales mediante el aprendizaje gamificado y el uso de estrategias didécticas activas.

Plataforma Virtual Dirigida a: Estudiantes del 8vo. Afio de EGB

Area: Ciencias Sociales

Asignatura: Estudios Sociales

Nombre del Docente:

Periodo lectivo: 2020-2021

Unidad Didactica: La Diversidad Cultural

Bloques de Contenidos Temdticos:

- Tema 1. Provincias y capitales del Ecuador.
- Tema 2. Las culturas del Ecuador
- Tema 3. La interculturalidad en el Ecuador.
- Tema 4. Derechos Humanos.
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Criterios de desempeno a alcanzar:

- Reconocer la divisién territorial y natural del Ecuador (provincias, cantones y parroquias).
- Manifestar las caracteristicas diferenciales del Ecuador (condiciones, valores, grupos sociales y étnicos,
regiones naturalesy derechos), aspectos que contribuyen en la construcciéon de la identidad y cultura nacional.
- Valorar la cultura, diversidad e interculturalidad del Ecuador.
- Construir una conciencia civica, critica y auténoma, a través de la interiorizacién y p

Indicadores de Evaluacién:

- Explica la divisién territorial y natural del Ecuador (provincias, cantones y parroquias).

- Examina las caracteristicas diferenciales del Ecuador y los aspectos que contribuyen en la construccién
de la identidad y cultura nacional.

- Describe la cultura, diversidad e interculturalidad del Ecuador.

- Analiza la prictica de los derechos humanos universales y ciudadanos.

Indicadores de Evaluacién:

- Explica la division territorial y natural del Ecuador (provincias, cantones y parroquias).

- Examina las caracteristicas diferenciales del Ecuador y los aspectos que contribuyen en la construccién
de la identidad y cultura nacional.

- Describe la cultura, diversidad e interculturalidad del Ecuador.

- Analiza la prictica de los derechos humanos universales y ciudadanos.

Orientaciones Metodolégicas:

- Organizar el tiempo y horario de trabajo.
- Establecer una rutina diaria en familia.
- Destinar un lugar en casa para hacer la tarea escolar.
- Priorizar los aprendizajes de sus hijos e hijas.
- Lectura del cronograma de actividades, en compania de los estudiantes.
- Observar, escuchar los diferentes programas de Ecuador-Educacion.
- Establecer una rutina diaria en familia, que incluya buenos habitos de alimentacién y de dormir.
- Destinar un lugar en casa para cumplir con las tareas.
- Colaboracién y participacion de la familia en el desarrollo de las clases.
- Organizar el tiempo y horario de trabajo.
- Establecer una rutina diaria en familia.

Estructura de la Plataforma Virtual: La plataforma virtual “WIX DEL SABER EN ESTUDIOS
SOCIALES?” se ha estructurado y organizado en 4 secciones, a saber:

- Inicio. Aqui, se presenta una breve descripcién del sitio web con la finalidad que el estudiante conozca el uso
de la herramienta tecnoldgica didactica. Por consiguiente, se detallan los contenidos inmersos en la pagina,
presentacién y recursos. Esta seccién debe actualizarse diariamente mediante la incorporacién de contenidos,
textos y articulos de autores (Rodriguez, 2016).

- Guia Digital. Contiene un recorrido virtual sobre la pagina del “WIX DEL SABER EN ESTUDIOS
SOCIALES”, incluye informacién de las temdticas propuestas en la actualizacion curricular, las herramientas
tecnoldgicas aplicadas, junto con un tutorial basado en el autoaprendizaje.

- Bloques Temdticos. Esta seccién consta de cuatro subpaginas, hace referencia a la diversidad cultural del
Ecuador: las provincias y capitales, las culturas, la Interculturalidad y los Derechos Humanos. Es de saber
que los bloques tematicos se despliegan en un proceso de cuatro fases: motivacién, introduccién, desarrollo
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y evaluacién. Asimismo, para el refuerzo del conocimiento se realiza una retroalimentacién mediante la
utilizacién de lienzos gamificados con retos que el estudiante deberd cumplir, sea de modo sincrénico o
asincroénico, para alcanzar el aprendizaje a través de la diversion y el juego.

- Cierre: aqui se puntualizan los elementos de la planificacién micro curricular: quimestre, asignatura,
nombre del docente, afo de basica, fecha, objetivo de aprendizaje, nombre de la unidad didactica, valores,
contenidos esenciales, destrezas con criterio de desempefo, indicadores de evaluacién y orientaciones
metodoldgicas y recomendaciones. Ademas, de las referencias bibliograficas y la muestra fotogréfica.

Direccién web. Para acceder a la plataforma virtual “WIX DEL SABER EN ESTUDIOS SOCIALES?, se
utiliza la direcciéon web:

FASE DE EJECUCION DE LA ESTRATEGIA

La fase de ejecucion implico el desarrollo de cuatro sesiones de trabajo didéctico cada una en relacion a los
temas que integran la unidad didictica desde la plataforma Microsoft Teams y asistido por la plataforma

virtual “WIX DEL SABER EN ESTUDIOS SOCIALES”. Como ya se dijo, cada unidad temdtica, para su

ejecucion didactica, se desplego estructuralmente en cuatro momentos, tal como se muestra a continuacién:

Evaluacion Motivacion

Desarrollo Introduccion

FIGURA
Fases de Desarrollo Did4ctico
Los autores.

Momento de motivacién. En esta esfera se buscé despertar el interés del estudiantado a través de la
herramienta digital YouTube, la cual es una plataforma gratuita de almacenamiento, administracién y
difusién de videos que se operacionaliza mediante una cuenta de registro de material en video o audio
(Ramirez, 2016). En tal sentido, se utilizé el video como medio que estimula y activa el deseo de aprender
contenidos informacién y contenido de Estudios Sociales.

Momento introductorio. Aqui, se promovi6 un involucramiento con las tematicas abordadas mediante
interrogantes y cuestionamientos, realizadas a manera de juegos como: rueda de azar, caja de sorpresas, sopas
de letras, la persecucién en el laberinto. Para ello, se utiliz6 la web digital interactiva Word Wall, que permite
la creacion de actividades personalizadas, tanto interactivas como imprimibles a partir de plantillas.

Momento de Desarrollo. En este espacio, se presentaron y desarrollaron los contenidos dirigidos
intencionalmente para alcanzar los objetivos o competencias que los educandos deberian adquirir. Para ello,
se usaron las herramientas digitales Prezzi, Canva y YouTube. Pues, estas ayudan a efectivizar el proceso
pedagdgico estableciendo una interaccién entre el docente y el estudiante, a la vez que estos realizan trabajos
colaborativos y aprenden de manera creativa (Parraga, 2020; Granda, Jaramillo, & Espinoza, 2018).
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Momento de Evaluacién. Aqui, se desarroll6 el proceso evaluativo de manera dindmica y utilizindose
indicadores esenciales que permitieran comprobar los aprendizajes adquiridos por los estudiantes, el
cumplimiento de los objetivos planteados en la asignatura a través de la sistematizacién de las destrezas con
criterios de desempenio. Asimismo, detectar en el tiempo oportuno las insuficiencias y limitaciones de los
educandos, con el propdsito de implementar medidas correctivas que se requerian en el proceso.

En este contexto, se desplegaron actividades, concursos y juegos como “quién quiere ser millonario”,
aplicando las herramientas digitales Edpuzzle, TOMI.digital, Kahoot.It, Word Wall. También, se usé se la
aplicacién web Genially lienzos gamificados, con la cual los estudiantes crearon presentaciones interactivas,
los cédigos QR, para el establecimiento de conexiones entre los materiales utilizados durante las clases,
(documentos impresos, recursos informdticos).

Los usos de todas estas herramientas fueron direccionados por el docente de forma sincrénica y haciendo
uso del espacio de Feedback en el entorno virtual, para mejorar la concentracion, favorecer la resolucién de
problemas, e incrementar la motivacién y el compromiso del estudiante, mientras se evaluaba la comprensién
de diferentes contenidos académicos.

Fase de evaluacién de la estrategia

Estar en contacto directo con las circunstancias vividas por los estudiantes del 8vo ano durante el proceso
de intervencién didéctica en la asignatura de Estudios Sociales, permitié que fluyera un cumulo de datos que
representan la realidad educativa emergente. Estos datos e informaciones obtenidos mediante la observacion
participante se muestran mediante las categorias que emergieron producto desu comprension interpretativa
y, por consiguiente, su contrastacién tedrica con autores considerados como referenciales a manera de
discusién de resultados.

Apropiacién delaherramienta tecnolédgica. Se pudo observar que al inicio del proceso de intervencion era
poco el ingreso de los estudiantes en la plataforma virtual “WIX DEL SABER EN ESTUDIOS SOCIALES”
aunado a que los estudiantes mostraban estados de ansiedad por emplear los recursos; no obstante, luego
de efectuadas las orientaciones metodoldgicas correspondientes y considerando las destrezas basicas que
poseen los educandos como “nativos digitales”, se fueron familiarizando rdpidamente con las herramientas
tecnoldgicas presentados de manera innovadora en cada temdtica. Situacién tal, se corresponde con lo
expresado por (Orozco, 2016), en cuanto a que las TIC representa una posibilidad para innovar en los
procesos didacticos para la ensenianza y aprendizaje de las Ciencias Sociales.

De igual forma, se logré una participacién masiva y una excelente acogida por los estudiantes, que puso en
evidencia la gran facilidad para manejar las distintas herramientas y recursos presentados en dicha plataforma
desde sus hogares.

Esta apropiacién de la herramienta tecnoldgica que significa un avance cualitativo en el desarrollo de los
estudiantes colinda con lo manifestado por Espinoza (2018), en cuanto a que la innovacién en la utilizacién
de herramientas informaticas contribuye en el progreso del ser humano. Por lo que, en el contexto educativo,
es significativo que el estudiante adquiera estos saberes y conocimientos que contribuyen al mejoramiento
de su proceso pedagdgico y de aprendizaje.

Motivacién. Con el proceso de intervencion se evidencio el mejoramiento de los niveles motivacionales
hacia el despliegue didactico y el aprendizaje. En tal sentido, se observé el dinamismo y entusiasmo de
los educandos al usar las herramientas informdticas; pues, la mayoria de las actividades estdn estructuradas
mediante juegos enfocados a la aplicacién de lienzos de gamificacién; videos motivacionales y recursos como:
Kahoot.It, Prezzi, TOMI.digital, Edpuzzle, Word Wall, Genially, Canva, c6digos QR.

De igual manera, se evidencio la disposicién de los estudiantes en el cumplimiento de las actividades a
desarrollar en cada etapa, mostrandose activos, sociables, empéticos, comprometidos, abiertos, analiticos;
fortaleciéndose con ello:
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La autonomia, responsabilidad, y reflexion de lo aprendido
El desarrollo del razonamiento, pensamiento y el lenguaje
Las capacidades comunicativas, de cuestionamiento y dialogo acerca de los temas estudiados

Lo planteado se relaciona con lo expresado por Ottati (2021) y Albdn & Calero (2017), en el sentido
de que las herramientas tecnoldgicas promueven la motivacion del estudiante hacia el aprendizaje, lo que se
traduce en mejoras no solo en lo cognitivo; sino, también, en cuanto a las habilidades practicas, la sociabilidad
y las capacidades de autoregulacion de los estudiantes.

Desempeiio Académico. Con la aplicacién de la estrategia de intervencién didactica fundamentada en
el uso de las TIC en la asignatura de Estudios Sociales se ha fortalecido el aprendizaje en los estudiantes
del 8vo afio y con ello su desarrollo cognitivo, habilidades, destrezas y competencias. Esto quiere decir que
los educandos mejoraron significativamente su desempefno académico, al mostrar mayor apropiacién de
los conocimientos y saberes sobre los temas de Estudios Sociales abordados; especificamente, dominaron
rapidamente las diversas localidades del Ecuador; asimismo, pudieron comprender la diversidad étnica
ecuatoriana y el respeto por las personas de diversas culturas.

Los estudiantes consolidaron la practica de valores al asistir de forma puntual a la clase, ajustandose
al horario, ademds levantaban la mano para pedir la palabra antes de hablar; es importante senalar que
los educandos utilizaron un lenguaje correcto y mejoraron su volumen de voz manteniendo un ambiente
tranquilo y cordial. Al mismo tiempo que se mostraban mds responsables con el cumplimiento de las
actividades presentadas en las plataformas, al punto de que en algunos casos pedian mayor tiempo en la
conexion.

En este mismo tenor, se sefala que las inquietudes fueron argumentadas en el menor tiempo posible;
ademds, la participacion en debates aporté dinamismo en la toma de decisiones; situacion que se visibilizé a
través de preguntas que hacia el docente mediador.

Para concretar, con la retroalimentacion se dieron actividades con base en el cuestionamiento, estrategia
que permitié al estudiante reforzar su capacidad reflexiva y de pensamiento critico en cuanto a la
exteriorizacién de respuestas de forma precisa y concreta. Ademds de la comunicacion asertiva en el aula,
cuando este era capaz de exterioriza una actitud positiva al expresar su punto de vista de forma clara y
respetuosa.

Lo planteado se puede relacionar con lo enunciado por Obando & Calero (2017) y Sanguinetti, Pérez,
& Ruiz (2020), en términos de que desarrollar los procesos diddcticos y de ensefianza aprendizaje con
estrategias mediadas por las TIC, cuyo fundamento son los procesos comunicacionales y su enriquecimiento,
contribuye con el mejoramiento de las relaciones educativas y el desempefo académico, que se manifiesta a
través de la apropiacion de las tecnologias, el cumplimiento responsable de tareas mediante el trabajo préctico
colaborativo, la creatividad, entre otros procesos.

Participacion familiar. La participacion de los padres de familia fue trascendental en el desarrollo del
proceso diddctico mediado por las TIC. Cabe resaltar que estos compartieron responsabilidades con respecto
a las tareas escolares y su desarrollo, aportando al alcance de los objetivos de aprendizaje; mejordndose con
ello, la comunicacién familiar, la integracién, el comportamiento en equipo y, por ende, el rendimiento
académico. Planteamiento que se correlaciona con la idea de que las TIC representan una via para crear
espacio de comunicacién que facilitan la relacién familia-escuela-sociedad; pues, la escuela se contempla como
un espacio de aprendizaje no solo de contenidos curriculares, sino, también de competencias, habilidades y
destrezas de diversas indoles (Garcia-Carmona, Fuentes Cabrera & Fuentes Vifas, 2017).

424



DARWIN VINICIO SEMANATE-SEMANATE, ET AL. ESTRATEGIAS DIDACTICAS ACTIVAS PARA MEJORAR EL DESEMPENO ...

REFLEXIONES FINALES

La labor del docente se ha de encaminar hacia el logro de los objetivos y procesos determinados en la
actualizacién y fortalecimiento curricular, asi, el maestro organiza el conocimiento, emplea los ejercicios
escolares para alcanzar las virtudes humanas en los educandos, formar su inteligencia, posibilidades de
atencion y de esfuerzo. Por ello, es significativa la utilizacidn de las estrategias de gamificacién a través de las
TIC, ya que, promueve los modos de pensar inteligentes que benefician la reflexién, el desarrollo personal
y social.

Desde este contexto, la estrategia didéctica activa denominada “WIX DEL SABER EN ESTUDIOS
SOCIALES?”, la cual esta soportada en las plataformas Microsoft Teams y Wix, se aplicé a manera de plan de
intervencion fundamentado metodolégicamente en el proceso de investigacién accidén. Cabe decir que con el
diagndstico se puso en evidencia que los métodos convencionales que se emplean para desarrollar el procedo
de ensenanza aprendizaje, conlos estudiantes del 8vo. afio de la Unidad Educativa en la asignatura de Estudios
Sociales, tienen deficiencias que merman su rendimiento escolar. Es por ello que fue necesaria estructuracion
y aplicacién de un plan de estrategias didicticas activas que favorecieran el desempeno académico de los
educandos.

Por consiguiente, con los resultados obtenidos se puede expresar que la utilizaciéon de herramientas
informdticas en el proceso de aprendizaje aviva la motivacién y la participacion de los padres en el proceso
educativo, lo que coadyuva a la formacién de un estudiante con sentido de la critica y la reflexién, dada sus
habilidades comunicativas, de cuestionamiento y dialogo.

En concreto, las estrategias didacticas activas mejoran significativamente el desempeno académico de los
estudiantes, en el sentido de que favorecen una mayor apropiacién de los conocimientos y saberes sobre los
temas de Estudios Sociales, cosa que se muestra con la apropiacién de las tecnologfas, la creatividad y el trabajo
préctico colaborativo, en el cumplimiento responsable de la tarea de comprender el ambiente y los contextos
socioculturales humanos, a fin de desplegar habilidades y destrezas para la defensa del valor del ser humano
y su vida en sociedad.
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