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Resumen: El objetivo del presente trabajo es dar soporte tedrico
y empirico a la categorfa de “ciudadanfa digital transnacional”
y especificar su campo de estudio y sus caracteristica como
fenémeno sociopolitico en el mundo contemporineo. Es un
estudio tedrico que contintia el proceso de definicién y
caracterizacién de este fendmeno que se inicié en el 2012 a partir
de un estudio de inmigrantes en México entre 2007-2010. La
metodologfa es cualitativa en la primera fase para la revisién
tedrica y empirica con base en el andlisis documental. En una
segunda fase se responde al andlisis dialéctico que contrapone a
la ciudadania trasnacional directa, otra que se construye en el
espacio digital, para sintetizarla en un proceso de b-networks:
una ciudadania que se realiza en tres dimensiones: fisica directa,
digital y la que combina las dos anteriores. Se presentan
evidencias empiricas de su construccién social en el mundo. Esta
ciudadania se realiza a través de las acciones de los inmigrantes
internacionales, la sociedad civil y movimientos sociales, como
de practicas del comercio electrénico y la accidn desde los
Estados. En estos procesos, acciones y relaciones, se reproducen y
construyen identidades y practicas ciudadanas, derechos, deberes
y compromisos civicos, digitales transnacionales.

Palabras clave: Transnacionalismo, ciudadanifa, ciudadania
digital, ciudadania transnacional, ciudadanfa transnacional

digital.

Abstract: The objective of the present work is to provide
theoretical and empirical support to the “transnational
digital citizenship” category and to specify its field of
study and characteristics as a socio-political phenomenon in
the contemporary world. This is a theoretical study that
continues the process of definition and characterization of this
phenomenon that was begun in 2012 from a study of immigrants
in Mexico between 2007-2010. The methodology is qualitative
in the first phase for the theoretical and empirical review
based on documentary analysis. The second phase responds
to the dialectical analysis which opposes direct transnational
citizenship, another which is constructed in the digital space, to
synthesize it in a b-networks process; a citizenship realized in
three dimensions: direct physical, digital and a third in which
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the previous two are combined. Empirical evidence of its social
construction in the world is presented. The exercise of this
citizenship is carried out through the actions of international
immigrants, civil society and social movements, as well as
electronic commerce practices and action from States. In these
processes, actions, and relationships, transnational digital and
civic identities and practices, rights, duties, and commitments
are reproduced and built.

Keywords: Transnationalism, citizenship, digital citizenship,
transnational citizenship, digital transnational citizenship.
Resumo: O objetivo deste trabalho ¢ fornecer suporte tedrico
e empirico & categoria de “cidadania digital transnacional”
e especificar seu campo de estudo e sua caracteristica de
fendmeno sociopolitico nio contemporaneo. Um estudo tedrico
que d4 continuidade ao processo de defini¢ao e caracterizagio
deste fendmeno iniciado em 2012 a partir de um estudo
com imigrantes mexicanos entre 2007-2010. A metodologia é
qualitativa na primeira fase para a revisao tedrica e empirica com
base na andlise documental. A segunda fase responde 4 andlise
dialética que se opoe 4 cidadania transnacional direta, outra que
se constrdi no espago digital, para sintetizd-la em um processo
de b-redes: uma cidadania que se realiza em trés dimensées:
fisica direta, digital e aquela que combina os dois anteriores. Sio
apresentadas evidéncias empiricas de sua constru¢io social no
mundo. Essa cidadania se concretiza por meio da atuacio dos
imigrantes internacionais, da sociedade civil ¢ dos movimentos
sociais, bem como das préticas de comércio eletronico e agoes dos
Estados. Nestes processos, agoes e relagdes, identidades e praticas,
direitos, deveres e compromissos transnacionais digitais e civicos
sdo reproduzidos ¢ construidos.

Palavras-chave: Transnacionalismo, cidadania, cidadania
digital, cidadania transnacional, cidadania digital transnacional.

INTRODUCCION

El uso de las Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones (en adelante TIC) son indiscutibles en
la vida de las personas, organizaciones y estados. Por lo tanto, son imprescindibles cuando se trata de la
ciudadania porque ofrece nuevos espacios para la deliberacién, la participacién y la no participacion, en este
ltimo caso, fundamentalmente, para el acceso a la informacién y ejercicio de derechos de forma pasiva, que
sin necesidad de un activismo social o ciudadano los Estados lo garanticen. Sin embargo, no solamente se
trata de los derechos sino de los deberes y responsabilidades civicas en el ciberespacio.

Al interior de las ciudades y paises son necesarias, tanto para los gobiernos como para los ciudadanos, pero
es tal vez mds significativo que se realiza entre ciudades y paises de todo el mundo, por los inmigrantes y otras
personas que asumen identidades y/o practicas de ciudadania transnacionales, mediante las TIC.

Por una parte, estas tecnologias acercan servicios a través del espacio digital, que se puede hacer desde
cualquier parte gracias al cardcter mévil y ubicuo de las tecnologias, constituyendo para la ciudadania una
forma de ejercer derechos de manera pasiva. Por otra parte, permiten a los ciudadanos ejercer derechos de
todo tipo, incluyendo los politicos, entre ciudades y paises de todo el mundo, en relacién a sus paises de
origen o destino, o de terceros paises, a través de relaciones y acciones ciudadanas que traspasan fronteras
territoriales, culturales e identitarias, en un espacio digital. Se constituye asi el espacio digital en alternativo
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para: a) el acceso a la informacion a lo publico y politico; b) la deliberacion, la organizacién y asociacion
civil, econdmica cultura o politica; c) la protesta social, civica y politica y la resistencia. Esto sucede, aunque
ain no exista una legislacién especifica, no se garantice plenamente la seguridad y se violente el derecho ala
privacidad. Es una nueva forma de construccién de ciudadanias digitales, transnacionales y multiples.

El ciberespacio es también importante y transformador en las relaciones entre paises, tanto a nivel de
individuos como de sus estados y organizaciones sociales. En particular, en los espacios de: a) migraciéon
internacional, b) produccién y comercio digital, ¢) las grandes redes sociales electrénicas y de los blogs; en los
que se han construido digitalmente transnacionalismos, transnacionalidades y ciudadanias transnacionales.
Las caracteristicas, alcances y limitaciones de estas ciudadanias es necesario investigar y explicar, que es lo que
se hace mediante el presente estudio, para lo cual se define y caracteriza la ciudadania digital.

Bajo esta perspectiva, en una primera parte se aborda el transnacionalismo y la transnacionalidad, para
luego abordar en una segunda parte la ciudadania digital, a partir de la cual se teoriza y fundamenta la
ciudadania digital transnacional como practica y como concepto, para finalizar con las conclusiones

1. METODOLOGTA

El presente trabajo es de reflexion tedrica. Surge a partir del estudio empirico realizado por el autor entre
2007-2010 como parte de los estudios de Doctorado. Fue la base y punto de partida para crear la categoria
de “Ciudadania digital transnacional”, publicado en el 2014. Para consolidar el concepto, para el presente
estudio, se analizaron estudios empiricos en los que se identifica el ejercicio de derechos por los migrantes a
través del uso de las TIC, en todo el mundo. Investigaciones empiricas que se revisaron entre 2017 y 2018.

De este modo, el estudio sobre la ciudadania transnacional empieza en el 2012, a partir de la reflexién de la
tesis doctoral sobre los peruanos y argentinos en Ciudad de México, 1970-2009, culminada y presentada el
2010. Con base en las experiencias de estas poblaciones de inmigrantes se trabaja un primer articulo publicado
en el 2014, al cual siguié otro, en el que se amplié con otras experiencias de migrantes, estudiados por otros
investigadores que visibilizan un transnacionalismo digital ciudadano, articulo publicado en el 2016. El
estudio explora experiencias en diversas partes del mundo, en el siglo XXI.

La exploracién de la literatura continta en el periodo 2017-2018. Esta vez incluyendo experiencias en
Europa, Estados Unidos, América Latina, Africa y Asia. Se incluyen experiencia de los inmigrantes de la
didspora africana, drabe, vasca, entre otras. Asimismo, se incluyen experiencias transnacionales digitales de
la sociedad civil, los movimientos sociales y de las actividades de comercio electrénico. Son hechos que
evidencia lainvestigacién cientifica, en los que se observa cémo se construye y fortalece el ¢jercicio de derechos
ciudadanos en el espacio digital.

Estas experiencias consolidan una nueva forma de ¢jercicio de los derechos de ciudadania, que amplia el
debate actual hacia el ciberespacio. Estos hechos, no solamente son muestras de su participacién politica
en sus paises de origen y de destino, sino sobre todos los derechos de ciudadania. Ademis, en lo politico se
comienza a debatir y exigir la representacién politica de los inmigrantes en sus paises de origen y de destino.
De este modo, el concepto de “ciudadania digital transnacional”, explica un fenémeno que es una realidad
hoy, sobre la deliberacién y participacién politica de los migrantes internacionales, de la sociedad civil y de
los derechos econémicos, sociales y culturales en el ciberespacio.

2. TRANSNACIONALISMO, TRANSNACIONALIDAD Y ESPACIO SOCIAL TRANSNACIONAL

La ciudadania hoy se ha transnacionalizado y cada vez més personas viven fuera de su pais de origen y ejercen
derechos y deberes en dos paises, minimamente. A la vez, no se puede entender sin las redes sociales, su
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contexto social o sociedad civil y, un retorno a la comunidad en el marco de las migraciones internacionales
y de las TIC.

“Se entiende por transnacionalismo al conjunto de relaciones que establecen los migrantes internacionales y
otros actores (empresas, por ejemplo), entre dos o ms paises, que tienen cierta regularidad y que transforman sus
modos de ver, sentiry vivir larealidad |... ] como concepcidn tedrico-metodoldgica, proceso social'y prdcticas sociales
transnacionales, y a la transnacionalidad como identidad y pertenencia” (Ferndndez-Tapia & Ferndndez-
Sénchez, 2016 p.107).

Es decir, el transnacionalismo hace referencia a practicas sociales, politicas, econémicas o culturales con
respecto y entre dos comunidades politicas nacionales, y la transnacionalidad a la identidad y pertenencia a
un espacio transnacional.

No es una idea nueva, pero hoy se ha consolidado teérica y metodoldgicamente. Bourne (1916), hace més
de un siglo, abordé con precision la imposibilidad de la idea del crisol resultante de la asimilacién lineal a la
sociedad norteamericanay plantea con claridad la transnacionalidad de los inmigrantes en Estados Unidos, la
perpetuacion de las lealtades, culturas e identidades de origen, inclusive de la doble ciudadania y ciudadanias
multiples. Considera a la vez que, es viable el paso libre y mévil del inmigrante entre el pais de destino y de
origen, evidenciando como nacionalismo estrecho estigmatizar al extranjero que retorna sin tener en cuenta
el impacto como mensajero de la cultura norteamericana.

Deja entrever la idea de una ciudadania transnacional, al referirse a que cientos de estadounidenses
tuvieron como leccidn de guerra “la comprensién de su transnacionalidad, una nueva conciencia de lo que
Estados Unidos significé para ellos como ciudadania en el mundo” (Bourne, 1916, pérrafo 35).

El documento de Bourne es una reflexion sobre la préctica transnacional que incluye: el desplazamiento
territorial, las culturas, la economia como mévil de la migracién y de las lealtades de origen como motivo
de retorno, las identidades, doble ciudadania, diversas transnacionalidades y la proyeccién transnacional del
propio Estados Unidos en su proyeccion al mundo; que es aplicable a los inmigrantes de hoy. Se podria
decir que es la primera vez que se aborda la condicién de los migrantes internacionales como ciudadania
transnacional y en sus diversas dimensiones.

Siguiendo esta perspectiva, las transnacionalidades se realizan a través de la diversidad social, la
multiculturalidad y la interculturalidad, asi como de diferentes formas de incorporacién social, politica y
econdmica, que puede llevar a mejorar la calidad de vida y alcanzar una paridad similar al de las clases medias
prosperas en el pais de destino o suceder lo contrario: la precarizacién. A este proceso Portes, Fernandez-Kelly
y Haller (2006), denominan asimilacién segmentada, que lleva a una asimilacion ascendente o descendente,
que vaadepender de “determinantes exdgenos capital humano, estructura familiar y modos de incorporacion
(diferentes contextos de recepcién)” (Portes et al 2006, p. 8). Para Portes et al, también influye la economia
familiar, pero no lo colocan como determinante, y entre los migrantes se desarrollan identidades y lealtades
transnacionales entre los de asimilacién ascendente, no asi en la asimilacidon descendente. En el caso de estudio
de Gouveia & Powell (2008) sobre mexicanos y latinos en Nebraska, no queda claro si afectan las relaciones
transnacionales, pero igual que en Portes et al, concluyen que es necesario el apoyo de politicas publicas para
evitar la asimilacién descendente entre los inmigrantes.

Se entiende por asimilacién segmentada a la incorporacién a la sociedad de destino que no se realiza
de manera lineal para todos: de alcanzar un mejor estatus social en relacién a las clases medias blancas de
Estados Unidos (asimilacidon ascendente); sino que se realizan siguiendo diferentes trayectorias y puede
suceder lo contrarioy se caracteriza por: no continuar con los estudios o desercion escolar, pobreza, embarazo
a temprana edad, vinculacién con actos delictivos o drogas y encarcelamiento (asimilacién descendente)
(Portes et al, 2006).

Sin embargo, es preciso senalar que cuando hay asimilacion, las practicas e identidades transnacionales
cesan. Esto se ilustra al reconocer desde una perspectiva distinta a Portes et al, tres formas de incorporacion
(Bilbeny, 1999, 2002): a) asimilacién, que es la adaptacion a la sociedad de destino, renunciando a lealtades
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y valores de origen, donde el ¢je es la sociedad de destino; b) la agregacion, que es la aceptacién o adaptacion
pragmatica a la sociedad de destino, asumiendo précticas y valores que les son utiles, pero mantienen sus
costumbres, lealtades de origen y viven en enclaves que se resisten, el ¢je es el pais de origen y; ¢) integracion,
que es la incorporacién sin renunciar a su origen, formando ciudadanias dobles o multiples, construyendo
una ciudadania compartida. En este ultimo caso se conforma un espacio transnacional y la ciudadania
transnacional se realiza plenamente en esta ultima. Sin embargo, puede configurarse de diversa manera en la
segunda forma de incorporacién, mientras que en los tres tipos pueden existir practicas transnacionales.

En palabras de Portes, Guarnizo y Landolt (2003, p.19): “[...] el transnacionalismo involucra a los
individuos, sus redes sociales, sus comunidades y estructuras institucionales mas amplias como gobiernos
locales y nacionales”. Estos procesos si bien deben ser diferenciados, se conectan entre si o son eslabones de un
siguiente proceso. Analizarlos sin tener en cuenta a los otros, no ayudaria a comprender de manera completa
el fenémeno migratorio, menos la ciudadania. Asimismo, las practicas transnacionales individuales (sociales
y econdmicas) pueden en otro momento convertirse colectivas y politicas.

Ejemplo de lo anterior son los casos de los ecuatorianos y colombianos en Espafa o de los mexicanos en
Estados Unidos. Los primeros, al llegar a Espana realizan actividades transnacionales individuales con sus
familias y amigos entre el origen y destino, posteriormente las necesidades como inmigrantes los impulsa
a unirse a otros connacionales formando redes de ayuda y soporte psicosocial, al final del proceso forman
colectivos, organizaciones diversas y/o redes, que buscan una “doble incidencia en Espana y en sus lugares de
origen” (Cortés & Sanmartin, 2010, p. 1159), politicamente. Sucede de manera similar con los mexicanos
en Estados Unidos (Rivera-Salgado, Bada & Rabaddn, 2005; Escala-Rabaddn, 2014), aunque las asociaciones
que son la base de estos espacios no necesariamente son democréticas a su interior (Gonzélez, 2017; Gonzalez
& Gonzélez, 2011). Sin embargo, abren espacios sociales transnacionales para la incorporacién econdmica,
social, cultural y politica, con un potencial democratico importante. Espacios que se fortalecen con el acceso
alas TIC.

La construccidn de identidades y pertenencia se construye en estos procesos en espacios transnacionales,
pero las nuevas identidades no eliminan a las primeras.

“La identidad y las identificaciones se arraigan en miltiples elementos (familia, amigos, vecinos, comparieros
de trabajo, etc.) que estan presentes en la vida cotidiana. [...] El duelo migratorio que se produce al confrontar
nuevas realidades va unido, entre otvas cosas, a la posibilidad de que las identidades se modifiquen” (Gualda,
2008, p. 112).

Es decir, las identidades pueden modificarse o reconfigurarse, sin embargo, es muy dificil que sean
reemplazadas. Sin embargo, puede haber “rupturas con identidades previas [...] la llegada a otro pais,
que aporta nuevas visiones y confronta estilos de vida, se intensifican de manera especial los procesos de
construccién y reconstruccion identitaria” (Gualda, 2008, p. 112).

La identidad con un territorio determina lo que conocemos con la identidad nacional o una localidad
(estado, regién, provincia, municipio, distrito o cantén). Pero, en la migracién internacional, lo nacional
es el marcador identitario mas fuerte; aunque también se mantiene la identidad étnica y comunitaria. Los
migrantes indigenas conservan su identidad, en este caso la identidad es en relacién a una nacién o comunidad
cultural.

Con la migracién internacional y “en tiempos de globalizacién, las identidades se producen a través de
procesos transnacionales; surgen asi identidades transnacionales” (Moraes, 2007, p.187). Para Matos estas
identidades son de tres tipos: a) las identidades étnicas transnacionales de fronteras, que fueron partidas
al surgir los estados nacionales; b) el segundo grupo lo conforman las racial transnational identities, las
principales: afroamericanos, amerindios o latinoamericanos y; c) las identidades transnacionales, que se
construyen como resultado de las practicas de los migrantes internacionales y sus organizaciones (Mato,
2003, 2006). Mato (2006), en las identidades de fronteras, distingue una cuarta, la que se conforman por las
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conexiones con las actividades de las corporaciones transnacionales y los tratados de libre comercio, como el
MERCOSUR o en el que participan México, Estados Unidos (EU) y Canad4.

La construccién de estas identidades transnacionales estd interconectada con otros procesos
transnacionales que actian como factores determinantes (Mato, 2006, p. 20-21): 1) “las practicas
de las corporaciones transnacionales de diversos ramos, incluyendo, entre otros, las medidticas y
del entretenimiento”; 2) “movimientos migratorios transnacionales”; 3) “las précticas de numerosas
organizaciones internacionales y transnacionales que de distintas maneras han fomentado vinculos entre
movimientos sociales y organizaciones no gubernamentales”. A estos se anade, otro proceso determinante:
4) las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC), principalmente Internet y la telefonfa mévil.

Los campos sociales en los que se desarrollan estos procesos e identidades son transnacionales y se
estructuran en un tejido social con base a los procesos del transnacionalismo antes mencionados, que con
las TIC sus relaciones y practicas son mds intensas que el que se realiza directamente en los lugares fisicos y
se realizan desde cualquier parte del mundo, pero principalmente entre paises de origen y de destino de los
inmigrantes.

Schiller et al (citado en Moraes, 2007, p. 183) “define el transnacionalismo como un proceso social donde
los migrantes operan en campos sociales que traspasan fronteras geograficas, politicas y culturales”, en los que
para Moraes (2007) se construyen las identidades transnacionales.

Ese campo es un sistema de lineas de fuerza en las que agentes diversos o sistemas de agentes que se
relacionan, oponen o agregan dando lugar a una estructura especifica que los caracteriza a partir de las
posiciones que ocupan, en un tiempo determinado, en la que se intercambian, usan y distribuye capital
(Bourdieu, 2002); en que las relaciones pueden ser consensuales, aunque por lo general son conflictuales y
antagonicas, que se originan en la distribucion y uso del capital (material o simbélico) (Fowler & Zavaleta,
2013). Es, por lo tanto, un campo social pero también de poder, es decir un campo politico, de ciudadanfa.

Para Fortich & Moreno (2012, p. 48) el campo es: “un espacio especifico en donde suceden una
serie de interacciones [...] un sistema particular de relaciones objetivas que pueden ser de alianza o
conflicto, de concurrencia o de cooperacion entre posiciones diferentes, socialmente definidas e instituidas,
independientes de la existencia fisica de los agentes que la ocupan”.

En relacidn a los espacios de migracién internacional, Goldring y Landolt (2009, citado en Aizencang,
2013, p. 242) definen a los campos trasnacionales como espacios relacionales o entramados de redes que se
conforman de relaciones, procesos y formaciones entre lugares sin vinculos geograficos o sin proximidad. Para
Glick-Schiller (2005) son igualmente entramado de redes de relaciones a través de las cuales se organizan,
transformar e intercambian de manera desigual précticas, recursos e ideas.

Faist (2005) los denomina espacios transnacionales: aquellos que traspasan las fronteras nacionales, que
interactian gruposy asociaciones transnacionales y contempla como instrumento paraabordarla democracia
y ciudadania que cruzan las fronteras sin limitarse a mirar desde el enfoque del Estado nacidn. Se prefiere el
uso de espacio social transnacional, aunque otros se refieren como espacios sociales de transnacionalidad (De
Federico de la Rua, 2004).

Estos campos incluyen dos o mds paises. La definicién de Goldring y Landolt, permiten incorporar el
espacio digital como parte de estos campos transnacionales. También desde la concepcidn de la sociedad red
de Castells, como desde la sociedad civil, sus organizaciones y empresas, a las que se refiere Mato, hacen posible
extenderlo al ciberespacio. Con las TIC, se establecen densas redes de relaciones transaccionales digitales que
refuerzan las ciudadanias de origen, pero también construyen otras en relacién al destino.

3. REDES SOCIALES Y CAPITAL SOCIAL

Histéricamente, desde Aristételes (1962), pasando por Locke (1996), Tocqueville (2000), Hegel
(1988)Kant (1993), Marx (1968) y Gramsci (1974), hasta Cohen y Arato (1997), Habermas (1999),
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Cortina (2006), Bilbeny (2002), Taylor (1993) y Kymlicka (1996), hacen de la sociedad civil y la
comunicacién, un espacio social de interaccién y comunicacién, desde diferentes enfoques. Es la base sobre
la que se construye o produce lo social, econdmico, politico y cultural, articulando sus discursos a derechos,
deberes, compromisos civicos o comunitarios, es decir, es la fuente primaria de ciudadania.

Algunos de los discursos, vuelven a traer al debate la “comunidad”, que con la migracién internacional y
las TIC, también se traducen en procesos de reconstruccién, de cohesion social y de sentido, pero también
de una red de relaciones que se construye entre sociedad y comunidad en espacios transnacionales digitales.
Hechos que nos lleva a retomar a Tonnies (1947) y Andersen (1993) con la comunidad cara a cara de las
comunidades locales en las ciudades de inmigracién, la comunidad imaginada de un paislejano y laadaptacion
a que se refiere Mato (2006).

La solidaridad social de Aristételes (1962), las relaciones sociales como fuente de cooperacién que
hace posible la solidaridad en las sociedades en la modernidad, de Durkheim (1993); de los cambios,
transformaciones y revoluciones con base a la sociedad civil con Marx (1968) y Gramsci (1974) y del nuevo
cosmopolitismo; la democracia, el valor de la comunidad y la diversidad con Taylor (1997, 1993), Kymlicka
(1996), Bilbeny (2002) y Cortina (2009), como de la democracia y la nueva gobernanza digital que con su
ubicuidad y que permite una ciudadania interconectada (Ford, 2019; Castells, 2009, 1999) y de proyectos
comunes con ciudadanias que traspasan fronteras y clases sociales, hechos que hacen aspirar a una ciudadania
mundial (Cortina, 2000; Besserer, 1999). Es decir, esa red de relaciones sociales, que cada vez son mdés
digitales, con interconexiones transnacionales cada vez mds intensas; que al asociase a la construccién y
ejercicio de derechos, deberes y compromisos civicos, a la democracia o al poder politico, da lugar a una
ciudadania digital transnacional, cuya participacién se estd constituyendo mds intensa y que impacta en la
participacién directa en las calles. Esto sucede porque con las TT se rompen todo tipo de fronteras, articulando
redes urbanas, econdmicas, sociales, culturales y politicas en una nueva forma de sociedad red (Castells, 1999,
1995), transformandose todo.

Estas redes sociales (directas o digitales) y la ciudadanfa transnacional, en un capitalismo en red, se sostiene
en el “capital social”. El concepto nace con Hanifan (1916), para referirse alos lazos de confianza, cooperacion
y valores comunes de las personas a través de la estructura de sus relaciones, que les permite el desarrollo
econémico y que plantea la pobreza de las comunidades rurales tenia su origen en la carencia o déficit de
capital social. Fortalecieron esta idea los estudios Loury (1997) y Granovetter (1973), quienes lo relacionan
con los logros y desarrollo econdmico. Encuentran el concepto su méxima expresiéon con Bourdieu, Coleman
y Putnam.

La estructuracion de relaciones que producen en las redes sociales y asociaciones que dan acceso a recursos
diversos al individuo es el capital social, segin Bourdieu (1986). De manera més concreta, es “el agregado
de los recursos reales o potenciales que se vinculan con la posesién de una red duradera de relaciones mas o
menos institucionalizadas de conocimiento o reconocimiento mutuo” (Bourdieu 1986, p. 248).

Entre los inmigrantes las asociaciones y redes, con sus multiples relaciones reticulares son el soporte desde
el momento de salida hasta la consolidacién para la integracién social y politica o como senala Portes et al
(2006), para una asimilacién ascendente. Las redes de relaciones se constituyen en recursos econdmicos y
traspasan fronteras geograficas, sociales y culturales.

“[...] de alli que, a través del capital social, los actores puedan obtener acceso directo a recursos econdmicos
(prestamos subsidiarios, informacién sobre inversiones, mercados protegidos); pueden incrementar su capital
cultural gracias a los contactos con expertos o individuos refinados, o de manera alternativa, asociarse a
instituciones que otorgan credenciales valoradas” (Portes 1999, p. 248).

Para Coleman (1990) es la estructuracion social que se conforma de interacciones y se configuran como
una estructura para los sujetos que participan en ella y constituye el mecanismo que utilizan los sujetos
para acceder a recursos que no podria alcanzar de otra forma o serfan muy costosos. Bajo cuya perspectiva,
el capital social incluye no solamente asociaciones y redes sociales, sino el tejido relacional de amigos
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y autoridades, relaciones comunitarias, en relaciones de interdependencia cada vez mayor, combinando
necesidades, factores contextuales y densidad de las redes (Coleman, 1990,1993). Las relaciones con las
autoridades son instrumentos de tipo politico que salen de lo social y privado para pasaralo politico y ptblico,
por lo tanto, implica construccién de ciudadania.

Tomando como referente a Putnam, se puede afirmar que el capital social es el soporte de la ciudadania
porque se aleja de su centralidad socioecondmica que tiene con Bourdieu y de Coleman, relacionado a
intereses individuales y privados, para pasar al interés social, comun y a la democracia. Lo define como:
“aspectos de la organizacion social tales como la confianza, normas y redes, que pueden mejorar la eficiencia
de una sociedad al facilitar la accién coordinada” (Putnam 1993, p. 167).

Los elementos del capital social son: confianza, redes sociales, reciprocidad, compromiso civico, que
trasciende la conflanza personal para convertirse en confianza social, con base a redes sociales y normas de
reciprocidad aceptadas por sus miembros; que puede llegar a una confianza generalizada que implica redes
sociales densas, honestidad y el honor o reputacidn, lo que es més valioso que las recompensas monetarias
(Putnam, 1993, 2003). Es la construccién de confianza comunitaria porque es en la comunidad en la que se
construyen normas cComunes y no sujetas a intereses individuales. En este sentido, es una mirada que se acerca
a las concepciones comunitaria y republicana de la ciudadania.

Sin duda, el tipo de habitus que se estructura orientard los fines de las redes y del capital social en sentido
pragmitico ¢ individual o comunitario y orientado a la democracia y desarrollo de la comunidad (politica
o cultural). Estas visiones se relacionan con las formas de incorporacién: por asimilacion, agregacién o
integracion; y entre los inmigrantes, son el fundamento tedrico para las experiencias y dimensiones que
arrojan los estudios empiricos:

a. La individual-familiar, que se constituye de las relaciones econémicas y las practicas comunicativas con
sus redes de tipo familiar, de amigos, de trabajo y de negocios. Las précticas transnacionales mds significativas
en este proceso son: las remesas (econdmicas o culturales), las comunicaciones, los traslados o visitas, el
consumo transnacional (cultural y material), el trabajo y los negocios o empresas no comunitarias, cuyo fin
es el bienestar personal o familiar; que puede explicarse desde el liberalismo y el enfoque bourdiano.

b. La sociocultural, basado en lazos de pertenencia y participacién social, cultural y deportiva, para
enfrentar mejor sus necesidades y el extranamiento, la continuidad de sus vinculos comunitarios y cultura, la
reconstruccion y revalorizacién cultural y comunitaria de origen en los espacios de emigracién e inmigracion.
Se incluyen aqui las remesas colectivas y las relaciones con autoridades de origen y de destino, en las que
prevalecen fines individuales, que involucra diversas clases sociales y empresas de productos nostélgicos.
Corresponde tedricamente a lo que plantean Bourdieu (capital cultural y capital simbdlico) y Coleman
(capital social).

c. La comunitaria y/o politica, que involucra la reconstruccién y extensiéon de su comunidad local y
nacional de origen, con empoderamiento participativo en los actos de su pueblo, municipio o pais de
origen, forjando ciudadanias transnacionales y/o translocales. También la construccién de una identidad
y pertenencia ciudadana y politica en el pais de destino, involucrandose en acciones politicas desde una
ciudadania pasiva o activa. Se corresponde con el planteamiento de Putnam, porque trasciende de lo
individual a lo ciudadano, responde a la reciprocidad y a los valores comunitarios de confianza social.

Las practicas transnacionales en la dimensién individual-familiar giran en torno al trabajo y en la mejora
de las condiciones econdmicas, que permite alcanzar otro estatus social mejor en el pais de origen y similar
al de clase media en el pais de destino (la asimilacion ascendente). Sin embargo, se crean tensiones sociales
y culturales por la pérdida de capital social y de pertenencia y en las familias con rupturas por procesos de
separacion prolongados por la migracidn, se genera una reestructuracion de las relaciones y la comunicacion
para mantener la relacién y tomar decisiones importantes sobre la crianza de los hijos o compra de algtin bien
(Tufién & Mena, 2018; Fernandez, Orozco & Heras, 2016); hechos que pueden impedir el ascenso social
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y llegar a una asimilacién descendente de los inmigrantes de segunda y tercera generacién. En estos casos la
ciudadania transnacional es dificil se realice.

Sin embargo, las TIC juegan un rol central para: a) la comunicacién y mantener relaciones a distancia, b).
el acceso a productos nostélgicos (materiales y simboélicos) y, ¢) reducir el extrafnamiento:

“[...] las TIC nos aproximan a formas dinamizadoras del contacto frecuente y permiten aligerar el costo
emocional de la separacion de los miembros de la familia, tanto a nivel conyugal como intergeneracional,
reduciendo la brecha de informacion que conlleva la separacion, a diferencia de lo que ocurria en épocas anteriores
en las que el correo postal limitaba, espaciaba y diferia las posibilidades reales de comunicacion y los flujos de
informacion” (Turidn & Mena, 2018, p. 35).

En la dimensién social-comunitaria, las relaciones son individuales y colectivas, creando una integracién e
identidad a partir de la nacionalidad como marcador de identidad principal, en el pais de destino, como los
argentinos y peruanos en la Ciudad de México (Ferndndez-Tapia, 2010) o de colombianos y ecuatorianos en
Espana (Lacomba & Cloquell, 2017; Stefoni, 2004). También las comunidades transnacionales con nodos
locales formando comunidades extraterritoriales, como los indigenas de Oaxaca en México, que reconstruyen
su identidad y mantienen sus lazos colectivos en los diferentes espacios locales en México y Estados Unidos
y se articulan a su comunidad local de origen (Besserer, 1999)[1]; o como el caso de la nacidn vasca, cuyo uso
de Internet ha producido un espacio transnacional diaspérico (Diaz & Tsavkko, 2015) y una comunidad
imaginada (Tasavkko & Diaz, 2019); o el de los latinoamericanos con sus transnacionalismos medidticos y
fortalecimiento de sus comunidades imaginadas (Retis, 2015). Todos pasan por un sostenido ejercicio de
derechos econémicos y socioculturales, y comienzan a transitar hacia los derechos y participacion politica,
en el espacio social que permiten las TIC.

En conclusién, las TIC en todas las dimensiones tienen impacto. Por lo tanto, influye en la formacién de
familias transnacionales (Sole & y Perella, 2006), en el capital social de los migrantes internacionales (Riezu,
2013), en su vida politica y comunitaria, fortaleciendo sus redes, circuitos y comunidades.

En la dimensién social-comunitaria, el transnacionalismo politico es el eje. Se impulsa tanto desde los
migrantes (sus organizaciones y empresas) como desde sus Estados que reconocen sus derechos politicos y
desarrollan politicas en el exterior, y también desde las organizaciones de la sociedad civil transnacional. Se
realizan a través del asociacionismo y del involucramiento de los migrantes en proyectos de cooperacién para
el desarrollo que reciben el nombre de proyectos de codesarrollo (Cortés & Sanmartin , 2018; Lacomba
& Cloquell, 2017; Gonzalez-Rabago, 2011). Es el caso de los inmigrantes latinoamericanos en Espana y
Estados Unidos y de los mexicanos en Estados Unidos (INAPAM, 2009; Escala, 2014) y de participacion,
asociacionismo y activismo politicos de tipo transnacional, que se hacen cada vez mds recurrentes e intensos
(Sénchez de la Vega, 2019; Flores-Mdarquez, 2019; Almenara,2016; Cogo, 2020; Vancea & Boso, 2017;
Pérez-Caramés, 2018).

Elotro frente esla participacion electoral, que es cada vez mas permanente, como: el voto en el extranjero de
los peruanos (Ferndndez-Tapia, 2010); de los colombianos, quienes también apoyan a iniciativas y politicas
de su gobierno y defensa de los derechos humanos (Amézquita, 2015); de los mexicanos (Correa & Rocha,
2014) y; el de los argentinos (Blas, 2012); que para el caso de América, se compendian en un estudio de
18 paises en América Latina, con registro electoral online para los electores (INE-PNUD, 2016). Espana,
Indonesia, Senegal, Islas Marshall; Brasil; Honduras; Afganistin y Bosnia Herzegovina (IDEA-INE, 2008)
son algunos ejemplos del voto transnacional alrededor del mundo. Elecciones que son acompanadas de
participacién en Internet, que es un espacio de politica y formacién de lazos comunitarios (Melella & Perret,
2016), de informacidn, organizacién y campanas online.

Al realizarse cada vez con mayor frecuencia y permitir el ejercicio de derechos, da lugar a denominar
a tal fenémeno como ciudadania transnacional digital (Ferndndez-Tapia & Ferndndez-Sinchez, 2016;
Ferndndez, 2014). Su alcance es en todo el mundo y los inmigrantes y no inmigrantes, cada vez, realizan
précticas transnacionales y fortalecen o reconfiguran sus identidades en el ciberespacio.
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Como parte de esta ciudadania en construccion, se cruzan las actividades transnacionales directas a través
de fronteras fisica (lugares) y el espacio de los flujos, donde circulan bienes culturales, digitales y financieros
a través de las redes de cajeros electrénicos y la Internet. Crece a la vez la participacion, informacion
y circulacién de flujos electrénicos entre paises, que cobran especial intensidad entre los inmigrantes
internacionales, formado reales espacios digitales transnacionales en los que se realiza una ciudadania digjtal
transnacional.

Teniendo en cuenta estos hechos, se debe concebir el transnacionalismo como una realidad compleja y
multidimensional: social, politica, econémica y cultural, que puede construirse en los &mbitos individual,
social o comunitario, de manera fisica directa o de los medios electrénicos. De este modo, “el
transnacionalismo crea un mayor grado de conexién entre personas, comunidades y sociedades a través de las
fronteras, aportando cambios al panorama social, cultural, econdmico y politico de las sociedades de origen
y de destino” (OIM, 2010, p.1). A la vez que implica la construccién de identidades transnacionales.

Actividades que se realizan de manera tridimensional en relacién a los actores: individuo o persona,
organizacién social o sociedad, y la comunidad politica o politico-cultural; como también en torno al espacio:
localidad-pais de origen, localidad-pais de destino y en un espacio transnacional-global, mediante diferentes
tipos de précticas transnacionales (Véase Cuadro No. 1), que son cada vez mds intensas en el ciberespacio.

TABLA 1
Tipos de précticas transnacionales
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Fuente: elaboracién propia

Frente a esta compleja realidad, puede ser mejor si se aborda el transnacionalismo desde los individuos y
sus redes, separado del transnacionalismo de las comunidades locales y del transnacionalismo de los paises
o sus gobiernos, como sefalan Portes, Guarnizo & Landolt (2003). Pero, caben tres observaciones: a). Es
posible estudios mds complejos que observen y vinculen todos estos niveles; b). En la vida real, los inmigrantes
realizan acciones en cada campo de manera indistinta, aunque predomine algtin 4mbito particular, por lo que
es necesario estudios que incluyan las tres dimensiones; ¢). Es también importante estudios sobre las practicas
transnacionales directas a través de las fronteras geogréficas y de aquellas précticas transnacionales mediadas
por las TIC.

El presente documento explora y teoriza sobre el espacio digital transnacional, desde la politica, la
ciudadania y el transnacionalismo. En estos procesos, niveles y espacios transnacionales, “el migrante
figura como el agente promotor de las relaciones que se mantienen, ya sean fisicas o mediante las vias de
comunicacién” (Universidad de las Américas Puebla [UDLAP], s.f,, 20). A esto se agrega que las TIC
favorecen el flujo continuo y circulacién de informacién en dos direcciones, facilitan la comunicacién en
tiempo real, ayudan gestionar sus recursos econdmicos (remesas) y permite la informacién sobre las ciudades
de inmigracién y trabajo para los potenciales migrantes, facilitan la insercién en la sociedad de destino
(Oraza & Puente, 2016) y participar en la politica (Escriv4, 2013; Cano & Chao, 2016). Por lo tanto, estas
tecnologias juegan un rol muy importante, estableciendo relaciones de pais a pais, y de localidad a localidad,
por medio de la telefonia (fija 0 mévil) e Internet.

Todo estos hechos y procesos nos llevan a plantear: ;existe un espacio transnacional digital y
consecuentemente una ciudadania digital transnacional? Concluyendo que estén en construccidn vy las
TIC viabilizan un espacio de relaciones de tipo transnacional, en el que se realizan derechos, deberes y
compromisos civicos (civiles, econdmicos, sociales, politicos y culturales), traspasando fronteras. Se transita
asi, de un transnacionalismo fronterizo-geografico a otro de cardcter mundial y digital.

Siguiendo el hilo del anilisis, la ciudadania transnacional implica ejercer derechos y deberes, ademds de
la construccién de un sentido de pertenencia con una comunidad politica o mds, traspasando los territorios
nacionales; es la primera forma en que se realiza. Una segunda forma es el ¢jercicio de derechos y deberes en el
marco de una sociedad globalizada, en la que cada vez mds se configura y ejerce en el ciberespacio. En los dos
casos se construyen relaciones transnacionales y se reproducen o transforman las identidades ciudadanas. A
suvez, son los tipos de pricticas que sefialan Mato y Moraes los que se constituyen en factores determinantes,
alos que se agrega el factor tecnoldgico, sin llegar a un determinismo tecnoldgico sino como medio o espacio,
el cual adquiere sentido cuando se realiza por la accion humana con propésitos determinados, dentro de un
campo social y de poder transnacional digital, bajo las caracteristicas particulares de dicha accién.

Asimismo, la ciudadania digital transnacional no es un planteamiento azaroso o sin fundamentos, porque
el transnacionalismo se asocia a:

“La globalizacion del capitalismo [...]; la revolucion tecnoldgica en los medios de transporte y comunicacion;
las transformaciones politicas globales como la descolonizacion y la universalizacion de los derechos humanos y
la expansion de las redes sociales que facilitan la reproduccion de la migracion transnacional, la organizacion
econdmica y politica” (Smith & Guarnizo, 1998 p. 4).

Estos factores implican la construccién de pricticas e identidades transnacionales (digitales) a partir de
la realizacién y uso de la tecnologia, de las politicas y del ejercicio de los derechos humanos, de la expansion
de las redes sociales y de las practicas sociales, econdmicas y politicas, cuyos actores son los inmigrantes
internacionales, los activistas transnacionales, las corporaciones, asociaciones, los artistas, ide6logos y los
Estados.

Como consecuencia, la ciudadania transnacional no se reduce a los espacios fisicos entre fronteras, sino
que los procesos de construccidn y reconstruccién de précticas e identidades ciudadanas y culturales entre en
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dos o mas paises, desde las formas lingiiisticas y culturales hasta las sociales y politicas, mas all4 del fisicalismo
territorial se realiza en el ciberespacio, porque:

“el transnacionalismo es mds que desplazamiento de personas entre dos ambientes sociales distintos [...]
transicion de un orden sociocultural a otro [...] yuxtaposicion de distintos mundos de vida orientados a la
homogeneizacion y sintesis; [...] se refiere a la sobrevivencia de distintos cursos de vida, una cierta forma de
acoplamiento simultaneo que no necesariamente desaparecerd en las generaciones subsiguientes de los migrantes”
(Rouse, 1991, p. 14).

Aparece también entre los diferentes actores individuales y sociales que la impulsan, cuyas redes de
relaciones digitales se intensifican y se conectan con nodos y redes directas, transformando todo. Es decir,
abarca el espacio al que modifica en su concepcidény prictica, pero también las diferentes dimensiones sociales
y sus redes, sean estas individualistas y utilitarias como las que estudian Bourdieu y Coleman, hasta las
comunitarias, civicas y/o politicas de Putnam. También abarca las culturas, sus rupturas y continuidades
en procesos de transculturalidad, multiculturalidad e interculturalidad, que se potencian en los espacios de
migracion internacional y en el ciberespacio, en los cuales los cambios y/o reproduccién y fortalecimiento de
identidades, estilos de vida y valores se realizan en multiples transitos entre homogeneidad y heterogeneidad,
multiculturalidad e interculturalidad. Fendmenos que se vuelven omnipresentes con el uso de las TIC y
favorecen una nueva produccién del espacio. De este modo generan y fortalecen espacios e identidades
transaccionales en los migrantes interaccionales y sus didsporas, a la vez que fortalece la nacién (Georgiou,
2006; Moraes, 2007; Tsagarousianou, 2004).

De este modo, los derechos, deberes y compromisos civicos se producen, construyen y/o ejercen en: a) los
espacios fisicos o de los lugares, b) los espacios digitales o de los flujos y, ¢) los espacios fisico-digitales o de
b-redes (blended network [b-network]); redes que interconectan dialécticamente los lugares fisicos con el
ciberespacio como un solo espacio. Por ejemplo, cuando los movimientos sociales usan la telefonia mévil e
Internet para convocar € informar y posteriormente se retnen en los espacios politicos, realizan reuniones
en casas u oficinas y desarrollan acciones politicas en calles y plazas; para después volver al ciberespacio
para el activismo en linea, generando espacios ubicuos y méviles. Al mismo tiempo, se transnacionalizan
reticularmente a nivel global, dependiendo de la densidad de su redes y capacidad de viralizacién sociodigital.
Por ejemplo, el ciberactivismo politico transnacional del movimiento de trabajadores sin tierra (MTS) en
Brasil (Vallverdu, 2011).

La categoria b-redes o “redes mixtas digitales-directas” (FerndndezTapia, 2014, p. 116), se construye por
analogfa tomada del “blended learning” o b-learning (aprendizaje combinado), que consiste en combinar la
modalidad presencial con la mediacién a través de las TIC en el espacio electrénico. “blended networks” o b-
networks (redes combinadas) implica la actuacién de las personas en redes directas cada vez méds complejas,
mezcladas, combinadas, en un proceso dialéctico permanente entre el espacio de los lugares y el espacio digital.
En el caso de los inmigrantes se entretejen en la ciudad y pais de destino, con la localidad y pais de origen, con
terceros paises y a nivel global, construyendo b-networks cada vez mas sélidas.

“Las nuevas tecnologias de la comunicacion, como, por ejemplo, Internet y las conexiones telefonicas de alta
velocidad facilitan el desarrollo de las redes migratorias, ofreciendo medios mds rdpidos y baratos. De esta
forma, los migrantes se van apropiando de esas tecnologias en su vida cotidiana y empiezan a crear espacios
alternativos de comunicacion que dinamizan el complejo juego de las cadenas y las redes. |...] El auge de las
TICs estd posibilitando no sélo nuevas formas de gestionar el conocimiento, sino también de entender y construir
las relaciones sociales transnacionales. El teléfono e Internet han cambiado las formas de relacion social de unos
MMAGrantes que ya no Precisan esperar VArias Semanas para enviar o recibir una carta, como en épocas anteriores;
sino que la comunicacion con la sociedad de origen se produce en tiempo real —teléfono o Internet- y con gran
Srecuencia” (Solé & Parella, 2006: 8).

Solé y Parella, colocan a las TIC como una forma “de entender y construir nuevas relaciones sociales”.
Esto da lugar a la existencia de flujos comunicativos, simbélicos y culturales en tiempo real, haciendo
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posible la existencia de espacios familiares, sociales y ciudadanos, permanentes, todo el tiempo, a la hora
que se desee. El resultado es la reproduccién o construccion de identidades (débiles o fuertes), practicas
sociales y ciudadanas, y estilos de vida conectados transnacionalmente. Pero no solo articulan redes de tipo
social o cultural-simbdlico, sino redes de negocios, comunidades y de politica. Asi, cuando se trasciende
las vinculaciones individuales y sociales de relacién y se articulan en torno a un pais o diversos paises,
para obtener, construir o ejercer derechos, deberes y compromisos civicos a través de las TIC, se realiza la
ciudadania digital transnacional.

Esta realidad no se reduce a: a) los inmigrantes internacionales como individuos y/o ciudadanas (os),
sino también a través de: b) las politicas de vinculacién que impulsan los Estados de origen dirigidas a sus
ciudadanos que estdn en el extranjero; c) se construye y ¢jerce mediante el activismo de la sociedad civil y
de los movimientos sociales a través de sus redes transnacionales de informacién-accidn; d) los espacios de
produccién y comercio electrénicos de negocios (pequenos y medianos) y de las empresas transnacionales.

En todos estos casos existe relaciones transnacionales de ciudadano a ciudadano, de gobierno a ciudadanos,
de ciudadanos a organizaciones y de ciudadanos a empresas, entre nacionales de cualquier pais como con
los de otros paises. Esto implica el ¢jercicio de derechos, deberes y compromisos civicos en el ciberespacio.
Es decir, de ciudadania digital, que, al realizarse en espacios transnacionales, origina a la ciudadania digital
transnacional.

Se configuran précticas e identidades transnacionales digitales, que lo realizan individuos y que son
ciudadanos de uno o mas paises, o han construido identidades mas amplias como: latinoamericana o
ciudadanos del mundo, en tanto se sienten y perciben como ciudadanos de dichas comunidades imaginadas.
Estas practicas se realizan tanto en los espacios de los lugares como de los flujos digitales. Como consecuencia,
el transnacionalismo trasciende a los territorios fisicos y se expresa en espacios socioculturales y digitales.
Estas trasformaciones que cada vez son mis claras y reales, demuestran la construccién de una ciudadania
digital transnacional.

4. CIUDADANIA TRANSNACIONAL DIGITAL Y DEMOCRACIA ELECTRONICA

La ciudadania es entendida como la construccién y ejercicio de derechos, deberes y compromisos civicos de
las personas que luchan por su realizacién ciudadana, mayor autonomia y participacién ciudadana en relacién
a otros ciudadanos y a las diferentes jerarquias del Estado, de la sociedad y del mercado (Ferndndez, 2014).
Esta ciudadania, segin el autor, se presenta como: 1) ciudadania reconocida, que es la nominal o formal,
que se expresa en las leyes y en las politicas del Estado, que no necesariamente significa que se realicen; 2)
La ciudadania percibida abarca la dimensién de lo que se percibe y se concibe como derechos y deberes,
corresponde a lo simbolico-cultural, que genera identidad y sentido de pertenencia; y 3) la ciudadania vivida
es sustantiva y se expresa en el ejercicio de deberes y derechos, la produccién de compromisos civicos y la
construccion y reconstruccion de lo simbélico-cultural que legitima lo ciudadano; es decir, es la prictica de
los derechos civiles, sociales, politicos, econdmicos y culturales.

La ciudadania transnacional es el proceso de construccion y ejercicio de todos estos derechos, de
autonomia, lucha contra las diversas jerarquias y produccién de compromisos civicos con relacién a dos o més
estados nacionales. Es digital cuando las practicas e identidad se reproducen, construyen y reconstruyen como
derechos, deberes y compromisos civicos en el espacio electrénico. La ciudadania transnacional se manifiesta
como:

e Derechos politicos: el voto extraterritorial, el asociacionismo politico transnacional de codesarrollo, pro-
derechos humanos y ciudadanos, asi como las campanas electorales y movimientos sociales en el espacio
territorial como en Internet. En la ciudadania nominal, en relacién al pais de destino se realiza con laadopcién
de la nacionalidad y en el 4mbito transnacional a través de la doble ciudadania, es decir los derechos politicos
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reconocidos. Desde la democracia todos los procesos democraticos y electorales por los medios electrénicos,
como la e-participaciéon democrética corresponde a la e-democracia.

e Derechos econdmicos: se realiza a través del comercio electrénico (compra, ventay consumo en el espacio
digital, asi como del ocio y el derecho a las oportunidades y ejercicio de la economia digital.

e Derechos civiles: el libre asociacionismo digital como el directo, la libertad de expresién y asociacion;
como el acceso y libre trafico en Internet.

e Derechos sociales: el acceso a la salud, seguridad social y educacién por medios electrénicos, cada vez
mis extendidos y eficaces. En este caso, el ejercicio de estos derechos con fines politicos y de participacion es
también parte de la democracia electrénica.

e Derechos culturales: el acceso y difusion de su cultura propia como el acceso a: 1) la cultura global y del
pais de destino, 2) la capacidad y oportunidad de mantener relaciones multiculturales o interculturalesy, 3)
la identidad cultural y al uso y difusién de su lengua, como a su transformacién y revitalizacion.

La e-democracia se expresa como demodiversidad, porque de acuerdo a las diferentes concepciones
tedricas se ejerce en linea, pudiendo ser teledemocracia, ciberdemocracia o democratizacion electrénica
(Hagen, 2000); legalista, competitiva, plebiscitaria, pluralista, participativa, libertaria (Van Dick, 2000); de
consumidores, demoelitista, neorepublicana y ciberdemocracia (Bellamy, 2000); que pueden ¢jercerse como
policy y como polity, a través de mecanismos consumeristas, demoelitistas, pluralistas o de democracia directa
(Subirats, 2002). Corresponde principalmente a la ciudadania politica y civil, aunque la democratizacién de
los derechos econdmicos, sociales y culturales también se puede incluir como parte de la democracia digital
o de la democratizacién electrénica como seniala Hagen. Por lo tanto, ciudadania y democracia son caras de
una misma moneda.

Esta ciudadania no se limita a la teorfa de un transnacionalismo digital sino que implica ‘experiencias
concretas de participacién ciudadana promovidas desde las didsporas’ (FitzGerald, 2015), por las politicas de
integracion o vinculacién (De Lucas, 2006; Pajares, 2005), en los espacios digitales en los que los migrantes
construyen y producen ciudadania entre dos o mas paises (Padilla & Ortiz, 2014; Emmerich & Alarcén,
2016; Alarcén, 2016; Leitner & Ehrkamp, 2006; GonzélezRabago, 2015, 2011; Retis 2018). Ciudadania
digital que tiene lugar en el ciberespacio. Para Ferndndez & Ferndndez (2016, p. 121) es:

“La construccion de identidades cindadanas y ejercicio de derechos y compromisos civicos a través de internet,
empezando desde el acceso a las TIC hasta la configuracion y reconfiguracion de identidades ciudadanas, como
de la realizacion de los derechos civiles, sociales, econdmicos, culturales y politicos en los medios electrénicos o en
el espacio digital (ciberespacio). Asimismo, a la prdctica de los deberes y de compromisos civicos, como también de
la netiqueta, las responsabilidades digitales y del respeto de los derechos humanos a través de las TIC: educacidn,
salud, equidad, participacion’.

Es decir, no se reduce a la etiqueta digital, en los que la ciudadania digital es reducida a normas establecidas
por la Sociedad Internacional para la Educacién Tecnoldgica (SITE) sobre cuestion social, cultural, éticay
legal, en relacién al uso de las tecnologias de manera responsable y segura, a la que se refieren los estudios
de Netwong (2013), Berardi (2015) y Richards (2010). Tampoco se limita a la alfabetizacién informacional
(Kurbanoglu et al, 2014, citado en Iliadis, 2015, p. 26). Sino que implica deberes, compromisos civicos y
derechos (civiles, sociales, econémicos, politicos y culturales).

Isin & Ruppert (2015) sefiala que la ciudadania digital es la emergencia del sujeto de derechos digitales,
que reclama derechos y el activismo ciudadano; Iliadis (2015) teoriza sobre el ¢jercicio y proteccion de los
derechos de no participacion, al referirse al acceso a la informacién digital fundamentalmente; Mossberger,
Tolbert & McNeal (2008), se refieren ala e-ciudadania como participacion politica, oportunidades y ventajas
econdmicas (salarios decentes y trabajo, por ¢jemplo), al acceso y desigualdad digital y a las capacidades
participar plenamente en la sociedad, el compromiso civico, aumentar las perspectivas de educacidn, el
internet como espacio que aumenta la participacion politica y la votacién, la influencia de la brecha digital
por razones de etnia y estatus socioecondmico bajo, lo que lleva a una ciudadania digital baja; mientras
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que para Hafner & Oblak (2014) esta ciudadania implica multiples formas de participacién politica. Con
Mosseberger, Tolbert & McNeal (2008) se puede sintetizar del siguiente modo:

La ciudadania digital incluye: 1) el acceso y uso efectivo y regular de competencias tecnoldgicas, de la
informacion y la educacion, eliminando las disparidades; 2) la habilitacion de la participacion en la sociedad
digital a través de la educacion; 3) el uso del internet para tener mayores oportunidades de trabajo; 4) la
deliberacion y participacion politica, [...] voto electronico; S) la eliminacion de las disparidades en el uso de
internet; y 6) la diferencia de género en relacion al acceso y ejercicio de derechos y compromisos civicos, las
oportunidades econdmicas, la participacion politica y las politicas para fortalecer la democracia, la inclusion y la
equidad a través de las TIC (citado en Ferndndez-Tapia y Ferndndez-Sanchez, 2016, p. 121).

Natal, Benitez & Ortiz (2014, p. 269) senalan que:

“las personas que intentan ejercer la cindadania digital tienen que contar con nueva capacidades, como: a)
involucrar a una mayor masa critica de ciudadanos que genere accion politica distribuida y abierta a mds sectores
de la poblacion; b) crear opinidn piblica en otros ciudadanos, ya que la participacion de algunos puede ser
mecdnica o de baja demanda e intensidad, y donde no siempre el participante estd realmente involucrado en una
cansa o si inicamente constituye un acto para matar el tiempo; c) realizar reflexion social'y politica que realmente
sustente un cambio de largo aliento; d) producir y compartir bienes comunes en beneficio de la sociedad, entre
otros”

¢Esta es una ciudadania digital ideal? Tal vez si porque no se realiza hoy a plenitud. Debe realizarse,
pero por ahora es lo ideal, una meta, una aspiracién. Las desigualdades socioeconémicas son el principal
obstéculo. Las brechas de acceso producen un ejercicio estratificado de la ciudadania digital. Es decir, hay
quienes tienen acceso a Internet de banda ancha, con equipo de tltima generacién y con conocimiento pleno
de las habilidades digitales, mientras otras personas tienen acceso y domino medio, otros solo tienen acceso
limitados y a velocidades minimas y carecen de habilidades digitales suficientes y muchos estin excluidos. De
alli que es obligacion de los Estados garantizar la inclusion digital.

La sociedad civil, organizaciones sociales diversas y empresas transnacionales, facilitan el desarrollo de la
ciudadania digital transnacional, pero es de especial importancia lo que sucede entre los inmigrantes y sus
luchas, como la de los movimientos sociales globales. Estas redes digitales se conectan a lugares fisicos, dango
lugar a las b-redes.

Existe significativa literatura (Retis, 2015, 2018; Rieuzu et al, 2013; Gurumurthy, 2004; Melella y
Perret, 2016; Vitores et al, 2012; Melella, 2016) que aborda las relaciones que se establecen a través de los
medios digitales, y cémo se utilizan para el empoderamiento de diversos sectores sociales y su vinculacién o
integracién con paises de origen, de destino o de terceros, o que se promueven en torno a causas comunes
desde la sociedad civil, construyéndose redes, utilizando lugares concretos interconectados digitalmente
como un cibercafé o locutorios, o mediante mdviles digitales desde cualquier lugar. Es decir, se crean
nuevos espacios transnacionales que se gestionan desde las TIC, con sus propias rupturas, continuidades y/
o transformaciones.

Para Retis (2015) las migraciones internacionales no significan una ruptura con el territorio de origen sino
la creacién de un campo social transnacional a través del cual la comunidad de origen se transforma en los
lugares de destino, que para la autora estos espacios diaspdricos se apoyan en los circuitos de comunicacién
e informacién. Sin embargo, en la préctica actual, en muchos casos es lo contrario: en estos circuitos
comunicativos se construyen o reconstruyen estos espacios transnacionales, apoyados en: a) los medios de
transporte que son utilizados para los viajes o envio de productos fisicos y, b) en lugares fisicos que se
convierten en nodos de red o en lugares de encuentro. En otras palabras, los espacios de redes digitales se
estan configurando como el eje principal de las relaciones transnacionales.

Retis, en un estudio sobre las didsporas latinoamericanas en Europa y en Estados Unidos, encuentra que:

los latinoamericanos conforman comunidades diaspdricas, construidas mds que en el espacio fisico, en los
espacios imaginarios. El terreno de la produccion y circulacion de los productos culturales y medidticos resulta un
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termdmetro de estos procesos. La investigacion comparada en ciudades globales como Madrid, Londres, Nueva
York y Los Ahgeles, demuestra codmo se vienen constituyendo circuitos formales e informales de produccidn,
circulacion y consumo cultural y medidtico en espanol. [...] El transnacionalismo diaspdrico se advierte menos
como “un lugar” y mds como “un espacio”. [...] Las nuevas plataformas tecnoldgicas, las redes sociales y la
inmediatez de la comunicacion virtual dan cuenta de procesos de comunicacion transnacionales en los que las
identidades individuales y colectivas reproducen complejas sinergias histdricas, sociales y culturales (Retis, 2015,
pérrafos 7,9).

En esta descripcién se destacan varios aspectos significativos que hacen posible hablar no solamente
de transnacionalismo y transnacionalidad digitales, sino de ciudadania transnacional digital: a) estas
comunidades estin mds construidas en espacios transnacionales, se relaciona directamente con los espacios
digitales con base en la nacionalidad y su articulacién con los territorios a través de nodos fisicos,
principalmente en las ciudades; b) es mas que un lugar, es un espacio de flujos[2] o de no lugares, en tanto son
digitales y de consumo medidtico y cultural; y ¢) se presentan como un espacio de procesos de comunicaciéon
transnacionales.

Los migrantes africanos senegaleses en Italia, Espafia y Estados Unidos, por ejemplo, hicieron uso de las
TIC para: a) crear un espacio de critica politica y nuevas oportunidades de acceso a la politica de los que
deciden retornar, siendo de particular importancia las radios privadas en Internet que trasmiten desde el
extranjero, la mayoria desde Estados Unidos y que crean una opinién publica alterna a través de la entrevista
a politicos, periodistas, universitarios y personas de influencia; b) lalectura de diarios en lineay, ¢) impulsar la
participan en el debate politico; todo lo cual se traduce en un transnacionalismo politico en fortalecimiento,
a la vez que utilizan el Skype para la comunicacién (Tandian, 2010). Asimismo, en Rio Grande do Sul
desarrollan redes sociales online y realizan actividades transnacionales utilizando lo que Dutra & Drey (2016,
2015) llaman la webdidspora.

Los africanos no solo permiten la construcciéon de un Africa imaginada, construir discursos diaspéricos
como esferas publicas alternativas, formas de conciencia y solidaridad (Clifford, 1994), sino que ayudan a
formar alianzas a través de Internet para desarrollar un sentido de pertenencia y comunidad que antes no
era posible por las distancias geogréficas, a la vez que recrean en linea sus identidades (Kvasny & Hales,
2008; Mitra, 1997; Tsagorousianou, 2004), que se ajusta a lo que sefiala Mato en el caso de los migrantes
internacionales de América Latina. Hay comunidades que se fortalecen, mientras otras se debilitan, pero
todas se transforman.

Otro estudio de una comunidad en Internet, encuentra que la didspora africana construye una identidad
en el ciberespacio y da voz a los sectores tradicionalmente excluidos (Kvasny & Hales, 2008). Sin embargo,
un estudio sobre el caso de los chinos encuentra que Internet es un espacio de representacion de la identidad
a través de sus recuerdos, constituyendo un lugar de memoria y cultural (Sun, 2002; Mitra; 2001). Se podria
decir que construyen la imagen de una comunidad imaginada. Situacién similar ocurre con los drabes en
distintas partes del mundo, quienes combinan su activismo politico a través de las TIC, la construccién de
sitios web y su relacién a una doble integracién y participacién politica con el destino y el origen, como
parte de su ciudadania (Nagel & Stacheli, 2010, 2004; Oiarzabal & Ulf-Dietrich, 2012). En estos casos,
se reconfiguran y refuerzan identidades ciudadanas y culturales en torno a los inmigrantes a través de la
utilizacién de las TIC.

Asimismo, la movilizacién social y participacién politica que oscila entre los medios electrénicos
tradicionales y digitales, favorecidos por las relaciones transnacionales de los inmigrantes en el exterior
es otra forma de ciudadania digital transnacional. Por ejemplo, el impacto de la didspora egipcia en el
proceso de levantamientos drabes (Miiller-Funk, 2019). Son hechos de cardcter ciudadano que se realizan
en espacios transnacionales digitales, en una serie de interacciones en red, en la que se articula el capital
social, cultual y simbdlico. En este entramado reticular de relaciones transnacionales digitales, en el que
se construyen y ejercen derechos, deberes y compromisos civicos a partir de: a) redes sociales de tipo
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politico o cultural de cardcter comunitario; b) la reconfiguracién de identidades y el retorno del discurso
y précticas de la comunidad (politica o cultural) en el sentido de Tonnies, pero también de la comunidad
imaginada de Andersen (1993); ¢) la articulacién del espacio de los lugares y el de los flujos (b-networks [b-
redes]), configurando campos transnacionales con su habitus y caracteristicas propios y; d) la construcciéon
o reconstruccion de capital social e identidades que se refuerzan, reconfiguran o crean en los espacios
transnacionales del ciberespacio y de las b-networks (b-redes).

Gicourgieu (2006), Sreberny (2003), Retis (2011), Matsaganis, Katz, & Ball-Rokeach (2010), Tandian
(2010)& Karim (2003), senalan a los medios tecnoldgicos, en especial al teléfono y a Internet, como
elementos centrales en la produccién y construccién del espacio entre migrantes internacionales, como
también de las actividades productivas y de consumo, en relaciones transnacionales en las que el nuevo
espacio de relacién son los medios. Asimismo, en los estudios de Retis (2015) se observa la vinculacion de
la participacion en estas redes o de su uso con la ciudadania plena de las didsporas en Estados Unidos y en
Europa, cuyas précticas son transnacionales y digitales.

En estas experiencias las redes sociales (directas, digitales o de bredes) constituyen un capital social, politico
y simbolico que transforma, empodera e impacta politicamente desde la sociedad civil, lo que se ha convertido
en ciudadania activa. En este proceso y accién se combinan el espacio de flujos y el espacio de los lugares, al
mismo tiempo que los inmigrantes estructuran un campo social transnacional que incluye al ciberespacio.
Como resultado, extienden y fortalecen sus localidades, paises, sociedades y comunidades en red.

5. CONCLUSIONES

En la practica se ha constituido la ciudadania digital transnacional. Un fendmeno que no se ha estudiado atin
a profundidad y cuya conceptualizacidn y caracterizacion se estd trabajando desde 2012, pero que atn estd en
sus inicios. La construccién de esta categoria y el andlisis pionero desde esta conceptualizacion y perspectiva
es un aporte significativo para entender a la ciudadania en el mundo actual y el debate sobre la ciudadania
digital.

La ciudadania digital transnacional se realiza desde los ciudadanos, sus organizaciones, empresas y los
Estados a través de las politicas de vinculacién. Se hace a través del ejercicio de derechos, la accién politica,
los cambios legales que incluyen a los migrantes internacionales y las transacciones comerciales online.

El transnacionalismo, la sociedad civil, las redes sociales, el capital social, la teoria del campo social, la
sociedad red, los espacios de lugares y de flujos, la ciudadania transnacional y digital, como la e-democracia,
constituyen los fundamentos tedricos de la ciudadania digital transnacional, sin llegar a profundizar sobre la
democracia por razones de espacio.

Buscando encontrar el campo de accién y de estudio que corresponde a la ciudadania digital transnacional,
se considera que se desarrolla en:

a) Los espacios de los inmigrantes internacionales, creando redes digitales transnacionales, solamente
digitales o b-redes. Estos espacios son utilizados para: a) ejercer sus derechos econémicos, en particular de
productos nostélgicos y de los de consumo global; b) hacer validos sus derechos a la integracién a su pais de
origen, a sus familiares y amigos, como a sus respectivas comunidades politicas y/o culturales; ¢) reproducir
su cultura local y nacional; d) fortalecer, reproducir y/o reconfigurar sus identidades locales y nacionales; ¢)
adoptar identidades transnacionales o de ciudadania mundial; f) acceder a los derechos de no participacion;
g) ejercer el acceso a la informacidn, al ocio y consumo; i) vivir sus derechos civiles de libre pensamiento,
opinién y asociacion;

j) acceso o ampliacién de los derechos de salud y educacidn, y; k) la participacién politica en relacion a pais
de origen o de destino, a los dos o inclusive con relacién a terceros paises.

Con el caso de la participacién y vinculaciéon del pais vasco, se puede ilustrar que a través de los blogs y
Facebook de la didspora se articula otro espacio reterritorializado que alcanza a todos los que estdn fuera,
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a lo que los autores lo caracterizan a “cémo la ciudadania habita internet”, entendiéndolo como espacio y
describiendo nuevos territorios en Internet, formando un espacio tridimensional, que lo integra el mapa
territorial del pais vasco, el espacio transnacional digital y el mapa que incluye los dos espacios anteriores,
Diaz & Tsavkko (2015, p. 57-61). Este es el espacio de la nueva ciudadania vasca, la cual podria ser la
de cualquier pais en el mundo actual al integrar lo digital. Este ejemplo, nos pone no solamente ante la
sociedad organizada sino ante la deconstruccién y reconstruccion de la territorialidad, a través de un proceso
de desterritorializacion-desterritorializacién, y, al mismo tiempo, con base en la nacionalidad, imaginan y
construyen la comunidad vasca més alld de sus fronteras relacionada con su vida diaria.

b) Los espacios de los movimientos sociales, que permiten articular

amplias redes de pais a pais o entre varios paises, produciendo espacios de asociacion, opinion, deliberacién
y de lucha por sus respectivas causas. Entre estos tenemos los movimientos de la llamada primavera arabe,
el movimiento 15M, el Occupy, #25M espanol, las protestas del Brasil, #EutoCaravana43, Democracia
ya en Espafia, entre otros: Wall Street (Romanos, 2016); el movimiento #YoSoyl132 con sus redes en
México articuladas a las de Espana y Estados Unidos (Salas, 2012). Rovira (2015, p.11) analiza la dimensién
transnacional del movimiento #Yo soy 132, pues trasciende fronteras, a la vez que utiliza como estrategia la
comunicacion transnacional digital. A estos se agregan, “Somos Ayotzinapa” en México (Meneses & Castillo,
2016). Entre otros movimientos estdn: el de los Trabajadores Rurales Sin Tierra (MST) de Brasil (2011)
y el movimiento zapatista mexicano (Rovira, 2009). Todos estos movimientos tienen dos caracteristicas
comunes: luchan por reconocimiento de derechos dentro del propio sistema no para cambiarlo y se articulan
en practicas transnacionales en Internet. Por lo tanto, no es posible negar hoy el cardcter ciudadano de estos
hechos y précticas digitales, que son ademds eminentemente politicos.

c) Las redes de la sociedad civil actual, que no se limita al trabajo interno, sino a la comunicacidn-accién
en un espacio transnacional en tiempo real o diferido, que articula el trabajo con la solidaridad de otras
organizaciones en otros paises, que ocasionalmente actdan al mismo tiempo en sus respectivos de paises,
con acciones mas amplias a nivel mundial o como solidaridad a una causa local o nacional. De esta manera
construyen formas de resistencia digital. Son redes en movimiento de cardcter transnacional. Es decir, aquellas
que sin ser parte de un movimiento social se construyen en su apoyo o con diferentes objetivos en torno a
causas comunes, relaciones transnacionales de informaciénaccion y de investigacidn-accidn; por ejemplo, lo
que sucedid con el movimiento zapatista y sus redes de solidaridad descritos por Rovira (2009) o el caso de
los movimientos de los indignados (Klein, 2012).

d) El comercio y consumo electrénicos, en el cual participan de ma-

nera dominante las empresas transnacionales. Son lideradas por los sefiores de la era digital, como
Facebook, Twitter, YouTube, entre otras, hasta los negocios de ciudadanos de a pie, que realizan
transacciones de compra y venta, o se dedican a actividades de ocio, por esta via.

Las relaciones entre los Estados y sus respectivas sociedades se ubican también em esta dimensién. Por
ejemplo, las que se realizan entre México y Estados Unidos o de los paises de América del Sur con China.
Son amplias relaciones econémicas transnacionales que estdn en crecimiento. Si bien el uso de las TIC es
principalmente entre paises y grandes empresas, la utilizacién ‘por parte de los individuos aumenta cada dia,
construyéndose un espacio de flujos omnipresente, que se vincula a todas las ciudades y hogares conectados a
internet, cuyas practicas se articulan ala vez con acciones fisicas directas, como el envio de productos tangibles
via correo tradicional una vez hecho la transaccion digital.

Como resultado de estas redes de relaciones transnacionales, en un espacio de flujos cada vez mds
intenso, se construye y ejerce los derechos civiles, sociales, econémicos, politicos y culturales; a través de
participacién y no participacion en el ciberespacio, del acceso a servicios y bienes intangible en linea.
Asimismo, se reproducen y reconstruyen las identidades y practicas ciudadanas en el ciberespacio, retornando
a la recomposicion de la comunidad como una realidad local de migrantes en su destino y en un espacio
transnacional, como de una comunidad imaginada, que produce unidad, cohesién social e identidad.
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Sus précticas ciudadanas al mismo tiempo se transnacionalizan en cuatro sentidos: a) la ciudadania
postnacional en torno al pais de destino y los derechos humanos, cuya intensidad digital esta en el pais
receptor, con predominio de la asimilacién; b) una ciudadania transnacional, con ejercicio de derechos en los
dos paises, pero con resistencia a la adaptacion, con predominio del pais de origen, formando comunidades
en el destino y configurando una fuerte comunidad imaginada, cuya incorporacidn es por agregacion y; c)
una ciudadania transnacional por integracion, en la que construye y/o se le reconoce una ciudadania plena,
en el pais de destino, sin perder la de origen, al contrario se fortalece, adoptando una identidad transnacional,
dual o multiple, que en los anteriores casos predomina con respecto al origen o destino. Finalmente, d) el
desarrollo de précticas e identidades con terceros paises, confederaciones, unidad econémica o ideoldgica:
latinoamericanos en usa, africanos en Europa o ciudadanos de la unién europea, comunidad 4rabe, o
ciudadanos del mundo (cosmopolitismo), facilitado por las TIC.

Estas identidades y préicticas personales, sociales o ciudadanas se configuran en procesos de encuentros
y desencuentros en el espacio digital, en relaciones interculturales y que deconstruyen el multiculturalismo
cerrado, obligan al didlogo, porque en Internet se encuentra con la diversidad cultural, politica, social y
de conocimiento, como de personas. Pero que también puede ser lo contrario, para producir y fortalecer
comunidades cerradas, nacionalismos y fundamentalismos. Es decir, se han apropiado de las tecnologias para
impulsar y defender sus culturas ancestrales o sus ideologias: el islamismo politico y religioso, el sionismo
israeli, el fundamentalismo nacionalista ya sea politico-ideoldgico o religioso (Zapater, 2003; Nasser, 2018;
Pérez, 2017).

También se encuentra el impulso de la vinculacién ciudadana del gobierno chino y cubano a través de la
vigilancia y control de Internet, en busca de salvaguardar su régimen politico y cultura (Massal & Sandoval,
2010; Aribau, 2018; Puyosa & Chaguaceda, 2017). Esto puede dar lugar a formas de apropiacién de las TIC
para resistir y construir una globalizacién distinta, pero también puede configurar modelos cerrados a las
transformaciones y culturas extranjeras o, en el caso de las ideologfas, de censura, control y persecucion a los
opositores.

Kissau (2012) aborda el tema en relacién a los derechos politicos al referirse a la esfera politica de los
migrantes en la que incluye tanto las actividades en linea como fuera del ciberespacio, que abarcan con
prioridad su pais de origen y que se realiza en las redes electrénicas, en los lugares (fuera de linea) y la
comunicacién politica. Es en tal sentido, un ejercicio transnacional de derechos, que tiene una dimension
digital. Sin embargo, esto no solo se realiza en lo politico, sino en todos los 4mbitos y dimensiones de la
ciudadania; en los que el capital social y capital simbélico son fundamentales.

Como consecuencia, la “ciudadania digital transnacional” emerge como una categoria explicativa a estos
fenémenos de participacion y ejercicio de derechos en Internet. El fundamento en estudios empiricos falta
consolidar, sin embargo, los que existen demuestran que es una realidad que se consolida entre las practicas
de ciudadania contemporanea. Tanto en el ejercicio de derechos y produccién, como en la configuracién y
reconfiguracion de identidades ciudadanas mas alla de las fronteras, que ya avizora a principio de siglo Mato
para Latinoamérica, se va estableciéndo esta e-ciudadania transnacional. Son hechos que suceden en todo el
mundo, particularmente entre los migrantes internacionales y de los movimientos sociales.

Con el presente aporte y reflexién se consolida tedrica y empiricamente a la ciudadania digital
transnacional, en su conceptualizacién y realizacién prictica como fenémeno social de importancia.
Asimismo, se pretende poner las bases para el debate sobre el tema, como para motivar la realizacién de
investigaciones empiricas que den cuenta de este hecho sociohistérico y politico.

En el presente documento se dan unas pinceladas para precisar que existe en todo el mundo la
reproduccion, configuracion y reconfiguracién de practicas e identidades ciudadanas desde y a través del
ciberespacio. Hechos que se estudian desde diferentes perspectivas y como précticas digitales, pero no se
abordan desde una categoria especifica como la ciudadania digital transnacional. Por lo tanto, no hay unidad
de enfoque mi conceptual, lo que permitira la categoria de ciudadania trasnacional digital, generando un
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campo de estudio especifico. A la vez permitird comprender mejor desde una perspectiva de la ciudadania
las diferentes acciones e identidades de estas poblaciones y de los estados em los espacios transnacionales que
producen a través de relaciones directas o digitales.
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NoTAS

[1] En el caso que documenta Besserer en relacion al pais de origen, es un proceso de central importancia, porque transitan a una
dimensién comunitaria-politica transnacional, al participar en los émbitos local y federal de origen, a partir de su nueva posiciéon
ganada en el espacio transnacional en la localidad o pais de destino, en particular en Estados Unidos. Besserer (1999) sefiala que
se empoderan en los espacios globales para volver y realizar pricticas politicas en el pais de origen, cuyas practicas e identidad se
transnacionalizan.

[2] Manuel Castells (1995) llama espacio de los lugares a los fisicos y espacio de los flujos al que interconecta redes electrénicas en
el que circulan recursos financieros, culturales, sociales y politicos, en el ciberespacio.
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