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Resumen: La pandemia de COVID-19 generé profundos
desafios en las instituciones educativas. Como respuesta para
garantizar la continuidad pedagégica de los/as estudiantes,
muchas Universidades, entre ellas la Universidad Nacional de La
Plata, decidieron continuar las cursadas con la modalidad virtual.
En la Facultad de Ciencias Veterinarias, el curso de Economia
General y Sociologfa, correspondiente al segundo afio de la carrera,
se dicta en el primer cuatrimestre del ciclo lectivo. El presente
trabajo tuvo como objetivo analizar la importancia del uso de
una encuesta al inicio de la cursada del primer cuatrimestre del
afo 2020, como herramienta para poder repensar y replanificar el
curso ante el escenario de emergencia sanitaria.

Palabras clave: aprendizaje virtual, herramientas diagndsticas,
planificacidn, estrategias diddctico-pedagdgicas.

Abstract: The COVID-19 pandemic generated deep challenges in
educational institutions. T'o guarantee the pedagogical continuity
of students, many universities decided to continue with the
courses online. The General Economics and Sociology course is a
second-year course of the Veterinary Sciences degree and is taught
in the first semester of the university academic year. The objective
of this work was to analyze the use of a survey at the beginning
of the course in the year 2020, as a tool to rethink and replan the
course in the face of the health emergency scenario.

Keywords: virtual learning, diagnostic tools, planning, didactic-
pedagogical strategies.
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Introduccion

Al comenzar el afio 2020, el mundo se vio atravesado por la crisis sanitaria més
grande de los ultimos 100 anos. El primer caso confirmado de COVID-19 en
Argentina se registr6 el 3 de marzo de ese afo, coincidiendo con el inicio del
ciclo lectivo. EI 20 de marzo, el gobierno nacional decreté el Aislamiento Social
Preventivo y Obligatorio (ASPO)' como una de las medidas para controlar la
transmision y propagacién de la enfermedad y proteger la salud de la poblacién.

Ante este contexto de emergencia, las universidades realizaron una serie de
adaptaciones en sus calendarios académicos, sin certezas respecto a cuindo
podrian volver a la presencialidad, presuponiendo que se trataba de una etapa
breve (Maggio, 2020). Ante tamafia incertidumbre, varias universidades, entre
ellas la Universidad Nacional de La Plata (UNLP) (Tauber, 2020), comenzaron
a dictar sus cursos de manera virtual, a los efectos de garantizar la continuidad
pedagdgica de los/as estudiantes (Arriaga Delgado ez al., 2021; Garcia de Fanelli
et al., 2020; Lopez, 2020). Argentina cuenta con antecedentes en educacién
universitaria virtual previos a la pandemia y, especificamente en ese sentido, en
el ano 2017 el sistema universitario en su conjunto acordé un marco legal para
asegurar condiciones institucionales de calidad para el desarrollo de la modalidad
virtual (Garcia de Fanelli ez 4/., 2020). De esta manera, cada programa de grado
o posgrado a distancia tiene que atravesar un proceso de acreditacién especifico
y, ademds, las instituciones que deseen contar con ofertas educativas a distancia,
total o parcial, deben crear su Sistema Institucional de Educacién a Distancia
(SIED), el cual tiene que ser validado por la Secretarfa de Politicas Universitarias
(SPU), previa evaluacién favorable de la Comisién Nacional de Evaluacién y
Acreditacién Universitaria (CONEAU) (Garcia de Fanelli ez 4/, 2020).

El curso de Economia General y Sociologia se dicta en la Facultad de Ciencias
Veterinarias de la UNLP, en el primer cuatrimestre del segundo ano de la carrera
de Ciencias Veterinarias. La planificacién del afio 2020 establecfa como fecha
de inicio de cursada el 17 de marzo. Por el contexto tan inusual e imprevisto
acontecido por la pandemia, resultd interesante visualizar cdmo la planificacion
curricular entrd en tensién ante tal escenario de incertidumbre.

El programa de catedra puede ser considerado como un instrumento, mediante
el cual se estructuray se ordena la tarea docente. En cierto modo, funciona como
una manera de anticiparse a las futuras acciones que se llevardn a cabo en el
curso. Siguiendo a Feldman & Palamidessi (2001) si bien el programa es una
anticipacion a lo que se quiere hacer, este solo toma forma cuando se pone en
préctica, es decir, que solo es un estado probable y no definitivo de lo que va a
suceder en el aula. A su vez, Steiman (2008) propone que para la definicién de

2
programa —proyecto de cdtedra en palabras del autor— no solo se considere que es
una propuesta académica, sino que también forma parte de un contrato didéctico,
siendo entonces el programa el instrumento mediante el cual quedan explicitos
ciertos acuerdos entre docentes, estudiantes e institucidon. En este sentido, resulta
interesante resaltar que, dentro de las practicas de ensefianza, existe un campo
explicito, en el cual se expresa el enfoque epistemoldgico, la bibliografia y el
equipo docente, entre otros, y, por otro lado, un campo implicito, que también
actia como regulador de las précticas de ensefianza (Steiman, 2008). El proyecto
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de cétedra, como instrumento ordenador, acttia en el primer campo ya que, como
se dijo anteriormente, es una declaratoria de intencién.

Varias universidades respondieron rapidamente ante el escenario incierto y
de crisis provocado por la emergencia sanitaria. La UNLP fue una de ellas, y
la mayoria de las Unidades académicas modificaron su modalidad de cursada,
pasando de cursadas presenciales a virtuales e intentando sostener las trayectorias
educativas y garantizar el derecho a la educacién de los/as estudiantes (Tauber,
2020). Las trayectorias educativas, pueden ser entendidas como el recorrido de un
camino que se encuentra en construccién permanente (Nicastro & Greco, 2012).
A este recorrido, lo atraviesan innumerables situaciones y variables, propias y
ajenas al sujeto. Asi, las instituciones educativas, deben pensar qué rol juegan en
ese camino transitado (y a transitar) por los/as estudiantes.

Hodges ez al., (2020) denominaron a la modalidad de ensefianza adoptada por
el escenario excepcional de la pandemia como ensefianza remota de emergencia
(Area Moreira, 2021). La misma consiste basicamente en un cambio temporal
y sin planificacién del modo tradicional de ensenanza a otro alternativo
debido a la circunstancia de crisis, con el objetivo central de proporcionar
continuidad al proceso de ensefianza y aprendizaje. De esta manera, ademas de las
dificultades econdmicas, sociales y sanitarias, no se podia obviar las desigualdades
estructurales que atravesaban a los/as estudiantes en cuanto a la disponibilidad
de conectividad, recursos tecnoldgicos y conocimientos necesarios para acceder a
la educacién virtual que se proponfa como respuesta al ASPO (IESALC, 2020).

Al no contar con experiencia previa en el desarrollo de procesos de ensenanza
en entornos virtuales, y mucho menos en el contexto de angustia e incertidumbre
que se estaba transitando, desde la Catedra de Economia Agraria se propuso
desarrollar una encuesta para obtener informacion acerca de los recursos con los
que contaban los/as estudiantes para atravesar instancias de aprendizaje virtual
y en qué lugar y bajo qué condiciones estaban cumpliendo el ASPO, entre otras
cuestiones. El presente trabajo tuvo como objetivo analizar la importancia del uso
de unaencuestaal inicio dela cursada del primer cuatrimestre del ano 2020, como
estrategia para repensar y replanificar la cursada y asi garantizar la continuidad de
las trayectorias educativas de los/as estudiantes.

Materiales y métodos

En el marco de la pandemia de COVID-19 se decidié que, para poder utilizar
de la mejor manera las herramientas y recursos digitales y garantizar la ensefianza
y el aprendizaje de manera virtual, era necesario obtener informacién sobre los
recursos tecnoldgicos disponibles y condiciones en la que se encontraban los/as
estudiantes.

Para ello, se llevé a cabo un analisis exploratorio mediante la realizacién de una
encuesta, elaborada luego de la primera clase. La encuesta es entendida como un
cuestionario compuesto por un conjunto de preguntas, generalmente de varios
tipos, preparado sistemdticamente por el investigador para reunir los hechos y
aspectos que interesan en una investigacion (Garcfa-Mufioz, 2003). La misma fue
de carécter no obligatorio, consisti6 en 10 preguntas (nueve de respuesta cerraday
una de respuesta abierta) y fue realizada utilizando la herramienta Google Forms
(Tabla1).Se opté por esta herramienta ya que la misma permite el procesamiento
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automatico de las respuestas, ofreciendo graficos y una base de datos sobre una
hoja de calculo. A su vez, se decidié confeccionar el cuestionario con pocas
preguntas, para que los/as estudiantes se sintiesen motivados en responderlo.
Las preguntas intentaron recoger informacion sobre: lugar de transito durante el
ASPO, condiciones de vivienda, disposicién de conectividad, uso del tiempo vy,
ademads, informacion socio afectiva. La encuesta estuvo abierta para su realizaciéon
durante siete dias y se registraron 282 respuestas de un total de 432 estudiantes
inscriptos/as al curso.

Resultados

Como se dijo anteriormente, la encuesta estuvo disponible durante una semana
y, de 432 inscriptos/as respondicron 282 estudiantes (65,3%), un niimero que
llamé la atencién, considerando el cardcter no obligatorio de la misma.

La primera pregunta buscé obtener informacién sobre el lugar geogrifico
donde cada uno se encontraban cumpliendo con el ASPO. El 75,8% respondié

enel AMBA’, el 22,3% en el interior de la provincia de Buenos Aires y el 1,77%
respondid “en otras provincias”. Luego se pregunté sobre el lugar fisico donde
se encontraban transitando el ASPO. El 75% respondié en vivienda de familia,
el 21% se encontraba en casa/departamento alquilado para estudiar, el 1% en
pensién y el 3% selecciond la opcidn “otro” (Figura 1).

A continuacién, se preguntd con quienes se encontraban transitando el ASPO;
el 70% respondié con la familia, el 22% solo/a, el 7% con amigos/as, el 1%
respondié6 “otro” (Figura 2).

Otra pregunta fue la siguiente: ¢En la vivienda donde se encuentran
cumpliendo con el ASPO cuentan con espacio para poder conectarse y estudiar?
El 52,5% respondié Si (habitacién propia), el 30,5% No (me hago espacio en la
vivienda en algunos momentos del dia) y el 17% Si (ambiente separado).

Las siguientes preguntas de la encuesta estuvieron destinadas a recabar
informacién acerca de la conectividad y dispositivos digitales con los que
contaban los/as estudiantes, asi como sobre el uso del tiempo de estudio y
trabajo. En relacién con esto, cuando se pregunt6 si la vivienda en la que estaban
contaba con conectividad (internet/wifi) respondieron: el 56,7% Si (con buena
conectividad), el 37,6% Si (con limitada conectividad) y el 5,7% No.
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Preguntaz ¥ opciones de respuestas utilizadas en la encoesta

;Dénde s2 encuentra tranzitande o] ASPOT

;Con quisnes
se ancuenira fransitando el ASPOT

;Donde z2 nbica gecgraficaments la vivienda en la qus
se encuenira fransitando el ASPO?

Lavivienda en Iz que ze ancunentra fransitando &1 ASPO
Jrusnta con conactrvidad (Internet wafl)?

;Cuanta Ud. con dispositives para realizar las
actividades virtuales?

En la vivienda en la qus e encuentra transitando el
ASPO ;enanta con espacio para poder conectarze v
estudiar?

Faspecto a lzs herramientas v recurzos gue =2 pusdan
uzar para llevar a cabo Iz cursada: ;cudles los parecen
mas aproplados] Puade sar respussta muliipls

:Be encusntra conectado con compatierxs de la
Facultad?

Ademnas de estudiar ;1Ud. trabzpa’

Sentimisntos ante Iz situacion de emergencla sanitariz,
dudas v suserancias para mejorar el desarmrollo d= la
cursada en ests contexto

[N

o

(LI =P = o W

al

(TR R =TI = Sl TR = ol VI e =

M
'

=P = ol 1}

Vivienda farniliar
Caza’'departamento algmlado para
estudiar

Panzion

Otro

Con famlia

Con amizzs

En pareja

Sokx

Otro

Arez Metropeolitana de Busnos Amres
(AMBA)

Intenior de la prevmeia de Buenos Aires
Otra provineia dal pais
51 con buena conactrvidad
51, con limitada conectividad
No cnenta con conectividad
51 solo PC comparhida
51, solo PC propia
51, sclo Smartphone compartide
51, solo Smartphone propio
51, PC compartida v Smartphone propio
51 PC v Emartphone propios
Ningumo de los dos
51, habitacion propia
51 ambiente comparhide pero separado
Wo, me hago espacio en la vivienda en
alsunes momentes del dia
PPT con audio explicativa
“ideos/clazes prabadas
Clases online (2). Via ZOOM)
Podeastz
Aundics
Apuntasitextos escritos
Otros jcuales?
51, en permanents contacto. Hacemos
trabajos’estudiamos via onlme
51 s.ela para consulias esporadicas.
Mo tenso contacto con compatierss de la
Facultad.
21, hasta 4 horas diarias
21, de 3 2 § horas diamas
81, mas de & horas dianas
Mo, no frabajo

Prezunta de respussia shierta

Modelo de encuesta utilizada para obtener informacién sobre la disponibilidad de recursos técnicos y diferentes aspectos que debieron
atravesar los/as estudiantes mientras transcurrié el Aislamiento Social Preventivo Obligatorio (ASPO), durante la pandemia de COVID-19.

Las respuestas, en cuanto a los dispositivos que contaban los/as estudiantes
para realizar las actividades virtuales, se resumen en la Figura 3. En este item
debemos mencionar que, si bien el 72% de los/as estudiantes contaban con
dispositivos, tanto computadoras personales (PC) (propios y/o compartidos)
como teléfonos celulares (Smartphone), el solo hecho de disponer de ellos no
garantizaba generar procesos de aprendizaje de manera virtual.
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= Vivienda familia = Pensiéon = Otro
= Casa/departamento alquilado para estudiar

Figura 1.
Opciones de respuestas (expresadas en porcentajes) a la pregunta formulada a los/as estudiantes (n=282) sobre:
“:Dénde se encuentra transitando el Aislamiento Social Preventivo Obligatorio durante la pandemia de COVID-192

Sin desconocer la posible tensién entre los diferentes usos y distribucién del
tiempo en el contexto de pandemia, cuando la educacién pasé a ser de modo
virtual, y la crisis no fue solo sanitaria sino también econdmica y social, se
preguntd “si trabajaban” y, en caso afirmativo, “cudntas horas diarias” lo hacian.
E167,4% respondi6 que no trabajaba, el 14,2% que trabajaba hasta 4 horas diarias
y el 18,4% que trabajaba 8 horas diarias o mis.

Para dar lugar a que los/as estudiantes propusieran estrategias de aprendizaje
en el marco de la ensenanza remota de emergencia, se buscé relevar informacién
sobre las herramientas y recursos digitales que les parecian més apropiados para
desarrollar la cursada. Fue una pregunta de respuesta multiple, entre las que
predominaron video-clases grabadas, PowerPoint con audio y textos escritos

(Figura 4).
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= Con familia = Conamigxs = Solx = Otrx

Figura 2.
Opciones de respuestas (expresadas en porcentajes) a la pregunta formulada a los/as estudiantes (n=282) sobre: “;Con
quiénes se encuentra transitando el Aislamiento Social Preventivo Obligatorio durante la pandemia de COVID-19?”

1% 1%

| /

= Sj, solo PC compartida = Sj, solo smartphone compartido
= Si, PC compartida y smartphone propio = Si, solo PC propia
m Si, solo smartphone propio = Si, PCy smartphone propio
= Ninguno de los dos
Figura 3.
Opciones de respuestas (expresadas en porcentajes) a la pregunta formulada a los/as estudiantes

(n=282) sobre: “;Cuenta con dispositivos para realizar las actividades virtuales mientras
transita el Aislamiento Social Preventivo Obligatorio durante la pandemia de COVID-19?”

PDF generado a partir de XML-JATS4R 8
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Otro punto por indagar fue si se encontraban en contacto, o no, con
compaieros/as de la Facultad. En este sentido, el 35,8% coment6 que “Si, que
estaban en permanente contacto con companeros/as y que hacian trabajos y
estudiaban via online”, el 47,9% respondié que “Si y que estaban en contacto
con companeros/as, pero solo para consultas esporddicas” y el 16,3% respondi6
que no tenfa contacto con companeros/as de la Facultad. Esta informacién
se utilizé para proponer estrategias diddctico-pedagdgicas relacionadas con la
elaboracién de trabajos de resolucion grupal, foros de intercambios, etc., con el
fin de acompanar y fortalecer los procesos de socializacion.

Otre [0
Apuntes/textos escritos I
Audios I
Podcasts [N
Clases online (ej. ZOOM) I
Videos/clases grabadas [

Presentaciones Power Point
con andio explicativo

=

50 100 150 200 250 300

Figura 4.
Opciones de respuestas (expresadas en nimeros) a la pregunta formulada a los/as estudiantes
(n=282) sobre: “Respecto a las herramientas y recursos que se puedan usar para llevar a cabo
la cursada, ¢cudles le parecen mas apropiados para la modalidad de clase en formato virtual?”

A partir de la pandemia de COVID-19, se instalé el interrogante acerca
de cémo acompanar las trayectorias educativas durante una experiencia de
sufrimiento socio-afectivo de la comunidad educativa (Bracchi et 4/, 2021).
En este sentido, se finaliz6 la encuesta con una pregunta de respuesta abierta
con el objetivo de que los/as estudiantes expresaran emociones, vivencias, dudas
diversas respecto a la nueva metodologia y aportaran sugerencias para mejorar el
desarrollo de la cursada. Hubo 103 respuestas referidas mayormente a:

e Sentimientos de ansiedad, angustia, estrés por la incertidumbre tanto
académica como laboral y de salud familiar.

e Agradecimiento por el interés en saber como se sentian.

e Sugerencias para el uso de recursos y dispositivos digitales.

Discusion

El dictado de clases de manera virtual fue una de las estrategias adoptadas por el
sistema universitario argentino para dar continuidad a las trayectorias educativas
de su estudiantado. Sin embargo, poca era la experiencia, tanto de docentes
como de estudiantes, en esta modalidad de ensefianza y aprendizaje. Elaborar un
instrumento que permitiera recolectar informacién bésica para poder repensar la
cursada de la materia, fue la estrategia que llevé adelante el equipo de citedra.
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En primer lugar, se recabé informacién sobre el lugar y las condiciones
habitacionales donde los/as estudiantes se encontraban transitando el ASPO.
Los datos obtenidos resultaron de gran interés e importancia, no solo para
caracterizar la heterogeneidad de situaciones que atravesaba el estudiantado en
el contexto de emergencia sanitaria establecido, sino, ademds, para comenzar a
planificar el dictado del curso. Coincidiendo con Bustos ez a/. (2022), se pudo ver
que, durante la ensefianza remota de emergencia, fueron varios los obstéculos que
pusieron en tension la continuidad de las trayectorias educativas universitarias,
muchas de las cuales potenciaron las desigualdades y vulneraron el derecho a la
educacién. En dicho trabajo se mencionan, ademds de la brecha digital (que se
comentard luego), condiciones del lugar donde se transitaba el ASPO, asi como
los espacios fisicos con los que contaban los hogares de estudiantes y docentes.

A la hora de repensar la estrategia educativa fue indispensable averiguar la
disponibilidad de conectividad y dispositivos digitales con los que contaban
los/as estudiantes. Entendemos que la educacién inclusiva es la mejor solucién
para un sistema que debe responder a las necesidades de todos sus estudiantes.
Con esta informacién logramos identificar los casos que tenian limitada
conectividad y los que no contaban con conectividad, para trabajar con ellos
en forma diferenciada. En un trabajo realizado por Romero ez 4/. (2021) en la
Universidad Nacional de Cérdoba se identificaron, como una forma de exclusiéon
y desigualdad, los limitados recursos tecnoldgicos y de conectividad que tienen
los/as estudiantes, los que se potencian en los que viven en zonas rurales o en el
interior de la provincia de Cérdoba. Similar situacién se observé en estudiantes
del interior de la provincia de Buenos Aires.

En cuanto a los dispositivos digitales, si bien se considerd de suma importancia
la informacién sobre si tenian o no acceso a estos recursos y de qué tipo,
se coincide con Romero ez al. (2021), quienes sostienen que la invasién de
tecnologia en las universidades generé marcadas brechas entre los que estaban
mids y los que estaban menos capacitados para su uso. La invasién abrupta de la
tecnologia impidié considerarla como dispositivo pedagdgico; por el contrario,
se sobredimensiond la conectividad y recursos digitales por sobre los procesos de
aprendizaje.

La pandemia como fenémeno global inédito y el ASPO como una de las
medidas sanitarias adoptadas para proteger la salud de la poblacién, generé
cambios entre los diferentes usos y distribucion del tiempo (domésticos, de ocio,
de estudio y de trabajo, entre otros). En este sentido, Bustos ez /. (2022) analizan
esa migracion de la educacion, que pasé de ser presencial, con tiempos y espacios
definidos y organizados en marcos institucionales preestablecidos, a desarrollarse
de manera imprevista y sin planificacién de manera virtual. En este escenario,
los tiempos confluyen con multiples tareas y los espacios son habitados por otras
personas. Todo esto, como ya se ha expresado, enmarcado en un contexto inédito
de angustia ¢ incertidumbre. Al respecto, Romero ez al. (2021) expresan:

(...) el tiempo de la virtualidad resulta un concepto complejo por las multiples
dimensiones que lo atraviesan. Requiere considerar el recorrido que los estudiantes
realizan en el marco de los procesos sincrénicos y asincrénicos de aprendizaje
establecidos por las exigencias curriculares que intentan adecuar un cursado pensado
originariamente desde la presencialidad, a una modalidad virtual. (p. 120)
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Al no tener antecedentes de dictado de clases virtuales, se considerd interesante
recabar informacién acerca de las herramientas y recursos digitales que les
parecian mds apropiados para desarrollar la cursada. En este sentido, se coincide
conlodicho por Bustos ez al. (2022), quienes describen que, en las investigaciones
de educacion superior durante la pandemia, se destacaron aspectos favorecedores
de aprendizajes en el contexto de la crisis sanitaria, como el uso de diversas
herramientas tecnoldgicas, atendiendo a las necesidades y posibilidades de las/
os estudiantes, multiples estrategias contemplando las diferentes realidades del
estudiantado, asi como la construccién de nuevos vinculos pedagdgicos, entre
otras.

Al ser seres sociales, no desconocemos la importancia que tiene para los/
as estudiantes y docentes el encuentro fisico, la interaccion cara a cara, las
conversaciones y el intercambio de ideas. Siguiendo a Area Moreira (2021)
entendemos que la presencialidad, sobre todo para el estudiantado més joven, de
los primeros cursos universitarios (como es nuestro caso, un curso ubicado en
el segundo ano del plan de estudios) es una experiencia vital, necesaria, valiosa y
significativa. Por este motivo, se enfatizé la indagacion sobre la conservacion de
los vinculos/relaciones entre companeros/as, en el nuevo escenario.

Por dltimo, con una pregunta de respuesta abierta, observamos que los/
as estudiantes se encontraban atravesando sentimientos de soledad ante el
estudio, falta de socializacién con sus companeros/as con quienes intercambiar
conocimientos y experiencias, sensacion de desdnimo, angustia frente a la
situacion de aislamiento, sensacion de individualismo, estrés y cansancio fisico
por la cantidad de horas de trabajo y estudio y preocupacién por la salud de la
familia, entre otras cuestiones. Resultados similares fueron manifestados en otros
trabajos de investigacién sobre pandemia y educacién superior en universidades
publicas del pais (Bustos ez 4., 2022; Romero ez al., 2021; Seminara, 2021).

Conclusiones

La pandemia de COVID-19 puso en tension, no solo a los sistemas de salud
y a la economia mundial, sino también al sistema educativo en su conjunto.
La educacién superior no estuvo ajena a sus impactos. Fue asi que, una de las
cuestiones que se vio afectada por la rapidez de la propagacion de la enfermedad,
seguida de las medidas sanitarias llevadas adelante para evitar el colapso del
sistema de salud y el fallecimiento de personas, fue la presencialidad en las aulas.
Esta dificultad fue sorteada rapidamente por la mayoria de las universidades,
decidiendo continuar con el ciclo lectivo, dictando sus cursos de manera virtual,
llevando adelante la ensefianza remota de emergencia. Aqui aparece una primera
cuestion a resaltar, y que fue desarrollada a lo largo del presente trabajo, respecto
de las dificultades para planificar la tarea docente en el escenario de pandemia.
Es mas, podria decirse que no hubo tiempo ni espacio para pensar estrategias
de ensefanza innovadoras en lo pedagdgico que utilicen la virtualidad como
medio, sino que casi como acto reflejo se transformé lo planificado y pensado para
la modalidad presencial a lo virtual, lo que posteriormente se llamé ensenanza
remota de emergencia. Esta rapidez de respuesta ante el contexto de crisis e
incertidumbre no fue menor, pensando en la responsabilidad institucional como
garantes del derecho a la educacion de sus estudiantes.
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Aqui queremos resaltar que, si bien la planificacién de nuestro curso,
obviamente por los tiempos administrativos de presentacion, fue pensada para
modalidad presencial y sin pandemia mediante, el uso de la encuesta fue de
mucha utilidad ya que nos aportd informacién valiosa para planificar el uso
de las herramientas y los recursos digitales necesarios para llevar adelante la
cursada. Ademds, se pudieron establecer, sobre la base de las necesidades de los/
as estudiantes, diferentes canales de comunicacién para poder acompanarlos/
as. A su vez, permitié identificar los casos de mayor vulnerabilidad (falta de
conectividad y/o de dispositivos informdticos, problemas particulares por la
pandemia), con los cuales se realizé un seguimiento y acompanamiento personal
para garantizar la continuidad pedagdgica. Pensando en la triada pedagégica
docente-estudiante-contenido, recuperar la voz de los/as estudiantes result6 un
elemento fundamental para poder generar alternativas diddctico-pedagdgicas,
que lograran dar cuenta de la complejidad de la problematica en sus multiples
dimensiones para, de esta manera, poder atender y contener a los/as estudiantes
en un contexto Unico e irrepetible desde nuestra tarea docente.

Proyecciones de la investigacion

Desde estos aprendizajes y desde nuestro rol en el proceso ensefianza y
aprendizaje, transitando una coyuntura de pospandemia, contamos desde esta
experiencia con un nuevo punto de partida, co-construido, como aporte para
el encuadre de las propuestas curriculares desde nuestro equipo de trabajo. En
este sentido, como proyeccién de trabajo futuro, se continuard incorporando
este tipo de herramientas y précticas, buscando realizar andlisis comparativos
que permitan realizar ajustes en la planificacién curricular. Para ello, se pretende
utilizar diferentes técnicas de recoleccion de la informacidn, tales como encuestas
y entrevistas semiestructuradas a estudiantes del curso de los anos posteriores al
presente trabajo.
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Notas

1 hteps://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/227042/20200320
El autor sugiere que el término proyecto de ctedra es superador al de programa de
cdtedra, por su valor como herramienta pedagdgica, y la necesidad de su formulacién
puede analizarse en relacidn con estos tres componentes: el/la propio/a docente; el/
la alumno/a; la institucién. Para ampliar: Steiman, J. (2008). Mas didactica (en la
educacién superior). ler Ed. Mifio y D4vila. Disponible en: https://practicadocentefi
lo files.wordpress.com/2019/03/steiman.pdf

3 El Area Metropolitana de Buenos Aires es una delimitacién utilizada por el INDEC
(2003) que incluye a la Ciudad de Buenos Aires y 24 partidos del Gran Buenos Aires
(Observatorio Metropolitano).
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