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Resumen

La pandemia por COVID-19 obligé al cierre de las
instituciones educativas, por lo que el Ministerio de
Educacion del PerG dispuso la educacion remota de
emergenciaatravés de la estrategia “Aprendo en Casa”
bajo, centradaen el Curriculo Nacional. Esta investigacion
tiene como objetivo describir las caracteristicas de los
recursostecnoldgicos de conectividad de los docentes y
estudiantes, asi como los logros educativos alcanzados
luego de laimplementacion de la estrategia “Aprendo en
Casa”en laLE. John F. Kennedy durante el afio 2020. Se
realizb un estudio cuantitativo de tipo observacional y
descriptivo en una muestra por conveniencia de 123
docentes, 268 padres o apoderados de los estudiantes y
908 estudiantes. Los resultados indican que las
caracteristicas socioeconomicas influyeron en los
resultados de aprendizaje de los estudiantes de educacion
secundaria. El namero de hermanos, el trabajar, el tipo de
servicio de internet, asi como el tiempo de demora en el
envio de tareas se asociaron significativamente con los
resultados de aprendizaje en los estudiantes evaluados.

Palabras clave: Aprendo en casa; Estrategia educativa;
Educacion virtual; Pandemia; Logro de competencias;
Educacion remota de emergencia.

Abstract

The COVID-19 pandemic forced the closure of
educational institutions, so the Ministry of Education from
Peru ordered the emergency remote education through "I
learn at home" strategy, focused on the National
Curriculum. The objective of this research is to describe
the characteristics of the teachers and students’
technological connectivity resources, as well as the
educational achievements after the implementation of the
"l learn at home" strategy in the L.E. John F. Kennedy
during the year 2020. An observational and descriptive
guantitative studywas carried out in a convenience sanple
of 123 teachers, 268 parents or guardians ofthe students,
and 908 students. The results indicate thatsocioeconomic
characteristics influenced the learning outcomes of
secondary school students. Thenumber of siblings, work,
type of internet service, as well as the delay time in
sending homework were significantly associated with the
learning outcomes in the evaluated students.
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1. Introduccion

El proceso ensefianza-aprendizaje, tradicionalmente, ha
sido desarrollado en la modalidad presencial, es decir, con
la presencia fisica e interaccion entre el docente y los
estudiantes en las aulas de clase; sin embargo, también
existe la experiencia de educacion a distancia o educacion
remota [1], [2], [3].

Segun la Real Academia Espafiola, eltérmino “remoto” se
refiere a algo “muy lejano”, mientras que el término “a
distancia” se relaciona con el “espacio o intervalo de lugar
o de tiempo que se media entre dos cosas o sucesos”. En
ese sentido, ambos términos tienen el mismo significado
en el proceso ensefianza-aprendizaje, debido a que esta
modalidad de educacidon permite que los estudiantes
desarrollen competencias, a pesar queno se encuentra en
el mismo espacio educativo real para recibir las clases
impartidas por los docentes. En esta modalidad, la entrega
de contenidos se puede realizar en forma oral (audio),
escrita (impresos) o visual (videos), asi como mediante la
combinacion de estos; de forma sincronica (salas virtuales
en linea) o asincronica (aulas virtuales con contenidos
digitales). Cuando las clases son asincronicas, el
estudiante podra disponer del tiempo para organizarse y
desarrollar las actividades propuestas por el docente en
cualquier momento [4]; en cambio, cuando estas son
sincronicas, existira similitud con las clases presenciales,
por lo que el alumno se sujetard a un cronograma
establecido [1],[5]. Debido a la coyuntura actual, se ha
acufiado el término “educacion remota de emergencia”
debido aque se traslada a un medio virtual el proceso de
ensefianza aprendizaje presencial [2].

La pandemia por la COVID -19 ha ocasionado
importantes impactos negativos en diferentes areas como
la salud, laeconomiay laeducacion, debidoa las drasticas
medidas de confinamientoy aislamiento queimplicaron la
suspensidn actividades, entre ellas las clases presenciales
en todas las instituciones educativas del Peru [6]. Esta
situaciénpusoen riesgo la continuidad del afio escolary,
por consiguiente, los logros educativos en todos los
niveles educativos.

Ante esta coyuntura, el Ministerio de Educacion
(MINEDU) dispuso la implementacién de la estrategia
“Aprendoen Casa”através de internet, radio y television
(Figura 1). Esta incluy6 recursos de aprendizaje para la
educacion remota de maneraestandar, que permitieran la
continuidad deldesarrollo de competencias previstas en
los distintos niveles y modalidades del sistema educativo.
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Figura 1. Canales de comunicacion de Aprendo en Casa

Otros paises de Latinoamérica también implementaron
estrategias similares; porejemplo, Uruguay aprovechd la
infraestructura tecnoldgica del Plan CEIBAL. Paises como
Chile, México, Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Jamaica, Barbados, Bahamas, asi como

Trinidad y Tobago contaron con sitios web con una
diversidad de contenidos descargables [7].

1.1. Marco normativo de
“Aprendo en Casa”

la estrategia

La estrategia “Aprendo en Casa” estuvo respaldada porun
marco legal aprobadoporel Poder Ejecutivo, en el marco

de la emergencia sanitaria queafrontaba el Perd, debidoa
la pandemia ocasionada por la COVID-19 (Figura 2).

RM N-160-2020- # Establecis e inicio del afio escolar por medio de la

MINEDU | implementacion de la esfrategia  denominada

31-03-20 “Aprendo en Casa’, & partir del seis de abril de 2020.

RWMMN® 088- | Disposiciones para el trabajo remoto de los docentes

2020- MINEDU que sostengan la consecucion del servicio educativo

02-04-20 no presencial de las insBtuciones y programas
educatives plbices, en relacidn con el brote del
COVID-19.

R N7 093- Origntaciones  pedagdgicas para el senvicio

2020- MINEDU T educativo de Educacion Basica durante afio 2020 en

25-04-20 el marco de |3 emergencia sanitaria par el COVID-
19
R M= 094- Dispasiciones que crientan el proceso de evaluacicn

2020-MINEDU T del aprendizaje de los estudiantes de las

26-04-20 instiluciones  y  programas  educativos de la
Educacion Basica.
RVMN®087- | Disposiciones para el trabaje remoto de los docenies
2020- MINEDU que confirmen el progreso del servicio educativo no
21-05-20 presencial de las insfituciones y programas
educativos plblicos frente &l brote del COVID-19.
RWMN®133- | Disposicidn para el desarrollo del afio escolar 2020
2020- MINEDU en instituciones educativas v programas educativos
16-07-20 de la Educaciin Basica.
R M= 193- Orientaciones para 3 evaluaciin de competencias
2020- MINEDU 7| de estudiantes de la Educacion Basica en el contexto
11-10-20 de la emergencia sanitara por la COVID-19.
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Figura 2. Linea de tiempo del marco normativo de “Aprendo en Casa”
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A finales de marzo del 2020, el MINEDU dispusoque las
clases -en las instituciones educativas de educacion bésica
bajo gestionpublica- seiniciarian el 6 de abril, a través de
la estrategia “Aprendo en Casa”. El aprendizaje estuvo
centrado en el Curriculo Nacional; en ese sentido,
diferentes dispositivos legales dieron forma al disefio,
implementacion, monitoreo y evaluacion de esta
estrategia.

Se emitieron disposiciones para el trabajo remoto de los
profesores con el objetivo de asegurar la actividad
educativa no presencialen el sector publico. Estas incluian
el alineamiento de la interaccion profesor-estudiante
mediante la participaciény/o coordinacionconlos padres
o0 apoderados de los estudiantes, utilizando como medios
de comunicacion la radio y la television, asi como otros
mecanismos disponibles en el ambito local. También se
brindaron orientaciones pedagdgicas -a los docentes,
directivosy otros actores relacionados - para reprogramar
las actividades curriculares del servicio educativodurante
el afio 2020, precisando gque no se esperaba desarrollar
todas las competencias previstas para el afio. Ademés, se
emitieron las disposiciones, criterios, asi como el
procedimientode gestion pedagogica para la evaluacion
de las competencias, que permitieran contribuir con el
desarrollo integral del alumno y la mejora continua de la
educacion basica publica y privada.

A estas disposiciones acompafiaron otras normas para el
acompafiamiento, el monitoreo y la supervision de las
actividades pedagogicas de los docentes.

1.2.  Implementacibn de la estrategia
“Aprendo en Casa” en la LE. John F.
Kennedy

En la L.LE. John F. Kennedy se desarrollaron los siguientes
procesos para la implementacion de la estrategia:

Planeamiento: En esta fase, el equipo directivo explord
todas las herramientas digitales disponibles que podrian
permitir ofrecer la mejor experiencia educativa para que el
estudiante adquiera todos los conocimientos establecidos
parael nively afio educativo. Mediante una encuesta a los
docentes y padres de familia o0 apoderados, y luego del
trabajo colegiado con los docentes, se decidié el uso de
Google Meet® para las actividades a desarrollarse con los
docentes y la red social WhatsApp® -asi como la
comunicacion por via telefonica- para el trabajo con los
estudiantes. Las reuniones virtuales con los docentes se
realizaron en horario alterno para no afectar el desarrollo
las actividades educativas con los estudiantes en el turno
mafiana y tarde.

Asimismo, se enfatizd la revision de las evidencias de
aprendizaje, estrategias de retroalimentacion, importancia

de las conclusiones descriptivas, elaboracion de los
criterios e instrumentos de evaluacion.

Los directivos promovieron -en las reuniones colegiadas-
que los docentes revisen de forma continua los recursos de
la plataforma “Aprendo en Casa”. Se les ensefid la ruta de

acceso, como descargar las experiencias de aprendizaje y
el uso de los recursos complementarios.

Los docentes elaboraron sus programaciones anuales,
unidades deaprendizaje y mddulos formativos, de acuerdo
a las precisiones normativas dispuestas por el MINEDU.

También se socializaron los cursos autoformativos
gratuitos para docentes, disponibles en la plataforma
PerdEduca® que incluian los temas: curriculo nacional en
la educacion bésica, evaluacion formativa, pensamiento
critico,  alfabetizacion  digital,  aprovechamiento
pedagdgico de las herramientas PerliEduca®, desarrollo
de habilidades para la ciudadania digital de los estudiantes
y enfermedad COVID-19.

Ejecucidn: Las actividades educativas, en el marco de la
estrategia “Aprendo en Casa”, se desarrollaron entre los
meses de marzo y diciembre del 2020. Estas utilizaron las
sesiones de aprendizaje en televisiony radio desarrolladas
porel MINEDU en sefial abierta, la plataforma virtual de
la estrategia y lared social Whatsapp® para la entrega de
contenidos. Los docentes generaron audios y diapositivas
tipo imagen, que permitieran menor consumo de megas en
los servicios de internet de los estudiantes que tenian
mayor dificultad de conectividad o que tenian celulares
con poca capacidad de almacenamiento.

Los docentes fomentaron, en los estudiantes, el uso del
portafolio como la fuente principal de evidencias de
aprendizaje de las distintas &reas curriculares. Dicho
proceso fue acompafiado de la revisién, monitoreo y
retroalimentacion -a distancia- para verificar el progreso
de las labores planeadas, sustentadas en el didlogo
reflexivo sobre los logros alcanzados y la propuesta de
estrategias para superar las dificultades, mediante la red
social Whatsapp® asi como por via telefénica
convencional.

Monitoreo y acompafiamiento: El monitoreo vy
acompafiamiento a los docentes se desarrolld por via
remota bajo un plany cronograma de monitoreo, con la
finalidad de favorecer el logro de aprendizajes en los
estudiantes. ElGltimo diahé&bilde cada mes, los docentes
presentaban -al director de la institucion educativa- un
reporte mensual.

En las reuniones virtuales mostraron las evidencias
relacionadas a su participacion en las capacitaciones
disponibles en la plataforma PeriEduca®, asi como la
planificacién y contextualizacion de las actividades
pedagogicas en el marco de la estrategia “Aprendo en
Casa”, los canales de comunicacion con los padres y
estudiantes, la participaciénen las reuniones colegiadas,
etc. Esta informacion fue sistematizada y se realizo el
acompafiamiento abordando los aspectos donde se
evidenciaba debilidad.

Evaluacidn: Esta actividad se realizd semanalmente en
dos niveles: con el estamento directivo, incidiéndose en
acciones de seguimiento y acompafiamiento a los
docentes;y con los docentes, para fortalecer el trabajo en
equipo y las estrategias pedagogicas para las clases
remotas.
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Al culminar el primer semestre académico se realizdé una
jornada virtual en la que se evaluaron los avances,
fortalezas, dificultades y sugerencias de mejoras a
implementarse en segundo semestre. En el mes de
diciembre se realizé la segunda jornada virtual, en la que
se presentoun analisis detallado del monitoreoa docentes,
el uso de la plataforma, el trabajo colegiado, el
acompafiamiento a los estudiantes por medios virtuales y
los resultados académicos obtenidos.

2. Metodologia
2.1.

Se realizo un estudio cuantitativo de tipoobservacional y
descriptivo en la Institucién Educativa John F. Kennedy;
institucién educativa publica con formacion técnica en
ocho  especialidades: electricidad, electrdnica,
construccion civil, dibujo técnico, ebanisteria, mecanica
de produccion, mecénica automotriz e industria del
vestido, perteneciente a la Unidad de Gestion Educativa
Local de Chincha, provincia de Chincha, departamento de
Ica.

Disefo de estudio

2.2. Objetivo

Describir las caracteristicas delos recursos tecnoldgicos
de conectividad de los docentes y estudiantes, asi como
los logros educativos alcanzados luego de Ila

implementacion de la estrategia “Aprendo en Casa” en la
I.LE. John F. Kennedy durante el afio 2020.

2.3. Poblaciony muestra

La poblacion estuvo constituidaportodos los estudiantes
de la I.E. John F. Kennedy matriculados durante el afio

escolar 2020 (1925 estudiantes), atendidos por 125
docentes y 6 directivos.

La muestra para el diagnostico basal estuvo conformada
por 123 docentes y 268 padres o apoderados de los
estudiantes, mientras que la muestra para valorar el logro
delaprendizaje estuvo conformada por 908 estudiantes;
todos de primero a cuarto grado de educacion secundaria,
seleccionados mediante muestreo por conveniencia.

2.4. Instrumentos de investigacion

Se elaboraron tres encuestas: la primera, dirigida a los
docentes, incluyo variables sobre los recursos
tecnoldgicos disponibles, el acceso a internet y la
capacitacion realizada antes de la implementacién de la
estrategia; la segunda, dirigida a los padres de familia,
determiné ladisponibilidad de equipos tecnoldgicos antes
de la implementacion de laestrategia;y latercera, dirigida
a los estudiantes, evalué los recursos tecnoldgicos
utilizados, elaccesoainternety los canales utilizados para
realizar las actividades educativas planteadas en la
estrategia “Aprendo en Casa”.

Asimismo, se obtuvieron los resultados del aprendizaje

obtenidos por los estudiantes al finalizar las actividades
académicas programadas para el afio 2020.

Las encuestas se realizaron mediante formularios
electrénicos disefiados en Google Forms®.

2.5.  Procedimiento

En el mes de abril se realiz6 la encuestaa docentesy en el
mes de abril a los padres de familia, para obtener un
diagnostico basal. En la primera semana del mes de
octubre se realizd la encuesta los estudiantes para
determinar las caracteristicas del acceso a la estrategia
“Aprendo en Casa”.

Los tutores de aula fueron los responsables del envio y
seguimiento de estas encuestas. Cada uno invito a los
padres y estudiantes a participar en la encuesta,
brindandoles informacién sobre los objetivos de la misma

y el uso de los resultados en la mejora del proceso
enseflanza-aprendizaje en la institucién educativa.

La encuestaaestudiantesy los resultados de aprendizaje
se integraronen una sola base de datos para su analisis.
2.6.

Los datos fuerondescargados en un archivo MS Excel®

parasu controlde calidad. Los datos correspondientes al
diagnéstico basal se procesaron en el mismo programa.

Analisis de datos

Los datos correspondientes a los recursos tecnoldgicos
utilizados, elaccesoainternety los canales utilizados para
realizar las actividades educativas planteadas en la
estrategia “Aprendoen Casa” fueron vinculados con los

resultados de aprendizaje y procesados en el programa
SPSS® haciendo uso de la estadistica descriptiva.

3. Resultados
3.1.

Antes de la implementacion de la estrategia “Aprendo en
Casa” la mayoria de docentes manifestdé que tenia
televisor y/o radio; sin embargo, uno de cada cinco
docentes notenia computadora (de escritorio o portétil), la
tercera parte de ellos no contaba con un celular con
servicio de internet o no tenian este servicio en el hogar
(Figura 3).

Diagnostico basal en docentes
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Figura 3. Recursos disponibles en docentes antes de la implementacion
de la estrategia “ Aprendo en Casa”

Otro de los elementos evaluados antes de la
implementacion fue la participacion de los docentesen los
cursos autoformativos disponibles en el portal PeriEduca
del MINEDU (Tabla 1). Asi se observd que mas de la
mitad (58.53%) de ellos estaba desarrollando o habia
concluido el curso sobre "Enfermedad COVID-19”,
48,78% sobre “Curriculonacional en la educacion basica”
v 39,02% acerca de “Evaluacion formativa”; sin embargo,
solo 7,32% habia concluido el curso referido a
“Alfabetizacion digital” y, en igual porcentaje, el curso
“Desarrollando habilidades para la ciudadania digital de
los estudiantes”.

Tabla 1. Cursos autoformativos realizados por los docentes antes de la
implementacion de la estrategia “ Aprendo en Casa”

En No
Concluido  proceso realizado

Curso autoformativo n % n % n %
Aprovechamiento pedagdgico de las
herramientas Per(iEduca 5 407 20 1626 98 7967
Cyr.rlculo nacional en la educacion 34 2764 26 2114 63 512
bésica
Evaluacion formativa 21 17,07 27 2195 75 60,98
Pensamiento critico 14 1138 23 18,70 86 69,92
Alfabetizacion digital 9 732 12 9,76 102 82,93
Desarrollando habilidades para la
ciudadania digital de los estudiantes 9 732 23 1870 91 73,98
Enfermedad COVID-19 28 22,76 44 3577 51 41,46

3.2. Diagnostico basal en padres de familia
0 apoderados

En la evaluacion basal del acceso a recursos necesarios
para lograr las actividades planteadas en la estrategia
“Aprendoen Casa”, se observd que la mayoria (92,54%)
tenia televisor; sin embargo, 30,97% no tenia radio.
Asimismo, aunque 70,90% de los padres o apoderados
manifestarontenerun celular conservicio de internet, mas
de la mitad no contaba con computadora de escritorio o
portatilnitabletay tampocotenia servicio de interneten el
hogar (Figura 4).
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Figura 4. Recursos disponibles en padres de familia o apoderados antes
de la implementacion de la estrategia “ Aprendo en Casa”

3.3. Caracteristicas y recursos tecnologicos
de los estudiantes durante la implementacion
de laestrategia

En la tabla 2 se observaque -alevaluar las caracteristicas
y recursos tecnolégicos de los estudiantes durante el
proceso de implementacion- la mayoria vivia con uno o
ambos padres (89,43%) y 73,46% tenia dos o mas
hermanos, 40,64% manifestd que habia ocurrido la muerte
de un familiar a consecuencia de la enfermedad COVID-
19 y mas de la mitad de los alumnos trabajaba (54,96%).
En relacion con los recursos tecnologicos se hallé que,
aunque la mayoria contaba con servicio de internet
(98,35%), menos de lamitad tenia el servicio domiciliario
0 contaba con un plan ilimitado cuando era a través del
celular (9,1% y 32,60%, respectivamente). Porsu parte, la
comunicacion con el docente para el desarrollo de las
actividades académicas se realizo principalmente por la
red social Whatsapp® (96,8%). 54,52% reporto que el
padre o madre lo ayudaba en las tareas educativas y
18,61% de ellos mencion6 que era otro familiar; solo uno
de cada cuatroestudiantes no tenia apoyo. Més de la mitad
(28,26%) remitia las tareas escolares en el mismo dia,
mientras que 24,67% lo haciaaldia siguiente y 14,76% no
las envio.

Tabla 2. Caracteristicas de los estudiantes y recursos tecnol6gicos
durante la implementacion de la estrategia

Caracteristicas y recursos tecnolégicos del estudiante

n %

Convivenciaen el hogar

Padre y/o madre 812 89,43

Otro 96 10,57
Numero de hermanos

Ninguno 25 2,75

Un hermano 216 23,79

Dos hermanos 269 29,63

Tres hermanos o més 398 43,83
Fallecimiento de familiar por COVID-19

Si 369 40,64

No 539 59,36
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No hubo 19 210 15 169 16 180
evidencias 1 4 4 6 4 6

10,2

93 4

126 13,88

3.5. Caracteristicas asociadas a los

resultados de aprendizaje

Al determinar las caracteristicas asociadas a los resultados
de aprendizaje en el area de Comunicacion (tabla 4) se
observo que hubo mayor porcentaje de alumnos que
lograron las competencias cuando: no tenian hermanos
(56,0%), en comparacion con aquellos que tenian tres
hermanos o mas (49,0%); no trabajaban (58,3%), en
comparacion con aquellos que si trabajaban (39,9%);
contaban con servicio de internet domiciliario (62,2%) o
plan pospago celular (65,6%), en comparacion con sus
contrapartes que tenian el servicio mediante el plan
prepago celular o que tenian otra fuente de acceso a
internet (49,2%); y cuandoenviaban las tareas escolares
en el mismo dia (65,8%), en comparacion con aquellos
que las enviabandurante la semana (40,3%). En aquellos
que manifestaron que no enviaban las tareas, ninguno
logrd las competencias esperadas. El niimero de hermanos
(p=0,014), el trabajar (p=0,000), el tipo de servicio de
internet (p=0,000), asi como el tiempo de demora en el
envio de tareas (p=0,000) se asociaron significativamente
con los resultados de aprendizaje en los estudiantes
evaluados.

Tabla 4. Resultados de aprendizaje en el area de Comunicacion segin
caracteristicas y recursos tecnoldgicos del estudiante

Caracteristicasy ~ Resultados de aprendizaje en el area de Comunicacion

Trabaja
Si 499 54,96
No 409 45,04
Disponibilidad de servicio de internet propio
Si 893 98,35
Plan prepago celular 507 55,84
Domiciliario 296 32,60
Plan pospago celular 90 9,91
No 15 1,65
Medio de comunicacion virtual
S6lo WhatsApp® 876 96,48
Solo teléfono 20 2,20
WhatsApp®, Google Meet® y/o Zoom® 7 0,77
Solo Google Meet® 5 0,55
Apoyo en las tareas educativas
Padre y/o madre 495 54,52
Otros familiares 169 18,61
Amigos/conocidos 8 0,88
Docente 13 1,43
Nadie 223 24,56
Tiempo de demora para envio de tareas escolares
En el mismo dia 529 58,26
Al diasiguiente 224 24,67
En lasemana 134 14,76
No envia 21 231
3.4. Resultados de aprendizaje

En la tabla 3 se puede observar que, de las cinco areas
evaluadas, el mayor porcentaje de estudiantes que
lograron las competencias estuvoen el rea de Desarrollo
Personal, Ciudadania y Civica (75,33%), mientras que el
menor porcentaje fue hallado en el &rea de Ciencia y
Tecnologia (49,67%). En las areas de Comunicacion y
Matematica 55,06% y 51,32% de los estudiantes,
respectivamente, lograron las competencias establecidas.
Asimismo, los mayores porcentajes de estudiantes cuyo
logro de competencias estaba en proceso, se observaronen
las areas de Matematica, Ciencia y Tecnologia, asi como
Comunicacion con porcentajes de 34,80%; 29,30% y
26,10%; respectivamente. La mayor ausencia de
evidencias de logrode aprendizajes se observo en el area
de Ciencia 'y Tecnologia (21,04%).

Tabla 3. Resultados de aprendizaje segin area curricular

Desarrollo
Cienciay Ciencias personal, Matematic
Resultados tecnologia sociales Comunica ciudadani a
de -cién aycivica
aprendizaj
e n_ % n % n_ % n % n %
Logro 12 138 16 176 12 141
destacado 6 8 0 2 35 385 8 0 65 7.6
Logro 32 357 47 525 46 512 55 612
esperado 5 9 7 3 5 1 6 3 401 44,16
En proceso 26 293 11 128 23 261 12 135 316 3480

6 0 7 9 7 0 3 5

recursos. Sin
tecng!ogloos del Logrado  Enproceso evidencias
estudiante n_ % n % n % Valordep
Persona con quien
vive
Padrey/omadre 447 550 211 26,0 154 190 0945
Otros 53 552 26 271 17 177
Ndmero de
hermanos
Ninguno 14 56,0 7 280 4 16,0
Un hermano 136 63,0 53 245 27 125
Dos hermanos 155 57,6 68 253 46 171 0.014
I;es“‘emﬁ”“" 195 490 109 274 94 236
Fallecimiento de
familiar por
COVID-19
Si 202 547 87 236 80 217 0122
No 298 553 150 27,8 91 16,9 '
Trabaja
Si 63 399 40 253 55 348

0.000
No 437 583 197 26,3 116 155
Disponibilidad de
internet en casa
Si 495 554 232 26,0 166 18,6 0.190
No 5 333 5 333 5 333 '
Tipo de servicio de
internet
Domiciliario 184 622 75 253 37 125
Plan pospago
celular 59 656 23 256 8 89 0.000
Plan prepago
celular u otras 257 492 139 26,6 126 24,1
fuentes
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Persona que apoya
en las tareas

Padres 281 56,8 125 253 89 18,0
Otros familiares 84 497 51 30,2 34 201

Amigos/ 4 500 3 375 1 125 0608
conocidos

Docente 10 769 2 154 1 77

Nadie 121 543 56 251 46 206

Tiempo de demora
para envio de
tareas

Enelmismodia 348 658 135 255 46 87
Al diasiguiente 98 438 61 272 65 29,0

0.000
En lasemana 54 403 37 276 43 321

No envia 0 0,0 4 190 17 810

De forma similar, al determinar las caracteristicas
asociadas a los resultados de aprendizaje en el area de
Matematica (tabla 5), se observé que hubo mayor
porcentaje de alumnos que lograron las competencias
cuando: no tenianhermanos (68,0%), en comparaciéoncon
aquellos que tenian tres hermanos o mas (44,0%); no
trabajaban (54,5%), en comparacion con aquellos que si
trabajaban (36,1%); contaban con servicio de internet
domiciliario (59,8%) o plan pospago celular (48,9%), en
comparacion con sus contrapartes que tenian el servicio
mediante el plan prepagocelularo que tenian otra fuente
de accesoa internet(46,9%); y cuandoenviaban las tareas
escolares en el mismo dia (65,6%), en comparacion con
aquellos que las enviabandurante la semana (26,1%) o no
enviaban las tareas (9,5%). El nimero de hermanos
(p=0,000), el trabajar (p=0,000), el tipo de servicio de
internet (p=0,000), asi como el tiempo de demora en el
envio de tareas (p=0,000) se asociaron significativamente
con los resultados de aprendizaje en los estudiantes
evaluados.

Tabla 5. Resultados de aprendizaje en el area de Matemética segiin
caracteristicas 'y recursos tecnolégicos del estudiante

o Resultados de aprendizaje en el a&rea de Matematica
Caracteristicas del Sin
estudiante Logrado Enproceso evidencias
n

% n % n %  Valordep

Persona con quien
vive

Padrey/omadre 417 514 280 345 115 142 0,712

Otros 49 510 36 375 11 115
Numero de
hermanos
Ninguno 17 68,0 6 240 2 8,0
Un hermano 122 56,5 76 352 18 8,3 0,000
Dos hermanos 152 565 91 338 26 9,7
Tres hermanos 175 440 143 359 80 20,1
0 més
Fallecimiento de
familiar por
COVID-19
Si 181 49,1 138 374 50 13,6 0,391
No 285 529 178 330 76 141
Trabaja
Si 57 36,1 65 41,1 36 228 0,000
No 409 545 251 335 90 12,0

Disponibilidad de
internet en casa

Si 455 51,0 313 351 125 140 0,226
No 11 733 3 200 1 67

Tipo de servicio de

internet

Domiciliario 177 598 93 314 26 88

Plan pospago
celular
Plan prepago
celularu otra 245 469 184 352 93 178
fuente

Persona que apoya

en las tareas

44 489 39 433 7 78 0,000

Padres 273 552 156 315 66 133
Otros familiares 80 473 68 40,2 21 124
Amigos/ 0,109
conocidos 1 125 4 50,0 3 375
Docente 7 538 4 308 2 154
Nadie 105 471 84 377 34 152
Tiempo de demora
para envio de
tareas
Enel mismodia 347 656 144 2772 38 72
Al diasiguiente 82 36,6 101 451 41 183
0,000
En lasemana 35 26,1 66 493 33 246
No envia 2 95 5 238 14 66,7

4. Discusion

La educacion virtual, es una experiencia novedosa, que
determina elacompafamiento remoto con la utilizacion de
medios tecnolégicos [3] En las clases virtuales, el
aprendizaje que logra tener unestudiante va a depender de
manera notable del disefio pedagdgico, pues esto incluye:
estrategias, herramientas, recursos. Sin embargo, el
estudiante deberd demostrar compromiso, porque si esto
no ocurre los resultados no seajustaran a lo esperado [8].
El entorno virtual de aprendizaje, respondea la utilizacion
de recursos didacticos concatenados con la accién de los
docentesy la participacion de los estudiantes. Para lograr
resultados satisfactorios es necesaria la correcta relacion
académica, asi como la participacién activa de los
alumnos que permitan conocer sus necesidades e
inquietudes [9].

La estrategia “Aprendo en Casa” se caracterizd por poseer
un soporte tecnoldgico [10] que permitié -al profesory al
estudiante- relacionarse por medio de plataformas
educativas [11]. La plataforma virtual
(https://www.aprendoencasa.pe/) contenia recursos
educativos apoyados por aplicativos de comunicacion,
edicion y disefio, gestion de aula, biblioteca digital,
gestion de contenidos y plataformas educativas como:
Duolingo®, Check®, Khan Academy®, Aprende®,
Prueba T®, entre otros; las sesiones educativas se
presentaban mediante archivos PDF ordenados por
semanas. Las sesiones de clase se transmitieron por
television y radio a nivel nacional, con transmisién en
vivo por Youtube®, quedando a disposicion para su

reproduccion en forma asincronica por los docentes y
estudiantes.
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Aunque elacceso a los contenidos de esta estrategia se
podia realizar a través de radio, televisidn e internet
(paginaweb, red social Whatsapp®y correoelectronico),
segun el MINEDU, a nivel nacional, la television fue el
principal medio de acceso, seguido de la red social
Whatsapp®. Sélo uno de cada cuatro estudiantes accedid
a los contenidos a través de la pagina web.

En la muestra estudiada la red social Whatsapp® fue el
principal medio de comunicacion, resultado similar al
reportadoen estudiantes argentinos [12]. Habrian mediado
la disponibilidad de equipos de computo, el dominio de
las herramientas tecnoldgicas y el costo del servicio de
internet, como principales factores que limitaron elacceso
por la pagina web [13] debido a que el acceso a la
plataforma requeria mayorusode internet para descargar
las experiencias de aprendizajes (textos, audios y videos)
y enviar las actividades (evidencias) a los docentes parasu
revisiony retroalimentacion. De estaforma las tecnologias
especificas -con mayores recursos tecnologicos y mas
complejas en su disefio- solo son accesibles para los
estratos socioecondmicos medios, medios altos y altos
mientras que los estratos bajos se limitan al uso de las
tecnologias populares o de uso masivo, como es el caso de
la red social Whatsapp® [12]. También se suma la falta de
cobertura de los diferentes servicios comunicacion
telefonica, radial y televisiva, asi como de internet en
muchos lugares del pais [14], la deficiente capacitacion
docente y la falta de asistencia técnica pedagogica para
implementar esta estrategia [13].

Los resultados obtenidos demuestran que, al inicio de la
implementacion de la estrategia “Aprendo en Casa”, entre
uno o dos docentes no contaban con los recursos
tecnoldgicos suficientes para la implementacion de la
estrategia; situacion similarocurria en los hogares de los
estudiantes seglin lo reportado por los padres. De acuerdo
a la Encuesta Nacional de Hogares, en el primer trimestre
delafio 2020, a pesar que 74,40% tenia acceso a unaradio,
72,78% contaba con untelevisory en el 93,3% de ellos al
menos un miembro tenia dispositivo celular, solo 40,1%
tenia conexion a internet en el domicilio; 87,9% de los
integrantes que utilizaban internet lo hacian por medio de
un celular. Esta situacién nohabria variado durante el afio,
pues nuestros resultados mostraron que -aunque casi la
totalidad de los estudiantes evaluados manifestd que tenia
accesoaun serviciode internet, ms de la mitad lo haciaa
través de un plan que limitaba el acceso permanente y/o
continuo a las actividades académicas remotas, que
utilizaban el internet como medio de comunicacion. Esto
se deberia a que tenian plan prepago para el servicio de
internet porcelular, porlo que la continuidad del acceso
dependia de la capacidad econdmica del hogar o
apoderado del estudiante. Situacion que se refuerza al
observar que la a pesar que mayoria de los estudiantes
vivian con uno o ambos padres, la mitad trabajaba.

Asimismo, se observo que elevado porcentaje de los
docentes no habia concluido o no estaba realizando los
cursos de acceso libre para mejorar sus competencias
tecnoldgicas. Esta situacion habria sido mas grave en la
zona rural, si tenemos en consideracién que en el afio

2019 sélo uno de cada diezdocentes habria participado de
un programa de  formacién sobre tecnologias de
informacion y comunicacion, la mitad de lo observado en
la zona urbana [16].

Sin embargo, las caracteristicas del hogary los recursos
disponibles habria sido clave en los resultados de
aprendizaje. A pesar que casi la totalidad de los alumnos
lograron enviar sus tareas, en unoa dos de cadadiezno se
pudo evidenciar el logro de las competencias propuestas.
AUn mas, alrededor de un tercio de ellos culminé el afio
escolar en proceso de adquirir las competencias de las
areas evaluadas. Resultados que habrian sido mediados
porel nimero de hermanos, eltrabajar, eltipo de servicio
deinternet,asi como el tiempo de demora en el envio de
tareas; variables que hablan de la importancia que habria
tenido el factor socioecondmico. En la zona rural esta
situaciénhabria sido méas critica, motivada por la brecha
urbano-rural que existia antes de la pandemia; los alurmos
de estazona estaban a 20 puntos por debajo de sus pares
en la zona urbana en comprension lectora y matematica
[16]. De esta forma se evidencia que la educacion remota
de emergencia estaria aumentando las brechas educativas,
afectando laigualdad de oportunidades educativas de los
alumnos [3], [17], [18].

Para reducir el impacto negativo de estas variables, el
Estado Peruano -a finales del mes de setiembre- otorg6
planes gratuitos de telefoniay datos a los docentes, pero
no se considerd un plan de datos para los estudiantes a
pesarque un gran porcentaje no contaban con recursos
econ6micos paratener internet ilimitado en sushogares o
hacerrecargas [14]. Recién en el primer trimestre del afio
2021 se entregarontabletas a los estudiantes y docentes
con aplicativos y utilitarios que respondian a las
necesidades del alumnado segun el nivel educativo
correspondiente [19].

Los resultados obtenidos permiten sefialar que, para el
logro de las competencias bajo unaestrategia que incluya
la educacion virtual como elemento central, debe
considerarse el acceso, asi como la disponibilidad
permanente y continua del servicio de internet para el
docente y para el alumno, que le permitan la adecuada
comunicaciéndurante el proceso-ensefianza aprendizaje.
Asimismo, es crucial el fortalecimiento de las
competencias digitales de los docentes en el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacién con el
objetivo de alcanzar mayor eficienciaen eluso del tiempo
de las clases virtuales [20]. Esta accidn podria reducir el
costo deacceso a los estudiantes al disminuir el peso de
los archivosy, por consiguiente, reduccion en el costo de
acceso a internet.

Conclusiones

Las caracteristicas socioecondmicas influyeron en los
resultados de aprendizaje de los estudiantes de educacion
secundaria. El nimero de hermanos, el trabajar, el tipo de
servicio de internet, asi como el tiempo de demora en el
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envio de tareas se asociaron significativamente con los
resultados de aprendizaje en los estudiantes evaluados.
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