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Pedagogical Trends that strengthen strategies. to build literacy
environments. It concludes by mentioning that colossal steps
are currently being taken on the use of new technologies where
the educational context is no exception, it is recommended to
innovate the practice to achieve the objectives, bearing in mind
that a board and the physical classroom went to the background.
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INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacién y comunicacién en la educacién representan los nuevos entornos
de aprendizaje y por su impacto, son desarrolladoras de competencias necesarias para el aprendizaje y
generadoras de habilidades para la vida; no obstante, es importante también considerar los retos que se deben
vencer para que en la educacidn superior se garantice el acceso a los avances tecnoldgicos en condiciones
accesibles.

En un proceso de ensenanza-aprendizaje juegan un papel importante las tecnologias de la informacién
y comunicacién como apoyo en la interaccién con actividades didacticas que integran lo visual, novedoso
e interactivo; incentiva el uso de aplicaciones, plataformas y redes sociales; con el propédsito de promover
nuevas formas de ensefianza, facilitar labusqueda de informacién y comunicacidn, el desarrollo de actividades
préicticas del quehacer docente como las videoconferencias, las cuales tienen la finalidad de constituir un
servicio que permita poner en contacto a un grupo de personas mediante sesiones interactivas para que
puedan ver y escuchar una conferencia.

La informacién estd organizada de tal manera que se parte del andlisis de las tendencias pedagdgicas
contempordneas para posteriormente puntualizar en las crisis educativas que se presentan en la actualidad
a manera de 4reas de oportunidad y crecimiento para concretar en estrategias que permitan el desarrollo
tecnolédgico desde la aplicacion de alternativas de recuperacion en la ensefanza y aprendizaje con el uso de
las nuevas tecnologias, cada uno desglosado en los siguientes bloques de anlisis.

Tendencias Pedagodgicas Contemporaneas

En su devenir evolutivo, histdrico y concreto, la Pedagogia ha estado influida por condiciones econémicas,
politicas, culturales y sociales, las cuales han intervenido, con mayor o menor fuerza en el desarrollo del
nuevo conocimiento pedagégico, o lo que es igual, en el surgimiento y aplicacién de los procedimientos
dirigidos a favorecer el hecho de la apropiacién por parte del hombre, de la informacién requerida para el
enfrentamiento exitoso de las situaciones cambiantes de su entorno material y social, en consecuencia con
sus propios intereses y en correspondencia con el beneficio de los demds.

En las tendencias pedagdgicas se plantean y son objeto de andlisis sus bases filosoficas y psicoldgicas que
normalizan las formas del trabajo que se ha de desarrollar en el proceso de ensenanza y al mismo tiempo,
facilitador de un aprendizaje eficiente del papel que se le asigna tanto al educando como al educador y se
plantean asi mismo las repercusiones que éstas hayan podido tener en la practica pedagdgica desde el mismo
momento en que fueron presentados hasta los momentos actuales.

A continuacidn, se enuncian algunas de las tendencias pedagdgicas contemporaneas mis significativas.

El modelo tradicional de la educacién que han recibido las personas origina los problemas fundamentales
que se presentan en las vias de los paises en desarrollo. No existe una metodologia de ensenanza para
alfabetizados que se encuentre libre de vicios en los que el educando no es visto como sujeto sino como objeto,
con laintencién de “domesticarlo” a través de los métodos tradicionales de alfabetizacién. Estos instrumentos
responden a la politica educacional establecida, en donde “el educando es el objeto de la manipulacién de
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los educadores que responden a su vez, a las estructuras de dominacién de la sociedad actual” (Freire, 1968,
p-6), al respecto, se menciona que este proceso de concienciacién o el darse cuenta, llevard a las personas a la
liberacién de sus pensamientos con la intencién de la “integracién en su realidad nacional, como sujeto de
su historia y de la historia”.

El modelo tradicional educativo, tiene un formato rigido en el que el ambiente en el que se desarrolla se
asume que el profesor es el que sabe y el que tiene el conocimiento absoluto, por lo que la participacién del
estudiante se ve coartada por esta razén. La comunicacién y las relaciones interpersonales no son adecuadas
y se da en funcién a premio o castigo, por lo tanto, la autoridad méxima es el profesor mientras que el rol
que juega el estudiante es de oyente, lo que no le permite adentrarse a nuevas posibilidades de aprender y
crear conocimiento, tal como lo propone el constructivismo. Negada la posibilidad de que el alumno piense,
analice, refute y proponga.

Por su parte, la escuela nueva propone formar a los alumnos del modo més completo posible, con una
personalidad integralmente desarrollada en procesos educativos que contemplen no solo lo intelectual en
sentido restringido, sino también lo afectivo, psicoldgico, el sentido de lo corporal y lo social. Se trata de
superar el desarrollo unilateral de los aspectos intelectuales, poniendo en movimiento la personalidad total
de los alumnos sobre la base de concebir al hombre como una totalidad, una unidad tnica e irrepetible.

En relacién con este principio de educacion activa, se propone que el alumno no debe ser un receptor pasivo
de lo que el docente le transmite, sino un protagonista activo en el proceso educativo. El centro de la relacion
se desplaza del docente al alumno, considerdndolo como artesano de su propio aprendizaje asi, el alumno
aprende principalmente a través de su experiencia individual y grupal, y se auto transforma creciendo, en el
proceso de su propia actividad, es decir aprende haciendo.

El principio de educacién activa puede no ser comprendido correctamente si se le reduce solo a incorporar
actividades. Se trata de que estén disenadas de manera que posibiliten una relacién del sujeto con el medio
promoviendo una reestructuracién de sus propios esquemas referenciales y la modificacién de los objetos
con los que interactta. A través de su participacion activa, el alumno va aprendiendo no tanto a repetir de
memorialos libros al docente, sino a establecer relaciones, aaprender a aprender, a poder expresarse, es decir, a
desarrollar una personalidad integral y activa que le posibilite ser el gestor principal de su propio crecimiento.

Hoy en dfa, autores como Serrano Sdnchez et al. (2016) afirman que la tecnologfa educativa constituye una
disciplina encargada del estudio de los medios, materiales, portales web y plataformas tecnoldgicas al servicio
de los procesos de aprendizaje; en cuyo campo se encuentran los recursos aplicados con fines formativos e
instruccionales, disenados originalmente como respuesta a las necesidades e inquietudes de los usuarios. Estos
autores coinciden en el estudio del uso de las TIC dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje (tanto en
contextos formales como no formales), asi como el impacto de las tecnologias en el mundo educativo en
general a través de las tecnologias educativas. Alegan que todo radica en un enfoque sociosistémico, donde se
analicen procesos mediados con y desde una perspectiva holistica e integradora.

Por su parte, Area Moreira (2009) senala que la tecnologia educativa es un campo de estudio que
se encarga del abordaje de todos los recursos instruccionales y audiovisuales; por tal motivo, el numero
de herramientas tecnoldgicas se ha multiplicado exponencialmente (actividades digitales de aprendizaje,
portafolios, elaboracién de blogs, entre otros), diseniadas para dinamizar los entornos escolares y promover
la adquisicién de nuevas competencias.

Se logra identificar que las Tecnologias de Informacién y Comunicacién solo agrupan aquellos recursos
relacionados con los medios de comunicacién (cine, television, radio, internet) que sirven y son responsables
para transmitir contenidos con valor educativo a un grupo de participantes o una sociedad. En este orden de
ideas, de acuerdo con Begona (2009) los continuos avances de la tecnologia dan origen a diferentes procesos
de comunicacién que estimulan interacciones diversas que impulsan al sistema educativo a ofrecer nuevas
alternativas para la formacion y redimensionan los procesos de comunicacion dentro de la ensenanza. Estas
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nuevas alternativas en las comunicaciones cada vez se presentan con mayores posibilidades de acceso para un
publico mas amplio y diverso, lo cual potencia su empleabilidad en el ambito educativo.

Por otra parte, la Pedagogia Autogestionaria le confiere al profesor un papel menos directivo, como de
renuncia a la posesién exclusiva del poder para ser éste compartido con el grupo. El mismo se sitta a
disposicion de los alumnos, a los cuales ofrece no s6lo sus conocimientos, sino también su ayuda para que
logren sus objetivos. Se comporta, en definitiva, como un animador que plantea preguntas, crea situaciones
problemdticas, al mismo tiempo que estimula y muestra situaciones probables y alternativas posibles,
todo lo cual enriquece sus relaciones con el grupo permitiéndole lograr de ¢l resultados cuantitativa y
cualitativamente superiores, siempre en base de un principio de demanda de honda significacién psicoldgica,
por tanto, representa un cambio radical en cuanto a la relacién de poder maestro-alumno se refiere.

LaPedagogia Autogestionaria como tendencia pedagdgica tiene como objetivo supremo la transformacién
del proceso educativo capacitivo y establece como punto de partida, una integracién participativa directa de
todos los interesados, profesores, alumnos e incluso los padres, en la planificacién, organizacién y desarrollo
de todas las esferas de la vida practica y espiritual-psicolédgica del educando, con estimulacién de la autonomia
y la creatividad, el analisis critico y contrapuesto de los posibles distintos puntos de vista acerca de una
misma situacién, con lo que se rompe, de manera definitiva y productiva respecto al proceso de ensefianza-
aprendizaje, las aptitudes pasivas y rutinarias de estudiantes y profesores.

Hablar de tendencias pedagdgicas contemporaneas ha sido y sigue siendo importante, pues de acuerdo con
los sistemas politicos de cada pais y a la tendencia pedagdgica adoptada, se genera un producto que influye
cultural, econémicay politicamente en el desarrollo de una Nacién. El ser humano es dindmico, piensa, genera
cambios sociales, culturales, politicos y cientificos de ahi la importancia de generar una escuela nueva que
gestione cambios y se actualice de acuerdo con las nuevas tecnologias y redes de comunicacion.

Crisis Educativa Actual, alternativas y estrategias de recuperacion

Después de valorar las Tendencias pedagdgicas contempordneas, cabe analizar un poco sobre el panorama
actual de la educacién desde la perspectiva de la crisis educativa que se vive y sobre todo las posibles,
alternativas y estrategias de recuperacién con la finalidad de identificar las graves problemdticas provocadas
por el coronavirus que han afectado desproporcionadamente a la poblacién estudiantil, ya que no todos
los nifos y nifas tuvieron las mismas oportunidades de acceso a internet o dispositivos inteligentes que les
permitieran continuar aprendiendo desde casa, aunque para muchos de los estudiantes el cierre temporal de
escuelas no signific que se interrumpiera por un tiempo la educacién, sino que fue un final obligado a su
formacién, que les llevé a dedicarse a cuestiones laborales de apoyo econémico para sus familias o problemas
por la salud.

El aumento de desigualdades en cuanto al derecho de la educacién ha provocado que no todos tengan
las mismas oportunidades, herramientas o accesos necesarios de manera que se pudiera garantizar que
todos los nifos participen en igualdad de condiciones. Al respecto, Viteri et al. (2021) senalan que las
agendas y discusiones educativas deben centrarse en desarrollar estrategias para identificar aquellos que estédn
en riesgo de abandono y focalizar las politicas para prevenir abandono escolar brindando conectividad a
los que no logran aprender por falta de acceso a computadoras, mejorar las condiciones sanitarias de las
escuelas para garantizar seguridad en los centros contando con mejor infraestructura tecnoldgica, ademds
de preparacién docente en estas habilidades digitales permitiendo emplear la conectividad de Internet y
combinar la educacién presencial y remota mediante la tecnologia como educacién hibrida, que permita
apoyar a los padres con estrategias para evitar el rezago de sus hijos y brindarles herramientas de atenciéon
socio emocional.

Mendoza (2020) que hace referencia a que el miedo que se tenia de que la tecnologia reemplazara al docente
estd poco fundado, por lo menos en las condiciones actuales ya que en el escenario educativo mexicano
desde educacion basica hasta la educacién superior atn falta un largo camino por recorrer para considerar
que la tecnologfa por si sola pueda tomar autonomia ya que no se trata tnicamente de dispositivos sino
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de un conjunto de factores como los Planes y Programas de estudio, la misién y vision de las Instituciones
Educativas, la planeacién docente,

Entre otros factores, considerando que las TIC ofrecen una variedad de oportunidades para el desarrollo
de procedimientos promotores de una educacion inclusiva, colaboradoras durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los diferentes niveles educativos, dentro y fuera del aula. Es por ello que Reyes y Prado (2020:2)
pretenden brindar una revision bibliografica para reconocer a las TIC como herramientas facilitadoras de
los sistemas de educacién inclusiva, exponiendo algunos de los recursos que ofrecen dichos sistemas vy las
propuestas de politicas de inclusién en la educacion.

Correa (2020) refiere que las TIC fortalecen aquellos alumnos que aprenden de manera visual y auditiva,
pero también el docente se puede apoyar de recursos digitales interactivos para aquellos que aprenden de
manera Kinestésica. A partir de que las TIC fueron cobrando relevancia llegando al aula como recurso
didéctico para apoyar los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Al respecto ya desde el 2018, Médicis senalaba que estas tecnologias permiten entrar a un mundo
nuevo lleno de informacién, de facil acceso tanto para docentes como para alumnos. De igual manera,
facilitan el ambiente de aprendizaje, adaptindose a nuevas estrategias que permiten el desarrollo cognitivo,
creativo y divertido en las 4reas tradicionales del curriculo. Con el uso de las computadoras o de las TIC,
los estudiantes desarrollan la capacidad de entendimiento y de la légica, favoreciendo asi el proceso del
aprendizaje significativo en ellos (p.43).

En laactualidad los alumnos invierten demasiado tiempo jugando video juegos, utilizando el internet y los
ordenadores para comunicarse en tiempo real con personas en otros lugares... sin embargo estas herramientas
tecnoldgicas deberdn brindarles las herramientas necesarias para aprovechar la aplicacién de contenidos
académicos, donde los profesores tienen el gran reto de hacerlo dindmico y flexible y deberdn despertar el
interés de los alumnos por participar en las practicas educativas vigentes en los planes y programas con sus
respectivas adecuaciones al uso de las TIC.

Por su parte, Razo (2018) declara en su articulo que las nuevas posibilidades que ofrece la sociedad de
la informacién digital exigen nuevas competencias a todas las personas para no quedarse convertidas en
"analfabetas digitales” (p.54). Lo que pretende explicar es que se hace necesario adquirir las competencias
minimas en el uso de las Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién (TIC) para acceder de forma mds
rapida a la circulacién del conocimiento y la informacién.

El estudiante deja de ser un simple receptor para convertirse en un agente dindmico del contexto haciendo
uso del conocimiento que ha adquirido en cuanto a las diversas dreas del conocimiento vinculado ahora al
uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Para desarrollar aprendizajes significativos en el
salon de clases a partir del uso de estas tecnologias se deben apropiar de estrategias y ticticas que le ayuden
a delimitar el acceso al conocimiento.

Dentro del campo de estudio que nos ocupa, Rubio et al. (2016) comenta que es frecuente encontrar la
expresion competencia medidtica, haciendo alusién ala combinacién de actitudes, destrezas y conocimientos
necesarios para desenvolverse de forma activa en un determinado contexto. La comunicacién es un fenémeno
bastante complejo que no puede tratarse de forma aislada, de modo que es necesario establecer una serie
de indicadores o dimensiones que nos permitan saber cudndo una persona tiene adquirida esa competencia
medidtica (p.5).

Las nuevas tendencias tecnoldgicas son escenarios propicios para la aparicién de sociedades del
conocimiento con la finalidad de capacitar a los alumnos en el empleo de herramientas tecnoldgicas que
mejoren sus habilidades competitivas, motivando a las generaciones a la investigacién y mejorando sus
estandares en la calidad de vida, asi se poseen capacidades y competencias que les permiten la construccion del
conocimiento de manerainnovadoray en permanente equilibrio que les permite dar solucién a problematicas
reales.
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Lépez (2012) declara que el uso de las TIC en la sociedad tiene las ventajas de promover la busqueda de
informacion, ademds de la retroalimentacién, asi se puede promover el trabajo en equipo y la autoevaluacion
para la autonomia. Las actividades son ludicas y el software empleado es software libre y su uso es
relativamente sencillo para el uso de elementos multimedia como audio, video, animaciones flash, entre otros,
pues son recursos que se implementan sin muchos problemas en cualquier plataforma Moodle (p.312).

Laimplementacién de actividades interactivas en un aula virtual reforzard el proceso de aprendizaje a partir
de la retroalimentacion y autoevaluacién que posibilitan una mejora de calidad educativa y la creacién de
ambientes alfabetizadores de aprendizaje que favorezcan el poder identificar los factores que condicionan la
creacién de estos recursos didécticos multimedia favoreciendo con ello todo el proceso educativo.

Ramoén (2021) refiere al entorno digital como una difusién de conocimientos y contenidos de forma muy
amplia a través de distintas herramientas informdticas y con una gran velocidad de propagacion entre los
sujetos. Sin embargo, el acceso a la sociedad de la informacion a través de los medios digitales no esta exento
de provocar lo que se ha llamado como “brecha digital”, en el que influyen no solo las dificultades de acceso a
internet, sino también las denominadas competencia digital que son diferentes entre los distintos colectivos
(p-5)-

Los alumnos, como usuarios, pueden desarrollar una conducta activa o pasiva en relacién con el consumo
de los contenidos digitales en la sociedad actual. Este contenido le puede influir no solo en lo que se refiere
a las pautas de comportamiento, sino también en el entorno en el que se desenvuelve. Pasa de ser un sujeto
pasivo a ser un sujeto activo. Las oportunidades que brinda el Internet para facilitar muchas de las actividades
y contribuir al desarrollo personal son de gran importancia, sin embargo, también tiene algunos riesgos, sobre
todo en el caso de los nifos y adolescentes ya que muchas veces no hay una adecuada atencién por parte de
los adultos para el control y uso del Internet. Para ello se describe a continuacién cémo aprender y ensenar
con las Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacion.

Aprender y Ensenar con las TIC

Actualmente muchos paises han estado inmerso en constantes cambios educativos y sobre todo los tltimos
2 afios a causa de la pandemia de COVID-19, razén por la cual, la labor del docente es fundamental para que
los estudiantes aprendan y se evite el rezago educativo, el docente debe estar preparado para enfrentar esos
retos que la sociedad de hoy en dia demanda, desde la incorporacién de las tecnologias y el reconocimiento de
la necesidades actuales, el docente no puede dar marcha atrés y debe avanzar al mismo ritmo que el contexto
en que se desenvuelve.

Partiendo de esto, es necesario preguntarse cémo la educacién ha dado respuesta ala capacidad innovadora.
Hoy en dia los docentes y actores que se desenvuelven en el 4mbito educativo deben recurrir a distintas
metodologfas para dar respuesta a estos desafios (Gonzdlez, 1998; Farnum Castro, 2022).

Levy (2011) menciona que “las TIC y el uso de internet avanza a gran velocidad lo que ha provocado un
cambio cultural y social” (p.23), creando asi la necesidad de modificar la forma de ensefar, sin embargo, los
docentes requieren de un cambio de actitud parallevar a cabo este proceso, pues las TIC deben estar incluidas
en la educacion, ya que los nuevos medios estan creando una nueva sociedad a la que el sistema educativo
tiene que servir.

Para el sistema educativo esto plantea nuevos retos que llevan a la formacion tecnoldgica de los docentes y
fomentar en ellos una actitud positiva para que sepan aprovechar los recursos didécticos. El rol del profesor se
vuelve mas importante pues deja de ser un instructor para convertirse en orientador, facilitador y mediador
de aprendizajes.

Los docentes deben ser, de acuerdo con lo que menciona Lizarazo y Andion (2013) “capaces de identificar
los componentes de los programas y mejorar las competencias basicas con la inclusién del desarrollo de
competencias TIC” (p.65), utilizando las tecnologfas, herramientas y contenidos digitales variados como
parte de las actividades a desarrollar dentro del aula. Es por ello, que ahora esta profesion exige mayor esfuerzo
y dedicacién, el docente debe ser quien acompafie al alumno en el proceso de aprendizaje, dejar de ser la fuente
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del conocimiento para ser guia, facilitando el uso de los recursos y herramientas que se necesitan para elaborar
nuevos conocimientos y destrezas, acentuar su papel de orientador y mediador.

Actualmente las TIC en el aula son una necesidad como herramienta de trabajo basica en el profesorado y
en el alumno (Ferndndez, 2023), ya que la escuela debe garantizar la alfabetizacion digital, material did4ctico,
fuentes de informacién e instrumentos para realizar los trabajos educativos, por lo que es importante la
presencia de dispositivos méviles en los salones desde los primeros grados de educacién bésica con finalidad
informativa, de comunicacién, lidica e instructiva.

En algunos paises de Latinoamérica, las TIC han facilitado a profesores y alumnos la labor en los procesos
educativos, no solamente partiendo de metodologias especificas sino también reformulando propdsitos
derivados de los planes y programas de educacién vigentes. Por ello, la importancia de tener en cuenta
los tipos de estrategias que deben seguir los docentes, asi como los materiales que deberan emplear para
poder evaluar los diferentes aspectos que intervienen en el proceso de aprendizaje de sus alumnos y el poder
constatar la eficacia y eficiencia del uso de estos medios tecnoldgicos en la educacién para corregir o mejorar
los lineamientos generales y desarrollar proyectos educativos en los que se puedan obtener mejores resultados
con los alumnos.

De acuerdo con Coll (2021) el desfase constatado entre expectativas y realidades no puede atribuirse
tinicamente a problemas de acceso, es necesario que los profesores y alumnos enfrentados a las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién realicen esfuerzos conjuntos que les permitan desarrollar un interés
en el trabajo que facilite el manejo de los medios tecnoldgicos y que sean aprovechados mediante cursos en
linea o algunas otras opciones formativas que permitan la actualizacién correspondiente para el manejo de
dicha tecnologia educativa.

Asi mismo al contemplar a las TIC como herramientas de comunicacién y de busqueda, acceso,
procesamiento y difusion de la informacién cuyo conocimiento y dominio es necesario en la sociedad
actual (Coll, 2021) es relevante que se integren como un contenido curricular y como un objeto de
ensefianza y aprendizaje ya que permitirdn que en un futuro las perspectivas de ensenanza sean positivas y
mayormente productivas al eficientar el proceso de ensefianzay aprendizaje, ya que se aprovechan los recursos
y posibilidades que ofrecen estds tecnologfas.

Implementar herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje permite crear posibilidades infinitas de acuerdo
a las necesidades e intereses de cada alumno para poder brindarles contenidos contextualizados a sus
necesidades de aprendizaje, al mismo tiempo que se aprende de una forma mds atractiva favoreciendo
la comprensién desde recursos variados como los programas interactivos, materiales audiovisuales y
herramientas multimedia que refuerzan el trabajo en red y sobre todo aumentan el interés por interactuar
dindmicamente en el aula desarrollando la autonomia y favoreciendo el auto aprendizaje.

CONCLUCION

Gracias a las TIC, se ha logrado mantener la continuidad de la educacién, al mencionar la TIC podemos
llegar a la confusién de que son plataformas y nada mas, es un pequeno error ya que las Tecnologias de
Comunicacién e Informacién son un incontable conjunto de herramientas digitales y no digitales que
simplifican y mejoran la calidad de educacién.

En la educacién actual, las corrientes pedagdgicas contemporaneas responden al reclamo social de una
formacién que les permita a los sujetos resolver problemas de diferente indole de forma auténoma, esto
significa, poder enfrentar la busqueda de soluciones, encontrar una respuesta y tener algiin control sobre ésta,
dado que, en la mayoria de los casos, los problemas que se presentan implican encontrar respuestas nuevas a
preguntas también nuevas (Cerezo, 2007).

El consejo para todos los educadores es mantenerse en la vanguardia, mejorando conforme la tecnologia
y las necesidades de nuestros estudiantes y el mundo, para que se pueda transformar un proceso tradicional
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de ensenanza-aprendizaje bajo una prictica docente innovadora, es necesario desafiar los obstéculos
para mejorar una nueva concepcion y practica educativa que permita a todos los docentes transmitir
conocimientos en forma répida, hacer viable el acercamiento entre alumnos y docentes ubicados a largas
distancias que permitiria el acceso real a la informacién y en cualquier momento.
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