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by public and private employers. At the same time, create
links between professionals to exchange work and personal
experiences that contribute to the feedback of the academic
offer and management of link projects with the community
environment. Therefore, this study has the purpose of analyzing
the employability and occupational demand of professionals
based on the results of the follow-up of graduates. The research
method applied is descriptive-exploratory in order to describe
aspects related to the employment of IES professionals, in
addition, observation techniques and surveys were applied to
gather information, and the study carried out by the INEC on
the country's employment and unemployment rate, as well as
the technological tools or media that professionals used most
frequently to access job offers. According to the aforementioned,
the results obtained from periodic surveys indicate that there are
professionals who are working directly related to their training
profile, which is based on theoretical bases that the careers with
the highest labor demand were technical, health and social in the
2021 period.

Keywords: employability, graduates, job offers, professional
profile.

Resumo: O Sistema de Acompanhamento de Pés-Graduagio
da Universidade Técnica de Babahoyo tem por natureza manter
uma comunicagio direta entre a IES, os egressos e a sociedade
em geral, a fim de conhecer as demandas trabalhistas atuais
de acordo com as necessidades do contexto para criar midias
que lhes permitam ser recrutados por empregadores publicos
e privados. Por sua vez, criar vinculos entre profissionais para
troca de experiéncias proﬁssionais € pessoais que contribuam
para a retroalimentacio da oferta académica e gestio de
projetos de vinculos com o meio comunitdrio. Portanto, este
estudo tem como objetivo analisar a empregabilidade ¢ a
demanda ocupacional dos profissionais a partir dos resultados do
acompanhamento dos egressos. O método de pesquisa aplicado
¢ descritivo-exploratério para descrever aspectos relacionados
3 inser¢io laboral dos profissionais de IES, além disso, foram
aplicadas técnicas de observagio e pesquisas para coletar
informagoes e o estudo realizado pelo INEC sobre a taxa de
emprego e desemprego do pais, da mesma forma, os meios ou
ferramentas tecnolégicas que os proﬁssionais utilizaram com
mais frequéncia para acessar as ofertas de emprego. De acordo
com o exposto, os resultados obtidos em pesquisas periddicas
indicam que existem profissionais que estio trabalhando
diretamente relacionados ao seu perfil de formagio, que ¢
baseado em bases tedricas que as carreiras com maior demanda
de mao de obra foram técnica, satde e social no periodo de 2021.

Palavras-chave: Empregabilidade, graduados, ofertas de
emprego, perfil profissional.
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INTRODUCCION

Seguimiento a Graduados es una unidad de gran relevancia en las instituciones de Educacién Superior a
nivel Nacional e Internacional y su tipologia varia de acuerdo con el contexto social que este se implemente.
Paises de América Latina, Centroamérica y Europa han aplicado a través de encuestas mecanismos que les
permitieran fortalecer y retroalimentar los procesos académicos de las IES con el propésito de mejorar la
calidad de vida de la comunidad a través de la solucién de problemas.

En el Ecuador, todas las instituciones de educacién superior, publicas y privadas, deben instrumentar
un Sistema de Seguimiento a Graduados y los resultados obtenidos deben ser remitidos para conocimiento
del Consejo de Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior en
conformidad con la normativa establecida en el Art. 142 de la Ley Orgénica de Educacién Superior (p.
54). Por tal razén, la Universidad Técnica de Babahoyo, institucién de Educacién Superior que tiene como
proposito formar profesionales competentes y humanisticos para mejorar el nivel de vida de las personas, y
la habitualidad ambiental (2019), implementé un Sistema de Seguimiento a Graduados desde el afio 2013,
el cual ha desarrollado acciones orientadas a contribuir con la retroalimentacién de la oferta académica para:

Fortalecer la calidad de los procesos sustantivos; y Fortalecer el vinculo de la IES con los graduados para la divulgacién,
devolucidn de sus conocimientos y experticias, potenciando mutuamente la capacidad profesional (Universidad Técnica de

Babahoyo, 2021, p. 4).

Varias investigaciones realizadas por universidades de la Unién Europea, Japén y Latinoamérica a fines de
los 90, estaban centradas en analizar la insercién y movilidad laboral en Europa, por ello, aplicaron encuestas a
los graduados que culminaron sus estudios hace 3 anos (Palloroso, y Garcia 2019), asi como también, realizar
un andlisis comparativo sobre la metodologia de ensefianza-aprendizaje tradicional de la educacién superior
latinoamericana vs europea (Alfa Europe: Aid Cooperation Office, 2010; Soberanes, 2017, p.1542).

Ramirez, Reséndiz y Reséndiz (2017) de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP)
desarrollaron un estudio centrados en el seguimiento a los egresados en el cual aplicaron dos tipos de
encuestas, una de ellas se enfocé en la propuesta de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacién Superior ‘ANUEIS’ en México aplicada a 1844 egresados que culminaron sus estudios en
la IES de un maximo de 2 anos para obtener resultados con enfoque a la experiencia adquirida durante la
formacién académica. La otra encuesta se centré en la propuesta del Proyecto Internacional de Seguimiento
de Egresados PROFLEX’ para recopilar informacién de los conocimientos adquiridos durante su carrera
universitaria, el mercado laboral y las competencias requeridas dirigido a graduados que culminaron sus
estudios en la IES en un lapso de 3 a 5 afos la misma que fue aplicada a los egresados que visitan una pagina
WEB creada especialmente debido a que provee ofertas académicas, noticias, foro donde asisten mas de tres
mil participantes (p. 102).

Los resultados indican que a través del anélisis de la informacién obtenida de los cuestionarios se pudo
conocer las perspectivas de los empleadores, como también la pertinencia de sus programas académicos con
base alas competencias adquiridas por las opiniones de los egresados de diferentes intervalos de tiempo, lo que
generd informacién enriquecedora para mejorar de manera sistemética el plan de estudios y ademis fortalecer
el vinculo con los empleadores. En referencia a estos estudios, la Universidad Técnica de Babahoyo en su
sistema de Seguimiento a Graduados aplica periédicamente una encuesta a los profesionales que culminaron
sus estudios hace 1 ano, 3 anos y 5 afos para conocer la empleabilidad y la demanda ocupacional, aporte que
contribuird para realizar mejoras en el plan de estudio y perfil de profesional de los estudiantes (UTB, 2021).

La emergencia sanitaria por causa de la pandemia mostré un abanico de desafios que debian ser analizados
para aplicar estrategias que innoven los recursos existentes utilizados para la recoleccién de los datos y
elaboracién de los insumos, los mismos que debian ser acompanados a través del uso de mecanismos
tecnoldgicos que permitan romper barreras de distancia para mantener y mejorar el didlogo con los
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graduados. A su vez, las complicaciones laborales es otro de los aspectos que han repercutido en el incremento
de la tasa de desempleo en el Ecuador, lo que también derivé en la busqueda de nuevas estrategias y en la
ejecucion de las que subyacia en el reglamento interno de Seguimiento a Graduados art. 26 como es el servicio
de la Bolsa de empleo con el fin de crear medios que aporten con el reclutamiento laboral de los profesionales
universitarios en el corto y mediano plazo. Pulga, y Pdez (2019) en un estudio realizado en la Universidad
de Cundinamarca indican que ofertar un servicio de bolsa de empleo permite que los profesionales puedan
conocer directamente los requerimientos de los empleadores y ademas acceder a una variedad de ofertas
laborales (p.16). Moreira, Rivero, Valencia, y Wila (2020) también consideran que el servicio de la bolsa de
empleo fue creado con el fin de crear un medio de comunicacién entre los centros de educacién superior con
los empleadores y los profesionales para su insercién laboral (p. 875).

OCDE (2012, p. 2 citado en Garcia y Cérdenas, 2018, p. 5) indica la necesidad de que el gobierno y las
empresas, definidos como actores claves en la insercién laboral de los profesionales, deben trabajar unidos
para conocer de primera mano las competencias laborales requeridas a corto y largo plazo con la finalidad de
formar profesionales competentes. Asi mismo, Garcia y Cérdenas senalan que las instituciones de Educacion
Superior encargadas de la formacion de los profesionales deben analizar las necesidades y exigencias del
mercado laboral. Para ello, se debe tener como prioridad estudiar la transicion de la universidad a lo laboral
debido a que el/la profesional al estar desempleado se cuestiona los logros educativos; en diferentes paises
la demanda de profesionales y la inestabilidad en su formaciéon académica no estédn acorde a las necesidades
laborales actuales y futuras en comparacién de otros paises; los profesionales también se ven obligados
repetidamente a aceptar empleos de tiempo parcial, contratos de duracion determinada, subcontratacién, en
entre otras categorias (p. 327-328).

Olmedo y Rojas (2022) presentaron un estudio centrado en identificar las competencias genéricas de
los profesionales de las carreras de administracién, negocios internacionales y marketing; y, la expectativa
del mercado laboral en el Ecuador. A su vez, manifiestan que las competencias varian de acuerdo con
la demanda laboral. En los hallazgos detectados a través de los resultados analizados en la encuesta a los
empleadores describen que las competencias que tuvieron mayor ponderacién son “tica, el trabajo en equipo
y el pensamiento critico’, que identidad cultural, e investigacién. Por ello, en este estudio consideran que la
formacién académica de estas carreras debe estar direccionada al desarrollo de valores, crecimiento personal
y social del estudiantado, como también, capacidades y destrezas interpersonales para ser competentes en el
mercado laboral.

La creacién de la oferta académica de Educacion Superior se centra en las necesidades y expectativas
de la sociedad considerando su autonomia y las decisiones de los estudiantes en optar por carreras de su
preferencia. La participacién de las empresas en la academia permite fomentar el desarrollo e innovacion (I
+D+i) de investigaciones de alto impacto que genera produccién cientifica, incremento de empleos para el
sector regional y fortalece la relacién de las instituciones de Educacion Superior en redes de conocimiento en
general (Merchén, Lemus, Yénez, y Aguirre, 2021, p.22).

Racines, Santos, y Carrillo (2021) manifiestan que el perfil de egreso del estudiante debe incluirse
en el diseno curricular de una carrera para que todos los componentes que satisfagan las demandas
sociales y laborales del entorno, sea este del sector publico y/o privado, como competencias, habilidades
y conocimientos. Zambrano, Plaza, Matute, y Rivas (2021) indican que es fundamental el vinculo entre
las universidades y las empresas para demostrar la pertinencia de las carreras en base a las demandas del
sector productivo. Los resultados de la demanda ocupacional evidencian la pertinencia de las competencias
determinadas por los actores clave de las carreras (p.4).

El Universo (2022) public6 una en entrevista realizada a expertos en analizar las proyecciones de los
perfiles profesionales mds demandados para el 2022 en el pais, y entre ellos, Kevin Pabéd , gerente general de
Kepa Consultores manifesté que las carreras del drea de salud han sido consideradas muy demandantes en
particular médicos y enfermeras, sin embargo, en la actualidad el comercio electrénico (e-commerce) ocupa
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el primer lugar en la lista de profesionales con mayor impacto laboral. Las empresas estan aprovechando
las oportunidades de marketing con campanas digitales, desarrollo de sitios web, implementacién de Bots,
respuestas automaticas y mas, son los perfiles profesionales mas demandados en el 2022 en Ecuador. A su vez,
Alfonsina Rodriguez, que se desempefia como coordinadora de la Maestria en Gestién del Talento Humano
en la Universidad Internacional SEK (UISEK) considera demandantes los perfiles profesionales en dreas y
competencias vinculadas con las tecnologias de la informacién y el internet.

Por otro lado, en las cifras de inflacién INEC (2021) muestran que la poblacién con empleo es de
8.246.212 lo que representa una tasa de Empleo Bruto del 64.6% a nivel nacional que deriva de Poblacién
Ocupada /Poblacién en Edad de Trabajar (PET); asi como también se observa una Tasa de Desempleo del
4.1%.De acuerdo con INEC la categoria de empleo incluye a todas las personas ocupadas, es decir, asalariados,
independientes y no remunerados. Por ello, la informacién se encuentra segmentada de la siguiente manera:

CUADRO 1
Composicién Poblacién econdmicamente activa diciembre 2021.

Area Tasa de Tasa de Persoras con
Empleo Eruto Desempled empled que se

encontrabarn en
el sector
informal de la
ECOnoImia.

Urkana £0.8% E.3% S0.E%

Rural 73.40% 1.8%

Nota En el cuadro 1 se detalla la tasa de empleo bruto, desempleo y los
profesionales que han emprendido sus negocios en las zona urbana y rural del pais.

El 41% de este grupo de personas cuentan con un empleo adecuado/pleno, en el cual gozan de todos los
beneficios salariales, siendo este el 2.340.774 de la poblacién en la zona urbana, mientras que en la zona rural
representa el 20% con un total de 579.136 de la poblacién, en ambas dreas tuvieron mayor acogida el sexo
masculino que el femenino con una diferencia del 11.70%. En lo que respecta a la tasa de desempleo en la
zona urbana el 304.933 de personasy en la zona rural de 51.792, recayendo en porcentaje en las mujeres que
en los hombres con una diferencia minima del 1.5%.

EI INEC indica también que “de cada 100 plazas de trabajo 93 fueron generadas por el sector privado, y 7
plazas fueron generadas por el sector ptiblico” y “de cada 100 plazas de trabajo asalariado, 84 son generadas por
el sector privado, y 16 son generadas por el sector publico”. Con respecto a la remuneracién hasta diciembre
20,2021, el promedio de un hombre con empleo fue de 455,6 d6lares con 38 horas laborales, a diferencia para
una mujer con empleo fue de 368,5 délares con 31 horas laborales. De la misma manera, los datos estadisticos
muestran que el 3.7% de la poblacién desempleada realizaron gestién de bisquedas de empleo categorizados
como “desempleo abierto”, mientras que el 0.5% “desempleo oculto” se refiere a las personas que no hicieron
ninguna gestion para conseguir un empleo.
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CUADRO 2
Resultados de la Encuesta Mensual de Opinidn Empresarial

(EMOE) del Banco Central de enero y febrero de 2022

Enero Febrero
Sector I;Jé.lmero Personal Expectativas I;;.lmero Personal Expectativas
ocupado ernpresariales ocupado ernpresariales
SIMpresas SIMpresas
Wariacidrl
. El personal
gi%??ﬁ?re Aurrentaria Aurmento en Incrementara
Industria 330 - u = zan b el igual
diciernbre e 0.1% 0.1% .
porcentaje
2021y (0.1%)
enero 2022 ’
Disminucion . Variacion .
COmercio del 0.3% en é\suélelr;;ana 200 positiva del miralf“?;iga
200 enero 2022 ’ 0.1% ’
Disrminucion ... . N .
COnStruccion del 2. 1% en ]i)?;nnuma 150 ]i);eslnzug.;;lon ?ﬁ?ﬁ%ana
150 enero 2022 7 ’ T
Variacion
Megativa
- 0.3% entre s Disminucion Aumentaria
SETVICIOS 285 diciermbre Mo wariacionn 285 del 0.1% e O.1%,
2021y
enero 2022

Nota En el cuadro 2 se observa el nimero de empresas de acuerdo con su drea en el pais, y los porcentajes
de contratacion laboral de los profesionales, asi como también las expectativas laborales de las empresas

MATERIALES Y METODOS

Este estudio se centrd en el método de investigacion descriptivo-exploratorio para el analisis de los resultados,
con las técnicas de observacién, y encuestas periddicas aplicadas desde marzo 2021 hasta febrero 2022.
El universo poblacional estd centrado en los profesionales de la Universidad Técnica de Babahoyo que
culminaron sus estudios en los anos 2015, 2017, y 2019, y su muestra probabilistica es de 442 profesionales
de diferentes carreras que realizaron la encuesta de un total de 4284, siendo este el 10,32% tomado como
referencia para realizar el andlisis de resultados.

RESULTADOS

En el siguiente segmento se detalla la insercion laboral de los profesionales de la universidad correspondientes
alos anos 2015,2017,y2019.
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CUADRO 3
Porcentaje de Graduados que se encuentran trabajando actualmente de cada carrera.

FACULTADES Y

CARRERAS 2015|2017 |2019
FAFI

INGEMIERI 4 COMERCIAL  5.38% 3.03% 9.79%
INGEMIERI 4 EM

CONTARILIDAD ¥

AUDITORIA 1.17% 1.17% 7.89%
INGENIERIA EN SISTEMAS 2.80% 163% 7.69%
Total 9.32% G5B3% 2517%
FACIAG

INGEMIERIA

ACGRONCMICA 0.23% 070% 070%
IMGEMIERIA

AGROPECUARLA 0.47% 0.00% 1.86%
MEDICINA VETERINARIA ¥

ZOOTECNIA 0.00% 0.00% 1.40%
Total 0.70% 0.70% 3.96%
FC5

ENFERMERIA 0.23% 0.47% 10.49%
NUTRICION ¥ DIETETICA  0.23% 233% G5.36%
OBSTETRICI& 0.00% 047% 515%
OPTOMETRIA 0.00% 0.00% 256%
TERAPIA RESPIRATORIA  1.63%  1.17% 5.13%
Total 2.10% 4.43% 28.67%
FCJSE

CIEMNCIAS NATURALES 0.00% 0.23% 235%
COMPUT ACION 0.00% 0.00% 070%
COMUNICACION SOCIAL  0.00% 0.00% 1.63%
EDUCACION BASICA 0.00% 0.00% 0.70%
HOTELERLA ¥ TURISMO 0.00% 0.23% 4.43%
PSICOLOGIA CLINICA 0.23% 0.23% 4.90%
PSICOLOGIA EDUCATIVA  0.23%  0.00% 0.00%
SISTEMA MULTIMEDI A& 0.00% 000% 1.17%
Total 0.47% 0.70% 15.85%
EXTEMSION QUEVEDC

COMUNICACION SOCIAL  0.00% 0.23% 0.70%
HOTELERIA ¥ TURISMO 0.00% 0.00% 047%
IDICMAS

INGLES-FRAMCES 0.00% 0.00% 025%
JURISFRUDEMNCIA 0.23% 0.00% 0.00%
PSICOLOGIA CLINICA 0.00% 000% 1.40%
Total 0.23% 023% 280%
Total General 12.82% 11.89% 7E6.46%

Nota En el cuadro 3 se observa que el mayor porcentaje de graduados

que se encuentran actualmente trabajando corresponde al afio 2019.

En el cuadro 3 los resultados reflejan que las facultades con mayor demanda laboral son los graduados
de FAFI de la carrera de Ingenierfa Comercial en los 3 afios tomados como referencia en este estudios
sin embargo, se muestra un apalancamiento en porcentaje de los profesionales en la FCS en la carrera de
Enfermeria graduados en el afio 2019 superando a todas las carreras
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CUADRO 4
Porcentaje de Graduados que se encuentran trabajando

actualmente relacionado directamente con su perfil profesional

2015 2017 2019
Facultades [o0™ T Tur bR IR [NR__|DR___[IR IR
FAFI 2 80% 2.33% 093% 0.70% 2 10% 0.47% 4.90% 2 10% 0.93%
FACIAG  0.47% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.17% 0.47% 0.47%
FCS 0.00% 0.00% 0.00% 0.23% 0.00% 0.00% 2.80% 1.17% 0.70%
FCJSE 0.00% 0.00% 0.00% 0.23% 0.00% 0.00% 2.80% 1.17% 0.70%
EXTENSION

QUEYEDO 0.23% 0.00% 0.23% 0.00% 000% 0.23% 070% 047% 0.00%
TOTAL 3.50% 233% 1.16% 1.17% Z2.10% 0.70% 12.35% 5.36% 2.80%

Nota El cuadro 4 muestra los siguientes criterios, Directamente Relacionado (DR); Indirectamente Relacionada (IR),
y, Nada Relacionada (NR) del perfil profesional con el cargo o trabajo que se encuentra desempefnando actualmente

De acuerdo con los resultados en el cuadro 4, se observa en los resultados del ano 2019 que la Facultad de
Ciencias de la Salud liderada por la carrera de Enfermeria con el 2,33% lo que marca una leve diferencia del
0,23% con la carrera de Ingenieria Contabilidad y Auditoria de la Facultad de Administracién, Finanzas e
Informitica en referencia a mostrar el mayor porcentaje de profesionales que se encuentran desempenando
cargos relacionados a su perfil profesional. No obstante, los resultados también muestran un porcentaje
minimo en los afios 2015 con 1,17% y 2017 con el 0,47% de profesionales de Ingenieria Comercial que
trabajan directamente en dreas de acuerdo con su perfil a diferencia de Enfermerfa que su apalancamiento se
posesiona s6lo en el ano 2019, lo que se observa en las demas carreras de la salud y de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias. En las carreras sociales de la FCJSE como son Educacién Bisica, Psicologia Clinica, Hoteleria
y Turismo y Sistemas Multimedia reflejan los més altos porcentajes de profesionales que trabajan en relacion
con su area de estudio.

CUADRO 5
Sector que se encuentra trabajando los graduados actualmente

2015 2017 2019
Facultades [EM  [PRI [PUEB [EM [PRI [PUE [EM  [PRI  [PUEB

FAFI 0.00% 3.17% 35.43% 0.00% 264% 1.85% 1.58% 4.22% 3.43%
FACIAG  0.00% 053% 0.00% 0.00% 0.00% 0.26% 0.79% 0.79% 0.79%
FC5 0.00% 0.00% 053% 0.26% 053% 053% 0.53% 3.43% 3.17%
FCJSE 0.00% 0.00% 0.26% 0.00% 0.00% 0.73% 0.26% 2.37% 4.49%

EXTENSION
QUEVEDO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.26% 0.00% 0.00% 0.79% 0.79%
TOTAL 0.00% 3.69% 42°0% 026% 243% 3.43% 3.17% 1161% 12.66%

Nota En el cuadro 5 se muestra el tipo de sector que se encuentran trabajando los graduados.
Las siglas EMP corresponden a Emprendimiento; PRI sector Privado; y, PUB sector Ptblico

Seevidenciaen el cuadro 5 que el reclutamiento de los profesionales de la universidad en los tres anos, 2015,
2017 y 2019 se inclina en porcentaje al sector ptblico mas que el sector privado; sin embargo, se visualiza
un crecimiento minimo de emprendimiento en los graduados del afio 2019. El rango salarial que perciben
los graduados que culminaron sus estudios en los afios 2015 y 2017 por su desenvolvimiento profesional, en
su mayoria es el sueldo bdsico hasta $700 délares; mientras que en el 2019 reciben menos del sueldo bésico,
siendo poco atractivo para ellos.

En relacién con los cargos que mayormente actualmente ocupan los profesionales de las cohortes 2015 y
2017 son de docente y asistente, a diferencia del afio 2019 que muestran un balance en varios cargos como
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asistente, auxiliar, jefes departamentales, y gerencia. Un porcentaje de promedio alto de graduados consideran
que las habilidades adquiridas en la IES han sido muy utiles para su desenvolvimiento en el ambito laboral y
a su vez, han sido muy utiles en otros aspectos de la vida.

CONCLUSIONES

En conformidad con el analisis de los resultados realizado previamente, se concluye lo siguiente:

El reporte del INEC sobre las tasas de empleo y desempleo se relacionan con los resultados obtenidos en
la encuesta periddicas, a pesar de que esta, no pudo obtener un porcentaje alto de profesionales encuestados
para determinar la pertinencia de los profesionales en el campo ocupacional; se evidencian una inclinacién
favorable de insercién laboral relacionada directamente con el perfil profesional de los graduados de las
carreras de la Universidad Técnica de Babahoyo. Por lo tanto, se requiere buscar mecanismos que permitan
mejorar los resultados en un préximo estudio para que de esa manera orientar a las carreras con porcentajes
mis sélidos sobre la pertinencia del perfil de los profesionales acorde con las demandas laborales.

En referencia a los resultados de la encuesta periédica reflejan mayor demanda laboral en carreras técnicas,
sociales y de salud, las mismas que responden a los efectos de la emergencia sanitaria por el COVID-19; sin
embargo, existen carreras que también tiene demanda laboral como los profesionales en el drea de educacion.

A su vez, es notable que los profesionales de la universidad se encuentran ejerciendo cargos medios y
referenciales, con un mayor empoderamiento en el sector publico, a pesar de que muestran los resultados
una leve diferencia con el sector privado, asi como también, se muestra un porcentaje de profesionales que se
dedica al emprendimiento de acuerdo con los datos de la encuesta y del reporte del INEC.

Asi mismo, los resultados de la encuesta revelan que las competencias generales y especificas les han sido
muy utiles, y le ha permitido a este grupo de profesionales aplicarlas en el dmbito laboral y en otros aspectos
de su vida.
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