Artigos

. :REnCiMa

Revista de Ensino de Ciéncias e Matemética

Perceptions of Math teachers on remote classes: an analysis in

the light of grounded theory

Percepciones de los profesores de Matematicas sobre las clases

remotas: un analisis a la luz de la teoria fundamentada

Ritter, Denise; Schmitz, Gabriela Luisa; Bulegon, Ana Marli; Tolentino-

Neto, Luiz Caldeira Brant de

Denise Ritter
deniseritter|0@gmail.com
Universidade Fransciscana , Brasil

Gabriela Luisa Schmitz

gabrielaluisas@gmail.com
Universidade Federal de Santa Maria, Brasil

Ana Marli Bulegon
anabulegon@gmail.com
Universidade Fransciscana, Brasil

Luiz Caldeira Brant de Tolentino-Neto

lcaldeira@gmail.com
Universidade Federal de Santa Maria, Brasil

Revista de Ensino de Ciéncias e Matemadtica
Universidade Cruzeiro do Sul, Brasil

ISSN-e: 2179-426X

Periodicidade: Trimestral

vol. 12, nim. 3, 2021

Recepgao: 15 Margo 2021
Aprovagio: 25 Abril 2021
Publicado: 06 Junho 2021

URL:

DOI:

Resumo: A pandemia da Covid-19, que atingiu o mundo
impactou a vida das pessoas, alterou a forma de realizagio
das aulas que passaram a ser lecionadas de forma remota.
Diante desse cendrio, objetivamos investigar as percepgoes de
professores de Matemdtica de escolas publicas com o ensino
remoto. Para tanto, durante o segundo semestre de 2020, foram
entrevistados cinco professores de Matemdtica que atuam em
escolas publicas. Como método de analise de dados, foi utilizada
a Teoria Fundamentada nos Dados, que possibilitou aprofundar
a compreensido sobre o fendmeno em estudo ¢ elaborar uma
teoria substantiva que o represente. Diante dos resultados,
percebeu-se que a maior dificuldade relatada pelos professores
estd relacionada a saber se os estudantes estio realmente
aprendendo, sendo que nem todos conseguem participar de
forma integral das aulas remotas. Além disso, ressalta-se que,
apesar dos grandes esfor¢os que estio sendo realizados por parte
das escolas, dos professores e dos estudantes, a aprendizagem estd
comprometida e esse fato ird impactar o desenvolvimento dos
estudantes e seu desempenho escolar em anos posteriores.

Palavras-chave: Ensino Remoto, Ensino de Matematica,
Percepgoes de Professores, Teoria Fundamentada nos Dados.

Abstract: The Covid-19 pandemic, that hit the world in 2020
has impacted people’s life, altered the ways we use to perform
classes which are now taught out remotely. Given this scenario,
we aimed to investigate the perceptions and challenges faced
by public school mathematics teachers with remote classes.
Therefore, along the second semester of 2020, five mathematics
teachers who work in public schools were interviewed. As a

Una nueva publicacién de articulo publicado en REnCiMa, de
iniciativa de sus autores o de terceros, queda sujeta a la expresa
mencién de la precedencia de su publicacién en este periddico,
citdndose el volumen, la edicién y fecha de esa publicacién

method of data analysis, Grounded Theory was used, which
allows to deepen the understanding of the phenomenon under
study and to elaborate a substantive theory that represents
it. Considering the results, it was observed that the greatest

difficulty reported by teachers is related to knowing if students
Este trabalho estd sob uma are really learning and that not all students can participate fully
in remote classes. In addition, it is emphasized that, despite

the great efforts being made by schools, teachers, and students,
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learning is compromised and this fact will impact students'
development and school performance in later years.

Keywords: Remote Classes, Math Teaching, Teachers
Perception, Grounded Theory.

Resumen: La pandemia de Covid-19, que atingi6é al mundo
y afecté la vida de las personas, cambi6 la forma en que las
clases se impartian - ahora lo son de forma remota. Ante
este escenario, nuestro objetivo fue investigar las percepciones
y desafios que enfrentan los profesores de matemidticas de
escuelas publicas de primer grado con clases remotas. Para ello,
durante el segundo semestre de 2020 se entrevisté a cinco
profesores de matemdticas que ensefian en escuelas publicas.
Como metodologia de investigacién se utilizé el muestreo
tedrico (teorfa fundamentada), que permitié profundizar en la
comprensién del fendmeno en estudio y elaborar una teorfa
sustantiva que lo represente. A la vista de los resultados,
se noté que la mayor dificultad reportada por los docentes
esta relacionada con saber si los estudiantes realmente estin
aprendiendo, y que ni todos los estudiantes pueden participar
plenamente en las clases remotas. Ademds, se enfatiza que, a
pesar de los grandes esfuerzos que estdn realizando las escuelas,
los docentes y estudiantes, el aprendizaje se ve comprometido
y este hecho impactard en el desarrollo de los estudiantes y su
desempefio escolar en afios posteriores.

Palabras clave: Ensenanza Remota, Ensefianza de Matematicas,
Percepciones de Professores, Teorfa Fundamentada.

INTRODUCAO

A pandemia de Covid-19 (coronavirus disease 19), que teve inicio em 2020, alterou a forma como conduzimos
nossas vidas. Os impactos na sociedade, na economia e nos servicos de satide foram grandiosos em
todo o planeta. Considerando que, no inicio da pandemia, pouco sabiamos sobre a SARS-coV-2 (Severe
Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2), algumas medidas foram tomadas, com base em relatérios
epidemiolégicos e indicagdes da Organizagio Mundial da Satde (OMS) para evitar o grande ntimero de
contaminagdes ¢ com isso a sobrecarga dos sistemas de satde. Entre as medidas de prevengao a doenga
provocada pelo novo Coronavirus, estao as de higiene, uso de mascaras e distanciamento social. Este tltimo,
imposto pelos governos federal e estaduais, implicou a suspensao das aulas presenciais, além de muitas outras
coisas. Como alternativa para substituir as aulas presenciais ¢ impedir a perda do ano letivo, escolas tiveram
de adaptar as suas dindmicas de aula e desenvolver o ensino remoto

II - no ensino fundamental e no ensino médio, vinculadas aos contetdos curriculares de cada etapa ¢ modalidade, inclusive
por meio do uso de tecnologias da informagio e comunicagio, cujo computo, para efeitos de integralizagio da carga hordria
minima anual, obedecerd a critérios objetivos estabelecidos pelo CNE. (BRASIL, Lei n° 14040, de 18.08.2020).

Conforme Moreira e Schelemmer (2020, p. 8), o ensino remoto se configura “ como uma modalidade de
ensino ou aula que pressupde o distanciamento geogréfico de professores e estudantes ¢ vem sendo adotada
nos diferentes niveis de ensino, por instituicoes educacionais no mundo todo”. Dessa forma, o ensino remoto
¢ um modelo de ensino no qual professores e estudantes realizam as aulas por meio de recursos diversos,
como videoconferéncias e entrega de material impresso. Embora seja a alternativa emergencial vidvel, alguns
questionamentos surgiram a medida que os meses em ensino remoto se passaram. Em sua maioria, esses
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questionamentos estao relacionados a utilizagao dessa nova estratégia de ensino, a capacitagao dos professores,
a adaptagao dos estudantes e as implicagoes sociais e de satide mental.

Além disso, a garantia de acesso por parte dos estudantes se tornou uma preocupagao da comunidade
escolar e académica. Isso porque, no Brasil, um pais de grandes desigualdades sociais, essas ficaram ainda mais
gritantes durante o ensino remoto, uma vez que parte do alunado brasileiro nao possui acesso a internet em
casa ou nao tem condigdes de acompanhar as atividades do ensino remoto, por dificuldades econémicas e
sociais. Nas escolas publicas, 26% dos estudantes, cujas escolas estao ofertando o ensino remoto, ndo possuem
acesso a internet, por exemplo (INSTITUTO DE PESQUISA DATASENADO, 2020).

Os professores sao agentes diretos do processo educativo e, no contexto descrito nesta pesquisa, tém sido
desafiados a adaptar o ensino presencial para o ensino remoto. Assim, surge a seguinte questao de interesse de
estudo: quais as percepgdes de professores de Matematica de escolas publicas acerca do ensino remoto? Por
percepgdes compreendemos as interpretagdes e os significados que os professores atribuem ao ensino remoto
¢ a forma com que esse estd sendo desenvolvido. Cabreira (2016, p. 2) destaca a importancia da execugao de
estudos que realizem “uma andlise mais especifica que leve em conta a vivéncia no dia a dia em sala de aula,
suas angustias, suas visdes enquanto educador e suas reflexdes sobre o préprio trabalho que desempenha”.

A escolha da Matematica como objeto de estudo se deu por se considerar que essa disciplina, como
drea de ensino, ¢ importante por desenvolver diversas habilidades necessrias para a vida do estudante
como cidadio. Além disso, o desempenho em matemdtica ¢ um dos fatores avaliados na Prova Brasil, cujos
resultados sao utilizados para mensurar a qualidade da educagao brasileira, salvo criticas, através do IDEB
(Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica). Outras avaliagoes externas, como o PISA (Programme for
International Students Assessment), também utilizam o desempenho em Matemdtica para o planejamento
de politicas educacionais no Brasil. Assim, os professores de Matematica enfrentam grandes desafios por
essa disciplina ser temida por muitos estudantes e por a maioria encontrar dificuldade para aprender seus
conceitos (PEREZ, 2004). O que observamos nas escolas brasileiras ¢ que os docentes de matemdtica sao
bastante exigidos pela equipe diretiva da escola, secretarias de educacio e pais, ji que sua drea é tao considerada
nas avaliacoes. Dessa forma, justifica-se a escolha por professores dessa disciplina.

Diante do exposto, percebe-se aimportincia de realizar investigacoes para melhor compreender os desafios
que docentes enfrentam na sua pratica em sala de aula. Assim, neste estudo, buscamos investigar as percep¢oes
de professores de Matemitica de escolas publicas sobre as aulas remotas, bem como possiveis desafios que
estejam enfrentando, 4 luz da Teoria Fundamentada nos Dados (TFD).

Na pr(’)xima $€cao, discorremos brevemente sobre o ensino de Matematica; na sequéncia, apresentamos
algumas ideias basilares da Teoria Fundamentada nos Dados; o percurso metodoldgico adotado na pesquisa;
aandlise dos dados; as consideragoes finais; e, por fim, as referéncias utilizadas neste trabalho.

ENSINO DE MATEMATICA

O Ensino Fundamental ¢ uma das etapas da Educagao Basica. Nessa etapa, conforme a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), espera-se que os estudantes desenvolvam “a capacidade de identificar oportunidades
de utilizagao da Matemdtica para resolver problemas, aplicando conceitos, procedimentos e resultados para
obter solugdes ¢ interpreti-las segundo os contextos das situagdes.” (BRASIL, 2018, p. 265). Dessa forma,
percebe-se a importancia de o estudante conseguir utilizar a Matemdtica para a resolugao de problemas
em diversas situagdes. Além disso, ¢ importante que o estudante aprenda de forma sélida os conceitos
matematicos nessa etapa, para que seja capaz de aprofundé-los e utiliza-los no Ensino Médio.

A disciplina de Matemdtica, segundo Felcher er al. (2021), é lembrada por muitos estudantes pela
quantidade de exercicios apresentados de modo descontextualizado. Medeiros e Welter (2015) ressaltam que
avisao que os estudantes tém sobre a Matemitica influencia significativamente a forma como ele vai receber a

aprendizagem. Ainda, segundo essas autoras, "Um dos desafios para superar as dificuldades de aprendizagem
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da Matemitica ¢ o de mudar a visio do estudante em relagio a essa disciplina, demonstrando que ela
estd relacionada com o cotidiano e se precisa dela a todo momento, mesmo sem perceber.” (MEDEIROS,
WELTER, 2015, p. 10). Perez (2004, p. 251) destaca que “[...] a maioria dos alunos encontra dificuldade para
aprender os conceitos matemdticos e poucos conseguem perceber a utilidade e aplicagio do que aprenderam”.

Diante do cendrio dessa pandemia, os desafios relacionados ao ensino da Matemdtica se tornaram ainda
maiores: as aulas passaram a ser realizadas de forma remota e os professores tiveram que adaptar o contetido
para esse novo cendrio. Cada escola, diante da realidade em que estd inserida e das condi¢oes dos professores
e estudantes, escolheu a melhor forma de realizagio do ensino remoto.

Quando docentes e discentes tém acesso a internet ¢ aos dispositivos eletrénicos como smartphones,
computadores e zablets, a utilizagio de recursos das Tecnologias Digitais de Informagao ¢ Comunicagio
(TDIC) ¢ uma possibilidade que pode ser adotada para mediar o processo de ensino ¢ aprendizagem. Nessa
perspectiva, Ritter, Peripolli ¢ Bulegon (2020) apontam que podem ser utilizados ambientes ¢ plataformas
— como Google Classroom, Google Hangouts, Zoom, BigBlueButton, Jitsi Meet, Amadeus, Microsoft Teams,

(1] ou assincronasm. Também existem diversos

Moodle, entre outros — na realizacio das aulas sincronas
recursos tecnoldgicos (mesa digitalizadora, smartphones, zablets, outros) e objetos de aprendizagem (OA)
(mapas conceituais, infogréficos, videos, podcasts, jogos, softwares, entre outros) que podem ser utilizados nas
aulas remotas. E importante que o professor conhega essas ferramentas para que possa explora-las e utilizé-las,
nas atividades remotas. Dessa forma, percebe-se a importincia do papel do professor no processo de ensino e
aprendizagem. Eo professor que, tendo em vista a realidade dos seus estudantes, precisa organizar suas aulas
e gerenciar o processo de forma remota (RITTER; PERIPOLLI; BULEGON, 2020).

Brum e al. (2019) j4 ressaltavam a necessidade da insercio e da utilizagio de dispositivos méveis pelos
estudantes em suas aulas, de modo que os professores proponham estratégias de ensino inovadoras com o
uso desses recursos. Com a pandemia do Covid-19, esse cendrio mudou, os dispositivos méveis tém sido
cada vez mais utilizados por educadores e estudantes, ocasionando também mudangas no processo de ensino
e aprendizagem, e os professores tiveram que adaptar seu planejamento, utilizar diferentes ferramentas e
estratégias na realizacao das aulas remotas para realizarem o seu trabalho.

Os educandos também tiveram que se adaptar com esse novo modelo de aula, tiveram que ser mais
autdnomos e gerenciar seu processo de ensino e aprendizagem. Essa ¢ uma das habilidades que a BNCC sugere
que seja fortalecida nos anos finais do Ensino Fundamental. Nessa perspectiva, “|...] ¢ importante fortalecer a
autonomia desses adolescentes, oferecendo-lhes condigoes e ferramentas para acessar e interagir criticamente
com diferentes conhecimentos ¢ fontes de informagao.” (BRASIL, 2018, p. 60).

TEORIA FUNDAMENTADA NOS DADOS

A Teoria Fundamentada nos Dados (TFD; do inglés Grounded Theory) foi proposta como uma alternativa
a tradicional pesquisa qualitativa, buscando atribuir caracteristicas mais analiticas a essa modalidade de
investigacdo, na ocasido em que Barney Glaser ¢ Anselm Strauss buscavam compreender o processo da
morte em hospitais, durante a década de 60. Ainda que a TFD tenha sido criada no contexto de estudos na
drea da satde, atualmente sua abrangéncia tem sido estendida também para estudos em outras dreas, como
administracio (BIANCHI; IKEDA, 2008), educagao (SILVA; KALHIL, 2019), entre outras.

Para Glaser e Strauss (1965, p. 01), a TFD “¢ um conjunto de procedimentos capazes de gerar uma teoria
fundada nos dados”. A TFD ¢ também uma metodologia de pesquisa qualitativa na qual se busca estabelecer
uma teoria complexa e articulada, que explique o fendmeno estudado, a partir dos dados obtidos (TAROZZI,
2011). A essa teoria ¢ dado o nome de zeoria substantiva. Dessa forma, ao utilizar a TFD como metodologia
em sua pesquisa, o pesquisador nao se apropria de uma teoria pré-estabelecida para explicar o seu fendmeno
de interesse, mas sim constrdi uma a partir de suas andlises (GASQUE, 2007).
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Apesar de os dois autores (Glaser e Strauss) terem rompido relagoes profissionais apds a publicagiao do
livro The discovery of the Grounded Theory (1995), outros autores, como Tarozzi (2011), Charmaz (2009)
¢ Strauss ¢ Corbin (2008), estudaram os escritos de Glaser e Strauss e, posteriormente, publicaram seus
aprimoramentos na TFD. Além disso, com esse rompimento, duas correntes da TFD surgiram.

Por um lado, para Strauss ¢ Corbin (2008), a TFD deve ser organizada em etapas definidas (codificagao
aberta, codificacio axial e codificagio seletiva), interligando as categorias para gerar a teoria substantiva.
Por outro lado, Glaser (1978) defende o livre pensamento do pesquisador, concentrando-se nos dados
(codificagio focalizada), permitindo que as categorias analiticas emerjam desses dados. Para Glaser (1998), o
método de Strauss e Corbin (2008), a0 sistematizar exageradamente a teoria substantiva, reprime a percepgio
dos pesquisadores impedindo o surgimento dos izsights necessarios para elaborar a teoria substantiva. Apesar
disso, os pesquisadores que utilizam da TFD em seus trabalhos, ainda que escolham uma ou outra corrente
epistemoldgica da TFD, devem transitar entre as duas, uma vez que elas se complementam. Em nosso
trabalho, optamos por seguir a metodologia TFD proposta por Charmaz (2009), utilizando, ainda, o modelo
paradigmitico elaborado por Strauss e Corbin (2008).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Ap6s a escolha da 4rea a ser pesquisada neste trabalho, o desenvolvimento das aulas de Matematica durante
o periodo de distanciamento social devido 4 pandemia de Covid-19, o desenho metodolégico foi tragado. A
presente pesquisa ¢ de natureza qualitativa e tem como intuito verificar quais sao as percepgoes de professores
de Matematica de escolas publicas acerca do ensino remoto. O presente trabalho classifica-se como pesquisa
qualitativa, pois ¢ caracterizado pela obtengao de dados descritivos, ¢ aberto e flexivel, além de focalizar em
uma realidade complexa e contextualizada (LUDKE; ANDRE, 1986).

Os participantes deste trabalho foram cinco professores licenciados em Matematica, que ministram a
disciplina de Matemdtica nos anos finais do Ensino Fundamental na rede puablica do estado do Rio Grande
do Sul, Brasil, durante o periodo da pandemia da Covid-19. Os professores foram selecionados partindo
dos seguintes critérios: 1) atuar no Ensino Fundamental de escolas ptblicas do Rio Grande do Sul durante
o ano letivo de 2020 ¢ 2) apresentar disponibilidade de participar voluntariamente da pesquisa. Visando
compreender as percepgoes ¢ as dificuldades dos professores de Matematica de escolas publicas, buscamos
investigar como eram realizadas as aulas remotas na rede publica de ensino do estado do Rio Grande do
Sul, portanto, foram entrevistados apenas professores que atuam nessa rede de ensino. Destaca-se ainda que
essa se trata de uma amostra pequena dentro de um universo muito diverso e complexo, mas seus resultados
compdem — ao lado de outras investigagdes — parte significativa da descri¢ao e da andlise do problema
proposto.

Segundo os pressupostos da TFD, a coleta dos dados pode ocorrer de diversas formas, como por meio
de entrevistas e questiondrios, principalmente. Em nosso estudo, optamos pela realizagiao de entrevistas
semiestruturadas, compostas pelas seguintes questoes: 1) Como vocé tem realizado as suas aulas remotas? 2)
Quais suas percepcoes sobre as aulas remotas? 3) Quais sao os principais desafios que vocé tem enfrentado?

As entrevistas foram conduzidas pelos pesquisadores e permitem “focalizar a coleta de dados de acordo
com o trabalho de codificagio” (TAROZZI, 2011, p. 67). Além disso, a entrevista permite que sejam
averiguadas a fundo as percepgoes dos sujeitos investigados a respeito do fendmeno estudado, o que ¢
conhecido como entrevista em profundidade. Devido as medidas de distanciamento social impostas pelos
governos Federal e Estadual, nossas entrevistas foram realizadas, individualmente, pela plataforma Google
Meet. As entrevistas foram gravadas com a autorizagao dos entrevistados e, posteriormente, transcritas. @)
momento da transcri¢ao permite a interagao com os dados, facilitando o processo de codificagio, ja que o
pesquisador estd familiarizado com o material obtido nas entrevistas.
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Conforme Charmaz (2009), a TFD se realiza a partir dos dados que sao lidos exaustivamente para que
cédigos sejam atribuidos a eles. Segundo Charmaz (2009, p. 69),

Codificar significa categorizar segmentos de dados com uma denominagio concisa que, simultaneamente, resume e
representa cada parte dos dados. Os seus cddigos revelam a forma como vocé seleciona, separa e classifica os dados para iniciar
uma interpretagio analitica sobre eles (CHARMAZ, 2009, p. 69).

Em nosso estudo, optamos por realizar a andlise incidente por incidente, a qual se caracteriza pela
comparagao dos incidentes, que sao eventos ou respostas, de cada um dos entrevistados. Na sequéncia,
na codificagao focalizada, os cddigos iniciais mais importantes sao selecionados para classificar, sintetizar,
integrar e organizar grandes quantidades de dados. A codificagio focalizada ¢ utilizada para detectar e
desenvolver as categorias (CHARMAZ, 2009). Dessa forma, os cédigos sio reunidos em grupos, com
caracteristicas comuns, originando as categorias analiticas que, por sua vez, sio submetidas a0 modelo
paradigmdtico.

Para identificar a categoria central que engloba todas as demais, do fen6meno estudado, no caso, as
aulas remotas, foi utilizado o modelo paradigmitico proposto por Strauss ¢ Corbin (2008). Esse modelo
é Ccomposto por cinco componentes: contexto, condigées causalis, condigées intervenientes, estratégias e
consequéncias. No Quadro 1, apresentamos os componentes desse modelo acompanhados de sua descrigao.

QUADRO 1
Modelo paradigmatico na perspectiva de Strauss e Corbin (2008)

Modelo Components DesCricao
Contexto E um grupo especﬁ1f1co de propriedades que
pertencern ao fendmeno.
Conjunto de eventos que levarm a oCorréncia
Condigdes causais ou influenciam o desenvolvimento do
fendmeno.
Strauss e Corbin - Aspectos que interferem ou alterarn o
(2008) condiches impacto efou o desenvolvimento do
Intervenientes P
fendmeno.
Estratégias ACDes e 1n_terac;oes pl_anmadas e )
desenvolvidas para lidar com o fendmeno.
Consequéncias Result@dos _atual_s ou potenicials das
estratégias identificadas no estudo.

Elaborado com base em Strauss e Corbin (2008)

A Figura 1 apresenta um fluxograma da metodologia adotada na pesquisa.
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Coleta de dados)|
Instumento:

entrevista Teoria substantiva |
¥

Transcrigao

Participantes

Saturacdo Teobrica

Interagdo com
os dados

Area de
pesquisa

Memorandos

Codificagao Codificacao
inicial focalizada

Incidente por
incidente

FIGURA 1

Fluxograma do percurso metodoldgico adotado
Elaborado pelos Autores

Ressalta-se que os dados obtidos nas entrevistas foram codificados, foram destacadas as categorias analiticas
e foram elucidadas a categoria central e as demais categorias que se adequam ao modelo paradigmatico. Apds
esse processo, foi promovida a discussao dos resultados obtidos que mais se evidenciaram na pesquisa.

ANALISE DOS DADOS

A medida que as entrevistas foram sendo realizadas, foram elaboradas suas transcri¢oes, leituras e andlises.
Dessa forma, foi dado inicio ao processo de codificagao inicial. Foi realizada a leitura atenta dos dados ¢
foi atribuido um cédigo para cada incidente, realizando, dessa forma, a codificagao incidente por incidente.
Charmaz (2009, p. 80) enfatiza que “[...] vocé compara incidente com incidente e, entdo, conforme
as suas ideias se afirmam, compara os incidentes com a sua conceitualizagio dos incidentes codificados
anteriormente.” Dessa forma, a codificagio incidente por incidente é um estudo comparativo dos incidentes
que possibilitaidentificar padroes e elementos contrastantes. No Quadro 2, apresentamos trechos da resposta
do Entrevistado 1 ¢ os respectivos cddigos atribuidos.
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QUADRO 2
Codificacio incidente por incidente da Entrevista 1

Resposta Entrevistado 1 Codigos obtidos

por live, nds trabalhamos com
live, gravages e gravaches mais. .

atraves de lives e gravagdes e dai tambam
Ccomo um todo, nos estavamos disponiveis
por qualquer rede social que o aluno
procurasse e tambem pelo ambiente que a
escola fornece.

Meios de realizacdo das aulas remotas

conciliar, porque na verdade a gente estava
hakbituado a ter wira internet de urma
velocidade, ter um computador mais ou
menos, nao ter quadro que agora eu terho
wrm quadro 1o meu escritdrio. .. MNo inicio,
estava Corm uma internet de 120ME, o
cornputador travava, eu ndo conseguia dar
aula, pols tinha muites alunos participando | Adequando recursos para a5 aulas remotas
£ al trocava sala do BigBlueButton ia para o
Jitsi Meet ndo adiantaya, trancava. Assim,
troquet a velocidade da minha internet para
400 mega, e dai deu certo. Logo em
seguida, meu cormputador deu

problema, dal procura urml outrd
cormputador. ..

a maior dificuldade é conseguir perceber,
ver 11035 alunos se eles realmente estdo
entendendo o contendo que estava
tentando trabalhar corm eles.

€, a dificuldade é o5 alunos, saber se 05 Mo termn como saber se 05 estudantes estio
alunes realmente estdo entendendo realmente aprendendo

atraves de notas, ok, a nota esta boa, mas
eu nao sei se 1550 realmernte reflete,
entende, a compreensao deles, isso fica
dificil.

Elaborado pelos Autores

Para melhor evidenciarmos o surgimento das categorias analiticas, foram sendo realizadas as analises ¢ as
codificagdes de uma entrevista por vez, conforme apresentado pelo texto que segue.

Visando compreender melhor as percepcoes dos professores participantes da pesquisa sobre o ensino
remoto, buscou-se entender o contexto em que esse ensino se realiza, quais sa0 0s recursos € as estratégias
utilizados, como as aulas remotas estao sendo realizadas, quais sio as dificuldades enfrentadas, dentre outros
aspectos. Compreender as formas com que as aulas estao sendo conduzidas ¢ importante, pois permite
que entendamos as preocupagdes dos professores. Isso explicita o porqué de os professores apresentarem-se
preocupados com a aprendizagem, ou com a falta dela, j4 que o contato com os estudantes estd reduzido e
limitado.

Além disso, outros aspectos que influenciam o andamento das aulas remotas s3o a estrutura e os recursos
tecnolégicos necessarios, sendo que a falta deles pode comprometer tanto a realizagio das aulas por parte do
professor quanto a participacio dos estudantes.

A defini¢ao dos c6digos e seu aprimoramento auxiliam o pesquisador a compreender as opinides dos
participantes a partir de suas perspectivas (CHARMAZ, 2009). Em seguida, foi realizada a segunda
entrevista, seguida de sua transcri¢ao e codificagao. Nesse momento, foi possivel comparar os incidentes
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das duas entrevistas e identificar termos semelhantes que poderiam ser agrupados em um mesmo cédigo.
Para auxiliar nesse processo, a elabora¢io de memorandos foi utilizada, conforme pressuposto na TFD. Os
memorandos sao ferramentas utilizadas pelo pesquisador para anotar os passos que estao sendo tomados
na andlise, além de insights sobre c6digos e categorias analiticas que emergem dos dados. No Quadro 3, ¢
apresentada a comparagao entre os incidentes das Entrevistas 1 ¢ 2 e o c6digo obtido.

QUADRO 3
Comparagio dos incidentes da Entrevista 1 ¢ 2

Incidentes cormparados Cédigo obtido

Resposta Entrevistado 1 Foi feito um levantamento e
a gente constatou que mais

de 95% dos alunos ndo tém .
acesso a internet. Falta de acesso a internet

REesposta Entrevistado 2 . term muitos que ndo tem
internet.

Elaborado pelos Autores

A partir dos levantamentos das préprias escolas acerca de sua comunidade, observou-se que grande parte de
seus estudantes nao possui acesso direto a internet, conforme foi relatado pelos entrevistados, confirmando
o dado do Instituto DataSenado (INSTITUTO DE PESQUISA DATASENADO, 2020). Com essa
informagio em maos, o ensino remoto precisou ser mais uma vez reorganizado de forma a atender esses
estudantes. Assim, a producio de materiais impressos que sao retirados e entregues periodicamente nas
escolas foi a alternativa de maior destaque nas entrevistas realizadas.

A Entrevista 3 também foi transcrita, analisada e codificada, sendo comparados os incidentes dessa
entrevistacom os das demais. Um exemplo dessa comparagao ¢ apresentado no Quadro 4, com o qual ¢ obtido
o c6digo “Participagao nao ¢ integral”

QUADRO 4
Comparagio dos incidentes das entrevistas e construgao dos c6digos

Incidentes comparados Codigo obtido
Entrevistado 1 .. urs 95% dos alunos entregarm
05 materials
Entrevistado 2 Eorr, o problema agora esta
sendo & participagio dos alunos.
Entrevistado 3 ... 50% assistern a aula no Meet e

Farticipagdo ndo é

05 outros 5o devolvern 1o integral.

Classroorm, que dai devolverm na
hora que tém condigfes de
devolver e tern muitos que estao
deixando as atividades na escola,
porque nao tem acesso a internet.

Elaborado pelos Autores

A participagio dos estudantes também recebeu bastante destaque nas entrevistas, assim como a
preocupacio dos professores com aqueles que nao estao participando. Os motivos sao diversos: falta de acesso
as plataformas digitais, dificuldade de acesso & prépria escola para retirada e entrega de materiais impressos. O
que chama a atengao ¢ que os professores também destacaram outro fator: desmotivacio e falta de interesse
nas aulas, devido ao formato e a falta de interagao social. Embora muito esteja sendo feito pelos professores
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e pelas escolas para suprir as dificuldades e manter os estudantes motivados, as dificuldades e o desinimo por
parte dos estudantes tém aumentado ao longo dos meses de pandemia, segundo relatado pelos entrevistados.

Na sequéncia, foram transcritas as Entrevistas 4 ¢ 5 ¢ foi realizada a comparacao dos incidentes, visando
identificar os incidentes que s3o representados pelo mesmo c6digo (Quadro 5).

QUADRO 5
Comparagio dos incidentes das entrevistas e construgao dos c6digos

Incidentes cormparados Codigos obtidos
[..]através de lives e gravacdes e dai também
como um todo, nos estavamos disponiveis por
qualquer rede social que o aluno procurasse e
tambéermn pelo armbiente que a escola forneca.

A5 atividades sdo enviadas pelo Classroom e as
aulas, explicacdo de contendo, corrigir as
atividades, é pelo Meet . por exernplo, na
Entrevistado 2 quarta, eu explico o contetdo, na sexta-feira,
e mAndo as atividades, dal se eles tém davida
gles perguntam pelo grupo do Whats. Cada
turma termn urm grupo.

... & gente ndo esta mediando por nenhuma
tecnologia. .. na verdade a gente mmanda
atividades para o5 alunos, a gente manda para
Entrevistado 2 a escola um e-1riail corm as atividades, cada
professor manda do seu cormponente, a equipe | Meios de
diretiva faz a impressio e 05 alunos retiramna | realizagdo das
escola, 1ss0 é feito mensalmente. aulas remotas
MNao termos aulas remotas na verdade. De 15 em
15 dias, o5 alunos buscarm material na escola,
de todas as disciplinas. Al eles ficam 15 dias
Entrevistado 4 COTIL e55e material, pra eles resolverem
devolvern pra gente fazer a correcdo. & gente
tern grupos no whatsapp, esses grupos foram
criados para sanar diuvidas dos alunos.
Cuatilizo wima vez Nna serrEna o Google Meet. Os
outros dias eu posto Sormente material 1o
Classroom. .. term miitos que estdo deixando as
atividades na escola, porque nao t8m acesso 4
internet... muitos que acessam o Classroor,
TSN ASSIT, eIram erm contato pelo wWhats,
porgque € mmais rapido, tiram davidas, mandam
audio...

Entrevistado 1

Entrevistado 5

Elaborado pelos Autores

Como as escolas estao se organizando de forma independente para atender as demandas da sua comunidade
escolar, os meios com que as aulas estao sendo desenvolvidas sao diversos. E importante ressaltar em nosso
estudo que, apesar das diferencas entre as escolas e os métodos adotados, a preocupagio ¢ uma constante,
demonstrando que os professores compartilham do sentimento de que nao estao conseguindo atingir os seus
estudantes da mesma forma como ocorria no ensino presencial.

A comparacio dos incidentes das entrevistas possibilitou perceber que os mesmos fatos comegaram a
se repetir nas respostas dos entrevistados e nio apareceram mais temas novos. Gasque (2007) salienta que
os dados sao coletados, codificados e analisados de forma simultinea e sistematica até que dados novos ou
relevantes nao sejam mais encontrados ou comecem a se repetir, atingindo, entao, a saturagao tedrica.

Em seguida, foi realizada a codificagao focalizada. Para tanto, foi feita a leitura atenta dos cddigos e a
comparagao dos incidentes, o que permite agrupar c6digos semelhantes em uma mesma categoria, formando,
dessa forma, as categorias que representam o fendmeno estudado. Uma amostra desse processo ¢ apresentada



DENISE RITTER, ET AL. PERCEPGOES DE PROFESSORES DE MATEMATICA SOBRE AS AULAS REMOTAS: UMA ANALISE ...

no Quadro 6, em que estao expostos os codigos que foram agrupados para formar a categoria “Adaptagao:

do planejamento e dos recursos”.

QUADRO 6

Cddigos que originaram a categoria “Adaptagio do planejamento e dos recursos”

Cidigos

Categoria

MNecessidade de adaptacio do
planejamento.

Adequacdo dos recursos para as aulas
remotas.

Falta de livros didaticos para todos os
estudantes.

Adaptagdo do material escrito.

Civisao das atividades.

Flexibilizacdo das avaliaghes.

Adaptacio do planejamento e dos
TECUrS0s.

Elaborado pelos Autores

Além da categoria “Adaptagao do planejamento e dos recursos”, no agrupamento dos c6digos também
foram evidenciadas as categorias “Dificuldade em saber se os estudantes estao aprendendo”, “Falta de acesso
. » o« . . - » « . . - - ’ . » <« .
ainternet”, “Meios de realizagio das aulas remotas”, “Participagio nio ¢ integral” ¢ “Comprometimento da

. »
aprendizagem”.

Tendo identificado as categorias, foi utilizado o modelo paradigmatico proposto por Strauss ¢ Corbin
(2008) (Quadro 1) paraidentificar a categoria central, ou seja, a que englobasse todas as outras, atuando como
um pivé, ao redor da qual giram as demais categorias.

As categorias analiticas sdo testadas nos componentes do modelo, visando identificar qual papel
desempenham na teoria substantiva resultante ao final da anélise. Dessa forma, ao aplicarmos as categorias
analiticas a0 modelo paradigmatico, foi evidenciada como categoria central a “Dificuldade em saber se os
estudantes estao aprendendo”. As demais categorias se encaixam no modelo paradigmaético de Strauss e

Corbin (2008), conforme pode ser observado na Figura 2.



RevisTA DE ENSINO DE CIENCIAS E MATEMATICA, 2021, 12(3), ABRIL-JUNHO, ISSN: 2179-426X

Condicdes Causais

Participacéo nao &
integral

Condicoes
Intervenientes

Estratégia

Adaptacéo: do
planejamento e dos
recursos

Falta de acesso a
Internet

Categoria Central

Dificuldade em
saber se os alunos
estdo aprendendo

Contexto Consequéncia

Meios de
realizacdo das
aulas

Comprometimento da
aprendizagem

FIGURA 2
Integragao das categorias no modelo paradigmético de Strauss ¢ Corbin (2008)

claborado pelos autores com base nos dados coletados.

A utilizagao desse modelo evidenciou como categoria central a “Dificuldade em saber se os estudantes
estao aprendendo”, sendo essa uma questao bastante forte levantada pelos entrevistados, pois esses nio estao
conseguindo acompanhar de perto o desenvolvimento dos estudantes e, consequentemente, o seu processo
de aprendizagem.

A categoria de condigbes intervenientes ¢ “Falta de acesso a internet”, que dificultou a realizagio de aulas
sincronas usando plataformas digitais. Nessa perspectiva, a categoria contexto ¢ representada pelos “Meios
de realizagao das aulas remotas”, sendo esses bastante diversos em virtude de nem todos os estudantes terem
acesso a internet. Dessa forma, quando hé a possibilidade de conexdo com a internet, sao realizadas lives
usando plataformas como o Meet ¢ o Jitsi Mett.

Os professores também relataram que postaram materiais e atividades utilizando ferramentas como o
Moodle ou o Classrooms; sao utilizados também grupos no WhatsApp para tirar as davidas dos estudantes e
postar videos com explicagoes de exercicios, por exemplo.

Em virtude da dificuldade do acesso 4 internet, nem todos os estudantes conseguem participar das aulas
remotas, sendo a categoria condigées causais “Participagéo nao é integral”, 0 que gera como categoria
consequéncia “Comprometimento da aprendizagem”, pois nem todos os estudantes estio conseguindo
participar das aulas sincronas, o que segundo os professores, compromete aquisicio do conhecimento
ensinado. Para sanar tais caréncias, os professores precisam utilizar diferentes estratégias, sendo que a
categoria estratégia evidencia a necessidade de “Adaptagio: do planejamento e dos recursos”, diante do
cenario especifico de cada escola; os professores tiveram que realizar adaptagdes no seu planejamento e
tiveram que utilizar recursos conforme a realidade da escola e dos estudantes.

Percebeu-se de forma geral a prevaléncia da elaboragao e da utilizagao de materiais escritos que podem ser
postados no Moodle, no Classroom, enviados pelo WhatsApp e ainda impressos para serem enviados para os
estudantes. Ressalta-se que em uma das realidades investigadas, em virtude de os estudantes nao possuirem
acesso 2 internet ¢ de ndo a haver possibilidade de ter esse acesso (em virtude de questdes geogréficas), a
entrega de material impresso foi a tnica alternativa vidvel a ser utilizada para dar continuidade ao processo
educativo nesse momento de pandemia.

Dessa forma, percebe-se a importancia de os professores se adaptarem e conseguirem elaborar esse tipo
de material, esmiucando a0 maximo os conceitos ¢ tentando explica-los da forma mais clara possivel.
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Porém, apesar das dificuldades inerentes & mudanga emergencial na forma de ensino, os estudantes nesse
periodo desenvolveram outras habilidades, como autonomia e gerenciamento do tempo, e tiveram que se
esforcar mais para aprender, apesar das dificuldades de aprendizagem do conteudo formal, de acordo com o
Entrevistado 1.

De posse do modelo paradigmitico, foi elaborada a teoria substantiva a fim de responder ao problema
que era “Quais as percepgoes de professores de Matematica de escolas publicas acerca do ensino remoto?”. A
Teoria substantiva foi elaborada como:

“A maior dificuldade nas aulas remotas é saber se os estudantes estio aprendendo, pois nem todos os estudantes conseguem
participar de forma integral das aulas remotas em virtude, sobretudo, da falta de acesso a internet. Apesar de grandes esforgos
por parte das escolas e dos professores em utilizar diferentes recursos e estrarégias adaptados 4 realidade da escola e dos estudantes,
a aprendizagem estd comprometida. Esse fato ird impactar o desenvolvimento do estudante e seu desempenho escolar em anos
posteriores”.

CONSIDERAGOES FINAIS

A teoria substantiva elaborada e apresentada anteriormente representa as principais preocupagoes, os desafios
e as percepgoes que os professores de Matemdtica de institui¢oes publicas de educagio basica tém em relagio
as aulas do ensino remoto que foi desenvolvido desde o inicio da pandemia de Covid-19. Percebe-se que o
principal aspecto destacado pelos docentes esta relacionado a saber se os estudantes estao aprendendo, pois
nem todos conseguem participar de forma integral das aulas remotas. Em virtude disso, a aprendizagem est4
comprometida, o que influenciard o desenvolvimento dos estudantes e seu desempenho em anos posteriores.

Essas questoes geram impactos na vida escolar dos estudantes, pois talvez eles nao consigam apreender de
fato alguns conceitos, sendo que esses podem ser pré-requisitos para a aprendizagem de outros contetdos.
Ainda, a questao da aquisi¢ao de conhecimentos pode resultar em mais dificuldades futuras, visto que as
turmas estardo em estdgios diferentes de desenvolvimento dos contetdos, tendo isso sido também destacado
pelos entrevistados.

Além desses topicos, também se ressalta a dificuldade relatada por uma parte dos professores em relagao
a falta de acesso a internet, tanto dos estudantes como dos professores, o que impossibilita a realizagao
de aulas remotas utilizando recursos das TDIC. Considerando que os professores, por vezes, nao estio
habituados com os recursos que passaram a ser utilizados, eles enfrentaram também este desafio: adequar as
aulas presenciais para 0 novo modelo. Além de adequagoes nos materiais didaticos, também foram necessarias
adaptacdes na estrutura da prépria casa dos professores e dos estudantes — como ampliagao de pacotes de
internet e substitui¢ao de computadores e celulares — com recursos financeiros proprios, para atender, da
melhor forma possivel, a demanda emergencial.

Apesar de em nosso estudo considerarmos apenas os professores do componente curricular Matematica,
podemos observar que a teoria substantiva gerada pode, provavelmente, ser extrapolada ou generalizada para
as demais 4reas, transcendendo o ensino de uma disciplina para o ensino como um todo, o que pode ser
objetivo de futuros estudos.

Por fim, nosso estudo abrange as dificuldades observadas pelos professores e as angustias e preocupagoes
que apresentam no momento, como um retrato de o que estd acontecendo no ensino remoto implantado.
Os resultados desse ensino e as suas implicacoes s3o objetos para pesquisas futuras.
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NoTaAs

[1] Aulas sincronas - acontecem em tempo real, isso significa que professores ¢ estudantes interagem ao mesmo tempo por
intermédio de uma plataforma virtual.
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[2] Aulas assincronas - sdo as que acontecem sem interagio em tempo real. Isso permite que a aula seja acompanhada pelo
estudante independente do horério e local.
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