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Resumen: El presente articulo aborda el sistema de educacién
dual alemédn, su composicién, implementacién y resultados,
presentando casos de desarrollo en otros paises y su influencia
en sistemas educativos del mundo. La educacién es clave para
el desarrollo de todo pais, la productividad de sus mercados
y su crecimiento econdmico, siendo importantes los adecuados
disefios de modelos educativos desde niveles basicos hasta
el superior, proporcionando orientacién vocacional funcional
antes de acceder a la formacidn profesional. Mediante una
investigacion explicativa no experimental se aproxima el desarrollo
e implementacién de dicho sistema y su impacto en el desempleo
juvenil en su pais natal, asi como casos en México y sus
resultados. Este estudio da respuesta a la adecuacién de la
Formacién Profesional a necesidades reales del mercado laboral,
formando profesionales competentes para que contribuyan
activamente en 4reas de la industria, ptiblica o privada, exponiendo
recomendaciones y conclusiones sobre su futura aplicacidn en
México.

Palabras clave: Educacién dual, formacién profesional,
competencias.

Abstract: The present article approaches the German Dual
Education System, its composition, implementation and results,
by showing developed cases in other countries and its influence
in the world’s educational systems. Education is a key factor
for every country’s development, market productivity and
economic growth, being the adequate design of their educational
systems, from basic to higher levels, very important, providing
functional vocational orientation before reaching professional
formation. It is approached through an explicative non-
experimental research, the Dual system’s development and
impact in juvenile unemployment in its home country, as well in
cases from Mexico and their results. This article responds to the
Professional Formation adequation to labor market real needs,
educating competent professionals for an active contribution in
industry areas, public and private, bringing recommendations and
conclusions about its future application in Mexico.

Keywords: Dual education, professional formation, competences.
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Introduccion

A principios del siglo XX, la industrializacién trajo consigo la
necesidad de desarrollar las competencias comerciales, de manera que las
empresas introdujeron las profesiones comerciales. El concepto “Escuela de
formacién” (Berufsschule), aparece en Prusia en 1923.

La formacién dual alemana comienza en el siglo XIX, con Wilhelm Von
Humboldt, Ministro de Educacién, quien en 1809 tomo el cargo de dirigir la
reforma educativa de Prusia, siendo el principio de este planteamiento la creacién
de un centro de investigacién y ensefianza en Berlin para alumnos y profesores,
naciendo de esto el principio oficial de la educacién para el trabajo (Ebner, 2016).

A partir de la integracién europea surge la necesidad de contar con
profesionales mejor formados y se exigié que la formacién superior no
universitaria contara con mayor integracion entre teorfa y practica, menor
tiempo de estudio y participacién de las empresas en la formacién curricular
construyendo con esto formacién profesional para la demanda real. Finalmente,
el estado como otro actor central en la educacién y formacion profesional junto
con el sector empresarial (Greinert, 2015) aprobé la Ley de artesania de 1953
y la Berufsbildungsgesetz Ley de Formacién Profesional (BBiG). Con esta ley,
Berufsbildungsgesetz, las diferencias regionales se unificaron en una regulacién
comun. Asi, la ley pretendia recoger las necesidades del Estado, los empresarios
y los trabajadores.

Esta “estandarizacion” de la capacitacion en todas las empresas crea una clara
ventaja sobre otros sistemas de capacitacién. En Alemania, se mantienen los
estandares de calidad y se desarrollan competencias, que son importantes para
la economia en su conjunto y no solo para una empresa. Las personas con un
titulo de doble educacién también pueden usar sus conocimientos adquiridos en
diferentes companias y cambiar de una a otra mds ficilmente (Bildung, 2016).

El sistema educativo de un pais, sin duda nos aporta mucha informacién
sobre el mismo. Hay muchos elementos comunes entre los sistemas educativos
europeos, pero cada uno de ellos nos ofrece las singularidades y la manera de ser
de sus territorios (Pont, 2011).

1.El problema

El hecho real es que la educacion sélo constituye un factor, aunque de mucha
importancia, en el conjunto de elementos y condicionantes que determinan, a
nivel sociedad, la productividad y la competitividad econémicas, asi como los
niveles de criminalidad, la participacion politica, los niveles de salud, etcétera. La
educacién ejerce efectos potenciales muy poderosos en cada una de esas dreas,
si las condiciones necesarias y los insumos requeridos se encuentran presentes
(Levin y Kelly, 1994). De esta manera, involucrando a la educacién mexicana en
un proceso de mejora continua, como al que debe someterse todo aquello que sea
medible, se puede contribuir a la mejora continua de nuestra sociedad, y, por lo
tanto, de nuestro pais.

Para nadie es ajeno, que los cambios generados por las intrincadas relaciones
de los fenémenos econdmicos y sociopoliticos tienen repercusiones en el 4mbito
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educativo mundial, por ello, la educacién desde su quehacer especifico trata de
dar respuesta a los retos que le plantea esta dindmica (Llarena, 1992).

Por lo que los sistemas de educacién deberian evolucionar en todos los niveles
de escolarizacidn, y principalmente en el nivel superior, dado que, contrario
a lo que se piensa, el mayor nivel de educacién no garantiza una insercién
laboral y un salario elevado. El aporte que hace una universidad al futuro de sus
estudiantes es un tema controversial. Informes oficiales acostumbran a perfilar
a la educacion superior como el impulsor para el desarrollo econdémico y social,
pero al mismo tiempo ponen esta aseveracién en duda, al senalar que muchos
egresados se encuentran desempleados o trabajando como taxistas. (De Vries y
Navarro, 2011).

En México, dos de cada cinco universitarios menores de 30 afios no tienen
empleo o trabajan en la informalidad. Y el 30% de estos tiene formacién
superior, el doble que a principios de la década pasada, segun datos oficiales. Una
caracteristica de los mercados de trabajo latinoamericanos es la persistencia de
graves problemas para la insercién laboral de hombres y mujeres jovenes, sobre
todo, elevadas tasas de desempleo y alta precariedad en el trabajo. Por razones
econdmicas y sociales, esto es motivo de preocupacién tanto para las autoridades
como para la sociedad en general.

Frente a estas preocupaciones, tanto tendencias de la oferta como de la
demanda laboral crearon en afos recientes expectativas de una mejoria de la
insercién laboral dela poblacién juvenil. Entre las primeras vale resaltar el cambio
demografico y la evolucion de los sistemas educativos. Con el descenso de las
tasas de crecimiento demografico, las nuevas cohortes entrantes a los mercados
de trabajo forman una proporcién decreciente de la poblacién en edad de
trabajar. A la vez, la expansion de los sistemas educativos tiene un doble efecto
respecto a la oferta laboral juvenil: primero, un efecto cuantitativo, pues la mayor
permanencia de los jévenes en el sistema escolar reduce la participacion laboral,
lo que limita la competencia intergeneracional y deberia mejorar sus ingresos
relativos; y segundo, un efecto cualitativo, ya que los jovenes entran al mercado
de trabajo con mejores niveles educativos.

La Tasa de Desocupacién, que se refiere al porcentaje de la Poblacién
Econémicamente Activa (PEA) que no trabajé siquiera una hora durante la
semana de referencia de la encuesta aplicada por INEGI (2017), pero manifestd
su disposicion para hacerlo e hizo alguna actividad por obtener empleo, fue de
3.3% de la PEA a nivel nacional, proporcién similar a la del mes precedente.
Mientras que la tasa de desocupacién entre las personas con mayor instruccion
representa un 78.8 por ciento de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA).
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Figura 1.

Tasa de desocupacién de la poblacidn econémicamente activa (PEA) al mes de agosto 2017
Fuente: INEGI 2017.

: Primer trimestre del Primer trimestre del Primer trimestre del
Periodo encuesta 2015 2016 2017

Nivel de instruccion P ¥ 3 ¥ 2V 3F ¥ A VY

- Total 763,142 699,493 657,509
Primaria incompleta 143 167 119,041 102,577
Frimaria completa 196,957 162,779 164,591
Secundaria

compiets 272,399 272,776 244,042
Medio superior y =

superior 150,619 144 474 146,197

Tabla 1.

Desempleo de acuerdo con nivel de instruccion
Fuente: INEGI, 2017.

Segtin informacién de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)
del INEGI (2017), en el primer trimestre del afio 1.8 millones de personas se
encontraron desocupados, de éstos, 867 mil personas cuentan con nivel minimo
de preparatoria.

El mayor porcentaje de desocupacion en el mes de septiembre de 2017
corresponde a los niveles de medio superior y superior con un 46.59% de
desocupacién, mientras que los niveles de primaria incompleta, primaria y
secundaria completas cuentan con 4.47%, 12.78% y 36.11% respectivamente.

Si bien en términos cuantitativos, con datos del INEGI (2017), el nivel
educativo ha subido en la regién, hay graves problemas de calidad y falta de
adaptacion a la demanda de parte de los sistemas de educacién y de formacién
profesional. Por lo tanto, el mayor niimero de afos estudiados no da una ventaja
especial ala poblacién juvenil para que se inserte exitosamente al mercado laboral.

Actualmente existe un desequilibrio en cuanto a las habilidades que ofrecen
los profesionistas que recién egresan y las exigencias del sector laboral. Para
continuar elevando la pertinencia de la educacién superior, es preciso reforzar
los vinculos entre las universidades y los sectores productivo y social, capacitar
y profesionalizar a los gestores de la vinculacién, fortalecer los mecanismos de
planeacién de la oferta educativa, sobre todo en el dambito estatal, y poner al
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alcance de los estudiantes informacion relevante y herramientas ttiles para que
conozcan con claridad sus intereses y preferencias e identifiquen los programas
de estudio que son compatibles con sus vocaciones. La educacion superior tiene
entre sus principales retos el desarrollo de contenidos educativos de planes
y programas de estudio desde la transdisciplinariedad, la complejidad y la
incertidumbre, las estrategias metodoldgicas, las nuevas formas de organizacién
y gobierno, la creacién de alianzas estratégicas para la complementariedad
de los recursos, etc. Los procesos de transformacién de las Instituciones de
Educacién Superior (IES) en México enfrentaran como uno de los principales
retos dar respuesta de una forma més responsable a las demandas de los sectores
productivos y sociales.

Derivado de esto surge el tema del sesgo que existe entre las competencias que
requiere el mercado laboral y la falta de adaptacién de los programas educativos,
y las carreras que se han vuelto obsoletas debido a esta brecha entre la institucién
educativa y el mundo real. Esta falta de adaptacion en los sistemas educativos
provoca un desfase en los conocimientos adquiridos dentro de escuela y aquellos
que realmente se aplican en el mercado laboral o los que en este se requieren
realmente, lo cual desemboca en una de las causas del desempleo juvenil de
profesionistas dentro de México.

A continuacidn, se plantean las siguientes preguntas de investigacién e
hipétesis:

a) a) ;Cudl es la relacién que existe entre la formacién dual y el empleo
juvenil?

b) :De qué manera podria adaptarse el sistema de formacién dual a la
educacién superior dentro de la Licenciatura en Ingenieria Industrial en
ciudad Judrez?

c) ;Cudl serfa el beneficio total para los empleadores?

d) ¢Puede este gestionarse dentro de la industria automotriz

Hipétesis General H1: Un sistema de educacién dual adaptado a Cd. Judrez,
contribuirfa a facilitar la integracién de los egresados de la Lic. en Ingeniera
Industrial en el mundo laboral.

Hipétesis Particular H2: La integracién y sincronizacién entre empleadores
e instituciones educativas contribuirfa a facilitar la insercién laboral de los
ingenieros industriales recién egresados.

Hipétesis Particular H3: Mediante una correcta sincronizacién entre
empleadores e instituciones educativas podria adaptarse un sistema de educacién
dual dentro de un programa de educacién superior en Cd. Judrez

2. Metodologia

El propésito general del estudio es determinar mediante la recoleccion de datos
la relacién que existe entre las necesidades que requieren los empleadores de
los profesionistas, cudles son las principales razones por las que los ingenieros
industriales recién egresados no son contratados por las empresas para cubrir
sus posiciones administrativas y con base en estos datos generar un modelo
de educacién dual que ayude a incrementar la insercion laboral de los nuevos
profesionales de la ingenierfa.
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Para dichos fines, se plantea la realizacién de un trabajo de campo a través
de un cuestionario que busca conocer estas interrogantes. Esta investigacion se
lleva a cabo con el propésito de analizar el modelo de formacién dual y generar
una propuesta que ayude a gestionar un modelo adaptado a Ciudad Judrez en
la Licenciatura en Ingenieria Industrial enfocado en el sistema manufacturero
automotriz.

La misma es de tipo descriptivo, no experimental, con metodologia cuali-
cuantitativa. Para lograr el propdsito general del presente estudio se tomardn
como referencia estudios realizados anteriormente en otras entidades con el fin
de determinar las caracteristicas de profesionistas requeridas por el mercado.

En resumen, se pretende identificar las competencias buscadas en los
ingenieros industriales por los empleadores y el interés de estas por vincularse
con el sistema educativo a nivel superior para formar y gestionar un modelo de
educacién dual adaptado a Ciudad Judrez, Chihuahua.

El universo del estudio son empresas maquiladoras del sector privado,
del ramo automotriz para la produccién de arneses establecidas en Ciudad
Judrez, Chihuahua. Segtn datos del Programa para la Industria Manufacturera,
Maquiladora y de Servicios de Exportacién (Gobierno de México (2017),
Ciudad Judrez tiene una poblacién total de 332 maquiladoras, de las cuales
segun la clasificacién a nivel de subsector (INEGI, 2018) con cédigo el cédigo
336 Fabricacién de equipo de transporte, 78 corresponden a manufactura
automotriz, y de estas 39 son arneseras siendo estas el objeto de aplicacién
del instrumento, el universo se compone de la poblacién de maquiladoras
manufactureras automotrices de la rama arnesera en Ciudad Judrez Chihuahua,
la cual consta de un total de 39.

Para esto se optd por utilizar la muestra por conveniencia. El muestreo de o
por conveniencia es una técnica de muestreo no probabilistico donde los sujetos
son seleccionados dada la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos
para el investigador. Dentro de esta investigacion se utilizard el muestreo por
conveniencia, dada la accesibilidad que presentan algunas plantas para responder
el instrumento, teniendo un total de participacién de 25 cuestionarios. Para
determinar el indice de confiabilidad del instrumento se utilizé el programa
estadistico SPSS Statistics Packaging for Social Science para determinar el Alpha
de Cronbach de las variables seleccionadas.

Alpha de Cronbach es un modelo que mide la consistencia interna, basaindose
en el promedio de las correlaciones entre los items, su valor tedrico més alto es 1,
pero en general el 0.80 es considerado un valor aceptable. El resultado del primer
célculo arrojo una fiabilidad de .635, la cual puede considerarse suficiente para
este estudio, pero con el fin de contar con un instrumento de mayor fiabilidad se
eliminaron 3 preguntas mas.

Al eliminar estas se obtuvo un resultado de .769, lo cual alcanza casi el .800
requerido para una fiabilidad del instrumento.
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N %
Casos Valido 25 100.0
Excluido® 0 0
Total 25 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Tabla 2.

Resumen de procesamiento de casos
Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo.

Alfa de M de
Cronbach elementos
769 36
Tabla 3.

Estadisticas de fiabilidad

Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo.
2.1. Validacién de hipdtesis

El anilisis de los datos para la validacion de las hipétesis se realizd por medio del
coeficiente de correlacion de Pearson, este permite medir la fuerza y la direccién
de la asociacién de dos variables cuantitativas aleatorias con una distribucién
bivariada conjunta (Lizama y Boccardo, 2014), en palabras de Restrepo y
Gonzélez (2007) este coeficiente mide el grado de relacién o asociacién existente
generalmente entre dos variables aleatorias.

Pearson encuentra sus valores de correlacion desde -1 hasta 1, indicando mayor
correlacidn los valores encontrados a los extremos y siendo el 0 el indicador de
una correlacién no existente. Los signos indican si la correlacién existente es
directa (positivo) o inversa (negativo). Este coeficiente no implica dependencia
o causalidad.

Para la interpretacion del resultado debe considerarse que si el coeficiente de
correlacidon estaentre 0 - 0.2 esta es minima; entre 0.2 — 0.4 es baja; entre 0.4 — 0.6
es moderada; 0.6 — 0.8 es adecuada y finalmente, entre 0,8 y 1, es una correlacién
muy buena. Esto mismo aplica en negativo (Lizama y Boccardo, 2014).

Con base en los resultados arrojados por la distribucién de correlaciéon de
Pearson se determina que la H1 [ Un sistema de educacién dual adaptado a
Cd. Juérez, contribuirfa a facilitar la integracién de los egresados de la Lic. en
Ingeniera Industrial en el mundo laboral " '] no se rechaza, dado su nivel de .336
(ver Tabla 4) se determina un nivel de correlacién baja positiva directa.
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En una
ascala de
satisfaccion,
califique &l L0us tanta
desempeno considera
que que la
mostraron los practica
empleados inmediata de
recian o aprendido
egreésados o an &l aula
con poca univarsitaria
Bxparnancia influiria de
&n manara
comparacion exilosa anla
con sus insercion de
compafieros recign
que contaban agresados de
con nivel
expeariencia superor?
En una escala de Correlacidn de Pearson
Sa[lsf:{tl:lcln califique &l 1 336
desempefio que
maostraron los
empleados recién Sig. (bilataral)
egreésados o con poca 101
expanancia en
comparacion con sus
compafiens que N
contaban con 25 25
expanancia
& Qué tanto considara Corm=lacion de Pearson
que la practica inmediata 336 1
de lo aprendido an &l
aula universitana influira Sig. (bilateral)
de manera axitosa &n la m
insercion de recien
egresados de nivel M 2 a8
supernior? - -

Tabla 4.

Correlacién de Pearson para hipétesis 1
Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo.

Estando relacionado con lo expuesto por McKenzie, Assaf'y Cusolito (2015),
quienes evidencian que la practica dentro de la empresa incrementa el nimero de
estudiantes empleados en los primeros meses después de terminadas estas.

De igual manera Miller, Rocconi y Dumford (2018) confirman que los
estudiantes que tuvieron un contacto directo con el mercado laboral duplican
su probabilidad de encontrar empleo al graduarse y tiene un 24% mdés de
probabilidad de conservar su actual empleo que aquellos que no lo tuvieron, asi
mismo Knouse y Fontenot (2008) confirma que los estudiantes que tienen acceso
ala practicadelo aprendido encuentran trabajo més répidamente que quienes no
lo hicieron. Esto nos refiere a que la adaptacion e implementacién de un sistema
de educacién dual en Cd. Judrez favoreceria la insercién al mercado laboral de los
egresados de Ingenieria Industrial.

El coeficiente arrojado para la H2: [ 'La integracién y sincronizacién entre
empleadores ¢ instituciones educativas contribuiria a facilitar la insercion laboral
de los ingenieros industriales recién egresados. “ '] es de 235 (ver Tabla 5) por lo
cual esta hipdtesis no se rechaza, ya que presenta una correlacién positiva directa
existente.

Es decir que confirma lo investigado por Freire Seoane, Teijeiro y Pais,
mencionado en Rojas (2011), quienes encontraron que el grado de adecuacién
entre las competencias adquiridas y las demandadas es medio y, por tanto, hay
un claro margen de mejora. Al mismo tiempo constataron que la aplicacién del
conocimiento en la industria, es decir la préctica, es de suma importancia puesto
que el 55.3% de los empleadores consideran que la mayor carencia formativa
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de los universitarios contratados es que no han hecho suficientes practicas en
empresas y su falta de contacto con la realidad.

Por otro lado coincide con la necesidad del desarrollo de competencias para el
buen desempeno en el mundo laboral como lo mencionan Sanchez, Valentin y
Ortiz-de-Urbina-Criado (2012) en su estudio sobre las competencias disponibles
en los alumnos y el grado de satisfaccién de la empresa con lalabor desempenada,
encontrando que las empresas consideran que hay diferencias entre el grado de
disponibilidad de la competencia por parte del alumno y la necesidad de la misma
para el buen desempeno del puesto de trabajo en bastantes competencias.

Ast mismo Pineda, Espona, Ciraso, Quesada y Valdivia (2016) encontraron
que las variables para una buena insercién laboral son: los conocimientos
practicos, el dominio de las tecnologias de informacién y comunicacién (TICs),
las habilidades sociales, la capacidad de gestién y el trabajo en equipo.

Por lo que la integracién y sincronizacién de empleadores e instituciones
educativas no solo contribuiria a facilitar la insercién de los egresados, al mismo
tiempo disminuiria la diferencia existente entre las necesidades de competencias
presentes en los mismos para el correcto desempefio de sus labores futuras para
el mercado laboral.

iConsidera
que los
eqgresados
cuentan con
las
competencia
s necesarias iLos
para requerimiento
desempefiar s de los
las perfiles de su
actividades empresa
requeridas coincide con
por el los perfiles
mercado de los
laboral? egresados?
iConsidera que los Correlacion de Pearson
egresados cuentan con 1 235
las competencias :
necesarias para Bigs(hliatera)) 2549
desempefar las
actividades requeridas M -
b 25 25
por el mercado laboral?
cLos requerimientos de Correlacion de Pearson 235 "
los perfiles de su
empresa coincide con Sig. (bilateral) 9259
los perfiles de los
egresados? N 25 25

Tablas.

Correlacién de Pearson para hipétesis 2
Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo.

Con un coeficiente de .187 (ver Tabla 6) este resultado indica que existe
una correlacién directa positiva, por lo que la H3: ['*Mediante una correcta
sincronizacién entre empleadores ¢ instituciones educativas podria adaptarse un
sistema de educacién dual dentro de un programa de educacién superior en Cd.
Judrez. "] no se rechaza, coincidiendo con lo propuesto por Castillo (2010)
quien sefala que la cooperacién y alianza, es necesaria para que exista una mayor
participacién en el mercado y se desarrolle més a fondo la vinculacién existente
entre la Universidad y la Empresa.
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Asi mismo Bautista (2014) resalta laimportancia de la misma al afirmar que en
México, la vinculacién sigue siendo limitada, no hay politica de vinculacién para
impulsar la transferencia de conocimiento cientifico, tecnoldgico y de innovacién
entre las instituciones de educacién superior y el sector productivo, por lo que al
incrementarse o establecerse la vinculacidn y sincronizacién entre las empresas
e instituciones educativas se contribuiria a facilitar la implementacién de un
sistema de educacién dual.

iConsidera
que la
implementaci
on de un
programa de
vinculacion
empresa-
escuela que
permita la
practica
inmediata de
lo aprendido
en el aula

universitaria &un
contribuiria a programa de
la correcta este tipo
formacion podria
profesional adaptarse a
de los la industria
egresados de madquiladora
nivel de Ciudad
superior? Juarez?

;cConsidera que la
implementacion de un 1 187
programa de vinculacion 7
empresa-escuela que

Correlacién de Pearson

permita la practica Sig. (bilateral)

inmediata de lo

aprendido en el aula 370

universitaria contribuiria a

la correcta formacion N

profesional de los .

egresados de nivel 25 25

superior?

&Un programa de este Correlacion de Pearson 187 1

tipo podria adaptarse a la 3 y

industria maquiladora e~ >'9- (Pilateral) 370

Ciudad Juarez? N 25 25
Tabla 6.

Correlacién de Pearson para Hipotesis 3
Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de campo.

Actualmente las instituciones de educacién superior buscan competir en su
mercado mediante la oferta de programas académicos para asi atraer estudiantes,
puesto que su captacion de recursos y prestigio depende de esto. Mientras
que el empresario necesita enriquecer su planta laboral con profesionales cuya
capacidad haya sido validada y certificada (Velarde y Medina, 2014).

Lasincronizacién por medio de un modelo de vinculacién nuevo va a propiciar
que la evolucién de la ciencia se oriente fundamentalmente a dar estimulo a la
capacidad productiva y auge al proceso de crecimiento industrial (Guerrero y
Luna, 1997).

La respuesta a estas necesidades puede llegar por parte de la educaciéon dual,
teniendo una propuesta innovadora para el aprovechamiento de recursos tanto
empresariales como académicos de manera cooperativa, dejando un beneficio no
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solo para la academia y el estudiante, también se transforma en fortaleza para el
sector empresarial mediante la transferencia de conocimientos actualizados. Lo
que se convierte en una importante fuente de ventajas competitivas al introducir
los adelantos de la ciencia en funcién del perfeccionamiento de los procesos
empresariales (Carvajal, Romeroy Alvarez, 2017).

Conclusiones y recomendaciones

En el presente documento se analiz6 el sistema de educacién dual aleman, desde
su surgimiento basico hasta su estructuracién actual y su difusion a lo largo de
Europa, Asiay América, explorando también su presencia y adaptacion en paises
de América latina.

Por medio del levantamiento de datos mediante la aplicacion de cuestionarios
se determino si la rama arnesera de la industria manufacturera automotriz de
Ciudad Judrez conoce y se interesa por la gestién e implementacion de un sistema
de educacién dual, asi mismo se obtuvo la percepcién en referente a la formacion
profesional de los egresados.

En donde un 86% considera que la practica inmediata de lo aprendido influiria
positivamente en la insercién laboral de los egresados, 54% de los encuestados
conoce el concepto de educacién dual y un 76% coincide en que un programa de
este tipo podria adaptarse a Ciudad Judrez.

De igual manera se identific el nivel de desarrollo de competencias generales,
durante la educacién superior en los egresados con respecto a comunicacion,
trabajo en equipo, imagen personal, eficiencia personal e inteligencia emocional.
Encontrando que cada uno de los rubros generales presenta un nivel bajo de
desarrollo en cuestion de sus dreas especificas, lo cual influye directamente en la
formacién profesional e insercién laboral de los egresados.

Con respecto a las hipdtesis se determina que estas se encuentran en un nivel
minimo-bajo de consistencia de acuerdo con el coeficiente de correlacién de
Pearson, esto podria deberse a la falta de compenetracién entre el sistema de
educacion dual y su difusién en México y su industria. Esto debido a la falta de
difusién que han tenido los modelos adaptados al pais, como lo es el MMFD
(Modelo Mexicano de Formacién Dual) que ha operado desde hace algunos afos
en nivel medio superior pero que no es del todo conocido dentro de la industria
puesto que sus resultados no han sido difundidos para adaptarse al nivel superior.

De igual manera el resultado, aunque directamente positivo, podria tener su
base en el desconocimiento del sistema de formaciéon dual a fondo puesto que
se tiene la creencia de que es un concepto de practicas profesionales, esto podria
influir en que las empresas ¢ instituciones educativas no muestren un interés en
desarrollarlo.

Con respecto a la relacién entre la formacién dual y el empleo juvenil, cabe
destacar que aquellos paises que cuentan con modelos de formacién dual han
mantenido sus tasas de desempleo juvenil en rangos bajos, un ejemplo de esto es
Alemania que durante la crisis global se mantuvo en 5% con mayores niveles de
productividad en el sector privado. Con una participacién del 60% de jévenes
dentro de los programas de educacion dual se halogrado mantener bajo este nivel
de desempleo juvenil, puesto que al terminar el periodo formativo més de dos
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tercios de los participantes son incorporados al mercado laboral al finalizar su
formacion.

Por el aspecto financiero podemos tomar como referencia a Nopo, Robles y
Saavedra (2002), quien sefiala que se puede tener un retorno de inversién al
100% dentro de los primeros 15 afios de implementado el proyecto, y presenta
los tres escenarios basicos para la misma. Estimando que en cualquier escenario
considerado se necesitarian no mas de cuatro afos para cubrir el total de los costos
netos del programa.

Grafico 15
PROJoven: Tasa Interna de Retormo segin miimero
de pericdos v escenario considerado
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Figura 2.

Retorno de inversién (ROI) estimado de un programa de educacion dual
Fuente: Nopo et al. (2002).

Por otro lado, la implementacién de un programa de esta indole dentro
de la ciudad podria darse dentro del sector manufacturero automotriz dado
el giro industrial de la ciudad, en especifico en la Licenciatura en Ingenieria
Industrial puesto que al requerir mas habilidad en los aspectos técnicos de la
manufactura serfa més sencillo gestionar su aplicacién e involucramiento dentro
de la industria.

Asi mismo, el enfoque de esta carrera en los procesos generarfa un aporte
significativo dentro de las empresas al poder desarrollar a sus futuros empleados
en las practicas, politicas y valores de esta, al igual que en sus procesos de
manufactura y solucién de problemas de estos, con un retorno de inversion
a mediano plazo. Por lo que se concluye que la sincronizacién y vinculacién
entre empleadores e instituciones educativas en conjunto con la gestion e
implementacién de un programa de formacion dual adaptado a la entidad
federativa podria influir de manera positiva a la formacién profesional e insercion
de los egresados de la Licenciatura en Ingenieria Industrial Ciudad Juarez.

Por lo anterior se propone la estructuracién de un plan para el desarrollo para
un programa de formacién dual en Cd. Judrez, dada la naturaleza manufacturera
delaciudady con base enlos resultados arrojados por el levantamiento de datos se
sugiere que se realice dentro del programa de Ingenierfa Industrial. Conforme alo
anterior se elaboré el siguiente programa de desarrollo del proyecto, el cual consta
de diferentes actividades que conforman cada una de las etapas de desarrollo:

Anilisis del entorno

Se determinara cuéles son las fuerzas que influencian la sincronizacién con
el mercado laboral y la vinculacién con las empresas, asi mismo las carreras y
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especialidades ofertadas en la institucién, para de esta manera empatar ambos
aspectos y elaborar una base de datos.

Plan integral de desarrollo del proyecto

Con el fin de lograr una implementacién exitosa se elaborara este plan de
desarrollo cuyo producto es el listado de competencias a desarrollar. Dicho plan
estd compuesto de las siguientes actividades.

e Matriz de competencias genéricas y técnicas: Se elaborard una matriz
donde se clasificardn de manera general y técnica.

Elaboracién de planes de estudio e instrumentos de evaluacion:
Determinando que tipos de trabajo se llevarén a cabo dentro del
programay cudles serdn sus métodos e instrumentos de evaluacion al final
de cada nivel. Dichos planes deberdn estar empatados con la matriz de
competencias.

Elaboracién de perfiles: Se perfilardn tres posiciones: estudiante, tutor
académico y tutor empresarial, cada una de las cuales deberd empatarse
con la necesidad de desarrollo de competencias, las necesidades de
la institucién educativa y las necesidades de la empresa, establece los
requisitos a cumplir para formar parte del programa.

Determinacién de indicadores de desempefio: Los principales a
considerar pueden ser los porcentajes de titulacién, desercidn y
contratacion por parte de la empresa, asi como el nivel de desarrollo de
las competencias dentro de la matriz.

Criterios de seleccion de los participantes: Esto conlleva la utilizacion
de los perfiles participantes, es decir los alumnos, tutores académicos
y tutores empresariales, que serdn seleccionados mediante un proceso
establecido que determine cudles son los criterios que debe cumplir cada
una de las partes para formar parte del programa.

Plan de entrenamiento y capacitacién: El personal involucrado
dentro del programa es clave para la correcta implementacién de este,
por lo que deberd contar con aptitudes pedagdgicas solidas y ciertos
conocimientos y aspectos sobre el mismo sistema dual, esta capacitacion
debe conformarse de cuatro aspectos principales:

1. Comprobar los requisitos de la formacién y planificar la
formacion
Preparar la formacién y participar en el reclutamiento de los
aprendices
Realizar la formacion
Terminar la formacién

Para esto, se cuenta con el soporte de la Cdmara México Alemana de Comercio
e Industria (CAMEXA-AHK) quienes imparten la capacitacién Formador de
Formadores, enfocada a estos aspectos de la educacion dual.

Gestion del convenio

La definicién del plan de trabajo entre empresa e institucién educativa, las
responsabilidades de cada parte, alcances y beneficios, asi como los periodos de
duracién del programa, reglas, politicas y compensaciones a los aprendices.

Evaluacién del proceso de educacion dual
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Conforme a los indicadores definidos se llevard a cabo la evaluacién al
finalizar cada periodo, con el fin de identificar dreas de oportunidad, disefar
¢ implementar planes de mejora para el programa. Estas se evaluarin e
implementaran de acuerdo con las disposiciones del convenio previamente
establecido y la autorizacién y participacién de los involucrados, es decir
institucién educativa y empresas.

Institucion E
3 mpresas
educativa P
Andlisis del entorno
Determinacién
de competencias

Plan de desarrollo del proyecto

Base de datos

K on 5
Actividades y Matriz deo E “::::I::de Elaboracian Cnt::u. Plan de
P de perfiles

responsabilidades competenciad entrenamiento

estudios saleccion

Firma de
convenio

Implementacian

Evaluacion

Figura 3.
Diagrama de desarrollo del proyecto
Fuente: Elaboracién propia basado en el modelo de formacién dual del TecNM.

Investigaciones a futuro

Las vertientes que se determinaron para que los investigadores dentro del
sector hagan investigaciones a futuro para desarrollar més este plan se enfocan
en su impacto econdmico para las instituciones educativas, las empresas y la
sociedad, con referente a sus necesidades de inversién, su impacto social en las
entidades en las que se ha implementado y su influencia en la innovacién y
emprendedurismo.

En el aspecto econdmico es necesario determinar cudl es su efecto e
importancia en la mecanica del crecimiento econdmico, los planes financieros
necesarios para desplegar el sistema y cudl es el drea que tiene un mayor
retorno de inversién o se ve mas beneficiada por este, fuera de las empresas e
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instituciones educativas. Por parte del impacto social estd la contribucién que
la implementaciéon e impacto que este sistema tiene en la movilidad social, el
desarrollo personal y satisfaccién laboral y salarial paralos egresados o estudiantes
de este sistema.

Por dltimo, esta la influencia que tiene este en la innovacién y el auto
empleo, como impacta el desarrollo de competencias técnicas durante el sistema
dual en la gestién de procesos y/o productos innovadores que impulsen el
emprendedurismo entre los participantes y su entorno. El aporte académico de
estas investigaciones puede contribuir al éxito en la difusién de este programay
su implementacién en la sociedad juarense.
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