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Ciéncias Sociais, Comunicacao e Imagem:
Aportes Teoricos Sobre a (Re)producéo
da Diferenca (e do Poder) no Jornalismo
Hegemonico

Danielle Parfentieff de Noronha*

Resumo

A partir da relagdo entre ciéncias sociais, comunicagdo e imagem, neste
artigo apresento algumas reflexdes teoricas sobre a reproducao da di-
ferenca e do poder no jornalismo hegemonico, em dialogo com o pen-
samento decolonial, além de outras fontes tedricas como a semiotica e
os estudos culturais latino-americanos. O objetivo é colaborar e dialo-
gar com as pesquisas que buscam compreender o papel da imagem e
da imprensa em nossas sociedades ocidentais contemporaneas. O arti-
go esta dividido em quatro partes. Na primeira, proponho algumas re-
flexdes sobre a relacao entre comunicagdo, decolonialidade e poder. Na
sequéncia apresento consideragdes sobre a relacdo entre a construcao
da diferenca e a reproducdo do poder para, posteriormente, discorrer
sobre jornalismo e representacao da diferenca. Por ultimo, desenvolvo
uma analise sobre o uso da imagem como recurso para transmissao
de informacdes e discursos a partir da relagio entre ficcdo e realidade.
Palavras-chave: Comunicacao; Decolonialidade; Diferenca; Imagem;
Poder.
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Ciencias Sociales, Comunicacion e
Imagen: Aportes teoricos sobre la (re)
produccion de la diferencia (y del poder)
en el periodismo hegemonico

Resumen

A partir de la relacién entre ciencias sociales, comunicacién e imagen,
en este articulo presento algunas reflexiones tedricas sobre la repro-
duccioén de la diferencia y del poder en el periodismo hegemonico, en
didlogo con el pensamiento decolonial, ademas de otras fuentes te-
oricas como la semidtica y los estudios culturales latinoamericanos.
El objetivo es colaborar y dialogar con las investigaciones que buscan
comprender el papel de la imagen y de la prensa en nuestras socieda-
des occidentales contemporaneas. El articulo estd dividido en cuatro
partes. En la primera, propongo algunas reflexiones sobre la relacion
entre comunicacidn, decolonialidad y poder. En la secuencia presento
consideraciones sobre la relacién entre la construccién de la diferen-
cia y la reproduccién del poder para, posteriormente, discurrir sobre
periodismo y representacion de la diferencia. Por tltimo, desarrollo un
analisis sobre el uso de la imagen como recurso para la transmision de
informacion a partir de la relacion entre ficcion y realidad.

Palabras clave: Comunicacion; Decolonialidad; Diferencia; Imagen;
Poder.
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Social Sciences, Communication and
Image: Theoretical contributions on the
(re)production of difference (and power)

in hegemonic journalism

Abstract

Starting from the connection between social sciences, communica-
tion and image, in this article I present some theoretical reflections on
the reproduction of difference and power in hegemonic journalism, in
dialogue with decolonial thinking, as well as other theoretical sources
such as semiotics and Latin American cultural studies. The objective
is to collaborate in the research field that seeks to understand the role
of image and the press in our contemporary Western societies. The ar-
ticle is divided into four parts. In the first, I propose some reflections
on the relationship between communication, decoloniality and power.
In the sequence, I present considerations about the relation between
the construction of the difference and the reproduction of the power
to later discuss about journalism and representation of difference. Fi-
nally, I develop an analysis about the use of images as resources for the
transmission of information considering the relation between fiction
and reality.

Keywords: Communication; Decoloniality; Difference; Image; Power.

Introducdo
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Tanto en aymara como en qghichwa, lo abstracto y lo concre-
to coexisten estrechamente y a veces son expresados por el
mismo término. El nivel de abstraccion se relaciona a menu-
do con un juego de pares opuestos y complementarios.
Silvia Rivera Cusicanqui (2015).

A partir da convergéncia cada vez mais enriquecedora entre
imagem, comunicacdo e ciéncias sociais, neste artigo desenvol-
vo algumas reflexdes tedricas sobre a reproducdo da diferenca,
com énfase nos discursos relacionados aos marcadores sociais!
género, raga e trabalho - como também a interseccionalidade
entre tais categorias® -, no jornalismo hegemonico brasileiro, a
luz das relagdes entre decolonialidade, mito e poder. Este traba-
lho apresenta alguns argumentos desenvolvidos na minha tese
doutoral?, defendida em setembro de 2017. A tematica escolhida
demandou um estudo transdisciplinar, em que proponho pensar
a comunicagdo desde a matriz da colonialidade*, a partir de um
didlogo com as Ciéncias Sociais, em especial com a Antropolo-
gia da Comunica¢do, o pensamento decolonial®, com as teorias

1 Conforme o Nucleo de Estudos sobre os Marcadores Sociais da Diferenca (Numas), da
Universidade de Sdo Paulo, os marcadores sociais da diferenca sdo um campo de estudo
das ciéncias sociais que buscam explicar como as desigualdades e hierarquias sao social-
mente constituidas entre pessoas e grupos. Tais diferencas sdo construgdes sociais, mas,
em geral, entendidas como naturais. Aqui também podemos pensar em classe social, ge-
ragdo, religido, raca e etnia, género, corpo e sexualidade, bem como o modo de se vestir
ou conversar, que, baseado na interseccionalidade entre algumas (ou mesmo todas) as
categorias, atuam nos processos de identidade e subjetividades individuais e coletivas

2 Sobre interseccionalidade, ver Lugones (2008) e Crenshaw (1989).

3 Tese defendida na Universitat Autonoma de Barcelona, intitulada “Representaciones
de la diferencia: género, raza y trabajo en la prensa hegemonica brasilefia”, orientada
pelo professor Dr. Albert Chillon.

4 Para Maldonado-Torres, o “colonialismo denota uma relagdo politica e econémica, a
qual a soberania de um povo reside no poder de outro povo ou nagio, o que constitui a
tal nagdo em um império. Distinto desta ideia, a colonialidade se refere a um padrédo de
poder que emergiu como resultado do colonialismo moderno, mas que em vez de estar
limitado a uma relagdo formal de poder entre dois povos ou nagdes, se refere a forma
como o trabalho, o conhecimento, a autoridade e as relagdes intersubjetivas se articulam
entre si, através do mercado capitalista mundial e da ideia de raga” (Maldonado-Torres,
2007, p. 131 - tradugdo minha).

5 Seguindo a sugestdo de Catherine Walsh (2009, pp. 14-15 - tradugdo minha) suprimir
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criticas sobre a comunicacdo e imagem, além da semiética e os
Estudos Culturais latino-americanos®.

Como pondera Lluis Duch (2004), a comunicag¢do é um dado an-
tropolégico fundamental, imprescindivel e imprescritivel, por-
que, desde o nascimento até a morte, a constituicdo do ser hu-
mano exige inacabaveis processos de transmissdo que permitem
a conversdo da “mera” informacdo em auténtica comunicagao
humana. Além disso, seguindo a sugestdo de Miquel de Moragas
(2011), entendo que a transdiscisplinariedade é essencial para a
compreensio dos fend0menos sociais nos estudos sobre comuni-
cacdo, pois esta é, “ao mesmo tempo, uma disciplina e um campo
de estudo”. Segundo as palavras desse autor (Moragas, 2011, p.
29 - tradugao minha): “Quando os estudos de comunicac¢do par-
tem ou desconsideram os fundamentos tedricos fundamentais
das ciéncias sociais e humanas (especialmente em tarefas for-
mativas), geram sua prépria degradacao”.

0 encontro entre as Ciéncias Sociais e Ciéncias da Comunicacdo
- em contato também com outras areas - nos fornece grandes
possibilidades de analise. Por um lado, temos a comunicagao e
a importancia de refletir sobre ela e suas diferentes disciplinas
e perspectivas. Todos os dias surgem inimeras questdes com-
plexas e significativas para as nossas sociedades, que sao apre-

“.n

0 “s” e nomear “decolonial” é marcar uma distingdo com o significado do castelhano e
do portugués do pré-fixo “des”. Nao é objetivo dos estudos decoloniais desarmar ou des-
fazer o colonial. “A intengdo ¢ assinalar e provocar um posicionamento - uma postura e
atitude continua - de transgredir, intervir, insurgir e incidir. O decolonial denota, entdo,
um caminho de luta continuo no qual podemos identificar, visibilizar e alentar “lugares”
de exterioridade e construcdes alternativas”.

6 Nao é o objetivo deste trabalho discutir amplamente sobre o tema, mas acredito que é
importante mencionar que, pautada na sugestdo do grupo modernidade/colonialidade,
a perspectiva decolonial possibilita ampliar a ideia de sistemas de significagdes culturais
como “sobre determinantes” das relagdes econdmicas/politicas do sistema capitalista,
proposta pelos estudos culturais, ja que entende a cultura como algo que esta sempre
entrelacada aos - e ndo derivada dos - processos da economia e politica (Castro-Gémez
e Grosfoguel, 2007).

TOMO. N. 33 JUL/DEZ. | 2018



198

CIENCIAS SOCIAIS, COMUNICACAO E IMAGEM

sentadas como primordiais para a compreensao das relagdes so-
ciais nos mais diversos niveis. No caso especifico deste trabalho,
por exemplo, voltei minha aten¢do para o jornalismo desenvol-
vido pela midia hegemonica e corporativa e para a relacao entre
discurso e realidade, bem como suas liga¢gdes com a reprodugao
e manutencado do poder. Por outro lado, as ciéncias sociais estdo
em constante desenvolvimento e em um processo que amplia
cada vez mais seus horizontes de pesquisa, que buscam também
dar conta dos diversos processos comunicativos que permeiam
o social. Neste sentido, a conexdo entre as areas fornece uma
pluralidade muito rica de objetos de estudo e caminhos para
pesquisas etnograficas, antropoldgicas e sociolégicas, além da
possibilidade de desenvolver (ou ampliar) métodos de analises.
Como pondera Maria Immacolata de Lopes (2004, p. 4):

0 que se nota é um movimento de convergéncia de saberes
especializados sobre a comunica¢do, entendido mais como
movimento de intersec¢do que ndo é, em hipotese alguma,
uma amalgama ou sintese de saberes. E, antes um produ-
to das relacdes entre o objeto de estudo, a especificidade
das contribui¢des analiticas e a particularidade da evolu-
¢do histérica entre ambos. Sdo os percursos disciplinares
ja trilhados nas tradigdes dos estudos da comunicacido que
autorizam parafrasear Canclini que diz: “Estudar a (cultu-
ra) comunicagdo requer converter-se num especialista de
intersec¢des” (Canclini, 1999: 69).

Por muito tempo a comunicagao foi ignorada pelas Ciéncias So-
ciais (Calhoun, 2012), que ndo a viam como objeto potencial de
estudo. No entanto, hoje as diferentes areas das Ciéncias Sociais
tém um papel cada vez mais profundo na produgio de conheci-
mentos sobre comunicagdo, com um extenso numero de investi-
gacdes consolidadas em diferentes partes do mundo: “Trata-se
da relacdo organica entre as ciéncias sociais e a comunicacao na
medida em que a sociedade moderna foi sendo cada vez mais
plasmada nas formas da comunicacdo moderna” (Lopes, 2004,
p. 9). Desde a América Latina, diversas pesquisas podem ser ci-
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tadas como referéncias na aproximacdo entre as ciéncias sociais
e os estudos da comunicag¢do, como aquelas que foram desenvol-
vidas pelos Estudos Culturais a partir da construcdo da concep-
cdo dialética de comunicacao e cultura (Guardia, 2003).

Podemos mencionar nomes como Jesus Martin Barbero e Néstor
Garcia Canclini, que desenvolveram reflexdes sobre a modernida-
de e os meios de comunica¢do, como também Renato Ortiz, que
concebe a relacdo entre comunicacgdo e globalizacdo. Hoje temos,
igualmente, um grande niimero de investigacdes que, a partir das
possibilidades que oferecem as ferramentas das ciéncias sociais,
pode ajudar a compreender melhor os diferentes processos re-
lacionados com a comunicacao, e ainda atua favorecendo a am-
pliacdo do campo, a construgdo de novos objetos de estudo, novas
perguntas, lugares de observacao e pontos de partida. Ao mesmo
tempo, ao incluirmos a imagem na analise, é possivel também ter
contato com um grande nimero de pesquisas que dialoga com as
ciéncias sociais nos mais diversos eixos, sendo esta uma area bas-
tante consolidada. Inclusive, ao pensar especificamente na relagao
entre antropologia e imagem, por exemplo, é possivel afirmar que
esta comega com o desenvolvimento do trabalho de campo, em
que a imagem era utilizada como uma ferramenta complementar
da investigacdo e hoje também é um importante objeto de estudo.

Atualmente, se torna cada dia mais relevante a reflexao sobre as
relacdes que as pessoas tém com os produtos da comunicagao e
informacdo, como a imprensa, a internet, a imagem e, inclusive,
os smartphones. Pensar na producdo e consumo de conteudos
comunicativos e informativos pode nos levar a questdes que nos
ajudem a entender melhor as pessoas e suas formas de relacio-
nar-se. Videos, filmes, fotografias, reportagens, livros, anincios
e, até mesmo, a prépria comunicacdo, em sua acep¢ao mais ini-
cial, merecem atencao especial de todos os campos das Ciéncias
Sociais, bem como de outras disciplinas que visam entender
nosso entorno através de pesquisas comprometidas com a com-
preensdo e transformacdo sociais.
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0 jornalismo, como objeto de estudo, é um exemplo do ponto de
encontro entre as ciéncias sociais e a comunicacao. Como lem-
bra Christa Berger (2015, p. 682), Max Weber pode ter sido um
dos primeiros a destacar essa relacdo ao apresentar um projeto,
ndo concretizado, no Primeiro Congresso dos Socidlogos Ale-
maes, em 1910: “O poder da imprensa, diz Max Weber, ao justifi-
car a importancia de tal investigacdo, advém da sua condicao de
transformar determinadas questdes, que ela escolheu, em tema
publico, e por poder manter no anonimato as razdes da escolha
e as fontes da informacgdo”. Outros autores, além dos ja citados,
merecem destaque, como Pierre Bourdieu (1996) e a analise so-
bre a televisdo e o “campo jornalistico”; Raymond Williams, seu
olhar para a cultura e proposta de uma sociologia da comuni-
cacdo e arte (1971; 1981; 2008); John Thompson (1998) e Pe-
drinho Guareschi (1983) e os estudos sobre a relacdo entre co-
municagdo, imprensa e poder; ou ainda a tese de doutorado de
Isabel Travancas, “O mundo dos jornalistas”, defendida em 1993,
que apresenta uma etnografia de jornalistas de Sao Paulo e Rio
de Janeiro, sendo este um importante estudo para a ampliagdo e
desenvolvimento de uma antropologia de e para a comunicacao.

Nesse sentido, entendo os meios de comunicacdo como um impor-
tante campo social de formacao de opinides sobre o mundo que nos
rodeia e de grande influéncia para a criacdo e reproducdo de tradi-
¢Oes, memorias, esteredtipos, poder e mitos sociais. Desta forma,
as narrativas miticas sobre os marcadores sociais da diferenca que
sdo produzidas e reproduzidas pelos meios de comunicacdo atuam
nos processos identitarios e na manutencao das diferentes relacées
de poder. Parto do pressuposto de que a repeticao de diferentes re-
presentacoes relacionadas a diferenca contribui para que diversas
desigualdades sociais sejam naturalizadas e para a formacdo de um
imaginario baseado em estere6tipos que influencia a forma como
reconhecemos a n6s mesmos e aos demais. Tal percep¢do estimula
uma logica que simplifica a vida, as pessoas e suas relacoes, estimu-
lando o embate binario entre aquilo que se construiu como o “bem”
e 0 “mal” e mantendo a reproducdo de sistemas de poder.
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No caso deste trabalho, direciono meu olhar para os meios de
comunicacdo hegemodnicos e corporativos, especificamente para
os discursos produzidos pelo jornalismo, e para o modo como
sdo construidas as narrativas relacionadas com a diferenga, com
énfase em género, raca e trabalho, a partir da relacao entre tex-
to e imagem em diferentes formatos’. O artigo esta dividido em
quatro partes. Na primeira, trago algumas reflexdes sobre a re-
lacdo entre comunicacdo, decolonialidade e poder. Na sequéncia
apresento consideragdes sobre a relacdo entre a construgdo da
diferenca e a manutencdo do poder para, posteriormente, dis-
correr sobre jornalismo e representacdo da diferenca. Por ulti-
mo, desenvolvo uma analise sobre o uso da imagem como recur-
so para transmissdo de informacdes (e pontos de vista) a partir
da relagdo entre ficcdo e realidade.

Sobre comunicagdo, decolonialidade e poder

Para Raymond Williams (1971), o significado mais antigo para
comunicacdo pode ser resumido como a transmissao de ideias,
informacdes e atitudes de uma pessoa para a outra. Ja os meios
de comunicac¢do, como pontuam Noam Chomsky e Edward Her-
man (1990, p. 21), atuam como sistemas de transmissdo de
mensagens e simbolos com a fun¢do de divertir, entreter, infor-
mar, como também orientar os individuos dos valores, crencas
e codigos de comportamentos que os integraram nas estruturas
institucionais da sociedade. Entretanto, os autores lembram que
a concentracdo de riqueza nas maos de poucos e os grandes con-
flitos de interesse de classe precisam de uma propaganda siste-
matica para o cumprimento de tal papel.

Segundo Chomsky e Herman, o dominio dos meios de comunica-
¢do por parte de um mesmo grupo social, no caso a elite, baliza
as premissas dos discursos, sua interpretacdo e a definicao de

7 Na tese eu realizo uma analise dos meios de comunicagao: jornal impresso O Estado de
S. Paulo, telejornal Jornal Nacional, portal de noticias online UOL e revista imprensa Veja.
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0 que é jornalismo e do que é digno ou ndo de ser publicado,
de tal modo que se naturaliza a autoridade do jornalismo e de
suas corporagdes. Desta forma, em uma sociedade capitalista,
o jornalismo é entendido como um produto que participa das
logicas dos objetos de consumo (Guareschi, 1981). No caso, a
linguagem e o préprio contetido, embutidos de sentidos conota-
dos e denotados, sdo os produtos mercantilizados pelos meios
de comunicacdo. A producdo desse conteido depende do domi-
nio do conhecimento tecnolégico - e de poder econémico para
manté-lo - e de que as corporagdes sejam compreendidas pela
sociedade como autonomas e livres de ideologias e interesses
politicos e econdmicos.

Nesse sentido, a escolha por analisar o jornalismo estd pauta-
da em sua importancia para a construcdo social sobre o mun-
do, realizada também através do dominio das linguagens iconi-
cas, escritas e auditivas. Além disso, foi construida ao longo das
ultimas décadas uma autoridade do fazer jornalistico a partir da
ideia de credibilidade e neutralidade dos meios, que os relaciona
a verdade e a imparcialidade. Entretanto, a analise das narra-
tivas desenvolvidas pelo jornalismo carrega a possibilidade de
trazer um olhar mais atento para a relacdo existente entre rea-
lidade e ficcdo e suas implicacdes na vida pratica dos diferentes
grupos sociais, que inclui a reproducio do poder.

Para pensar as estruturas de poder, utilizo o conceito de “colo-
nialidade do poder”, de Anibal Quijano (2009,), entendido como
um padrio que influencia a construcido de relacées sociais ba-
seadas na exploracdo, dominacdo e conflito articulado, princi-
palmente, em funcdo das disputas pelo controle de importan-
tes meios da existéncia social. Sdo eles: o trabalho, a natureza,
0 sexo, as subjetividades (que inclui o conhecimento) e a au-
toridade. Através da reproducdo da colonialidade do poder se
busca manter os padrdes vigentes das relagdes sociais e, assim,
assegurar a manutencdo dos privilégios daqueles poucos grupos
que estdo no topo da piramide, o que inclui a naturalizacdo das
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classificacdes e dos significados construidos relacionados aos
marcadores sociais da diferenca, como é o caso dos estereétipos
de género, raca e trabalho. Assim, a representacdo entre “ven-
cedores” e “vencidos”, “visiveis” e “invisiveis”, “bons” e “maus”
sdo responsaveis por ajudar a distinguir de qual lado da linha

“abissal ” (Santos, 2009) se deve ocupar.

A naturalizacdo das institui¢cdes e a separacdo das categorias he-
gemonicas e subalternas, através da producdo de um imaginario
mitolégico é, para Anibal Quijano (2009), um dos mecanismos
mais utilizados para reproducio do poder. Aqui, os meios de co-
municacao de massas - incluindo o jornalismo - ganham uma
especial importancia, ja que sao entendidos como uma das prin-
cipais formas com as quais as pessoas se informam, contribuin-
do para a percep¢do sobre a realidade ao redor.

A forma como as relagdes politicas, econdmicas, raciais e étnicas, de
género e sociais sdo compreendidas hoje pode ser pensada a partir
do conceito da diferenca colonial, que nasce com o sistema-mundo?®
(Wallerstein, 1988) moderno/colonial - com o nascimento e in-
vencdo do Outro/Outra - e que, para Walter Mignolo (2003, p. 39
- traducdo minha), consiste em “classificar grupos para identifica-
-los por suas faltas ou excessos, os quais marcam a diferenca e a
inferioridade com respeito a quem classifica”. A diferenca colonial
mantém as mesmas matrizes iniciadas no século XVI, que constroi
um imagindrio - e relacdes de poder concretas - fundamentado na
perspectiva branca-patriarcal-civilizada-desenvolvida como supe-
rior as demais, porém, reformulando-se com base nos momentos
histéricos particulares. Deste modo, vemos a construcdo de um ser
e de um nao ser. Tais discursos hegemonicos buscam silenciar as
falas do Outro/Outra que foi construido como inferior, assumindo a
diferenca e o lugar de enunciagdo subalterno como premissas des-
tes sujeitos da alteridade (Rivera, 2014).

8 Sobre a construgao do sistema-mundo moderno/colonial, ver Quijano e Wallerstein (1992).
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Mignolo (2000, p. 63) reflete que o imaginario do mundo mo-
derno/colonial surgiu da complexa articulagao de forcas de vo-
zes ouvidas ou apagadas, de memadrias reveladas ou silenciadas,
desde a dupla consciéncia que gera a diferenca colonial. Vale re-
fletir sobre a tensdo que existe entre essas vozes e memaorias,
em que diferentes grupos buscam espacos para apresentarem
novos pontos de vista sobre outros modos de entender o mun-
do. Neste sentido, se trata de um campo politico tenso, que esta
localizado na luta pela hegemonia, que pode ser compreendida
a partir da reformulacao que Stuart Hall (2003) desenvolveu do
conceito de Antonio Gramsci, observando o carater multidimen-
sional que envolve as diversas areas da hegemonia®.

Nesse sentido, manter o controle dos meios de comunicagao he-
gemoOnicos é uma das principais ferramentas para a manuten-
cdo das relacdes de poder e das légicas impostas pela diferenca
colonial, através da (re)producdo de imaginarios mitoldgicos
que criam estereétipos e homogeneizam identidades diferentes
e plurais. Como lembra Yuri Torres (2006, p. 364), o acelerado
crescimento dos meios na sociedade e a adogao de novas tecno-
logias contribuiram para a producao de transformacdes socio-
culturais, econémicas e politicas que colocaram os mass medias
num lugar de preeminéncia nas sociedades contemporaneas.
Desta forma, os grandes grupos de comunicacdo podem ser con-
siderados como um dos principais responsaveis pela manuten-
cao de pontos de vistas dominantes, que atuam na construgao
do Outro/Outra e de nés mesmos. Segundo o autor:

9 Para Hall, a hegemonia nédo pode ser sustentada apenas por uma frente de luta, ja que
representa o grau de autoridade exercido de uma sé vez sobre uma série de posigdes.
Neste sentido, o dominio ndo é simplesmente imposto: “resulta da conquista de um grau
substancial de consentimento popular. Representa, portanto, o estabelecimento de uma
enorme capacidade de autoridade social e moral, ndo dirigida simplesmente aos partida-
rios imediatos, mas a sociedade como um todo” (Hall, 2003, pp. 311-312). Para Boaven-
tura de Sousa Santos (2009), a negacgdo e, ao mesmo tempo, a criacdo dos sujeitos que
estdo do outro lado da linha abissal fazem parte dos principios e praticas hegemonicos.
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Desde a imprensa, os pasquins ou as cronicas da época colo-
nial até os meios de comunicagédo atuais na América Latina,
a comunicagdo se mantem inalterada em seu papel de legi-
timador colonial que assenta nos processos discursivos de
civilizagdo/barbarie com o objetivo de justificar uma ordem
enquadrada na légica de progresso ocidental. Quer dizer, os
meios vdo propagando/articulando os discursos de cunho
colonial. (Torres, 2006, p. 373 - tradugdo minha).

Seguindo a sugestdo de Torres, entendo que os protétipos co-
loniais de construcao de representacdes do Outro/Outra estao
fortemente modelados pelos meios de comunica¢cdo. Num pri-
meiro momento, podemos lembrar a forma “exética” que sao re-
presentados, pelo cinema e pela televisao, todos aqueles que sao
diferentes ao ocidente. Porém, as representacdes falam também
do Outro/Outra que estd proximo a “néds” utilizando do mesmo
discurso moderno/colonial*® da diferenca, estabelecendo ide-
ologias racistas, classistas e de género. Como pontua Claudio
Rivera, pensar os meios de comunicacao como instituicdes que
exercem dominacdo social, principalmente a partir da constru-
cdo de significados que vao sendo instalados em espacos publi-
cos midiaticos, aponta que as praticas discursivas geradas por
atores situados no espaco privilegiado da diferenca colonial bus-
cam “assegurar um ordenamento estrutural da populacdo base-
ada em narrativas que legitimam sua identidade, contrapondo a
esta as identidades/alteridades que historicamente foram situa-
das no espago subalterno do sistema mundo moderno/colonial”
(Rivera, 2014, p. 170 - tradugdo minha).

Rivera (2014, p. 170) assinala que estabelecer o racismo, como

10 Conforme pontua Mignolo (2013), modernidade e colonialidade sdo conceitos
inseparaveis. Para ele: “A grande mentira (ou talvez o grande erro e a grande ignorancia,
se se prefere) é fazer acreditar (ou acreditar) que a modernidade superara a colonia-
lidade quando, na verdade, a modernidade precisa da colonialidade para instalar-se,
construir-se e subsistir. Ndo houve, ndo ha e ndo haverd modernidade sem colonialida-
de. Por isto, precisamos imaginar um futuro outro e ndo mais a completude do projeto
incompleto da modernidade” (Mignolo, 2013, p. 35 - tradu¢do minha).
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também o género, a classe, ou outros marcadores sociais da
diferenca, como uma ideologia de controle social presente nos
discursos dos meios de comunicacdo hegemdnicos demonstra
que esta ideologia funciona como um modelo de dominac¢do por
parte das elites culturais que governam os meios de producdo
simbodlica a modo de “reproduzir as condi¢cdes que permitem
exercer este poder sobre a(s) classe(s) dominadas” (van Dijk
apud Rivera, 2014, p. 170 - tradugdo minha). Porém, voltando
a definicdo de hegemonia de Hall, o poder nao é algo estatico e
definido e é necessario utilizar diversas ferramentas para a sua
manutencdo. Neste sentido, para que o conteudo seja dissemi-
nado e assimilado, é importante que ele seja compreendido pela
sociedade como verdadeiro.

Entretanto, parto do pressuposto que qualquer producao de
conteudo requer uma escolha e um ponto de vista. Se trata de
uma representa¢do. E uma ficgdo, no sentido original de fic-
tio, conforme nos lembra Clifford Geertz (1978, p. 11), em que
se trata de “algo construido”, isto é, de um discurso facticio''.
Tal ideia de realismo, relacionado com a “verdade” esconde o
sentido fabricado que as narrativas transmitidas pelo jornalis-
mo conotam, tornando-as naturais. Por conseguinte, entendo
que a naturalizacdo impossibilita que elas sejam vistas como
sistema de valores. Além disso, os meios ainda contam com a
imagem como ferramenta narrativa, que auxilia ainda mais na
construcao do contexto da noticia e a torna ainda mais préxima
ao “real”.

A construcéo social da diferenca e a (re)producédo do poder

Neste topico proponho pensar na diferenga colonial como o
principal padrdo de diferenciacdo (re)produzido pela midia he-

11 Sigo a sugestdo de Albert Chillon e Lluis Duch (2012) e proponho pensar no termo
facticio (faccion, no original), uma palavra de origem latina que significa “fazer” e remete
a declaragdes factuais produzidas nas narrativas, também imageéticas.
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gemonica no Brasil. Os paradigmas da colonialidade do poder,
do ser e do saber (Castro-Gomez, 2005; Quijano, 2009; Mignolo,
2013; Walsh, 2013) sdo reafirmados a partir de discursos tex-
tuais e iconicos, presentes diariamente nos rituais relacionados
a imprensa e a producdo de noticias. Para Rivera (2014, p. 164
- traducdo minha): “a colonialidade é expressa em nossas socie-
dades ocidentais por meio de quadros significativos que organi-
zam o universo social e cultural a partir da légica de legitimar a
mesmice e deslegitimar a diferenca”.

A perspectiva da colonialidade busca demonstrar como a
construcao do Outro/Outra, inferiorizado por sua diferenca
(a principio racial), a partir da chegada dos europeus a Amé-
rica, ajudou na formulagao do imaginario ocidental, do conhe-
cimento compreendido como valido e das relagdes concretas
de poder que persistem até hoje. Neste trabalho, proponho
olhar para as estruturas de poder que através do dominio da
producdo de contetido noticioso agem e justificam as diferen-
cas e, deste modo, as desigualdades, bem como os processos
de inclusdo e exclusao relacionados com a interseccdo entre
género, raca e trabalho, que podem ser traduzidos em ques-
toes politicas, econdmicas, como também nas pequenas rela-
¢Oes cotidianas.

Vale destacar que os conceitos de género e raca sdo compreendi-
dos como construgoes sociais que se relacionam com as estrutu-
ras de poder'?. Quando me refiro a trabalho, quero falar das di-
ferentes posicGes que as pessoas ocupam no sistema produtivo,
que influenciam e sdo influenciadas pelos fatores econémicos e
sociais. As classificacdes geradas a partir dos conceitos de raca e
género ajudam a definir a posicdo dos sujeitos na divisdo social
do trabalho, que engloba também as possibilidades de acesso a
distintos conhecimentos (Delgado, 2007) e de maior ou menor

12 Sobre o conceito de raga, ver Guimaraes (2003) e Marcon (2015). Ja sobre o conceito
de género, ver Segato (2011), Lugones (2008), Butler (2007), Scott (1995), entre outras.
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insercdo econdmica. Certas profissdes sdo mitificadas como su-
periores a outras e colocam os sujeitos em posicoes de privilé-
gios, ndo apenas econémicos, mas também simbolicos.

Nesse sentido, entendo que a diferenca social é uma construcao.
Em muitos casos, questdes genéticas e bioldgicas, como o sexo ou
a cor da pele, influenciam a compreensao de certas diferencgas, que
também sdo constituidas a partir da linguagem. Ou seja, sdo o re-
sultado de interpretagdes culturais e discursos contextualizados.
A diferenca é construida na relagdo entre identificagao, reconheci-
mento e estranhamento, quando percebemos a nds mesmos e ao
Outro/Outra. Desta forma, a compreensao do que essa diferenca
significa é alcancada através da fala e dos discursos sociais. Po-
demos dizer que nas sociedades ocidentais modernas/coloniais
a diferenca é entendida dentro de um contexto de normalidade e
anormalidade, através de marcadores sociais da diferenca, alguns
influenciados pelas caracteristicas bioldgicas, e outras sociais, cul-
turais, politicas, econdmicas, etc., bem como locais de nascimento,
idiomas, entre outras caracteristicas.

No contexto do mundo atual, a compreensdo e o respeito a dife-
renca se apresentam como importantes campos de pensamento
e acdo, porque a diferenca (e a alteridade) é um conceito-chave
paraa construgido de um mundo “onde caibam muitos mundos”*.
Nas palavras de Santos (1997, p. 30 - traduc¢ao minha): “os po-
vos tém o direito de serem iguais, quando a diferenca os torna
inferiores, mas também tém o direito de ser diferentes quando a
igualdade pde em perigo sua identidade”.

A questao central é que a diferenca, em grande medida, é utili-
zada para oprimir, invisibilizar e dominar aqueles que nao se-
guem (e de certa forma também aqueles que seguem) as normas

13 Expressdo utilizada pelo Exército Zapatista de Libera¢do Nacional (EZLN, 1996) me-
xicano. Disponivel em: http://enlacezapatista.ezln.org.mx/1996/01/01/cuarta-decla-
racion-de-la-selva-lacandona - Acesso em junho de 2018.
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formuladas e impostas como padrdes da normalidade. Por um
lado, a construgdo do Outro nao-europeu foi baseada na negagao
de sua alteridade (por questdes étnicas, raciais e culturais) e na
compreensdo da diferen¢a como caracteristica de inferioridade.
Por outro, a construcdo do sistema-mundo moderno/colonial
foi consolidada sobre a premissa da superioridade da cultura
europeia, que difundiu para o resto do mundo também suas di-
ferencas internas e implementou alguns padroées de poder (en-
tendidos como colonialidade do poder, do ser e do saber), que
estabelecem limites para o imaginario e para as relagdes - tanto
locais quanto globais -, como o patriarcado, a heteronormativi-
dade e o adultocentrismo, além de influenciar a configuracao de
valores e instituicdes. Tais padrdes sdo moldados e reconfigu-
rados dentro de cada cultura em particular, o que gera praticas
coloniais e outras opressoes internas, grupos hegemonicos e su-
balternos, heterarquias (Kontopoulos, 1993) diferentes e outras
logicas que seguem e exercem tais padrdes.

A separacdo das culturas sob uma divisdo de ragas (e etnias)
e por suas praticas culturais, através da compreensao de seu
grau de civilizacdo*, gerou uma légica de divisdo entre os po-
vos - do passado e logo do presente — que os constituem como
hegemonicos ou subalternos. Entretanto, desde uma pers-
pectiva decolonial, entendo que as diferencas entre pessoas e
culturas ndo devem ser usadas para criar, manter ou justificar
desigualdades sociais, porque as diferencas, a priori, ndo pre-
cisam ser boas ou mas, portanto as desigualdades nao devem
ser um reflexo das diferencas. Porém, o discurso valorativo é
responsavel por transformar as diferentes caracteristicas em
categorias maniqueistas, que passam a influenciar que a dife-
renca seja usada para determinar e fundamentar as desigual-
dades. No Brasil, por exemplo, existe uma grande relacdo entre
diferenca e desigualdade social, na qual é possivel fazer um
paralelo entre cor e classe social, classe social e posicao de tra-

14 Sobre esse tema, ver Mignolo (2013) e Rivera (2014).
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balho, posi¢do de trabalho e género, entre muitas outras possi-
bilidades e interseccdes.

A diferenca é usada para explicar as distintas tanto as posi-
¢Oes sociais entre individuos e grupos como a forma como os
recursos sido distribuidos no planeta. Se busca justificar os di-
versos niveis de poder através da naturalizacdo da diferenca,
a luz de um discurso que promove uma suposta igualdade de
oportunidades para todas as pessoas. Canclini (2004) acredita
que o mundo estd hegemonizado por um programa neoliberal
que exibe toda a sua incapacidade de gerar crescimento e es-
tabilidade para todos. Ao pensar sobre a questdo da diferenca
na América Latina, o autor propde relacionar trés direcdes ted-
ricas que estdo sendo desenvolvidas desde as Ciéncias Sociais,
pois correspondem a temporalidades distintas que coexistem
na regido simultaneamente: a diferenca (étnica, de género, de
regido), a desigualdade (provenientes destas diferencas e outras
distribuicdes desiguais de recursos) e a desconexao (relaciona-
da com a tecnologia e a influéncia nos processos que envolvem
a saude, informacdo, trabalho, etc.), que devem ser investigadas
desde as particularidades de cada regido e tém a ver com a dina-
mica de inclusdo e exclusdo gerada a partir da maior ou menor
acesso a tecnologias, tanto social como individualmente. Essas
distincoes relacionadas com a diferenca ocorrem, entdo, no cam-
po do imaginario, pelo modo como percebemos quem somos e
quem sdo os Outros/Outras. Também surgem desde os ambitos
praticos, de acoes e relagdes concretas nos mais distintos pontos
de ser/estar social.

Para concluir este topico, destaco que o Brasil é um pais extrema-
mente desigual. Em 2014, o indice de Gini, o mais utilizado para
medir a desigualdade global, foi de 0,490. Convém recordar que
o indice varia de 0 a 1: quanto mais préximo de 0, menos con-
centrada é a distribuicdo de renda. O ntimero brasileiro é muito
distante dos paises europeus e mais proximo de outros paises
latinos, como México, Paraguai e Guatemala. O Relatério sobre
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a Distribuicao da Renda e da Riqueza da Populacao Brasileira,
baseado na declaracdo fiscal de 2014, apontou que 0,1% das
pessoas mais ricas (27 mil pessoas), que fizeram a declaracao,
possuem 6% da renda bruta do pais, o que significa que elas tém
uma renda 3.101% superior ao rendimento médio dos outros
entrevistados, além de ter uma quantidade de bens e direitos
6.448% superior a média. E os 5% mais ricos sdo responsaveis
por 28% da receita bruta. Na préxima se¢do, proponho uma re-
flexdo sobre o assunto, baseada no papel da midia. Como afirma
Georges Balandier (1994, p. 29 - tradug¢do minha): “a linguagem
do poder necessariamente contribui para que se manifestem as
diferencas sociais”.

O papel do jornalismo nas representacgdes das diferencas

As questdes envolvidas no tema da diferenca foram e conti-
nuam a ser uma das principais preocupac¢des da antropologia
para compreender a complexidade do mundo de hoje. Neste
caso, minha premissa é que através das representacdes base-
adas na diferenca, (re)produzidas pela imprensa, se naturali-
zam multiplas desigualdades sociais que contribuem para a
manutencdo do poder social, que proponho pensar em termos
politicos, econémicos e simbolicos. Aqui, os meios de comuni-
cacdo sdo entendidos como sistemas de mediagao e (re)produ-
cdo (Rivera, 2014).

Para desenvolver o tema, uma das perguntas que faco é:
como o jornalismo hegemonico contribui para a construcao
do Outro/Outra? Diante do exposto, como as representacdes
da diferenca colaboram para a percepgdo social da realida-
de, justificativa e manutencdo (ou mesmo transformacao)
das desigualdades sociais? Neste caso, seguindo a sugestao
de Rivera (2014), a diferenca é um fator de conflito? Entao,
como a midia hegemodnica aborda os conflitos relacionados
as diferencas?
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Primeiro, a partir de sua compreensiao como um artefato cultu-
ral, a principal missao do jornalismo é produzir e distribuir in-
formacdes. Sua construcdo como produto no ambito do sistema
capitalista neoliberal é desenvolvida a partir da relacido entre
tecnologia, técnica e linguagem, fundamentada e possibilitada,
em maior ou menor grau, pelas relagdes imbricadas de poder
politico, econémico e simbdlico. Entao, sua importancia é deter-
minada pela mediacdo exercida entre a “realidade social” - cons-
truida -, que inclui a representacdo de varias areas e agentes da
vida social, e as proprias pessoas.

O jornalismo pode ser entendido como uma ferramenta que é
usada de maneiras distintas para alcancgar objetivos diferentes.
Pode ser usado para manter o status quo, manipular ou como um
mecanismo de critica e transformacio social. E feito por pessoas,
sobre pessoas e para pessoas. Em resumo, podemos dizer que
a base do jornalismo é a producdo de discursos, que tém duas
caracteristicas fundamentais, que explicam sua importancia nas
sociedades ocidentais contemporaneas. A primeira é o signifi-
cado social do que é o jornalismo, construido e cotidianamente
reafirmado no imaginario, que o consolida como um importan-
te dispositivo social da vida atual; a segunda é a construcao de
enunciados facticios, nos quais reside a copresenca de mitos e
logos, isto é, o jornalismo pode promover, ao mesmo tempo, tan-
to fungdes racionais como fungdes imaginativas (Duch, 2004).

Através do jornalismo, é possivel reproduzir desigualdades, al-
teridades e diferencas desde multiplas perspectivas. De tal for-
ma que, levando em conta os interesses econémicos e politicos
por tras da midia hegemonica e corporativa, é possivel supor
que estes interesses atuem como contrapontos importantes no
momento de (re)produzir representacdes sociais e informacoes
diversas. Dito isto, é possivel refletir sobre como o jornalismo
hegemonico corporativo é responsavel por reproduzir e natura-
lizar diferencas e desigualdades. Isto ndo significa que a midia
hegemonica ndo relate problemas sociais ou que ndo forneca
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espacos para que diferentes grupos aparecam e se manifestem,
mas é importante analisar em que contextos isto acontece. En-
tdo, vale a pena perguntar: como o jornalismo hegemonico
aborda a questdo das desigualdades sociais? Quais palavras e
significados sdo evidenciados? Como o racismo e o machismo
sdo reproduzidos ou combatidos? E como se constréi o discurso
dualista sobre o bem e o mal?

Como reflete Rivera (2014), os meios de comunica¢do sdo en-
tendidos como instituicdes que exercem a dominacdo social,
principalmente pela construcdo de significados que sdo colo-
cados no espaco publico de consumo midiatico. De acordo com
suas palavras:

As préticas discursivas geradas por atores situados no espa-
co privilegiado da diferenca colonial do sistema-mundo mo-
derno/colonial buscam garantir ordenamento estrutural
da populagdo a partir de narrativas de legitimacdo de sua
identidade, contrapondo-se as identidades / alteridades
que historicamente tém sido situadas no espago subalterno
do sistema-mundo moderno/colonial (Rivera, 2014, p. 170
- tradugdo minha).

Para o autor, a comunicacio esta sujeita ao controle do mercado,
que esta acima dos principios deontoldgicos ligados ao respeito e
valorizac¢ao do plural. Para analisar o tema, Rivera (2014, p. 164)
apresenta a teoria da mediag¢do social de Manuel Martin Serrano,
que entende a midia como um dos sistemas institucionais “que
constroem o social e, a0 mesmo tempo, estabilizam o modelo so-
cial dominante de controle social através de mecanismos de me-
dia¢do”. Para Martin Serrano (1976, p. 179 - tradugao minha):

Os individuos e a proépria sociedade desenvolvem e usam
sistemas regulatdrios institucionalizados para reduzir a dis-
sonancia. Quando esses sistemas operam no nivel cognitivo,
os chamamos de modelos de ordem ou modelos mediado-

TOMO. N. 33 JUL/DEZ. | 2018



214

CIENCIAS SOCIAIS, COMUNICACAO E IMAGEM

res. Do ponto de vista formal, a mediagdo é equivalente ao
sistema de regras e operagdes aplicadas a qualquer conjun-
to de fatos, ou de coisas pertencentes a planos heterogéneos
da realidade, para introduzir uma ordem.

Para abordar a questao da mediacao exercida pela midia, Martin
Serrano (1985, p. 141) fala sobre mediagio cognitiva e mediagao
estrutural. A cognitiva “opera em relatos, oferecendo aos publi-
cos modelos de representacdo do mundo. J& a media¢do estru-
tural dos meios opera sobre os suportes, oferecendo modelos
de produc¢do de comunicagdo ao publico”. Para o autor, as duas
atividades resultam do esforco para construir uma identidade
que sirva de referéncia ao grupo social, com o objetivo de pre-
servar sua coesao dos efeitos desintegradores que tem a mudan-
¢a social, assim como, posso acrescentar, para a manutengio de
relacdes de poder.

Segundo Serrano, a mediac¢do cognitiva, ao elaborar uma repre-
sentacdo do mundo, é confrontada com o conflito entre o acon-
tecer/acreditar e, desta maneira, produz mitos, atuando no nivel
do conteddo. Como explica Rivera (2014, p. 165), a mediacao
cognitiva esta relacionada a producdo de sentidos “capazes de
delimitar os campos da percep¢ao mental dos sujeitos que in-
teragem com os sistemas de mediacdo, mitificando crencas so-
bre os eventos que surgem no social”. E a media¢do estrutural,
quando se elabora um produto comunicativo, é confrontada com
o conflito entre acontecer/prever e, assim, produzir rituais, atu-
ando no nivel das formas de producio. “E a implementacio de
formatos estaveis de producdo de significados desde os meios
de comunicacdo de acordo com sua especificidade técnico-es-
trutural” (Rivera, 2014, p. 166 - tradugdo minha).

O tema da mediagdo mudou e ganhou outras dinamicas com o
estabelecimento da “sociedade em rede” (Castells, 2005) e da
“globalizacdo” que, entre outras coisas, gerou a extensdo da rea-
lidade em que vivemos com outro universo virtual, que “amplia
para uma escala até entdo desconhecida nossas capacidades in-
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telectuais e instrumentais de criar e utilizar informagdes” (Mar-
tin Serrano, 2008, p. 22 - tradu¢do minha) e, deste modo, (re)
produzir e consumir informagdes diferentes sobre o mundo.

Nesse sentido, entendo os discursos noticiosos da midia he-
gemodnica como um sistema de mediacdo que busca construir
identidades através da (re)producao de narrativas e ideologias,
com significados conotados e denotados, que representam aos
Outros/Outras e a nds a partir das diferencas construidas como
boas ou mds, normais ou anormais, para atuar na manutencao
de uma determinada ordem social associada ao poder. Tais dis-
cursos, em geral, operam sob uma suposta igualdade que, na
realidade, nao contribui para o reconhecimento das diferencas,
mas, sim, para sua supressao e invisibilizacdo. Além disso, inclui
valores hierarquicos que assumem um papel decisivo na cons-
trucdo dos imagindarios sociais e das praticas das pessoas na es-
fera privada e coletiva.

Além disso, grande parte da narrativa busca construir a ideia de
que todos n6s podemos ter acesso a melhores condi¢des sociais,
de maneira que aqueles que estdo em posicdo de desvantagem
o estdo por demérito proprio. Como escrevem Quijano e Wal-
lerstein (1992), “o racismo refugiou-se em seu aparente oposto,
o universalismo e seu derivado: o conceito de meritocracia”. Os
discursos midiaticos baseados no mito da meritocracia natura-
lizam as desigualdades como uma questao individual, mas que,
na realidade, sdo o resultado de construcdes sociais coletivas
que entendem a diferenca como justificativa para que sejam
ocupados os papéis subalternos ou hegemonicos. A participacao
da imprensa esta nessa dinamica. Segundo Teun van Dijk (2003
apud Rivera, 2014, p. 170 - tradugdo minha), isso se deve a que:

O falante tenta influenciar a mente de seus ouvintes ou leito-
res, de tal forma que suas opinides ou atitudes permanecam
ou se aproximem das do comunicador. Desta forma, o ora-
dor ou escritor pode justificar ou legitimar suas cogni¢des
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ou agdes especificas ou de outros membros do grupo local,
ou desqualificar aqueles dos membros do grupo externo.

Nesse sentido, Rivera (2014, p. 171 - tradu¢do minha) diz que a
manifestacdo do racismo, e podemos estender o raciocinio para
a questdo do machismo e dos diferentes significados associados
com o patriarcado, “no contexto das sociedades que surgem a
partir de uma perspectiva pluralista democratica, expde, ao con-
trario, sociedades etnocéntricas e racistas, produto da prolife-
racdo de um discurso social associado a essas categorias con-
ceituais”. Além disso, van Dijk afirma que nessas sociedades o
racismo mudou sua manifestacio explicita para uma “forma de
democracia que concebe a alteridade dentro de formas de ra-
cismo simbdlico de carater multicultural” (apud Rivera, 2014,
p. 171 - tradugdo minha), que atua ndo apenas por questoes
relacionadas a aparéncia fisica, mas também pela interseccao
com outras caracteristicas ou marcadores sociais de diferenca,
como idioma, religido, costumes, valores, trabalho, etc. “O ra-
cismo, desde esta perspectiva, € uma pratica de exclusao para
aqueles “outros” que sdo diferentes de “nés”. O racismo é uma
estratégia de dominagdo fundamental para organizar a diferen-
ca colonial” (Rivera, 2014, p. 172 - tradug¢do minha).

A partir dessas consideracdes, proponho assumir que o mito
da igualdade racial no Brasil’® é outra ferramenta para a
manutenc¢do da opressao e de certos significados hegeménicos
sobre o que é ser diferente, da mesma forma que a associa¢do de
certas praticas aos diferentes géneros atua na construcdo de pa-
péis sociais e também justifica desigualdades sociais. Tais con-
sideracOes remetem a relevancia da construcio de estereétipos
pelos discursos midiaticos, que operam como promotores de re-
conhecimento entre nés e os Outros/Outras. Neste sentido, Ri-
vera (2014, p. 164 - tradu¢do minha) aponta que: “a alteridade,
quando colocada como uma for¢a de tensdo do sistema domi-

15 Sobre esse tema, ver Marcon (2005).
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nante, é representada pelos sistemas de mediacdo como sujeitos
estereotipados, como fontes de irrupg¢do do projeto civilizador
da modernidade”.

A importancia da imagem como ferramenta narrativa

A transmissdo de significados e informacoes pelo jornalismo
tem a imagem, e seu “efeito de real” (Barthes, 2004), como uma
importante ferramenta. A imagem possibilita, por meio do visu-
al (e auditivo, quando é o caso), o contato com diversos signifi-
cados que foram previamente negociados nos campos simbdlico
e cultural de uma sociedade. A imagem pode criar uma repre-
sentacdo da realidade, fornecendo uma ideia sobre o real, que
possibilita a construgao de um discurso imaginativo.

Ao compreender os meios de comunicacdo como instituicoes
dotadas de “poder sancionador e explicativo” (Duch e Chilldn,
2012, p. 382), com amplo espectro de difusdo em relacdo a (re)
producao de fatos sociais e a construcdo da realidade, neste t4-
pico vou refletir sobre o papel do jornalismo neste processo e
sobre o uso de imagens - fotografias e videos - como recurso
narrativo e como um instrumento auxiliar na disseminacao de
discursos. A fotografia e o video sdo percebidos como textos vi-
suais, que possuem caracteristicas proprias de producdo, repro-
ducdo e interpretacdo e um papel consolidado e independente
no campo do jornalismo.

Como exemplo, os quatro formatos midiaticos analisados na
minha pesquisa de doutorado apresentam diferentes praticas
quanto a producdo e disseminacdo de imagens, devido as espe-
cificidades dos formatos de cada um e, da mesma forma, a rela-
cdo e interpretacao do publico. A televisao possui movimento e
audio para complementar o visual, o que a transforma em uma
produtora de contelddos ainda mais “realistas”, ja que a monta-
gem possibilita a continuidade espacial de diferentes tempos e
espacos (Menezes, 1996), que sdo colocados no mesmo lugar
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no tempo presente. Além disso, sua producdo é mais complexa,
pois geralmente necessita de um grupo maior de pessoas desde
a produgdo, passando pela captacdo das imagens até sua trans-
missdo final e, desta forma, fica ainda mais imbricada com o do-
minio, no sentido amplo, estético e tecnolégico.

A montagem de uma reportagem audiovisual prioriza certos
pontos de vista e recortes, com uma escolha cuidadosa de tudo o
que aparecera em quadro. Enquanto as imagens passam diante
dos olhos, o reporter narra o que aconteceu, a partir da selecao
de palavras e verbos, com a suposta intencdo de apenas relatar
objetivamente, sem julgamento de valor, o que ocorreu. Os per-
sonagens e testemunhas que aparecem nas reportagens dao ain-
da mais veracidade as noticias, porque ndo é o repdrter ou o jor-
nal que estdo dizendo - mesmo sendo eles os responsaveis por
escolher as pessoas que irao falar, que parte de suas palavras
vai aparecer e em que momento da reportagem, o que interfere,
indica e constroéi essa realidade. O contetido de uma reportagem
televisiva, na qual multiplos sentidos estdo envolvidos, se corre-
laciona com o texto - e isto inclui a expressao facial, os gestos e
a entonacdo do que é dito por todos que fazem parte da matéria,
como os ancoras do telejornal -, além do contexto em que foi
exibido em relacdo as outras matérias, ou seja, a edi¢do do noti-
cidrio como um todo.

As fotografias estaticas de jornais, revistas e online sdo um
campo proprio, extremamente importante para a consolidagao
de jornais impressos na época de crescimento do formato e,
até hoje, sdo fundamentais para a elaboracdo do jornalismo e
sua eficiéncia como construtor de fatos sociais e realidades. O
fotojornalismo é um campo amplo, que possui diversas verten-
tes e possibilidades estéticas e técnicas, mas, em geral, tem as
caracteristicas documental ou testemunhal como uma de suas
bases. Uma das fungdes das fotografias nos jornais é apresentar
um relato fiel ao reportado. Além disso, um dos grandes méritos
da fotojornalismo é que a sua interpretacdo ocorre, primeiro,
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por reconhecimento visual do conteido presente na imagem,
antes mesmo que o leitor tenha contato com qualquer texto ou
explicacdo. Quando relacionamos a imagem com o titulo corres-
pondente, os sentidos da imagem costumam ser direcionados
pelo texto, e s6 depois sdo compreendidos dentro do contexto
de toda reportagem, mas que ocorre apenas quando as pesso-
as leem todo o contelddo produzido, o que pode ndo acontecer
em todos os casos. Outra funcdo é ilustrar a reportagem e, neste
caso, ndo é necessario que a fotografia esteja diretamente rela-
cionada a0 momento passado narrado no texto; ou seja, ndo se
trata mais de relatar de forma confidvel um fato, mas enfatizar e
direcionar o significado a partir do contato visual e, deste modo,
atuar no imaginario e na memoria social.

A internet tem como caracteristica fundamental uma relacao di-
ferente com o espaco e o tempo, que, inclusive, beneficia os for-
matos mais classicos da imprensa, ja que, através de suas versoes
online, podem manter armazenado todo o contetdo e reproduzi-
-lo em uma dimensao antes inimaginavel. A internet constréi uma
nova gramatica em relacdo a producao de noticias e novas formas
de consumo e interacdo com o publico, que agora pode se conec-
tar ao mundo das noticias a qualquer momento e em qualquer lu-
gar, com mais fluidez, mas, talvez, de forma mais superficial. Uma
noticia em um site € uma janela para outras reportagens relacio-
nadas, albuns de fotos, graficos e contetidos interativos, videos,
comentarios e didlogos com o publico - apenas para mencionar
algumas caracteristicas dos processos midiaticos da sociedade em
rede. Através da internet é possivel produzir diversos contetdos,
que inter-relacionam diferentes formatos narrativos, com muita
énfase em imagens, fotografias e videos, além de possibilitar o
contato com produgdes de diferentes partes do mundo, realizadas
ndo apenas por profissionais do fotojornalismo, por exemplo, mas
também por amadores e pelo proprio publico.

Para Barthes (1986, p. 11) “a fotografia de imprensa é uma
mensagem” continua e complexa, que aqui também amplio para
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as imagens em movimento, constituida por: 1) uma fonte emis-
sora, como ele chama as pessoas que fazem parte dos grupos
editoriais, como fotografos e operadores de camera - e, nes-
te caso, suas referéncias anteriores, tanto em termos técnicos
como estéticos -, os editores, os reporteres, etc.; 2) um canal de
transmissdo, que é o proprio veiculo de comunicacdo no qual a
imagem sera reproduzida; e 3) um meio receptor, que é o publi-
co que lé [ou assiste] o (tele)jornal (assim como qualquer outro
produtor de noticias, como um portal na internet ou uma revis-
ta). Da mesma forma, também incluo (pensando que a produgao
de uma imagem é coletiva) outro elemento: 4) uma fonte de re-
presentacdo, que se refere ao que esta sendo representado, que
pode ser lugares, objetos, pessoas, etc.

Com esse raciocinio, Barthes quer dizer que as mensagens
presentes na imagem estdo relacionadas as outras mensa-
gens que a permeiam, como o titulo da noticia, a legenda, o
layout e até o meio em que foi divulgada. A mesma imagem
pode ter diferentes conotacdes - e denotacdes —, dependendo
de onde foi disseminada. Segundo o autor, ao olhar especifi-
camente para as mensagens que compdem as imagens, a fo-
tografia, “além de ser um produto e um meio, é também um
objeto dotado de uma autonomia estrutural” (Barthes, 1986,
p. 12 - traducao minha). No caso do jornalismo, esse objeto
esta sempre em didlogo com um texto, o que provoca os senti-
dos 6bvios e obtusos existentes nas mensagens visuais (e nas
mensagens mididticas em geral).

A leitura das imagens é sempre historica e cultural e depende do
conhecimento pré-existente do publico. Sua compreensao passa
pelo processo de verbalizagdo e empalavramento (Duch e Chillon,
2012) darealidade representada, que, em contextos especificos, é
promotora de significados simbolicos e conceituais, apresentados
e indicados. As imagens presentes no jornalismo, sempre ligadas
as suas referéncias, apresentam um discurso facticio porque tém
a caracteristica de se expressar através da pretensao historiadora
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ou documental, a0 mesmo tempo em que apresentam um direcio-
namento de sentido, previamente negociado e construido.

Tais direcionamentos de sentidos estdo relacionados aos siste-
mas e ideologias de valores presentes no discurso, as tentativas
de ressignifica-los e aos padrdes culturais e de pensamento que
transformam sentidos e realidades construidos em sentidos e
realidades naturalizados. Isso ndo significa que tudo seja pre-
meditado, mas os padrdes, os sistemas ideoldgicos e de valores,
os estereotipos, etc., 0s interesses comerciais e politicos dos gru-
pos de comunicacdo também estio presentes naquelas pessoas
responsaveis por captar as imagens, escrever os textos ou editar,
ja que estas também fazem parte do mesmo contexto social e
sdo influenciados por ele. Neste sentido, muitas vezes continu-
am reproduzindo o mesmo, sem qualquer reflexdo critica.

Pensando na perspectiva da autoridade da imagem?'®, um texto
ganha muito mais valor documental quando pode ser verifica-
do através de um video ou uma fotografia, pois de algum modo
o momento pode ser “vivenciado” mesmo por aquelas pessoas
que ndo puderam estar fisicamente presentes quando ele de
fato ocorreu. Desta forma, quando ilustramos e representamos
o texto com uma imagem, estamos moldando e dando um rosto
as palavras, uma forma, um significado, e agimos assim no ima-
gindario e nas percep¢des sobre o mundo. Além disso, uma noti-
cia, quando acompanhada por uma fotografia, geralmente atrai
muito mais atencgao.

Como mencionei, um fato social é desenvolvido por pessoas,
para pessoas e, em grande medida, refere-se as pessoas. Assim,
para pensar o tema das representacdes e tipificacdes sociais
construidos pelos meios de comunicacdo, a imagem é um instru-
mento fundamental. As imagens permitem que os sentidos pre-

16 Para conhecer a reflexdo que desenvolvo sobra a autoridade da imagem, ver de No-
ronha (2013).
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tendidos tenham faces especificas, escolhidas e reconhecidas,
na maioria das vezes, sob os estere6tipos, narrativas miticas e
sentidos comuns, que sdo sustentados pelo padrdo hegemonico
da diferencga colonial. Tais representagdes revelam preconceitos,
desigualdades, invisibilidades e relagdes de dominacdo vincula-
das aos campos da producgio cultural e simbdlica, bem como aos
campos e processos politicos e econdmicos que buscam perpe-
tuar a colonialidade do poder, do ser e do saber.

A pluralidade do mundo acaba sendo simplificada em algumas
categorias que sdo etiquetadas de uma maneira maniqueista e
apontam para o que é bom e para o que é ruim. Ao agir sobre
as estruturas e instituicdes que mantém a ordem da produgao
de fatos sociais que constroem a realidade individual e coletiva,
os meios de comunica¢do sdo mecanismos basicos porque ope-
ram na formulacdo de imagens, de sentidos e, posteriormente,
de reconhecimento. Dito isto, a ideia de reconhecimento parece
fundamental para entender o processo de producao do Outro/
Outra e de “nés” e a naturalizacdo dos respectivos papéis so-
ciais. Para Immanuel Lévinas (2005), tais discursos e maneiras
de interpreta-los (e reconhecé-los) impedem a admissao da al-
teridade e a tentativa de nos colocar no lugar do Outro/Outra
para poder refletir para além dos estereétipos e compreender
a complexidade social e as diferentes relacdes de poder. Existe
uma correlacdo entre a producdo cultural, simbélica e midiati-
ca e a vida pratica de todas as pessoas, seres mediados (Duch e
Chillén, 2012), comunicativos e culturais.

0 modo como nos relacionamos e reconhecemos a nés mes-
mos em relagdo a questdes relacionadas a género, raca e etnia, e
classe, bem como as posi¢cées ocupadas no mundo laboral, sdo,
entdo, influenciadas por todos esses discursos desde que so-
mos criancas e aprendemos a verbalizar nosso entorno. Como
seres de mediacdes — comunicativos e culturais -, a partir do
momento em que nos apresentam nosso circulo de possibilida-
des, baseado no sexo, género, condicdo econdémica e cor da pele,
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comecamos a reconhecer quem somos em relacdo a quem nao
somos. Neste sentido, as dominagdes simbdlicas, que incluem os
saberes e a memoria, através de discursos e imagens, foram e
sdo essenciais para a constru¢do e manutencdo das estruturas
de poder do sistema-mundo moderno/colonial.

Consideracoes finais

Neste trabalho apresentei algumas consideragdes teéricas sobre
as formas como os discursos e as imagens reproduzidas pela
imprensa hegemonica podem atuar para a manutenc¢do das di-
ferencas sociais, através da naturalizacdo de esteredtipos base-
ados na diferenca colonial, principalmente aqueles que se refe-
rem aos marcadores sociais da diferenca género, raca e trabalho,
e, consequentemente, colaborar também na reprodugao do po-
der simbolico, politico e econdmico. Através de um didlogo entre
diferentes fontes tedricas, com especial atencdo a perspectiva
decolonial, busco também contribuir com a aproximacao entre
as Ciéncias Sociais e os estudos sobre Comunicacao.

Pensando a comunicagdo como uma atividade inerente ao ser
humano - seres de mediagdes, comunicativos e culturais - e na
condicdo midiatica e imagética de nossa cultura atual, o contro-
le da midia é uma importante estratégia para a manutenc¢do do
poder, pois desta forma é possivel dominar os significados sim-
bélicos de palavras, narrativas e fatos que ajudardo as pessoas a
interpretar o mundo ao seu redor, bem como a si mesmos e aos
Outros/Outras. Nesse sentido, a midia atua simultaneamente no
racional e no emocional, no imaginario e na vida social pratica.
Em outras palavras, ha uma copresenca entre mito e logos nos
discursos jornalisticos e nas imagens que os ilustram.

Apartirde um olhar decolonial, que identifica, visibiliza e se opoe
a alguns dos principais padrdes de poder existentes no mundo, a
diferenca é entendida como um importante mecanismo de clas-
sificacdo para a manutencdo das relacdes de poder. Com o nas-
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cimento do sistema-mundo moderno/colonial construiu-se um
discurso que transforma e naturaliza certas diferencas, entendi-
das aqui como marcadores sociais da diferenga, como critério de
inferioridade entre as pessoas, que sado traduzidas em diversas
opressdes e desigualdades sociais.

A forma como as representagdes tipificam grupos e atores so-
ciais de forma acritica, a partir da naturalizacdo de simbolos e
imaginarios comuns, muito préximos de um dualismo entre o
“bem” e o0 “mal”, ndo sdo capazes de apresentar a pluralidade e
os tantos percursos e detalhes existentes na formacao dos in-
dividuos dentro de uma sociedade, nos seus mais distintos e
complexos meios. As desigualdades e diferencas que os meios
de comunicagdo deixam transparecer sdo apenas uma parte do
movimento de exclusdo em que uma grande parcela da popula-
¢do esta inserida, ja que as desigualdades abarcam perspectivas
muito mais amplas relacionadas, inclusive, ao acesso basico a
educacio, saude, moradia, etc.

Devido a amplitude de tema, este artigo ndo esgota as possibili-
dades de reflexao, que ainda deve incluir questées como a com-
preensao do contexto em que a producao do fazer jornalistico
esta inserida, a organizacdo das estruturas e dos sistemas de
comunicacdo e informacado, o papel dos jornalistas, ou ainda as
tensoOes existentes com outras formas mais plurais e diversas de
produzir informacdo, além das mudancgas e possibilidades de-
senvolvidas a partir da internet. Neste sentido, este artigo é um
primeiro passo para propor novas formas de pensar as dinami-
cas atuais relacionadas a comunicacio e a informacéo, além da
prépria diferenca, que passam pela promocao de praticas de de-
colonizagdo do conhecimento, da informacgao e da comunicacao.
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