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Resumen: La finalidad fue Determinar la relacién entre las
Estrategias de ensefanza y el uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién en las Instituciones Educativas
Departamentales en el municipio Zona Bananera — Colombia.
Se respaldé en los postulados teéricos de Marin, (2010),
Mosley, Megginson, y Pietri, (2005), Cuello (2009), entre
otros; se enmarca en el paradigma positivista - cuantitativo,
se cataloga como descriptiva correlacional, con un disefio de
campo, transeccional y no experimental. La poblacién estuvo
constituida por (170) docentes. La recoleccién de la informacién,
se utilizd la técnica de observacién mediante encuesta, con un
cuestionario conformado (60) reactivos, validado por expertos,
con una prueba piloto a 10 sujetos, se le aplicé el coeficiente Alpha
de Cronbach dando como resultado 0,96. Adicionalmente, se
aplicd la férmula del coeficiente de Pearson, dando como resultado
fue de r = 0,490. Para el andlisis, se utilizé la estadistica descriptiva,
utilizando para el cierre de las variables Andlisis de Varianza
(ANOVA). Se pudo inferir que en las instituciones educativas en
contexto, las estrategias de ensefianza y el uso de las TIC, no son
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no se encuentran involucrados en la promocién de aprendizajes
significativos a partir de los contenidos escolares.
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Esta obra estd bajo una Abstract: The purpose was to determine the relationship

between the teaching strategies and the use of Information and
Communication Technologies in the Departmental Educational
Institutions in the municipality of Zona Bananera - Colombia.
It was supported in the theoretical postulates of Marin,
(2010), Mosley, Megginson, and Pietri, (2005), Cuello (2009),
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constituted by (170) teachers. The information was collected,
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the observation technique was used by means of a survey, with
a questionnaire formed (60) reactive, validated by experts, with
a pilot test to 10 subjects, the Alpha coefficient of Cronbach
was applied, resulting in 0.96 . Additionally, the formula of the
Pearson coefficient was applied, resulting in r = 0.490. For the
analysis, descriptive statistics was used, using for the closure of
the variables Analysis of Variance (ANOVA). It could be inferred
that in educational institutions in context, teaching strategies
and the use of ICTs are not used by teachers in the educational
process, given that they are not involved in the promotion
of meaningful learning from the content school. Descriptors:
Teaching strategies; use of ICT; correlation; learning; school
contents. Introduccién

Keywords: Teaching strategies, use of ICT, correlation, learning,
school contents.

INTRODUCCION

A nivel mundial la sociedad estd sumergida en cambios que surgen en los
escenarios tecnoldgicos organizacionales donde las naciones deberdn organizar
y adaptar modelos propuestos. En este sentido, se deben cumplir con
las modificaciones como consecuencias de los cambios globales que son
implementados por el sistema educativo, de esta forma, debido a estas
transformaciones el personal que en ella labora deberdn ser capacitados para
impulsar el desarrollo del pais.

Tomando en consideracion que los docentes desempefan una diversidad de
funciones que sin duda en materia organizativa se requiere habilidades en el uso
de las tecnologfas a fin de dar respuestas a las exigencias del mercado de trabajo
actual. En el mismo orden de ideas, la aplicacién de la tecnologfa va més alld de
los procesos individuales, comerciales y cotidianos, ha revolucionado la forma
de actuar de las personas transformando de manera rdpida su entorno vital y
aplicado para mejorar la calidad de vida.

Sin embargo, se ha considerado a las escuelas como un elemento mas de la
sociedad, encargada de proporcionar conocimiento, descubrimiento y nuevos
puntos de vista sobre el mundo actual, donde se ve obligada a la aplicacién.
Asimismo, los recursos se deben utilizar con mayor eficacia debida a las
limitaciones financieras, la planificacién estratégicay la gestion de las Tecnologfas
de la Informacién y Comunicacién adquieren una importancia especial para
cumplir con los objetivos de eficiencia impuestos por la organizacién.

De igual manera, es importante destacar que para alcanzar el objetivo que se
ha trazado el gobierno Nacional de hacer de Colombia el pais mejor educado
de América Latina en 2025, fue necesario definir metas anuales que permitan
un nivel de educacién competitivo con relacién a los estdndares educativos de
Latinoamérica.

Asimismo, el establecer estrategias de ensefanza para el uso de las TIC el
brindar herramientas que favorecen en las instituciones que no cuentan con
bibliotecas ni con material diddcticos. Estas tecnologfas le permiten facil acceso
a docentes y alumnos, ademés de mejorar el ambiente de aprendizaje y hacer mas
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divertido las dreas tradicionales del curriculo. Proyecto colaborativo la escuela
que se quiere.

Resulta pertinente senalar que, las estrategias de ensefianza permiten la
aplicacion y uso de las TIC; estas segtin Ibarra (2007), la integran una serie
de recursos “empleados como herramientas comunicacionales, informativos
y audiovisuales, constituyéndose en instrumentos, soportes y canales para el
tratamiento o acceso a la informaciéon. De este modo, constituye nuevos
soportes y canales para dar forma, registrar, almacenar y definir contenidos
informacionales mostrando las acciones laborales del gerente educativo.

Por tanto, es necesario que ante los requerimientos para una verdadera
integracién de las TIC deban estar incluidas en el proceso de restructuracién
del Proyecto educativo institucional de Colombia y en su subsiguiente
implementacién en las Instituciones Educativas Departamentales en el
municipio de la Zona Bananera. En tal sentido, el uso de las TIC debe reflejarse
en la forma en que los estudiantes son examinados y evaluados.

Ademds, son excelentes recursos para la evaluaciéon de los aprendizajes, de
igual manera, Acceso a desarrollo profesional para los directivos y docentes en la
aplicacion de las mismas, para dominar su uso y facilitar el aprendizaje entre pares
y el intercambio de recursos.

En ese sentido y en relacién a lo expuesto en parrafos anteriores surge
la necesidad de realizar el presente estudio el cual tiene como fundamento
determinar la relacién entre las Estrategias de ensefanza y el uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién en las Institucién Educativas
Departamentales en el municipio Zona Bananera — Colombia, dado que el
nuevo reto de hoy, ya no se trata que el educador sea un buen controlador de la
informacion cientifica y metodoldgica sino, que debe buscar que los estudiantes
sean agentes activos y participativos dentro del proceso educativo.

ARGUMENTO TEORICO

A los frutos de una mayor comprension del presente articulo, se extendié un
resumen del trabajo, que constituye su sustentacion tedrica y que se estructurd
de la siguiente manera:

Estmtegz’as de enseiianza

Las estrategias son conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado
con los procesos formativos. Son consideradas procesos mediante los cuales se
eligen, coordinan, aplican habilidades, que se vinculan con la ensefanza y el
aprendizaje. Dependen de los objetivos y contenidos que se persigan, como refiere
Carrasco (2008), todas las estrategias son validas cuando sean aplicadas de modo
activo propiciando el ejercicio de la reflexién y del espiritu critico del alumno.

Por su parte, la ensefianza de acuerdo con, Pérez (2009) es el proceso
sistematico, dirigido, que facilita la integracién del estudiante a la sociedad a la
que pertenece, proveyéndolo de contenidos, procedimientos y actitudes que le
permitan ser un aporte a su entorno. Ademds, indica que la ensefianza es un
proceso de transformacion, méds que de acumulacién de conocimientos.
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En el mismo orden de ideas, los planteamientos de Anijovich y Mora (2009)
hacen un analisis en referencia a los diversos conceptos que han surgido sobre
las estrategias de ensefianza, destacando las estrategias de ensefianza han tenido
multiples definiciones que suelen prestarse a interpretaciones ambiguas. En
algunos marcos tedricos y momentos histéricos, se ha asociado el concepto de
estrategias de ensenanza al de técnicas, entendidas como una serie de pasos por
aplicar, una metodologia mecanica, casi un algoritmo.

Dentro de ese marco, Tobdén (2008) las estrategias de ensefianza son un
conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordenada
para alcanzar un determinado propésito, con ellas los estudiantes aprenden
a reflexionar sobre la construccion de significados, la responsabilidad en la
estructura y el proceso para obtener los conocimientos.

Mientras que, Beltrdn (2008 p. 207) considera "las estrategias de ensefianza
son un conjunto de actividades ejercidas por el docente para facilitar la
adquisicién de conocimientos, en una situacién particular de aprendizaje”.
Asimismo, Maldonado (2010) define las estrategias de ensefianza como el
conjunto de instrucciones o prescripciones ordenadas para regular el desarrollo
deun proceso de intercomunicaciones que provoque experiencias de aprendizaje
en los estudiantes.

Al respecto, Campos (2010 p. 89) explica "las estrategias de ensefianza son
aquellas utilizadas por el profesor para mediar, facilitar, promover, organizar
aprendizajes”. En el mismo orden de ideas, Pimienta (2012 pdg. 3) refiere que
las estrategias de ensefanza "son aquellos instrumentos de los que se vale el
docente para contribuir a la implementacién y desarrollo de competencias en
los estudiantes, las cuales deben usarse de manera permanente en la secuencia
didéctica de la prictica educativa

Mientras que, Piedra (2008) considera las estrategias de ensefianza como
mediaciones instrumentales que facilitan la concrecién de aprendizajes, las
construcciones de conocimientos. Por otra parte, Roa (2006) destaca las
estrategias de ensefianza favorecen la superacion de obstédculos, amplian el campo
de interés del alumnado, con ticticas motivadoras donde se promuevan la
resolucién de problemas cotidianos, por ende, es fundamental que el docente
pueda enfocar la instruccion de tal manera que pueda hacer un balance apropiado
entre el contenido que debe transmitir y los procesos del pensamiento que son
necesarios para dicho contenido.

Para, Camilloni (2008 p. 186) las estrategias de ensefianza "son las formas en
que el docente crea una situacién que permita al alumno desarrollar la actividad
de aprendizaje, recomendédndose planificar una para cada situacién diddctica, su
variedad depende de la creatividad del educador”.

Por tltimo, Diaz y Herndndez (2010) expresan que las estrategias de
ensefianza son los procedimientos o recursos utilizados en forma reflexiva y
flexible por el agente de ensenanza para promover aprendizajes significativos,
estas pueden convertirse en medios o recursos de ayuda pedagdgica, ademis,
representan un elemento fundamental del proceso de aprendizaje, puesto que de
ella depende la orientacién y operatividad del proceso e implica una interrelacién
constante con los demis elementos del disefio instruccional, como lo son:
los objetivos, los contenidos, las caracteristicas y conductas de entrada de los
alumnos, los medios instruccionales y la evaluacion.
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Uso de las tecnologia de la informacion y comunicacién

Las estrategias son conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado
con los procesos formativos. Son consideradas procesos mediante los cuales se
eligen, coordinan, aplican habilidades, que se vinculan con la ensenanza y el
aprendizaje. Dependen de los objetivos y contenidos que se persigan, como refiere
Carrasco (2008), todas las estrategias son validas cuando sean aplicadas de modo
activo propiciando el ejercicio de la reflexién y del espiritu critico del alumno.

Por su parte, la ensefianza de acuerdo con, Pérez (2009) es el proceso
sistemdtico, dirigido, que facilita la integracién del estudiante a la sociedad a la
que pertenece, proveyéndolo de contenidos, procedimientos y actitudes que le
permitan ser un aporte a su entorno. Ademds, indica que la ensefanza es un
proceso de transformacién, més que de acumulacién de conocimientos.

En el mismo orden de ideas, los planteamientos de Anijovich y Mora (2009)
hacen un analisis en referencia a los diversos conceptos que han surgido sobre
las estrategias de ensefianza, destacando las estrategias de ensefianza han tenido
multiples definiciones que suelen prestarse a interpretaciones ambiguas. En
algunos marcos tedricos y momentos histéricos, se ha asociado el concepto de
estrategias de ensenanza al de técnicas, entendidas como una serie de pasos por
aplicar, una metodologia mecanica, casi un algoritmo.

Dentro de ese marco, Tobdén (2008) las estrategias de ensefianza son un
conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordenada
para alcanzar un determinado propésito, con ellas los estudiantes aprenden
a reflexionar sobre la construccién de significados, la responsabilidad en la
estructura y el proceso para obtener los conocimientos.

Mientras que, Beltrdn (2008 p. 207) considera "las estrategias de ensefanza
son un conjunto de actividades ejercidas por el docente para facilitar la
adquisicién de conocimientos, en una situacién particular de aprendizaje”.
Asimismo, Maldonado (2010) define las estrategias de ensefianza como el
conjunto de instrucciones o prescripciones ordenadas para regular el desarrollo
de un proceso de intercomunicaciones que provoque experiencias de aprendizaje
en los estudiantes.

Al respecto, Campos (2010 p. 89) explica "las estrategias de ensefianza son
aquellas utilizadas por el profesor para mediar, facilitar, promover, organizar
aprendizajes”. En el mismo orden de ideas, Pimienta (2012 pédg. 3) refiere que
las estrategias de ensefianza "son aquellos instrumentos de los que se vale el
docente para contribuir a la implementacién y desarrollo de competencias en
los estudiantes, las cuales deben usarse de manera permanente en la secuencia
didéctica de la prictica educativa

Mientras que, Piedra (2008) considera las estrategias de ensefianza como
mediaciones instrumentales que facilitan la concrecién de aprendizajes, las
construcciones de conocimientos. Por otra parte, Roa (2006) destaca las
estrategias de ensenanza favorecen la superacion de obstédculos, amplian el campo
de interés del alumnado, con ticticas motivadoras donde se promuevan la
resolucién de problemas cotidianos, por ende, es fundamental que el docente
pueda enfocar la instruccion de tal manera que pueda hacer un balance apropiado
entre el contenido que debe transmitir y los procesos del pensamiento que son
necesarios para dicho contenido.
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Para, Camilloni (2008 p. 186) las estrategias de ensefianza "son las formas en
que el docente crea una situacién que permita al alumno desarrollar la actividad
de aprendizaje, recomendédndose planificar una para cada situacién diddctica, su
variedad depende de la creatividad del educador”.

Por tltimo, Diaz y Herndndez (2010) expresan que las estrategias de
ensefianza son los procedimientos o recursos utilizados en forma reflexiva y
flexible por el agente de ensenanza para promover aprendizajes significativos,
estas pueden convertirse en medios o recursos de ayuda pedagdgica, ademis,
representan un elemento fundamental del proceso de aprendizaje, puesto que de
ella depende la orientacién y operatividad del proceso e implica una interrelacién
constante con los demis elementos del disefio instruccional, como lo son:
los objetivos, los contenidos, las caracteristicas y conductas de entrada de los
alumnos, los medios instruccionales y la evaluacion.

Uso de las tecnologia de la informacién y comunicacion

Las TIC cada vez estin cobrando mayor auge en los espacios educativos. Por
sus beneficios y potencialidades, se requiere de su uso en casi cualquier actividad
humana. De manera que en las instituciones educativas se ha potenciado su uso
como herramienta en la gestién del director, pero también de los docentes y
estudiantes.

De este modo, se puede decir que las TIC, ofrecen una variada fuente de
investigacién, pues se puede mediante una computadora conectada a la red
Internet navegar para obtener material acerca de los proyectos educativos, a través
del correo electrénico, enviar formacion al personal, archivar datos, entre otras
aplicaciones més. Por lo tanto, se requiere de habilidades para poder adentrarse
al mundo de las tecnologias, a fin de obtener las habilidades necesarias para su
uso, ofrecer ayuda a los docentes, capacitarles y enfrentar los retos que, en materia
educativa supone el conocimiento de los recursos tecnoldgicos.

De igual manera, Marin (2010), opina que la incorporacién de las TIC a los
centros educativos, en resumidas cuentas, es sentida como algo positivo si se
acompana de una formacién a los docentes, entendiendo esta formacién no sélo
como el proceso de aprendizaje en el uso de un recurso, ademas de ello ensenarles
cémo se pueden integrar en el desarrollo de su 4rea de conocimiento.

Segun se ha citado, la incorporacién de los recursos tecnolégicos, en especial
las computadoras a las instituciones educativas, han favorecido la aplicacion de
otras formas de impartir las clases, realizar material diddctico, ser mas interactivos
a la hora de realizar las labores propias de la institucién. Por eso, el director
debe gestionar los aspectos que mejoren a la institucion. Pero, se requiere de la
formacién de los docentes, para que se le dé el uso adecuado a los mismos, ya
que usualmente el conocimiento esta alli, pero, es preciso recibir la capacitacién
oportuna para saber explotar los conocimientos de una manera positiva.

En este sentido, en las instituciones educativas, se requiere de personal
directivo que doten de facultades tecnoldgicas a los docentes, quienes son los
que tienen la misién de educar. En el mismo orden de ideas, Lépez (2012),
opina que el directivo debe “actuar como un profesional actualizado respecto
a las innovaciones educativas, cientificas y tecnoldgicas. Por lo tanto, como
profesional de la ensenanza, el directivo debe estar actualizado, emplear las
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tecnologias en su quehacer cotidiano, saber acerca de los adelantos en el orden
cientifico, cultural, deportivo, y las TIC’s le ayudaran a ello.

Pues, si se investiga a través de las redes, se podrdn asimilar diversidad de
conocimientos que hasta ahora eran inalcanzables con el uso de los métodos
tradicionales de la ensefianza, que eran basados fundamentalmente en el uso de
libros, revistas y demas impreso, pero ahora, hay recursos digitales que estan a la
disposicion de todos y que mantienen actualizados alos miembros de las escuelas.

Por otra parte, Mosley, Megginson, y Pietri, (2005), opinan que la gestion
del director incluyen el rendimiento y la capacidad para supervisar de una
manera efectiva los procesos, practicas o técnicas especificas que se requieren para
desempenar determinadas tareas. En las organizaciones educativas, se necesita del
personal docente que pueda asimilar el uso de las TIC e irlas incorporando en
la supervision, de manera que, se integren los recursos tecnoldgicos en la gestién
director.

Esto, se logra si se capacita en su uso, a la vez que entrena a los docentes para
que digitalicen la informacién, envia correos electrénicos, solicita a través de las
redes, al mismo tiempo, en las instituciones educativas, almacenando los archivos
en las computadoras, pues alli luego podran realizar las correcciones que ameriten
en cada afno escolar.

Asi también, mediante las TIC, el Coordinador académico puede solicitar
a los docentes y estos presentarlas en formato digital, lo que significaria un
avance en materia educativa, porque desde el punto de vista tecnoldgico se estaria
avanzando en la aplicacidn de técnicas de trabajo més ripidas y dindmicas, asi se
cumple con las tareas en el tiempo oportuno.

A suvez, Carday Lamosa (2007), opinan que “las funciones de asesoramiento
pedagégico, coordinacién, facilitacién del clima social. Control, difusién de
informacidn, gestién y representaciéon. Como puede verse, el rector educativo,
cumple con varias funciones, dentro de las que destacan, asesorar a su equipo de
docentes, coordinar las acciones pedagdgicas, estimular un ambiente de trabajo
sano, establecer redes de comunicacién, crear un correo electrénico o una pagina
web para la institucidn, asi todos estarfan informados de lo que pasa en la misma.

Por otra parte, el rector educativo brinda asesoria a los docentes en todos
los Ambitos de la vida laboral, coordina sus acciones, asi como el difundir la
informacién, gestiona los recursos necesarios para cumplir con las tareas propias
de cada proyecto emprendido, ademds, representa al plantel en las actividades
tanto internas como externas. Por lo que, se requiere de directores actualizados,
que sepan coordinar las actividades institucionales, habiles en el uso de las
tecnologias.

En palabras del investigador el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién opina que la incorporacién de las TIC a los centros educativos,
en resumidas cuentas, es sentida como algo positivo, asi que la gestién del director
incluye el rendimiento y la capacidad para supervisar de una manera efectiva los
procesos.

La contribucidn de las tecnologias de la informacién y comunicacion

Las TIC, aportan diversidad de beneficios dentro de los que se pueden citar
los siguientes. Mejora la comunicacidn, la satisfaccion y son un soporte para la
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gestion del conocimiento. De acuerdo a esto, se puede explicar que son de gran
ayuda en el proceso del director, también en la gestion que realizan los docentes.
Segtin, Gonzélez (2010), expresa que ayudan a la comunicacién interna, al igual
que el logro de la motivacién para la satisfaccion personal e integracion, sistemas
de tratamiento en los datos obtenidos por las evaluaciones del desempeiio,
soporte para la gestion del conocimiento.

Tal y como se ha planteado, las TIC promueven la comunicacién en las
organizaciones escolares, pues, tanto el director como los docentes pueden
comunicarse en todo momento, aunque del plantel no esté fisicamente en
la institucidn, podran enviar mensajes de texto, ademds, se pueden conectar
a través de la red. Ademas, se debe lograr involucrarse més con sus colegas
porque se mantienen comunicados, se ayudan mudamente, en el manejo de las
herramientas, sobre todo porque pueden almacenar los datos y utilizarlos en
cualquier momento.

Por su parte, Tob6n (2008), refiere que las TIC dardn valor a los recursos
disponibles y desplegardn un modelo de aprendizaje organizacional, que permita
cambiar y consolidar la estructura cognitiva de la empresa. Es por eso que el
uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon en educacién cobra
cada vez mds importancia y se hace necesario que tanto el directivo como los
docentes aprendan a utilizarla, ya sea por el uso que pueda darse al desempenar
sus funciones en el ambito personal, se amplian las formas de comunicacién con
los demds.

De la misma manera Lépez (2012), explica que es importante sefialar que
ninguna de las nuevas herramientas reemplaza al profesor, se requiere un docente
conocedor de la asignatura que administra, pero con una formacién simultanea
que le permita desarrollar competencias a fin de usar las mejores combinaciones
de estrategias dentro de la instituciéon. Como puede observarse, las tecnologias
educativas son muy importantes para el desarrollo del proceso, pero en ningtin
momento sustituirdn a los docentes, pues la parte afectiva también importa, y es
el director o quien promueve las interacciones sociales persona a persona al igual
que como con otros integrantes del plantel.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Una vez realizado el andlisis y discusion de los resultados, seguidamente se
procede a formular las conclusiones del proceso investigativo se tiene que
en estas instituciones educativas, los recursos asociados a las TIC no son
utilizados eficientemente por los docentes, demostrando falta de experiencia en
conocimiento y uso de los medios informaticos de que se dispone en las aulas,
desfavoreciendo en los alumnos las actitudes como ayudar a los compaferos,
intercambiar informacién relevante encontrada en Internet y poder resolver
problemas a otros compaifieros.

En cuanto a la relacién entre las estrategias de Ensenanza y uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. Se logré determinar que
existe una influencia o relacién positiva media entre ambas variables desde la
perspectiva de los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los docentes,
en otras palabras, a medida que incrementa medianamente la participacién de los
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componentes de la variable Estrategias de Ensefanza, en esa misma proporcion
incrementard la participacion de los componentes de la variable Uso de las TIC.

De esta manera, se llegd ala conclusién de que, en las instituciones educativa en
contexto, las estrategias de ensefianza y el uso de las TIC, no son aprovechas por
los docentes en el proceso educativo, dado que no se encuentran involucrados en
la promocién de aprendizajes significativos a partir de los contenidos escolares;
aun cuando en el primer caso, el énfasis se pone en el diseno, programacion,
elaboracién y realizacién de los contenidos a aprender por via oral o escrita
(lo cual es tarea de un disefiador o de un docente), y en el segundo caso la
responsabilidad recae en el alumno.

ARGUMENTOS METODOLOGICOS

De acuerdo con, Pelekais, Raspa y Pelekais (2011, p.47), el enfoque
epistemoldgico “viene dado por el proceso de descubrir y comprender los puntos
esenciales de un problema o negocio para tratarlo o resolverlo acertadamente, a
través de grandes lineamientos o compromisos conceptuales a los que denomina
paradigmas”. En tal sentido, para responder al posicionamiento epistemolégico
se considera que la presente investigacion se identifica con el enfoque positivista,
el cual para Hurtado (2010), concede la primaciaalos hechos antes que alas ideas,
a las ciencias experimentales antes que a las pricticas y las leyes fisicas antes que
los postulados de la filosofia.

Asi mismo, la investigacién se ubica bajo un enfoque cuantitativo,
entendiendo este como aquel en el que se recogen y analizan datos cuantitativos
sobre las variables, estudiando su relacién o asociacién. Al respecto para
Hernédndez y otros (2012, p.352), definen este enfoque “como aquel que utiliza
la recoleccién y el anélisis de datos para contestar preguntas de investigacién y
probar hipdtesis establecidas previamente y confia en la medicién numérica, el
conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud
patrones de comportamiento de una poblacién”.

De igual manera, Pérez (2010) la epistemologia sistematiza ¢l modo de
obtener el conocimiento en la investigacién y constituye un estudio critico de
los principios de las diversas ciencias, de su valor y objetividad, implicando una
reflexién sobre el origen l6gico de los procesamientos a través de los cuales se
alcanza el contenido cientifico y se forman las distintas ciencias.

Es por ello que para el presente estudio, se asume el positivismo como enfoque
epistemoldgico, el cual sostienen que todas las actividades del mundo deben ser
estudiadas y comprendidas inicamente enmarcadas en un estricto andlisis de los
hechos, los cuales son verificados por la observacion y la experiencia expresindose
CcOoN recursos cuantitativos. Segl’m, es posicion el conocimiento cientifico surgido
como producto de esta investigacion corresponde a la afirmacion positiva de las
teorfas de gestion del conocimiento productividad investigativa a través de la
aplicacion del método cientifico.

De acuerdo al propésito que se persigue la investigacién se enmarco en la
tipologia descriptiva correlacional. Segun, Hernindez, Fernandez y Baptista
(2012, p. 60) sefiala a la descriptiva como la que busca “describir situaciones,
eventos, es decir como es y como se manifiesta determinado fendmeno”; en
tal sentido, la investigacién es descriptiva, puesto que pretende describir el
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problema planteado Instituciones Educativas Departamentales en el municipio
Zona Bananera— Colombia, con una serie de descripcién de hechos tal y como
suceden en la realidad, proporcionara una serie de propiedades o caracteristicas
especificas que le permiten ser sometido a constatacién y analisis.

En el mismo orden de ideas, Tamayo y Tamayo (2012), considera que el
estudio descriptivo es aquel que comprende el registro, andlisis e interpretacién
de la naturaleza actual, y la composicidn o procesos de los fendmenos, en donde
el enfoque va dirigido a las conclusiones dominantes o sobre como una persona,
grupo o cosa funcionan en el presente, la misma trabaja sobre realidades de hecho
y su principal caracteristica es presentar una interpretacién correcta.

De igual modo puede senalarse que la investigacion en cuestién se considera
correlacional porque tiene como propdsito medir el grado de relacién existente
entre dos variables en los mismos sujetos, es decir, investigar hasta qué punto
las variables observadas en un factor, se corresponden con las variables en uno o
mis factores, basaindose en coeficientes de correlacion, segiin explica Herndndez
y otros (2012).

En ese sentido, la utilidad y propésito principal de los estudios correlacidnales
es determinar cémo se pueden comportar un concepto o variable conociendo el
de las otras variables relacionadas; en este caso estrategias de ensefianza y el uso
de las tecnologias de informacién y comunicacién. Atendiendo a lo expuesto, el
método a utilizar para la investigacion planteada es descriptivo correlacional, por
buscar obtener informacién de los hechos en su estado real, asi como determinar
el grado de relacién entre estrategias de ensenanza y el uso de las tecnologias de
informacién y comunicacién en las Institucién Educativas Departamentales en
el municipio Zona Bananera — Colombia.

El diseno de investigacion en el marco referencial de accién del investigador,
comprende las estrategias para alcanzar los objetivos. A tal efecto el control de las
variables y eleccidon de sujetos es no experimental, que de acuerdo a Herndndez
y otros (2012, p. 189) “es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente
las variables permite observar el fenémeno tal como se presentan en el contexto
natural para después analizarlo”. Al respecto las variables estrategia de ensenanza
y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién Instituciones Educativas
Departamentales en el municipio Zona Bananera— Colombia, serdn abordadas
sin realizar ningin tipo de manipulacién que pueda modificar los sucesos tal cual
se perciben.

De igual forma, Diaz (2009, p. 91) considera que un estudio no experimental
no se construye ninguna realidad, por cuanto esta ha sucedido en ausencia del
investigador. Es decir, es una sola investigacion sistemdtica y emperica en las cual
las variables independientes no pueden ser manipuladas intencionalmente pues
el fenémeno que las implica ya ha ocurrido.

Por su dimensién temporal fue considerada como un disefio transeccional
o transversal, ya que se limitard al estado de las variables en un determinado
punto en el tiempo; en relacion a esta dimensiéon Herndndez y otros (2012, p.
123) sefialan “se caracterizan por recolectar datos en un solo momento, en un
tiempo unico, su propdsito es descubrir las variables y analizar su incidencia e
interrelacién en un momento dado”.

Por otra parte, el disefio fue de campo, el investigador observa la realidad de
los hechos donde se producen. Segtin Hurtado (2010, p. 84), considera que el
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estudio de campo es aquel donde se describe un fenémeno, cuya informacién es
obtenida de fuentes vivas o directas en su ambiente natural, es decir, dentro del
contexto particular al cual corresponden sin producir cambios o modificaciones
de ninguna indole.

Durante el desarrollo de la investigacion resulté importante el proceso de
obtencién de la informacién, la cual permiti6 responder a las interrogantes de
estudio y los objetivos definidos para tales efectos, Arias (2012), indica que las
técnicas de recoleccién de datos son las distintas formas o maneras de obtener
informacidn, resultando importante que los datos generados de esta sean validos
y confiables, debiendo ser caracterizados por su pertinencia y coherencia con el
hecho de estudio.

En razén de lo antes senalado, para efectos de estudio, se emple6 como técnica
la fuente primaria, a través del uso de la encuesta. Para Hurtado (2010), la
técnica constituye el procedimiento utilizado para recolectar la informacién,
entre ellos la encuesta, la observacién, entre otros. En este sentido, Méndez
(2009), sefala que la encuesta comprende un instrumento empleado para la
observacién constituido por preguntas cuyas respuestas se tabulan segin la
opinién del encuestado lo cual permitié el conocimiento y opiniones de los
encuestados en relacidon con su objeto de investigacion.

Para elaborar el instrumento de recolecciéon de datos, se tomd en cuenta
los objetivos planteados dentro del estudio, ya que representan los pardmetros
que permitieron medir las variables. Para lograr esto, se realizé una matriz de
objetivos, en los cuales se mostré una relacién coherente tanto del objetivo
general como de los especificos, asi como de las variables, dimensiones e
indicadores, para cada indicador se disend [tems o preguntas, para las variables
de estudio.

Para la interpretacion de los datos, se procederd a elaborar un baremo a fin
de ubicar los resultados obtenidos en el mismo y analizarlos, con el propésito de
darle sentido explicativo a éstos, se establecera un baremo de conversion de las
alternativas de respuestas en categorias.

Segtin Tamayo y Tamayo (2012), el procesamiento de datos comprende la
etapa, en la cual una vez recopilados los datos por los instrumentos disefados
para tal fin, es necesario procesarlos, es decir, elaborarlos matemdticamente,
ya que la cuantificacién y su tratamiento estadistico permitié la emisién de
conclusiones. En tal sentido una vez recolectados los datos deben codificarse a
través de simbolos o numeros tal y como los sefialan Herndndez y otros (2012),
con la finalidad de poder resumir la informacién obtenida a fin de prepararla para
el analisis.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Una vez realizado el andlisis y discusion de los resultados, seguidamente se
procede a formular las conclusiones del proceso investigativo se tiene que
en estas instituciones educativas, los recursos asociados a las TIC no son
utilizados eficientemente por los docentes, demostrando falta de experiencia en
conocimiento y uso de los medios informaticos de que se dispone en las aulas,
desfavoreciendo en los alumnos las actitudes como ayudar a los compaferos,
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intercambiar informacién relevante encontrada en Internet y poder resolver
problemas a otros compafieros.

En cuanto a la relacién entre las estrategias de Ensenanza y uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. Se logré determinar que
existe una influencia o relacién positiva media entre ambas variables desde la
perspectiva de los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los docentes,
en otras palabras, a medida que incrementa medianamente la participacién de los
componentes de la variable Estrategias de Ensefanza, en esa misma proporcion
incrementard la participacion de los componentes de la variable Uso de las TIC.

De esta manera, se llegd ala conclusién de que, en las instituciones educativa en
contexto, las estrategias de ensefianza y el uso de las TIC, no son aprovechas por
los docentes en el proceso educativo, dado que no se encuentran involucrados en
la promocién de aprendizajes significativos a partir de los contenidos escolares;
aun cuando en el primer caso, el énfasis se pone en el diseno, programacion,
elaboracién vy realizacién de los contenidos a aprender por via oral o escrita
(lo cual es tarea de un disefiador o de un docente), y en el segundo caso la
responsabilidad recae en el alumno.
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